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ฝ่ายตรวจสอบภายใน องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย ได้จัดท าแผนการตรวจสอบ 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 ภายใต้มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในและ
มาตรฐานสากล โดยแผนการตรวจสอบฉบับนี้ได้มีการประเมินความเสี่ยง คือประเมินความเสี่ยงเพ่ือคัดเลือก
กิจกรรม เพ่ือคัดเลือกโครงการ เพ่ือก าหนดหน่วยรับตรวจ มีการวางแผนการตรวจสอบที่เชื่อมโยง  และ
สอดคล้องกับแผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. , เกณฑ์ชี้วัดการด าเนินงาน อ.ส.ค. (KPI), แผนบริหารความเสี่ยง อ.ส.ค. 
รวมทั้งความเห็น/ข้อเสนอแนะ ของคณะกรรมการตรวจสอบ , ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน,บริษัท ทริส คอร์
ปอเรชั่น จ ากัด , ผู้บริหารระดับสูง และหัวหน้าหน่วยรับตรวจมาใช้ประกอบการวิเคราะห์กระบวนการส าคัญและ
เร่งด่วน เพ่ือประเมินประเด็นของกิจกรรม  ที่มีความเสี่ยงสูง มีผลกระทบต่อรายได้ การลงทุน การบริหารจัดการ
งบการเงิน การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โครงสร้างตามแผนวิสาหกิจฯ น ามาจัดล าดับความส าคัญ
ส าหรับใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ เพ่ือให้การตรวจสอบมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์ต่อผู้บริหาร  และ
เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของ สคร.ที่ก าหนดให้มีการสอบทานการด าเนินงานตาม Core Business 
Enablers ทั้ง 7 ด้าน ฝ่ายตรวจสอบภายในจึงได้มีการจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี 2564 เพ่ือให้ครอบคลุม
การด าเนินงานทั้ง 7  ด้านโดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์การตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2560 - 2565 
 แผนการตรวจสอบฉบับนี้จะสมบูรณ์และน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล ต้องผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. อนุมัติให้ด าเนินการ พร้อมทั้งสนับสนุนทรัพยากรที่เพียงพอ เหมาะสมตาม
แผนการตรวจสอบภายในที่ได้ตั้งไว้ 
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ภาคผนวก         หน้า 59 - 131 

 นิยามการประเมินความเสี่ยง เพ่ือคัดเลือกกระบวนงาน/ระบบ/กิจกรรม ของ อ.ส.ค. 

 เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง,ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง และ

แนวทางการตอบสนองความเสี่ยง 
 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.ส.ค. ปี 2564 

 สรุปผลการประเมินความเสี่ยง (Universe) ของฝ่ายตรวจสอบภายในและการประเมินความ

เสี่ยงกิจกรรมที่เพ่ิมเติมกิจกรรม/กระบวนการของอ.ส.ค.ตาม Enabler   
 การเปรียบเทียบความเสี่ยงของฝ่ายบริหารกับฝ่ายตรวจสอบภายใน 

 สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือฟังความคิดเห็น/ความคาดหวัง ฯ ในการทบทวนแผนกล

ยุทธ์การตรวจสอบภายในระยะยาว พ.ศ. 2560 - 2565 (ส าหรับปี 2564) และการจัดท าแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี 2564 วันที่ 13,23 กรกฎาคม 2563 



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 1 ~ 

  
 

อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จัดตั้งขึ้นตามการจัดตั้งองค์การส่งเสริม 
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2514 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริม 
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2525, (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2535, (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2537, (ฉบับ 
ที ่5) พ.ศ. 2538, (ฉบับที ่6) พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที ่7) พ.ศ. 2552 มาตรา 7 อ.ส.ค. มีวัตถุประสงค์ 
ดังต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง อ.ส.ค.  
ด้านส่งเสริมกิจการโคนม 
 

 
ด้านธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม  

 

                                     
 
 

ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและ
สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ  
 

ฝึกอบรมบุคคลให้มีความรู้
ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและ
สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อการผลิต
น้ านมและเนื้อ และการประกอบ
ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ  
 

ช่วยเหลือ แนะน าและให้
ค าปรึกษาแก่เกษตรกร ตลอดจน
ประสานงานและร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในด้านการ
ก าจัดโรค การเลี้ยงดูสัตว์ การผสม
เทียม อาหารและอ่ืนๆ สาหรบัโคนม 
และสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 

พัฒนาและผลิตพันธุ์โคนมและ
สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ  
 

ส่งเสริมและสนับสนุนการบริโภคนม 
และผลิตภัณฑ์นมในประเทศ ด าเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ที่

เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับการส่งเสริม
กิจการโคนม 

ผลิต ซ้ือ ขาย แลกเปลี่ยน และ 
ให้ซึ่งน้ านมและเนื้อ ผลิตภัณฑ์จากน้ านม 
และเนื้อ โคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
ตลอดจนอาหารสัตว์ น้ าเชื้อเอ็มบริโอและ 
อุปกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการผลิตและการตลาด ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับ

การเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านม
และเนื้อ และการผลิต ผลิตภัณฑ์จาก
น้ านมและเนื้อ ด าเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ที่

เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับธุรกิจ
อุตสาหกรรมโคนม 

และผลิตภัณฑ์นม 

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กร 

 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 2 ~ 

เพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ให้ อ.ส.ค. มีอ านาจรวมถึง  
(1) ถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดินและทรัพย์สินอ่ืน มีทรัพยสิทธิต่างๆ สร้าง ซ้ือขาย เช่า ให้เช่า เช่า

ซื้อ ให้เช่าซื้อ ยืม ให้ยืม ค้าประกัน จ าน า รับจ าน า จ านอง รับจ านอง จัดหา จ าหน่าย แลกเปลี่ยน โอน และ
รับโอนด้วยประการใดๆ ซึ่งที่ดิน ทรัพย์สินอ่ืน หรือสิทธิต่างๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจักร และรับทรัพย์สินที่
มีผู้อุทิศให้ ในและนอกราชอาณาจักร 

(2) จัดตั้งห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลหรือบริษัท หรือร่วมการงานหรือสมทบกับบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชน์แก่ 
กิจการของ อ.ส.ค. รวมทั้งการเข้าเป็นหุ้นส่วนของห้างหุ้นส่วน หรือถือหุ้นของบริษัทหรือนิติบุคคลใดๆ  

(3) ให้ความร่วมมือและส่งเสริมกิจการ ของสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนม เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และ ผู้เลี้ยง
โคนมในทางวิชาการ การตลาด และอ่ืนๆ  

(4) สร้างและด าเนินกิจการเกี่ยวกับโรงงานผลิตภัณฑ์นม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมหรือเนื้อ ห้องเย็น รถ 
ตู้เย็น หรือร้านค้าน้ านม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ  

(5) รับเป็นสาขา ตัวแทน ตัวแทนค้าต่างหรือนายหน้าในกิจการต่างๆ ของเอกชน หรือนิติบุคคลใดทั้ง 
ในและนอกราชอาณาจักร ทั้งนี ้เพ่ือประโยชน์แก่กิจการของ อ.ส.ค.  

(6) กู้ยืมเงินหรือให้กู้ยืมเงินโดยมีหลักประกันด้วยบุคคลหรือด้วยทรัพย์  
บทบาทหน้าที่ของ อ.ส.ค. ที่ต้องด าเนินงานในปัจจุบันนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์เนื้อความในพระ

ราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  พ.ศ.2514 ซึ่งจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า 
บทบาทหน้าที่หลักของ อ.ส.ค.นั้น ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ดังนี้ (1) ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้า
นมและเนื้อ (2) ผลิตน้ านมและเนื้อ ประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ (3) ท าการฝึกอบรมให้บุคคลมี
ความรู้ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ การผลิตน้ านมและเนื้อและการประกอบ
ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ (4) ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนและให้ ซึ่งโคนม สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ น้ านมและ
เนื้อ และผลิตภัณฑ์ จากน้ านมและเนื้อ (5) ประกอบกิจการที่เกี่ยวกับหรือต่อเนื่องกับกิจการโคนมของ อ.ส.ค.  

รวมทั้งยังให้อ านาจ อ.ส.ค. ครอบคลุมถึงการถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดิน การร่วมสมทบกับ บุคคล
อ่ืนเพื่อประโยชน์แก่กิจการและด้านอื่นๆ ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ท่ีเอ้ือต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค. ทั้งในด้าน
ส่งเสริมกิจการโคนม และด้านอุตสาหกรรมนม ที่เป็นการสนับสนุนทั้งการสร้างเสริมอาชีพ เกษตรกรผู้เลี้ยงโค
นม และการแข่งขันเชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 
 
 

 
 
 
 
ภารกิจหลักตามโครงสร้างขององค์กร การด าเนินงาน อ.ส.ค. ได้จัดท าเป็น 3 ด้าน คือ 
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หน่วย:ล้านบาท 
 รายการ ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

 (ผล) (ผล) (ผล) เป้าหมาย ผล 8 เดือน 
(ต.ค.62-
พ.ค.63) 

คาดการณ์ผล 
(เป้าหมาย

ใหม่) 

เป้าหมาย เป้าหมาย 

รายได้รวม 
(ล้านบาท) 

9,143 9,640 10,116 11,326 6,321 10,053 12,000 12,743 

EBITDA 
(ล้านบาท)* 

431 540 572 602 354 404 533 559 

EBITDA 
(ล้านบาท)** 

555 657 704 795 271 573 634  

ก าไร (ล้าน
บาท) 

221 232 188 332 62 112 358 383 

% ก าไรเทียบ
กับรายได้  

2.42% 2.41% 1.77% 2.93% 0.98% 1.12% 2.98% 3.00% 

ปริมาณน้ านม
ดิบ (ตัน/วัน) 

629 699 755 728 748 730 770 820 

 

ด้านกิจการโคนม ประกอบด้วย  
3 หน่วยงาน คือ  
ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลีย้งโคนม  
ฝ่ายส่งเสรมิการเลี้ยงโคนม 
ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ด้านอุตสาหกรรมนม 
ประกอบด้วย 6 หน่วยงาน คือ  
ฝ่ายการตลาดและการขาย  
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง (โรงงานนม
มวกเหล็ก)  
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต ้(โรงงานนม
ปราณบุร)ี  
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ (โรงงานนม
ขอนแก่น)  
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง  
(โรงงานนมสโุขทยั)  
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน  
(โรงงานนมเชียงใหม่) 

ด้านอ านวยการและบริหาร 
ประกอบด้วย 7 หน่วยงาน คือ 
ฝ่ายอ านวยการ 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร ์
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล  
ฝ่ายบัญชีและการเงิน 
ฝ่ายพัสดุและบริการ 
ฝ่ายเทคโนโลยีดิจติัล 

เป้าหมายการเงิน ปี 2560-2565 
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ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 

 

 
 

2560 2561 2562 ปี 2563F ปี 2564E ปี 2565E ปี 2566E ปี 2567E ปี 2568E ปี 2569E ปี 2570E
 (สตงรับรอง)  (สตงรับรอง)  (สตงรับรอง)

รายได้
รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์นม 8,908.59           9,450.82           9,810.93             11,130.54 11,803.44 12,518.20 13,279.03 14,087.08 14,932.22 15,828.15 16,777.84 
รายได้จากการขายด้านส่งเสริม 192.52             143.45             229.77               164.46     180.04     190.94     202.54     214.87     225.61     236.89     248.74     
รายได้อืน่ 42.36               45.20               75.52                 30.70       32.02       33.96       36.02       38.22       38.00       38.00       38.00       
     รวมรายได้ 9,143.48           9,639.46           10,116.22           11,325.70 12,015.50 12,743.10 13,517.60 14,340.17 15,195.83 16,103.04 17,064.58 

ค่าใช้จ่าย -                  -                  -                    -          -          -          -          -          -          -          -          
ต้นทุนขาย 7,319.06           7,735.37           8,070.33             9,079.86   9,612.40   10,188.88 10,808.14 11,465.83 12,149.99 12,875.36 13,644.16 
ค่าใช้จ่ายส่วนส่งเสริม 296.42             201.86             207.63               295.70     256.35     271.79     288.23     305.69     323.93     343.27     363.77     
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 1,262.05           1,371.52           1,602.99             1,610.80   1,750.92   1,858.89   1,968.62   2,084.86   2,209.26   2,341.16   2,480.95   
ค่าใช้จ่ายเงินอดุหนุนรับจากรัฐบาล -                  -                  -                    -          -          -          -          -          -          -          -          
ต้นทุนทางการเงิน 43.21               52.58               55.66                 7.56        38.34       40.64       43.10       45.71       48.44       51.33       54.40       
    รวมค่าใช้จ่าย 8,920.73           9,361.33           9,936.60             10,993.92 11,658.00 12,360.20 13,108.10 13,902.10 14,731.62 15,611.12 16,543.28 

ก าไรส าหรับปี 222.75             278.13             179.61               331.78     357.50     382.90     409.50     438.07     464.21     491.92     521.30     
ก าไร(ขาดทนุ)เบ็ดเสร็จอ่ืน -                  -                  -                    -          -          -          -          -          -          -          -          

 ผลก าไร(ขาดทุน)จากการประมาณการ -                  -                  -                    -          -          -          -          -          -          -          -          
 ตามหลักคณิตศาสตร์ประกนัภัยส าหรับ
โครงการผลประโยชน์พนักงาน

1.24-                 46.27-               8.36                  -          -          -          -          -          -          -          -          

ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 221.51             231.86             187.97               331.78     357.50     382.90     409.50     438.07     464.21     491.92     521.30     

หมายเหตุ : ปี 2560 - 2562 งบการเงินที่ สตง.รับรองแล้ว, 
               ปี 2563 - 2564 เป้าหมายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติ,  
               ป ี2565 เป้าหมายตามแผนวิสาหกิจของ อ.ส.ค.   
               *EBITDA ภาพรวม / **EBIDA ของภารกิจเชิงพาณิชย์ 

**Enabled to Success** 
Inventory Turn Over Rate 21-25 วัน 

รักษาระดับโครงสร้างต้นทุน ต้นทุนขาย 80% ก าไรขั้นต้น 20% 

ควบคุมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร ไม่เกิน 1,600 ล้านบาท/ปี 

หนว่ย : ล้านบาท 

ที่มา : ฝ่ายบัญชีและการเงิน อ.ส.ค. 
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ระบบน าองค์กร 
M1 กระบวนการก ากบัดแูลองค์กร 

M2 กระบวนการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
M3 กระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร ์

M4 กระบวนการตรวจสอบภายใน 

หมายเหตุ : M (Management Process), C (Core Process), S (Support Process) 

ระบบงานโดยรวมของ อ.ส.ค. 
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SO1 
สร้างความมั่นคงและยั่งยืนของอาชีพ
การเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทยใหม้ี

ความเข้มแขง็ 

SO2 
พัฒนาอุตสาหกรรมการผลติที่ได้รบั

รองด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมติรกับ
สิ่งแวดล้อม 

SO3 
ตอกย้ าความเข้มแข็งให้แบรนด์      

ไทย-เดนมาร์ค ใหเ้ป็น Top of Mind 
Brand 

SO4 
ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ    
ด้วยธรรมาภิบาล และหลักปรชัญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

SO5 
บริหารจดัการองค์กรด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล การวิจัย พัฒนา และนวตักรรม 
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 รู้และรับผิดชอบ ส่งมอบสิ่งที่มีคณุค่า พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เน้นเรื่องธรรมาภบิาล 

แผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) 

 EBITDA 

 F1 พัฒนาผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง 

C5 พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถเฉพาะด้าน  C3 ขยายผลการรับรู้และสร้าง
คุณค่าในตราสินค้า 

 C4 ยกระดับความสัมพันธ์กับลกูค้า
ผ่านช่องทาง online 

 C1 ผลักดันเกษตรกรให้
เป็น SMART Farm 

 C2 ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อการจัดการฟาร์ม 

 P2 พัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันตามาตรฐานสากล 
 P3 ส่งเสริมการผลิตแบบ
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ที่มา :  แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. พ.ศ. 2560 – 2565 (ส าหรับปี 2564) 

 P1 มุ่งสู่การเป็นองค์กรสมรถนะสูง 
 

 L3 ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรด้วยนวัตกรรม 

L2  พัฒนาเทคโนโลย ีนวัตกรรม และ Big Data  
 

 L1 ขับเคลื่อนองค์กรด้วยหลักธรรมาภบิาล และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
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นมแห่งชาติ ภายในปี 2565 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
2. พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมนมให้ครบวงจรและมีมูลค่าเพ่ิม 
3. สร้างแหล่งความรู้ด้านกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม 
4. มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 

Organization) ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

 
องค์กรแห่งความสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับความรู้ด้วยคุณภาพระดับมืออาชีพ เพ่ือสนับสนุน 

ให้เกิดวัฒนธรรม 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1. รู้และรับผิดชอบ 
2. ส่งมอบสิ่งทีม่ีคุณค่า 
3. พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4. เน้นเรื่องธรรมาภิบาล 

 
1) สร้างความม่ันคงและยั่งยืนของอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย 
2) พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตที่ได้รับรองด้วยมาตรฐานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
3) ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ไทย-เดนมาร์ค เป็น Top of Mind Brand 
4) ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล และหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 
5) บริหารจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 

     มุ่งม่ันให้ผลงานการตรวจสอบภายในสร้างประโยชน์ต่อองค์กร ส่งเสริม และสนับสนุนการ
บริหารงานขององค์กรให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย                            

1. ปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้ค าปรึกษาแนะน าด้วยความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม เ พ่ือเพ่ิมมูลค่าการ
ด าเนินงานและการบริหารจัดการของ อ.ส.ค. 
2. พัฒนาบุคลากรให้มีความช านาญและเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ 
3. ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยในการตรวจสอบ เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ข้อมูล ลดเวลา การ
ปฏิบัติงาน และติดตามสารสนเทศได้ทันเหตุการณ์ 
4. สามารถน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมให้กับผู้บริหารน าไปใช้ในการพัฒนางานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ประหยัด และโปร่งใส 
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  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาบุคคลากร 
1. พัฒนาและเสริมสร้างบุคลากรตรวจสอบให้มีการใฝ่หาความรู้ ตั้งใจปฏิบัติงาน มีความคิดริเริ่ม 

สร้างสรรค์  มีความเชี่ยวชาญงาน  ให้ได้มาตรฐาน 
2. การวิเคราะห์ทักษะ ความรู้ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้ง

ประเด็นที่เกิดขึ้นใหม่ๆ 
3. ก าหนดแนวทาง/แผนการสรรหา การพัฒนาและรักษาบุคลากรด้านการตรวจสอบภายในที่มีความรู้ 
ความสามารถที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
4. การสนับสนุนเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในพัฒนาตนเองในการเป็น Certified Internal Auditor (CIA)  
หรือ ประกาศนียบัตรทางวิชาชีพอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
1. ให้มีการวางแผนการตรวจสอบที่เชื่อมโยง  และสอดคล้องกับแผนวิสาหกิจ อ.ส.ค., เกณฑ์ชี้วัดการ 
ด าเนินงาน อ.ส.ค. (KPI), แผนบริหารความเสี่ยง อ.ส.ค. รวมทั้งความเห็น/ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจสอบ , ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน, ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ, 
ผู้บริหารระดับสูง และหัวหน้าหน่วยรับตรวจ มาใช้ประกอบการวิเคราะห์กระบวนการส าคัญและ
เร่งด่วน เพ่ือประเมินประเด็นของกิจกรรม  ที่มีความเสี่ยงสูง มีผลกระทบต่อรายได้ การลงทุน การ
บริหารจัดการงบการเงินการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โครงสร้างตามแผนวิสาหกิจฯ  น ามา
จัดล าดับความส าคัญส าหรับใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ เพ่ือให้การตรวจสอบมีประสิทธิภาพและมี
ประโยชน์ต่อผู้บริหาร   
2. การเขียนรายงานกระชับ ติดตามผลได้รวดเร็ว  ให้ข้อเสนอแนะที่มีคุณภาพและสร้างสรรค์ สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ 
3. มีการสอบทานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
ก ากับดูแลที่จะน าไปสู่ผลงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยรวม 
4. มีการเปิดเผยข้อมูล/รายงานให้ผู้บริหาร และหารือประเด็นท่ีตรวจพบกับผู้รับตรวจ เพ่ือสรุปประเด็น
ในการเสนอแนะ และติดตามการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะอย่างครบถ้วน น าเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. และคณะกรรมการ อ.ส.ค. 
5. การสอบทานงานครบถ้วนทั้งด้านกลยุทธ์ (S) การด าเนินงาน (O) การเงิน (F) การปฏิบัติตาม   
กฎระเบียบ กฎหมาย นโยบาย (C) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) รวมถึงการสอบทานตามเกณฑ์การ
ประเมินทั้ง 7 Enabler เพ่ือมุ่งเน้นในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับฝ่ายบริหาร 
6. มีการน าระบบสารสนเทศมาช่วยในการตรวจสอบ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
  ฝ่ายตรวจสอบภายในมีทิศทางการตรวจสอบในการสร้างความมั่นใจและการให้ค าปรึกษา
อย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
การควบคุมภายใน การก ากับดูแลที่ดี  และการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ต่อผู้ บริหารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อเพ่ิมคุณค่าและช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้   
ประกอบด้วย 



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 9 ~ 

  1. การตรวจสอบภายในเพื่อให้ความความเชื่อม่ัน (Assurance Service) แก่ผู้บริหาร             
เพ่ือช่วยปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง  การควบคุมภายใน  การก ากับดูแลที่ดี มีความเพียงพอ
เหมาะสม และการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
              1.1 ให้ความส าคัญงานตรวจสอบงบการเงิน มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และทันเวลา 
สอบทานกระบวนการปฏิบัติงานตามคู่มือปฏิบัติงานอย่างเข้มงวด    
             1.2 ให้ความส าคัญงานตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) เพ่ือทราบ
ผลการด าเนินงานแต่ละด้าน มีการปฏิบัติตามแผนงาน/ข้อตกลงที่ก าหนด โดยประเมินประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล ให้ค าแนะน าและปรับปรุงคุณภาพงาน   
    1.3 ผลักดันผู้บริหารให้ความสนใจในการสนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพด้านบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจัดสรรอุปกรณ์และระบบโปรแกรม (Software) เชื่อมโยง        
การท างานทุกหน่วยงาน  ให้มีความครบถ้วนสมบูรณ์รวมทั้งมีระบบรายงานผลที่ถูกต้องแม่นย า รวดเร็ว 
และการจัดเก็บข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี เพ่ือติดตามการด าเนินงานท าให้งานตรวจสอบ
ภายในมีประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงองค์กร 
   1.4 สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในพัฒนาความรู้ความสามารถในการตรวจสอบ  
โดยได้รับการอบรม ศึกษาความก้าวหน้าระบบ Computer Audit จากการน าคอมพิวเตอร์มาช่วย    
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือสอบทานการใช้โปรแกรม (Software) การจัดเก็บข้อมูล การรายงานเสนอ
ผู้บริหาร เพ่ือใช้วิเคราะห์งานได้รวดเร็วทันต่อสถานการณ์ 
   1.5 การตรวจสอบการปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน ข้อบังคับ  
ระเบียบ ค าสั่ง กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง โดยเน้นการตรวจสอบเชิงรุก การป้อ งกัน       
ป้องปราม โปร่งใส สร้างมาตรฐานและแบบอย่างการปฏิบัติงานที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเผยแพร่
ความรู้ ความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

1.6 การตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพ่ือท าให้เกิดการเพิ่มมูลค่าและยกระดับ 
กระบวนการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้
รวมถึงการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมิน Enabler ทั้ง 7 ด้าน 
2. การเป็นที่ปรึกษา (Consulting Service) ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่คณะกรรมการตรวจสอบและ

ผู้บริหาร เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน การก ากับดูแลที่ดี  ในฐานะ  ผู้
สังเกตการณ์ และให้ค าแนะน าแก่หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับและทบทวนวิธีการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โดยการติดตามงานและให้ค าปรึกษา     
เพ่ือพัฒนางาน 
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 การบูรณาการกับเกณฑ์หัวข้ออ่ืน 
 

ประเด็นพิจารณา ประเด็นย่อย การบูรณาการ 
กับเกณฑ์หัวข้ออ่ืนๆ 

1. คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

1.1 องค์ประกอบและคุณสมบัติของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
1.2 การปฏิบัติหน้าที่ 
1.3 การประชุมและองค์ประชุม 

• การก ากับดูแลที่ดีและการน า
องค์กร 
• การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
• การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
• การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และลูกค้า 
• การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
• การบริหารทุนมนุษย์ 
• การจัดการความรู้และ
นวัตกรรม 

2. หน่วยตรวจสอบ
ภายในด้านคุณสมบัติ 

2.1 บทบาทและความรับผิดชอบของ
หน่วยตรวจสอบภายใน 
2.2 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
2.3 ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวัง
ในทางวิชาชีพ 
2.4 การประเมินและปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน 

3. หน่วยตรวจสอบ
ภายในด้านการ
ปฏิบัติงานและ 
ผลงาน 

3.1 การปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน (Performance) 
3.1.1 การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 
3.1.2 การวางแผนการตรวจสอบ 
3.1.3 การวางแผนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในรายละเอียด 

ประเด็นพิจารณา ประเด็นย่อย การบูรณาการ 
กับเกณฑ์หัวข้ออ่ืนๆ 

 3.1.4 การสรุปผลการตรวจสอบและการ
จัดท ารายงาน 
3.2 ผลงานของหน่วยตรวจสอบภายใน 
(Result) 

 

4. ความรับผิดชอบของ
หน่วยรับตรวจ 

4.1 ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ  

  
 

  ฝ่ายตรวจสอบภายในมีทิศทางการตรวจสอบในการสร้างความมั่นใจและการให้ค าปรึกษา 
อย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การ
ควบคุมภายใน การก ากับดูแลที่ดี และการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ต่อผู้บริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้   ท าให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าและ
ยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานของอ.ส.ค.ให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้ รวมถึง
การปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน 
Enabler ทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 11 ~ 

  1. การตรวจสอบภายในเพื่อให้ความความเชื่อม่ัน (Assurance Service) แก่ผู้บริหาร             
เพ่ือช่วยปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง  การควบคุมภายใน  การก ากับดูแลที่ดี มีความเพียงพอ
เหมาะสม และการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
              1.1 ให้ความส าคัญงานตรวจสอบงบการเงิน มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และทันเวลา 
สอบทานกระบวนการปฏิบัติงานตามคู่มือปฏิบัติงานอย่างเข้มงวด    
             1.2 ให้ความส าคัญงานตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) เพ่ือทราบ
ผลการด าเนินงานแต่ละด้าน มีการปฏิบัติตามแผนงาน/ข้อตกลงที่ก าหนด โดยประเมินประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล ให้ค าแนะน าและปรับปรุงคุณภาพงาน   
    1.3 ผลักดันผู้บริหารให้ความสนใจในการสนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านบริหาร
จัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจัดสรรอุปกรณ์และระบบโปรแกรม (Software) เชื่อมโยง        
การท างานทุกหน่วยงาน  ให้มีความครบถ้วนสมบูรณ์รวมทั้งมีระบบรายงานผลที่ถูกต้องแม่นย า รวดเร็ว 
และการจัดเก็บข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี เพ่ือติดตามการด าเนินงานท าให้งานตรวจสอบ
ภายในมีประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงองค์กร 
   1.4 สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในพัฒนาความรู้ความสามารถในการตรวจสอบ  
โดยได้รับการอบรม ศึกษาความก้าวหน้าระบบ Computer Audit จากการน าคอมพิวเตอร์มาช่วย    
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือสอบทานการใช้โปรแกรม (Software) การจัดเก็บข้อมูล การรายงานเสนอ
ผู้บริหาร เพ่ือใช้วิเคราะห์งานได้รวดเร็วทันต่อสถานการณ์ 
   1.5 การตรวจสอบการปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน ข้อบังคับ  
ระเบียบ ค าสั่ง กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง โดยเน้นการตรวจสอบเชิงรุก การป้องกัน       
ป้องปราม โปร่งใส สร้างมาตรฐานและแบบอย่างการปฏิบัติงานที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเผยแพร่
ความรู้ ความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
   1.6 การตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพ่ือท าให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าและยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้
รวมถึงการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์การ
ประเมิน Enabler ทั้ง 7 ด้าน 
  2. การเป็นที่ปรึกษา (Consulting Service) ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่คณะกรรมการ
ตรวจสอบและผู้บริหาร เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน การก ากับดูแลที่ดี  ในฐานะ  
ผู้สังเกตการณ์ และให้ค าแนะน าแก่หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับและทบทวนวิธีการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โดยการติดตามงานและให้ค าปรึกษา     
เพ่ือพัฒนางาน ผู้ตรวจสอบภายในสามารถให้ค าปรึกษาที่ส่งผลให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าและยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก าหนดไว้อย่าง
มีประสิทธิภาพ รวมถึงการให้ค าแนะน า เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่ง
ครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน Enabler ทั้ง 7 ด้าน 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 12 ~ 

 ผลงานการตรวจสอบที่ได้รับการยอมรับจากผู้บริหารและผู้รับตรวจ 
 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับอ.ส.ค.และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตามการ

ด าเนินงานขององค์กรทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 
1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG)  
2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning : SP)  
3. การบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : RM & IC)  
4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & Customer : SCM)  
5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology : DT)  
6. การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM)  
7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation Management : 
KM & IM)  

 ด าเนินการตรวจสอบครบทุกวิธีการตรวจสอบที่ก าหนดในแนวทางการตรวจสอบ พร้อมทั้งมีการจัดท า
กระดาษการรองรับทุกวิธีการตรวจสอบ 

 มีการสรุปผลการปฏิบัติงานเบื้องต้น (การจัดท า Memo สรุปผล) ครบถ้วนทุกประเด็น พร้อมทั้ง
สามารถเชื่อมโยงระหว่างแนวทางการตรวจสอบกับกระดาษท าการได้ครบ  

 มีการสอบทานการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และ มีการน าระบบเทคโนโลยีมาช่วยสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงาน 

 การรายงานผลการตรวจสอบต้องรายงานด้วยความถูกต้องเที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม  สร้างสรรค์ 
ครบถ้วน และทันกาล  
 

 
.......................................................... 
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ฝ่ายตรวจสอบภายใน  เป็นกลไกหนึ่งของระบบการบริหารจัดการที่ให้ความเชื่อมั่นและให้ 
ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น รวมทั้ง
จะช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผล 
ของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและการก ากับดูแล อย่างเป็นระบบ โดยมีการ
ด าเนินงานภายใต้มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มาตรฐานการตรวจสอบภายใน
และจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน ที่ครอบคุลมการด าเนินงานตาม Core Business Enablers ทั้ง 7 ด้าน
การจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี เป็นขั้นตอนที่นับได้ว่ามีความส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ของการตรวจสอบ
ภายในเป็นอย่างมาก เนื่องจากแผนการตรวจสอบที่ดีจะช่วยให้งานตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์ภายใต้เงื่อนไขทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด นอกจากนี้แผนการตรวจสอบยังมีไว้  
เพ่ือให้ผู้บริหารระดับสูงรับรู้ และพิจารณาความเหมาะสมถึงขอบเขตการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน 
ในช่วงเวลา 1 ปี และให้ความสนับสนุนโดยการจัดสรรทรัพยากรให้กับฝ่ายตรวจสอบภายใน เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการตรวจสอบดังกล่าว 

การตรวจสอบภายในนับว่าเป็นเครื่องมือหรือผู้ช่วยที่ส าคัญของผู้บริหารอ.ส.ค.ในการติดตามและ
ประเมินการปฏิบัติงานของฝ่าย/ส านักงานต่าง ๆ ภายในอ.ส.ค.รวมทั้งการเสนอแนะแนวทางหรือมาตรการที่
จะท าให้ผลการด าเนินงานสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐนั้น ได้ก าหนดให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายในระดับสากล คือ มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน ( International 
Standards for The Professional Practice of Internal Auditing) ที่ก าหนดโดยสถาบันผู้ตรวจสอบภายใน
ของสหรัฐอเมริกา (The Institute of Internal Auditors : IIA) อันจะท าให้การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายในของหน่วยงานของรัฐได้รับการยอมรับจากผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1. เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง น่าเชื่อถือได้และทันเวลาของงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีและ
นโยบายบัญชีของ อ.ส.ค. ณ วันที่ตรวจสอบ 
2. เพ่ือตรวจสอบข้อมูลรายการใช้งบประมาณท าการ / ลงทุน ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง   
มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่ก าหนด 
3. การให้ความเชื่อมั่น เพ่ือท าให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าและยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานรวมถึงการปรับปรุง
การด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตาม Core Business Enablers ทั้ง 7 
ด้าน ได้แก่ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG) การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning : SP) การบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน (Risk 
Management & Internal Control : RM & IC) การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & 
Customer : SCM) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology : DT) การบริหารทุนมนุษย์ (Human 
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Capital Management : HCM) การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & 
Innovation Management : KM & IM) ภายใต้การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่าเป็นไปตามนโยบาย
และเป้าหมายขององค์กร 
4. รายงานผลการปฏิบัติงานและการให้ค าแนะน าปรึกษาเป็นไปอย่างอิสระ ถูกต้อง เที่ยงธรรม ชัดเจน เพ่ือ
เพ่ิมคุณค่า และยกระดับการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายองค์กร 
5. จัดให้มีระบบการติดตามผลข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 
6. สามารถสนับสนุนงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ภายใต้การ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 

แนวคิดการจัดท าแผนการตรวจสอบบนฐานความเสี่ยงเชิงบูรณาการ 

ปัจจุบันอ.ส.ค.  มีการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี แผนปฏิบัติงานประจ าปี แผนปฏิบัติการดิจิทัล 
มีระบบการประกันคุณภาพ และมีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ งานตามตัวชี้วัด เพ่ือตอบสนองกับ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และ บริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น รวมถึงนโยบายส าคัญ ไทยแลนด์ 4.0 ที่
ต้องการขับเคลื่อนประเทศด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมทั้งหมดนี้ด้วยการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้รวมทั้งมีระบบบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในเชิงบูรณาการ โดยให้ทุก
ฝ่าย/ส านักงาน บริหารความเสี่ยงในโครงการ/กิจกรรม เพ่ือการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของแผนวิสาหกิจ 5 
ปี แผนปฏิบัติงานประจ าปี ที่สอดคล้องกับการประกันคุณภาพ บันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานของ
รัฐวิสาหกิจประจ าปี และในด้านการบริหารจัดการตาม Core Business Enablers ทั้ง 7 ด้าน  

รวมทั้งน าความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ตามแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร ได้ผ่านการวิเคราะห์  
ประเมินความเสี่ยง จัดล าดับความเสี่ยง ก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง ประเมินมาตรการควบคุม  ตลอดจนก าหนด
วิธีการจัดการความเสี่ยง ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันตามคู่มือการบริหารความเสี่ยง ซึ่งความเสี่ยงดังกล่าวนั้น ควร
น ามาวิเคราะห์ ประเมิน ในการจัดท าแผนการตรวจสอบ อันจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้แก่หน่วยงานต่างๆเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่อ.ส.ค. ทั้งนี้แผนการตรวจสอบในเชิงบูรณาการนี้ จะ
สามารถก าหนดขอบเขตการตรวจสอบให้ครอบคลุมกิจกรรม/โครงการที่มีความเสี่ยงคงเหลืออยู่ในระดับสูง
มาก/สูง ของอ.ส.ค.ได้เป็นอย่างดี อีกทั้งแผนการตรวจสอบดังกล่าวยังมีความสอดคล้องและสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของอ.ส.ค.ด้วย 

วิวัฒนาการของการจัดท าแผนการตรวจสอบ 

ฝ่ายตรวจสอบภายในได้จัดท าแผนการตรวจสอบบนฐานของความเสี่ยง (Risk based Plan)  
เพ่ือคัดเลือกหน่วยงานที่มีความเสี่ยงสูงสุดมาท าการตรวจสอบก่อนตามล าดับ  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
ซึ่งในการจัดท าแผนดังกล่าวท าให้งานตรวจสอบภายในได้รับการยอมรับในมาตรฐานการท างานจากผู้บริหาร
และผู้รับตรวจเป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตามวิธีการประเมินความเสี่ยงเพ่ือเลือกหน่วยรับตรวจนั้น สมควรได้รับ
การพัฒนาปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่หน่วยรับตรวจมีเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
เพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นแผนการตรวจสอบของปี 
พ.ศ.2564 จึงเป็นแผนการตรวจสอบที่จัดท าขึ้นบนฐานความเสี่ยงเชิงบูรณาการกับแผนวิสาหกิจ 5 ป ี
แผนปฏิบัติงานประจ าปี การประกันคุณภาพ ค ารับรองการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด ระบบบริหารความเสี่ยง 
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และระบบการควบคุมภายใน ตามแนวคิดดังกล่าวข้างต้นเพ่ือตรวจสอบโครงการ/กิจกรรม ที่มีความเสี่ยงคง
เหลืออยู่ในระดับสูงมาก/สูง ทั้งนี้เพ่ือให้การตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อีกทั้ง
สามารถตอบสนองนโยบายของผู้บริหารระดับสูงและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ อ.ส.ค.เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการบริหารจัดการตาม Core Business Enablers ทั้ง 7 ด้าน 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน ได้ก าหนดขอบเขตการตรวจสอบ โดยคัดเลือก กระบวนการงาน / 
กิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงสุดมาด าเนินการตรวจสอบก่อนตามล าดับ ส าหรับวิธีการประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
เลือกกระบวนการงาน / กิจกรรมนั้น ใช้วิธีการประเมินความเสี่ยงเชิงบูรณาการตามแนวคิดดังกล่าวข้างต้น ซึ่ง
ข้อมูลที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงมาจากแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของ
หน่วยงานทุกฝ่าย/ส านักงาน 

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือจัดท าแผนมีวิธีการ 5 ขั้นตอน ตามล าดับ ดังนี้ 
1. การรวบรวมข้อมูลหน่วยรับตรวจ และกระบวนการงาน / กิจกรรมที่มีความเสี่ยงคงเหลือ 
2. วิเคราะห์กระบวนการงาน / กิจกรรม ตามภารกิจหลักและการบริหารจัดการของอ.ส.ค. (Universe) 
3. วิเคราะห์ความเสี่ยงของกิจกรรมหลัก ในภารกิจหลักและการบริหารจัดการที่มีความเสี่ยงสูงสุด (Universe) 
4. การจัดล าดับความเสี่ยงของกิจกรรมหลัก ในภารกิจหลักและการบริหารจัดการที่มีความเสี่ยงสูงสุด 
(Universe) 
5. วิเคราะห์ ประเมินความสี่ยงเพ่ือเลือกกิจกรรมย่อย ของกิจกรรมหลักท่ีมีความเสี่ยงสูงสุด (Universe) 
การประเมินความเสี่ยงของฝ่ายตรวจสอบภายในเพ่ือน ามาจัดท าแผนการตรวจสอบใช้หลักการพิจารณาจาก
5.1 ความซับซ้อน  
5.2 งบประมาณ  
5.3 ระยะเวลาการตรวจสอบครั้งล่าสุด  
5.4 การปรับปรุงแก้ไขในอดีต  
5.5 ความคิดเห็นของผู้บริหารต่อความเสี่ยง  
5.6 การปฏิบัติงานด้วยมือ/ระบบ  
5.7 โอกาสการเกิดทุจริต  
5.8 รวม (5.1) - (5.7)  
5.9 จ านวนหัวข้อที่ใช้ประเมิน คือ จ านวนหัวข้อ 5.1 – 5.7 ที่น ามาประเมิน  
5.10 ค่าเฉลี่ย (5.8) ÷ (5.9)  
ระดับความเสี่ยง (สูง  ปานกลาง  ต่ า)  

การคัดเลือกตรวจสอบ กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ตามการจัดล าดับคะแนนความเสี่ยง 
ที่ค านวณได้จาก ข้อ 5.10 
* สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกว่า 2.25 
* ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 2.25 
* ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกว่า  1.50 
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1. การรวบรวมข้อมูลหน่วยรับตรวจ และกระบวนการงาน / กิจกรรมที่มีความเสี่ยงคงเหลือ 

รวบรวมข้อมูล 2 ส่วน จากความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ ตามแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร  
ประจ าป ี2563 และแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี 2564 และแผนปรับปรุงการควบคุมภายในประจ าปี 2564 
ขององค์กรและหน่วยรับตรวจ ได้แก่ จ านวนหน่วยรับตรวจที่มีการจัดท าแผนฯ และจ านวนกระบวนการงาน / 
กิจกรรมที่ระบุในแผนฯ ตามตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนหน่วยงาน และกระบวนการงาน /กิจกรรม ตามรายฝ่าย/ส านักงาน ที่มีความเสี่ยง
คงเหลือในปี 2563 และแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปี 2564 

 
ฝ่าย/ส านักงาน 
(จ านวนแผน) 

 
จ านวน กระบวนการ/ กิจกรรม 

 
แผนบริหารความเสี่ยง แผนปรับปรงุการควบคุมภายใน รวม 

ความเสี่ยง/แผนบริหารการควบคุมภายใน 
ประปี 2563 ที่ยังเหลืออยู ่

   

1. ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์/ฝ่าย
เทคโนโลยีดิจิตัล 

1 1 2 

2. ฝ่ายการตลาดและการขาย - 1 1 
3. ส านักงาน อ.ส.ค.ทุกภาค (5ภาค) - 1 1 
4. ฝ่ายทรัพยากรบุคคล - 1 1 
5. ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร - 1 1 
6. ฝ่ายพัสดุและบริการ - 1 1 
รวม 11 หน่วยงาน   7 

 
 

ฝ่าย/ส านักงาน 
(จ านวนแผน) 

 
จ านวน กระบวนการ/ กิจกรรม 

 
แผนบริหารความเสี่ยง แผนปรับปรงุการควบคุมภายใน รวม 

ความเสี่ยง/แผนบริหารการควบคุมภายใน 
ประปี 2564 

   

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์/ฝ่ายเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1 1 2 

ฝ่ายบัญชีและการเงิน 1 - 1 
ฝ่ายพัสดุและบริการ - 1 1 
ฝ่ายการตลาดและการขาย 2 1 2 
ส านักงาน อ.ส.ค.ทุกภาค (5ภาค) 3 1 5 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล - 1 1 
ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 1 - 1 
รวม 12 หน่วยงาน 8 5 13 

 
จากการรวบรวมข้อมูลในตารางที่ 1 พบว่า มีหน่วยรับตรวจที่มีการจัดท าแผนฯ ทั้งสิ้น 8 หน่วยงาน 
และมีกระบวนการงาน / กิจกรรมที่ระบุในแผนฯ ว่ามีความเสี่ยงคงเหลืออยู่ ต้องด าเนินการบริหารจัดการ 
รวม 13 กระบวนการงาน / กิจกรรม (รายละเอียดชื่อหน่วยงาน กระบวนการงาน /กิจกรรม ตามเอกสาร
ภาคผนวก)  
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2. วิเคราะห์โครงการ / กิจกรรม ตามภารกิจหลักและการบริหารจัดการของอ.ส.ค. 

2.1 จัดกลุ่มกระบวนการงาน / กิจกรรม จากผลการรวบรวมข้อมูลในข้อ 1 ให้เป็นไปตาม 
กลุ่มภารกิจหลักของอ.ส.ค. 3 ภารกิจ ซึ่งประกอบด้วย 
ด้านกิจการโคนม  ประกอบด้วย 3 หน่วยงาน คือ  ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนม  ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง
โคนม ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
ด้านอุตสาหกรรมนม ประกอบด้วย 6 หน่วยงาน คือ ฝ่ายการตลาดและการขาย ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
(โรงงานนมมวกเหล็ก) ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้  (โรงงานนมปราณบุรี )  ส านักงาน อ.ส.ค. ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (โรงงานนมขอนแก่น) ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง (โรงงานนมสุโขทัย) 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน (โรงงานนมเชียงใหม่) 
ด้านอ านวยการและบริหาร ประกอบด้วย 7 หน่วยงาน คือ ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายตรวจสอบภายใน ฝ่าย
นโยบายและยุทธศาสตร์  ฝ่ ายทรัพยากรบุ คคล  ฝ่ ายบัญชี และการ เ งิน  ฝ่ าย พัสดุ และบริ การ                     
ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิตัล 

2.2 วิเคราะห์ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่แต่ละภารกิจหลักและการบริหารจัดการ เพ่ือให้ทราบ 
ว่าภารกิจใด มีความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่จ านวนสูงที่สุด ซึ่งจะต้องน าไปประเมินความเสี่ยงเพ่ือเลือกกิจกรรม
ต่อไป ตามตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ของกระบวนการงาน /กิจกรรม ในแต่ละภารกิจหลักและการบริหาร
จัดการ 

 
 
 

ฝ่าย/
ส านักงาน 
(จ านวน
แผนก) 

 
ความเสี่ยงที่คงเหลือ 

 
ภารกิจหลัก  

การบริหารจัดการ จ านวนรวม การส่งเสริม การผลิต การจ าหน่าย/การตลาด 
กระบวนการ

งาน/
กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวน
การงาน/
กิจกรรม 

จ านวน 

ฝ่าย
นโยบาย
และ
ยุทธศาสตร์/
ฝ่าย
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 4 -  -  -  - MIS 
- การ
บริหาร
ความ
เส่ียง 
- การ
บริหาร
เทคโนโล
ยีดิจิตัล 
- การ
วางแผน
เชิงยุทธ์ 

1 
1 
 
1 
 
 
1 

ฝ่ายพัสดุ
และบริการ 

- - -  -  -  - - 
 
 

ฝ่าย
การตลาด
และการขาย 

- 2 -  -  - การบริหาร
คลังสินค้า 
- การบริหาร
การจ าหน่าย 

 
 
1 

-  
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ฝ่าย/
ส านักงาน 
(จ านวน
แผนก) 

 
ความเสี่ยงที่คงเหลือ 

 
ภารกิจหลัก  

การบริหารจัดการ จ านวนรวม การส่งเสริม การผลิต การจ าหน่าย/การตลาด 
กระบวนการ

งาน/
กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวนการ
งาน/

กิจกรรม 

จ านวน กระบวน
การงาน/
กิจกรรม 

จ านวน 

อ.ส.ค.ทุก
ภาค 
(5ภาค) 

  - Zyan 
Dairy 

 

1   - การบริหาร
คลังวัสดุ 
- การ
จ าหน่าย 

1 
 
1 

- E-HR 
- การ
บริหาร
งบประม
าณ 
- การ
บริหาร
เจ้าหนี ้
- การ
บริหาร
ลูกหนี ้
- การ
จัดซื้อจัด
จ้าง 

1 
1 
 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 

ฝ่าย
ทรัพยากร
บุคคล 

 5 -  -  -  - E-HR 
จรรยาบร
รณ 
- ความ
ขัดแย้ง
ทางผล
ประ 
โยชน ์
- การ
บริหาร
ทุน
มนุษย ์
- 
KM&INO 

1 
1 
 
1 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
1 

ฝ่าย
อ านวยการ 

 1       - 
CG&CSR 

 
1 

ฝวพ./ฝสส./
ฝทท. 

 4 - Zyan 
Dairy 

 

1 -  -  - การ
บริหาร
งบประม
าณ 
- การ
บริหาร
เจ้าหนี ้
- การ
บริหาร
ลูกหนี ้

1 
 
1 
 
1 

ทุกฝ่าย/
ส านักงาน 

 1       - การ
ควบคุม
ทั่วไป 

1 

รวม  24  1  -  4  19 
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จากข้อมูลในตารางที่ 2 จะเป็นโครงการ/กิจกรรม จ านวน 24 กระบวนการงาน /กิจกรรม ที่มีความเสี่ยงคง
เหลืออยู่รวมกันทั้งสิ้น 19 ความเสี่ยง เมื่อแยกความเสี่ยงตามภารกิจหลักและการบริหารจัดการ แล้วพบว่า 
การบริหารจัดการของอ.ส.ค. มีความเสี่ยงคงเหลืออยู่จ านวนสูงที่สุด โดยมีความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่  19 ความ
เสี่ยง จากกระบวนการงาน / กิจกรรม จ านวน 24 โครงการ / กิจกรรม 

3. วิเคราะห์ความเสี่ยงของกิจกรรมหลัก ในภารกิจหลักและการบริหารจัดการที่มีความเสี่ยงสูงสุด 

3.1 น ากระบวนการงาน / กิจกรรม ของภารกิจหลักและการบริหารจัดการที่มีความเสี่ยง 
สูงสุด/สูง ในที่นี้คือการบริหารจัดการ จ านวน 24 กระบวนงาน/กิจกรรม มาจัดกลุ่มตามภารกิจของฝ่าย
ตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วยกองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน กองตรวจสอบบัญชี
การเงินและระบบงาน 

3.2 วิเคราะห์ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ ในกิจกรรมหลักของการบริหารจัดการ จ านวน 19 
ความเสี่ยง เพ่ือให้ทราบว่า กิจกรรมใดมีความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่จ านวนสูงที่สุด ตามล าดับ ตามตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 แสดงความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ ในแต่ละกิจกรรมหลัก โดยแยกตามการแบ่งส่วนงานของฝ่าย
ตรวจสอบภายในตามแผนก  

 
 

ฝ่าย/ส านักงาน 
(จ านวนแผนก) 

ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ของโครงการ/กิจกรรม ในแต่ละกิจกรรมหลัก 
แผนกตรวจสอบ

อ านวยการ 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 1 
แผนกตรวจสอบบัญชี

การเงิน 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 2 
กระบวนงาน/

กิจกรรม 
ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

ฝนย. /ฝทด (6 
แผนก) 

- MIS 
- การควบคุม 
ทั่วไป (Gen) 
- การบริหาร
ดิจิทัล 

1 
1 
 
1 

- การบริหาร
ความเสีย่ง 
 

1 
 
 

- การบริหาร
งบประมาณ 
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
 

1 
 
1 
 
 
 

- การวางแผน
เชิงยุทธ์ 
 

 

ฝบช. (4 แผนก) - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1 
 

-   - การบริหาร
งบประมาณ 
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
 

1 
 
1 

  

ฝพบ.(4 แผนก) - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1   - การบริหาร
งบประมาณ 
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 

1 
 
1 
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ฝ่าย/ส านักงาน 
(จ านวนแผนก) 

ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ของโครงการ/กิจกรรม ในแต่ละกิจกรรมหลัก 
แผนกตรวจสอบ

อ านวยการ 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 1 
แผนกตรวจสอบบัญชี

การเงิน 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 2 
กระบวนงาน/

กิจกรรม 
ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

ฝกต. (5 แผนก) - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1 - การบริหาร
คลังสินค้า 
- การจ าหน่าย 
- การบริหาร
การจัดซื้อจดั
จ้าง 
 

1 
 
1 
1 

- การ
ตรวจสอบ
รายได-้นม
พาณิชย์ /
อาหารสตัว ์
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 

1 
 
 
 
 
1 

- การจ าหน่าย 1 

ส านักงานภาค   
( 13 แผนก) 

- การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 
- Zyan Dairy 
- e -HR 

1 
 
1 
1 

  - การบริหาร
งบประมาณ 
- การบริหาร
ลูกหนี ้
- การ
ตรวจสอบ
รายได-้นม
พาณิชย์ /
อาหารสตัว ์
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 

1 
 
1 
 
1 
 
 
 
 
1 

- การบริหาร
คลังวัสด ุ
- การจ าหน่าย 

1 
 
1 
 

ฝทบ. (5 แผนก) - e-HR 
- การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 
 

1 
1 

- จรรยาบรรณ 
- ความ
ขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 
- การบริหาร
การจัดซื้อจดั
จ้าง 
- การบริหาร
ทุนมนุษย ์
- KM&INO 
 

1 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
1 
 

- การบริหาร
งบประมาณ 
- การบริหาร
ลูกหนี ้
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 

1 
 
1 
 
1 
 

  

ฝวพ. (5 แผนก) -Zyan Dairy 
 - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1 
1 

- การบริหาร
การจัดซื้อจดั
จ้าง 
 

1 - การ
ตรวจสอบ
รายได-้นม
พาณิชย์ /
อาหารสตัว ์

1 
 
 
 
 
 

- การผลติแร่
ธาตุ 

1 
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ฝ่าย/ส านักงาน 
(จ านวนแผนก) 

ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ของโครงการ/กิจกรรม ในแต่ละกิจกรรมหลัก 
แผนกตรวจสอบ

อ านวยการ 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 1 
แผนกตรวจสอบบัญชี

การเงิน 
แผนกตรวจสอบ

ระบบงาน 2 
กระบวนงาน/

กิจกรรม 
ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

กระบวนงาน/
กิจกรรม 

ความ
เสี่ยง 

     - การ
ตรวจสอบ 
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
- การบริหาร
งบประมาณ 
 

1   

ฝสส. (4 แผนก) - Zyan Dairy 
- การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1 
1 

  - การ
ตรวจสอบ
รายได-้นม
พาณิชย์ /
อาหารสตัว ์
- การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
- การบริหาร
งบประมาณ 
- การบริหาร
ลูกหนี ้

1 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
1 
 
1 

  
 
 
 

ฝทท. (4 แผนก) - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1   - การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
- การบริหาร
งบประมาณ 
- การบริหาร
ลูกหนี ้

1 
 
 
 
 
1 
 
1 

  

ฝอก. (4 แผนก) - การควบคุม
ทั่วไป (Gen) 

1 - การบริหาร
การจัดซื้อจดั
จ้าง 
 

1 - การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์ 
(ท่ีดิน/อาคาร 
และอุปกรณ์ ) 
- การบริหาร
งบประมาณ 
 

1 
 
 
 
 
1 

- CG&CSR 1 
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4. จัดล าดับความเสี่ยงของกิจกรรมหลัก ในภารกิจหลักและการบริหารจัดการ 

จากผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง ของกิจกรรมหลักในภารกิจหลักและการบริหารจัดการ  
สามารถจัดล าดับความเสี่ยง โดยให้กิจกรรมหลักที่มีความเสี่ยงคงเหลืออยู่ มากที่สุด เป็นกิจกรรมที่เสี่ยงสูง
ที่สุดเป็นอันดับ 1 โดยพิจารณาจากกิจกรรมที่สอดคล้องกับภารกิจหลัก 4 ด้าน ดังนี้ 
 
ล าดับความเสี่ยง กิจกรรม ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ 

1 ด้านการส่งเสริม 1 
2 ด้านการผลติ - 
3 ด้านการจ าหน่ายและการท่องเที่ยว 4 
4 ด้านการบริหารจดัการ 19 

จากข้อมูลในตารางข้างต้น พบว่า กิจกรรมหลักท่ีมีความเสี่ยงคงเหลืออยู่จ านวนมากท่ีสุด คือ ด้านการบริหาร
จัดการ  

5. วิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง เพื่อเลือกกิจกรรมย่อย ของกิจกรรมหลักที่เสี่ยงสูงสุด 

5.1 วิเคราะห์ความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ ของกิจกรรมหลักที่เสี่ยงสูงสุด 
จากความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ ของกิจกรรมด้านการบริหารจัดการ มีความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่  

19 ความเสี่ยงพบว่าความเสี่ยงที่คงเหลือส่วนใหญ่ คือ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต้อง และ
พนักงานขาดความเข้าใจในขั้นตอนวิธีปฏิบัติ รวมทั้งการปฏิบัติงานในงานหลักขององค์กรส่วนใหญ่จะให้
พนักงานที่เป็นสัญญาจ้างด าเนินการ 

5.2 วิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงท่ีคงเหลืออยู่ 
จากการวิเคราะห์สาเหตุของการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต้อง และพนักงาน  

ขาดความเข้าใจในขั้นตอนวิธีปฏิบัติ พบว่า สาเหตุหนึ่งมาจากอ.ส.ค. มีการบริหารจัดการองค์กร โดยเฉพาะ
การปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยสารสนเทศ การที่จะต้องปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ   ข้อกฎหมาย
ใหม่ ๆ จะต้องปฏิบัติตาม พรบ.ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง ปี 2560 อีกทั้งการปฏิบัติงานบางกระบวนการยังไม่มี
วิธีปฏิบัติที่เป็นในแนวทางเดียวกัน ซึ่งผู้ปฏิบัติยังยังไม่มีความเข้าใจ รวมทั้งกรณีที่ให้พนักงานสัญญาจ้าง
ปฏิบัติงานที่ส าคัญ เนื่องจากบุคคลากรไม่เพียงพอกับภารกิจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน  

5.3 ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์แนวทางการจัดการความเสี่ยงของอ.ส.ค.  
อ.ส.ค. มีแผนการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิตัล เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการองค์กร เช่น ระบบ  

MIS ระบบ e-HR ระบบฐานข้อมูลโคนม เป็นต้น ซึ่งระบบสารสนเทศดังกล่าว เพ่ือการบรูณาการข้อมูล และ
กระบวนการท างานภายในองค์กร เช่น การจัดจ้าง การผลิต การขาย การบัญชี การเงินและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ให้มีการท างานร่วมกัน และไม่ท างานซ้ าซ้อน พร้อมสามารถรับรู้สถานการณ์และปัญหาของ
งานต่างๆ ได้ทันที ท าให้สามารถตัดสินใจด าเนินธุรกิจ หรือแก้ปัญหาภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้นเพ่ือให้สามารถรับรู้สถานการณ์ที่แท้จริง และทราบผลงานการด าเนินการของตนเอง
อย่างชัดเจน ช่วยให้ผู้บริหารใช้ข้อมูลในการวางแผนและการตัดสินใจได้ ทั้งความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของ
ข้อมูล ด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการด าเนินการ และด้านความไม่ครบถ้วน ถูกต้องของข้อมูล ซึ่งจะท าให้
หน่วยงานและ อ.ส.ค. เกิดความเสียหายทั้งทางด้านทรัพย์สิน ชื่อเสียง และความโปร่งใสเชื่อถือได้ของฝ่าย
บริหาร เนื่องจากอ.ส.ค. มีหลายส านักงานภาค มีหลายหน่วยงาน มีการด าเนินงานแบบกระจายอ านาจ 
โดยเฉพาะการอนุมัติ การลงนามสัญญา การจัดซื้อจัดจ้าง รวมทั้งการประเมินรัฐวิสาหกิจระบบใหม่ที่จะต้องมี
การบริหารจัดการตาม Core Business Enabler ให้มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเป้าหมายในแต่ละด้าน 
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5.4 สรุปผลการวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง 
จากผลการศึกษาวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น จึงเห็นว่าแผนการตรวจสอบ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ควรเป็นการตรวจสอบระบบงานที่เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง สัญญาเช่าทาง
การเงิน เพ่ือให้ทราบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผล (Operation) ความครบถ้วนถูกต้อง (Financial) 
และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) ของระบบงานที่ใช้ในองค์กร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในองค์กร
ที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยในข้อมูลสารสนเทศ รวมถึงการประเมินความเสี่ยงที่คงเหลืออยู่ของ
ระบบที่ใช้อยู่ ซึ่งเป็นการตรวจสอบเชิงป้องกันหรือลดความเสียหายอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงระบบงาน 
และเสนอแนะแนวทางปรับปรุงแก้ไขได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

6. วิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงเพิ่มเติมตามกิจกรรม/กระบวนการของอ.ส.ค.ตาม Enabler ที่ อ.ส.ค. 
จะต้องด าเนินการและถูกประเมินตามเกณฑ์การประเมินระบบใหม่ ประกอบด้วยการประเมินความเสี่ยง 7 
ด้าน ดังนี้ 

6.1 การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG)  
6.2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning : SP)  
6.3 การบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : RM & 
IC)  
6.4 การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & Customer : SCM)  
6.5 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology : DT)  
6.6 การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM)  
6.7 การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation Management : 
KM & IM)  

งานตรวจสอบภายในแบ่งเป็น 2 กอง ประกอบด้วยกองตรวจสอบอ านวยการและระบบงาน  
และกองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน 

การตรวจสอบภายใน เป็นการสอบทานการด าเนินงานงานอย่างครบถ้วนทั้งด้านกลยุทธ์ (S)  
การด าเนินงาน (O) การเงิน (F) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ กฎหมาย นโยบาย (C) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT) แนวทางในการบันทึกและจัดเก็บเอกสาร การสื่อสารและการรายงาน สอบทานการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ ที่เริ่มประเมินในปี
บัญชี 2563 ประกอบด้วย 
1) การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership : CG & Leadership) 
2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning : SP) 
3) การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control : RM&IC) 
4) การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder and Customer Management : SCM) 
5) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology : DT) 
6) การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM) 
7) การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation Management : 
KM&INNO) 
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งานให้ความเชื่อม่ัน ให้ค าปรึกษาและบริการด้านอ่ืนๆ 

1. งานให้ความเชื่อม่ัน 
- งานตรวจสอบตามที่ระเบียบก าหนด เช่นด้านสารสนเทศ ด้านระบบงาน ด้านบัญชีและการเงิน 
- งานตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์
การประเมิน Enabler ทั้ง 7 ด้าน 
- งานตรวจสอบตามที่ได้รับมอบหมาย เช่นงานตรวจสอบตามที่ผู้บริหารมอบหมายเป็นการพิเศษ งาน
ตรวจสอบที่หน่วยรับตรวจร้องขอ 
2. งานให้ค าปรึกษาและสร้างมูลค่าเพิ่มแก่หน่วยรับตรวจ 

งานให้ค าปรึกษาแนะน าด้านการตรวจสอบภายใน ด้านระบบบัญชี ด้านการปฏิบัติตามกฎ  
ระเบียบ ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศ ฯลฯ การให้ค าแนะน า เพ่ือ
ปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการด าเนินการตามเกณฑ์การประเมิน Enabler 
ทั้ง 7 ด้าน 
3. งานวิเคราะห์และประเมินระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
4. งานเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. 
5. งานบริหารฝ่ายตรวจสอบภายใน 
5.1 งานจัดท าแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ์ 3 – 5 ปี/แผนการตรวจสอบประจ าปี และแผนงบประมาณฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 
5.2 งานบริหารงานบุคคล 
5.3 งานพัฒนาขีดสมรรถนะ 
5.4 งานบริหารการเงินและพัสดุ 
5.5 งานประกันคุณภาพ 
5.6 งานสารบรรณ 
5.7 งานประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลฝ่ายตรวจสอบภายใน 

5.7.1 งานพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการตรวจสอบ 
5.7.2 งานจัดท ารายงานประจ าปี 

พื้นที่ในการด าเนินงานตรวจสอบ 

ส่วนกลาง ประกอบด้วย ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล ฝ่ายบัญชีและ
การเงิน ฝ่ายพัสดุและบริการ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ส านักงานกรุงเทพ ประกอบด้วยฝ่ายอ านวยการ (บางส่วน) ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ (บางส่วน) ฝ่าย
เทคโนโลยีดิจิทัล (บางส่วน) ฝ่ายบัญชีและการเงิน (บางส่วน) ฝ่ายการตลาดและการขาย ส านักงาน
คณะกรรมการโคนมและผลิตภัณฑ์นม 
ส านักงาน อ.ส.ค. 5 ภาค ประกอบด้วย ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน (เชียงใหม่) ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคเหนือตอนล่าง (สุโขทัย) ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง (มวกเหล็ก) ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ (ปราณบุรี ) 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ขอนแก่น) 

 

 



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 25 ~ 

  แผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ 2564 ประกอบด้วย 

 

 

 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

1
ระบบบริหารทรัพยาก

บุคคล (e-HR)

 -เพือ่ให้มัน่ใจวา่การพฒันา
ระบบสารสนเทศสอดคล้อง
กบัการท างานและอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน
   -ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตาม
คู่มอืการปฏิบัติงานและ
สามารถลงข้อมลูทางด้าน
บุคคลากรเป็นไปตามทีก่ าหนด
 ครบถ้วน สมบูรณ์ในระบบ

Completeness (ให้ความมัน่ใจ
ในความสมบรูณ์ของข้อมลู)
- Accuracy ( ความถูกต้อง
ตรงกนัทุกประการของข้อมลู)
- Validity ( ความสมเหตุสมผล
ของข้อมลู)
- Restricted Access to Data
 and Physical asset
( การจ ากดัการเข้าถึงข้อมลูและ
สินทรัพย์)
ท าได้โดยการควบคุมข้อมลู 
–ข้อมลูน าเข้า (Input Control)
 วธิกีาร ทีม่า ความถูกต้อง
–การประมวลผล (Processing 
Control)
–ข้อมลูผลลัพธ ์(Output 
Control)

ฝทบ.และส านักงาน
ภาคทุกภาค

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

10 30 20 0 60

2
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร (MIS)

เพือ่ให้มัน่ใจวา่ระบบ
สารสนเทศเพือ่การบริหาร 
(MIS) สอดคล้องกบัการ
ท างานและอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน และ
รายการข้อมลูในแต่ละ
ระบบงานให้มคีวามถูกต้อง
และครบถ้วน โดยอาศัย
ทางเดินของข้อมลูเป็น
แนวทางในการก าหนด
ขอบเขตการควบคุมการ
เชื่อมโยงบูรณาการข้อมลู
สารสนเทศจากแหล่งข้อมลู
สารสนเทศได้อย่างอตัโนมติั

Completeness (ให้ความมัน่ใจ
ในความสมบรูณ์ของข้อมลู)
- Accuracy ( ความถูกต้อง
ตรงกนัทุกประการของข้อมลู)
- Validity ( ความสมเหตุสมผล
ของข้อมลู)
- Restricted Access to Data
 and Physical asset
( การจ ากดัการเข้าถึงข้อมลูและ
สินทรัพย์)
ท าได้โดยการควบคุมข้อมลู 
–ข้อมลูน าเข้า (Input Control)
 วธิกีาร ทีม่า ความถูกต้อง
–การประมวลผล (Processing 
Control)
–ข้อมลูผลลัพธ ์(Output 
Control)

ฝนย./ ส านักงานภาค
ทุกภาค

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

20 40 25 0 85

3

ระบบบริหารจดัการ
ฟาร์มโคนม           

(Zayn Dairy)

 -เพือ่ทราบประสิทธภิาพการ
ด าเนินงานการใช้งานระบบ 
Zayn Dairy ที ่อ.ส.ค.น ามาใช้
งานแทนระบบ e-Dairy และ
DIP                            
        -เพือ่ทราบวา่การ
พฒันาระบบสารสนเทศ
สอดคล้องกบัการท างานและ
อ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน   -ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องตามคู่มอืการปฏิบัติงาน
  มกีารก าหนดสิทธิ์ในการใช้
ระบบอย่างเหมาะสม มคีวาม
ครบถ้วน สมบูรณ์ของข้อมลู 
มคีวามแมน่ย าถูกต้องในการ
ประมวลผล

Completeness (ให้ความมัน่ใจ
ในความสมบรูณ์ของข้อมลู)
- Accuracy ( ความถูกต้อง
ตรงกนัทุกประการของข้อมลู)
- Validity ( ความสมเหตุสมผล
ของข้อมลู)
- Restricted Access to Data
 and Physical asset
( การจ ากดัการเข้าถึงข้อมลูและ
สินทรัพย์)
ท าได้โดยการควบคุมข้อมลู 
–ข้อมลูน าเข้า (Input Control)
 วธิกีาร ทีม่า ความถูกต้อง
–การประมวลผล (Processing 
Control)
–ข้อมลูผลลัพธ ์(Output 
Control)

ฝทบ. และส านักงาน
อ.ส.ค.ทุกภาค

20 40 30 0 90

รวม

แผนการตรวจสอบดา้นสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ล าดบั หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรื่องทีค่วรมุ่งเน้น
ล าดบั

ความส าคัญ
หน่วยงาน
ทีเ่ก่ียวข้อง

ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวัน
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

แผนการตรวจสอบดา้นสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ล าดบั หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรือ่งทีค่วรมุ่งเน้น
ล าดบั

ความส าคัญ
หน่วยงาน
ทีเ่ก่ียวข้อง

ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวัน

4

ระบบ HR 
Transformation 
towards Strategic HR 
Innovation 4.0

เพือ่ให้มัน่ใจวา่การพฒันา
ระบบสอดคล้องกบัการ
ท างานและอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน และ
รายการข้อมลูในแต่ละ
ระบบงานให้มคีวามถูกต้อง
และครบถ้วน 

Completeness (ให้ความมัน่ใจ
ในความสมบรูณ์ของข้อมลู)
- Accuracy ( ความถูกต้อง
ตรงกนัทุกประการของข้อมลู)
- Validity ( ความสมเหตุสมผล
ของข้อมลู)
- Restricted Access to Data
 and Physical asset
( การจ ากดัการเข้าถึงข้อมลูและ
สินทรัพย์)
ท าได้โดยการควบคุมข้อมลู 
–ข้อมลูน าเข้า (Input Control)
 วธิกีาร ทีม่า ความถูกต้อง
–การประมวลผล (Processing 
Control)
–ข้อมลูผลลัพธ ์(Output 
Control)

ฝทบ.

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

0 50 0 0 50

5 การควบคุมทัว่ไป 
(General Control) 
ของระบบสารสนเทศ
ตามมาตรฐาน ISO/IEC
 27001:2013 นโยบาย
และการรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลของ
องค์กร

เพือ่ให้มัน่ใจวา่การปรับปรุง
ประสิทธภิาพการเชื่อมต่อ
อนิเตอร์เน็ตของ อ.ส.ค. 
สามารถตอบสนองให้เกดิ
ความคล่องตัวในการด าเนิน
ธรุกจิขององค์กรตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 27001: 
2013 และนโยบายและแนว
ปฏิบัติการรักษาความมัน่คง
ปลอดภัยสารสนเทศของ 
อ.ส.ค. (ฉบับปรับปรุงสิงหาคม
 2561)

- Computer Operation 
Operation Schedule/Time 
table/Control Procedure 
•ต้องท างานตามคู่มอืและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
•การเขียนแผน การทดสอบแผน
 และการปรับปรุงแผน 
Information Security 
Control 
–IT security Policy and 
Procedure 
•นโยบายด้านความปลอดภัย
และระเบียบปฏิบัติ 
•จัดความส าคัญของระบบและ
ข้อมลู 
•มกีารก าหนดหน้าทีรั่บผิดชอบ 
–User Access Control 
Feature 
•Password Policy เป็นต้น
- Computer Operation 

ทุกหน่วยงาน

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

20 20 30 20 90

6 การพัฒนาเทคโนโลยดีิ
จติลั

เพือ่ให้มัน่ใจวา่การพฒันา
ระบบสารสนเทศสอดคล้อง
กบัการท างานและอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน

Completeness (ให้ความมัน่ใจ
ในความสมบรูณ์ของข้อมลู)
- Accuracy ( ความถูกต้อง
ตรงกนัทุกประการของข้อมลู)
- Validity ( ความสมเหตุสมผล
ของข้อมลู)
- Restricted Access to Data
 and Physical asset
( การจ ากดัการเข้าถึงข้อมลูและ
สินทรัพย์)
ท าได้โดยการควบคุมข้อมลู 
–ข้อมลูน าเข้า (Input Control)
 วธิกีาร ทีม่า ความถูกต้อง
–การประมวลผล (Processing 
Control)
–ข้อมลูผลลัพธ ์(Output 
Control)

ฝทด.

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

0 0 90 0 90
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7 การใหค้ าปรึกษา เพือ่ให้หน่วยรับตรวจมกีาร
ปฏิบัติเป็นไปตามระเบียบ 
ข้อบังคับ ต่าง ๆ รวมท้ังเพือ่
ป้องกนัมใิห้เกดิผลเสียหายต่อ
องค์กร

ทุกหน่วยงาน

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

5 15 15 5 40

8 การตดิตามความ
คืบหน้าตามข้อสงัเกต/
ข้อเสนอแนะ

เพือ่ให้เกดิการปรับปรุงแกไ้ข
ของหน่วยรับตรวจเป็นไปตาม
ข้อเสนอแนะของฝ่าย
ตรวจสอบ ฯ และป้องกนัมใิห้
เกดิความผิดพลาดอกี

ทุกหน่วยงาน

สินีนาถ/สุข
ขวญัเรือน/
อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

10 10 10 10 40

85 205 220 35 545
20 10 10 10 50
11 11 22 22 66
40 50 50 50 190
90 90 90 100 370
246 366 392 217 1221รวมทัง้สิน้

รวมจ านวนวันตามแผนตรวจสอบ
ตรวจสอบตามนโยบาย

อบรม/สมัมนา
ประชุม/อ่ืนๆ

ธรุการ อ่ืน ๆ



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 28 ~ 
 

ล าดบั หน่วยงาน
ความส าคัญ ทีเ่ก่ียวข้อง Q1 Q2 Q3 Q4

1 การจัดซ้ือจัดจ้าง/การเช่าเพือ่มัน่ใจวา่การด าเนินการ
เป็นไปตาม พรบ. ระเบียบ 
ข้อบังคับ  คู่มอืขั้นตอน
การปฏิบัติงานทีก่ าหนด     
     และอ านาจทีไ่ด้รับ

    การด าเนินการเป็นไปตาม
คู่มอืขั้นตอนการปฏิบัติงาน/
พรบ./ ระเบียบ/ข้อบังคับที่
เกีย่วข้อง
มกีารจัดซ้ือจัดจ้างผ่านระบบ 
e-GP  ของกรมบัญชีกลาง ผู้มี
อ านาจอนุมติั

สูงมาก 
(5X4) =20

ส านักงาน
ภาค/ฝ.
อก./

ฝ.วพ./ฝ.กต.

สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

75 50 90 215

2 การจัดการความรู้และ
นวตักรรม

1. เพือ่ให้ทราบวา่มี
หลักเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติ 
 และมกีารปฏิบัติเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และแนวทาง
ปฏิบัติ  เกีย่วกบัการจัดการ
ความรู้และนวตักรรม
2. เพือ่ให้มัน่ใจวา่การ
จัดการความรู้และนวตักรรม
สามารถน าไปใช้ได้จริง  

1. การจัดการความรู้
     1.1 ด้านการจัดการความรู้
ในเชิงปริมาณทีเ่ชื่อมโยงกบั
วสัิยทัศน์/ทิศทาง
การด าเนินงาน หรือนโยบาย 
รวมถึง
เป้าหมายการจัดการความรู้
     1.2 การใช้ความรู้เป็น
เคร่ืองมอื
การจัดการกระบวนการท างาน/
สามารถสร้างมลูค่าเพิม่ให้กบั
องค์กร
ได้อย่างมนีัยส าคัญ

สูงมาก 
(5X4) =20

ฝ.ทบ. สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

35 35

2. การบริหารจัดการนวตักรรม
     2.1 ความส าเร็จด้านการน า
ความคิดสร้างสรรค์และการ
พฒันา
นวตักรรมอย่างครบถ้วนสมบูรณ์
     2.2 การพฒันานวตักรรมของ
องค์กรมผีลส าเร็จด้านความคิด
สร้าง
สรรค์และพฒันานวตักรรมทีดี่ขึ้น
อย่างต่อเนื่องจากปีทีผ่่านมา 
ดีกวา่
คู่แข่ง/คู่เทียบ
      2.3 การพฒันานวตักรรม
ต้อง

3 การบริหารทุนมนุษย์ เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีารก าหนด
ทิศทางการบริหารทุนมนุษย์ 
 และขับเคล่ือนแผนบริหาร
จัดการทุนมนุษย์ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมปีระสิทธผิล

   มกีารก าหนดคู่มอื/แผนงาน/
โครงการ  การบริหารทุนมนุษย์ 
 และด าเนินการเป็นไปตามคู่มอื/
แผนงาน/โครงการทีก่ าหนด

สูงมาก 
(5X4) =20

ฝ.ทบ. สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

55 55

4 ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์

1. เพือ่ให้ทราบวา่มี
หลักเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติ 
 และมกีารปฏิบัติเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และแนวทาง
ปฏิบัติ  เกีย่วกบัความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์
 2. เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีาร
ประชาสัมพนัธแ์ละเผยแพร่ 
แนวปฏิบัติเกีย่วกบัความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์     
       
3. เพือ่ให้ทราบวา่มชี่องทาง 
    การร้องเรียน เร่ืองความ

    มหีลักเกณฑ์/คู่มอืขั้นตอน
การปฏิบัติเกีย่วกบัความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์และการปฏิบัติ
ตามทีก่ าหนด  มกีารทบทวน  
การส่ือสาร  การเปิดเผยข้อมลู 
มกีารปฏิบัติตามความเห็น
ผู้อ านวยการ กรณีมคีวาม
ขัดแย้งทางผลประโยชน์  มี
ช่องทางการร้องเรียน

 ปาน
กลาง 

(3X3)=9

ฝทบ. สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

35 35

5 จรรยาบรรณ 1. เพือ่ให้ทราบวา่มแีนวทาง
ด าเนินการขับเคล่ือนตาม
ประมวลจริยธรรม
2. เพือ่ให้ทราบวา่มกีาร
เผยแพร่แนวทางการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรม ทัง้
ภายในและภายนอกองค์กร
3. เพือ่ให้ทราบวา่มกีาร
ติดตามและประเมนิผลการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

   มรีะเบียบ แผนงาน/โครงการ 
     เพือ่ขับเคล่ือนประมวล
จริยธรรม      การเผยแพร่ทัง้
ภายในและภายนอกองค์กร
   มกีารติดตามและประเมนิผล
การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

ปานกลาง 
(3X3)=9

ฝ.ทบ. สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

20 20

จ านวนวัน
แผนกตรวจสอบระบบงาน 1  กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน  ฝ่ายตรวจสอบภายใน

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564

รวมล าดบัที่ หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรื่องทีค่วรมุ่งเน้น ผู้ตรวจสอบ



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 29 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดบั หน่วยงาน
ความส าคัญ ทีเ่ก่ียวข้อง Q1 Q2 Q3 Q4

จ านวนวัน
แผนกตรวจสอบระบบงาน 1  กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน  ฝ่ายตรวจสอบภายใน

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564

รวมล าดบัที่ หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรือ่งทีค่วรมุ่งเน้น ผู้ตรวจสอบ

6 การบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน

เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีารบริหาร
ความเส่ียงอย่างเป็นระบบ   
มกีารปฏิบัติตามระเบียบ 
คตง.  และมกีารปฏิบัติตาม
แผน

    การปฏิบัติงานตามคู่มอื/
ขั้นตอนการบริหารความเส่ียง 
การจัดการความเส่ียงตาม
มาตรการท่ีก าหนด  และการ
บริหารจัดการความเส่ียง  ทุก
แผน อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับ
ได้

     สูง   
  (4X3) 

=12

ฝนผ. สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

35 35

7 การให้ค าปรึกษาแนะน า เพือ่เพิม่คุณค่าและปรับปรุง
การด าเนินงานให้เป็นไปตาม
แผน  และบรรลุ
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้
อย่างมปีระสิทธภิาพ

ตามท่ีมผู้ีร้องขอ ทุก
หน่วยงาน

สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

10 10 10 10 40

8 การติดตามความ
คืบหน้าตาม
ข้อเสนอแนะของ 
ฝ.ตส./ ผู้บริหาร/
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และ

เพือ่ปรับปรุงแกไ้ขการ
ด าเนินงานของหน่วยงานให้
มปีระสิทธภิาพ ประสิทธผิล

ติดตามความคืบหน้าให้ทัน
สถานการณ์ปัจจุบัน

ทุก
หน่วยงาน

สินีนาถ/ทัศนา/
สายสวรรค์/
ผู้ตรวจสอบ
คนใหม่

13 20 20 20 73

98 190 120 100 508

22 22 22 22 88

16 10 10 10 46

10 15 15 21 61

146 237 167 153 703

อบรม/สัมมนา

ประชุมอืน่ๆ

รวมทัง้สิน้

ตรวจสอบตามนโยบาย

รวมจ านวนวนัตามแผนตรวจสอบ



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 30 ~ 

 

 

 

 

Q1 Q2 Q3 Q4 รวม

1 ตรวจสอบรายได้นมพาณิชย/์อาหารสัตว์  - เพือ่ประเมินประสิทธภิาพระบบการควบคุมภายใน  - ประเมินการควบคุมภายในตามแบบสอบทานที่ก าหนด สูง สภก./สภต./ สุทธาศินีย/์ 15 30 45 10 100
 - เพือ่ใหแ้น่ใจวา่บญัชรีายได้  ได้บนัทึกบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้อง ตรงตามงวดเวลา เพือ่ประเมินความเส่ียง สภอ./สภ.นล./ จันทรา/
และเปน็ไปตามหลักการบญัชทีี่รับรองทั่วไป  - รายงานการจ าหน่ายประจ าเดือน สภ.นบ. เวสารัช/
 -เพือ่ใหม้ั่นใจวา่รายได้ที่เกดิขึ้น มีเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี  - ทะเบยีนควบคุม Stock สินค้าที่จ าหน่ายประจ าเดือน ฝ.กต. / ฝ.สส. สมศรี
ถกูต้อง  ครบถว้นทกุรายการ  - ทะเบยีนควบคุมใบน าส่งเงินและใบรับเงินชั่วคราว/ ใบแจ้งหนี้ค่าบริการ ฝ.วพ.
 - เพือ่ใหท้ราบวา่ยอดรายได้ท่ีแสดงในงบการเงิน นั้นเปน็จ านวนท่ี ท่ีน าส่งใหฝ่้ายบญัชแีละการเงิน/แผนกบญัชแีละการเงิน ส านักงานภาค
ถกูต้อง  - งบทดลอง/งบก าไรขาดทุน ประจ าเดือน
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ สินค้าท่ีจ าหน่ายออกไปมีการตัด Stock ถกูต้องตรงตาม  - หนังสือมอบอ านาจแต่งต้ังผู้รับเงิน/น าส่งเงิน
ประเภทของผลิตภณัฑ์ทุกรายการ  - คู่มือ/ขั้นตอนการจ าหน่าย
 -เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มีการจัดท าทะเบยีนคุมใบน าส่งเงินและใบรับเงินชั่วคราว/
ใบแจ้งหนี้ค่าบริการ/ใบน าส่งเงิน ถกูต้องครบถว้นและเปน็ไปตาม
ระเบยีบ/ขอ้บงัคับ ของอ.ส.ค.ก าหนด
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ การรับเงิน/การรับเชค็/การน าส่งเงินปฏบิติัตามขอ้บงัคับ อ.ส.ค. 
วา่ด้วย การบญัชแีละการเงิน พ.ศ. 2551 

2 การบรหิารจัดการลูกหน้ี
2.1 ลูกหน้ีการค้า-นมพาณิชย์  - เพือ่ประเมินประสิทธภิาพระบบการควบคุมภายใน  - ประเมินการควบคุมภายในตามแบบสอบทานที่ก าหนดเพือ่ สูง สภก./สภต./ สุทธาศินีย/์ 10 15 15 10 50

 - เพือ่ใหแ้น่ใจวา่บญัชขีายและลูกหนี้การค้าได้บนัทึกบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้อง ประเมินความเส่ียง สภอ./สภ.นล./ จันทรา/
ตามหลักการบญัชท่ีีรับรองท่ัวไป  -รายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้การค้า-นมพาณิชยป์ระจ าเดือน สภ.นบ. เวสารัช/
 -เพือ่ใหม้ั่นใจวา่รายการขายที่เกดิขึ้นเปน็รายการที่เกดิขึ้นจริง  -รายงานวเิคราะหอ์ายลูุกหนี้การค้า-นมพาณิชยป์ระจ าเดือน ฝ.กต. สมศรี
มีเอกสารประกอบครบถว้นและบญัชลูีกหนี้เปน็ลูกหนี้ท่ีมีตัวตนจริง  - บญัชแียกประเภทลูกหนี้การค้า-นมพาณิชย/์รายการค่าเผ่ือ
และแสดงมูลค่าที่คาดวา่จะเรียกเกบ็ได้    หนี้สงสัยจะสูญประจ าเดือน
 - เพือ่ใหท้ราบวา่ยอดลูกหนี้การค้า-นมพาณิชยท่ี์แสดงในงบการเงิน  - หนังสือยนืยนัยอดลูกหนี/้หนังสือติดตามหนี้
นั้นเปน็จ านวนท่ีถกูต้อง  - งบการเงินประจ าเดือน   
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ลูกหนี้มีตัวตน และมีการยนืยนัยอดลูกหนี้ครบถว้น  - รายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้ท่ีมีการด าเนินคดีของกองกฎหมาย
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มีการต้ังค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเปน็ไปตามขอ้บงัคับ อ.ส.ค. ประจ าเดือน
วา่ด้วยการบญัชแีละการเงิน พ.ศ. 2551  -ขอ้เสนอแนะของปท่ีีผ่านมา
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ลูกหนี้ท่ีมีการด าเนินคดีมีการติดตามมีความคืบหน้า
จนเปน็ปจัจุบนัไม่เปน็หนี้สูญ
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ทกุหน่วยงานได้มีการปฏบิติัตามขอ้เสนอแนะของ
ฝ่ายตรวจสอบฯ แล้ว

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน   ฝ่ายตรวจสอบภายใน
แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

ล าดับ กิจกรรม วตัถุประสงค์ เรื่องทีค่วรมุ่งเน้น
ล าดับ

ความส าคัญ
หน่วยงานที่
เก่ียวข้อง

ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวนั

2.2 ลูกหน้ีการค้า-นมโรงเรยีน  - เพือ่ประเมินประสิทธภิาพระบบการควบคุมภายใน  - ประเมินการควบคุมภายในตามแบบสอบทานท่ีก าหนดเพือ่ สูง สภก./สภต./ สุทธาศินีย/์ 15 20 20 6 61
 - เพือ่ใหแ้น่ใจวา่บญัชขีายและลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียนได้บนัทึกบญัชี ประเมินความเส่ียง สภอ./สภ.นล./ จันทรา/
ไวอ้ยา่งถกูต้อง ตามหลักการบญัชท่ีีรับรองท่ัวไป  - รายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียนประจ าเดือน   สภ.นบ. เวสารัช/
 -เพือ่ใหม้ั่นใจวา่รายการขายท่ีเกดิขึ้นเปน็รายการที่เกดิขึ้นจริง  - รายงานวเิคราะหอ์ายลูุกหนี้การค้า-นมโรงเรียนประจ าเดือน   กคน. สมศรี
มีเอกสารประกอบครบถว้นและบญัชลูีกหนี้เปน็ลูกหนี้ท่ีมีตัวตนจริง   - บญัชแียกประเภทลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียน/รายการ
และแสดงมูลค่าท่ีคาดวา่จะเรียกเกบ็ได้    ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญประจ าเดือน
 - เพือ่ใหท้ราบวา่ยอดลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียนที่แสดงในงบการเงิน  - งบการเงินประจ าเดือนรายการลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียน
นั้นเปน็จ านวนท่ีถกูต้อง  - หนังสือยนืยนัยอดลูกหนี้การค้า-นมโรงเรียนของทุก
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ลูกหนี้มีตัวตน และมีการยนืยนัยอดลูกหนี้ครบถว้น ส านักงานภาคเปน็ไปตามหลักเกณฑ์ที่ถอืปฏบิติัด้านบญัช ี   
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มีการต้ังค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเปน็ไปตามขอ้บงัคับ อ.ส.ค.  -หนังสือติดตามหนี้ค้างช าระนมโรงเรียนของทุกส านักงานภาค 
วา่ด้วยการบญัชแีละการเงิน พ.ศ. 2551 เกนิ 60 วนั, 90 วนั และ 120 วนั ท่ีเปน็ลายลักษณ์อกัษร
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ลูกหนี้ที่มีการด าเนินคดีมีการติดตามมีความคืบหน้าจนเปน็ ประจ าทุกเดือน และกรณีเกนิ 120 วนั ขึ้นไปมีการด าเนินการ
ปจัจุบนัไม่เปน็หนี้สูญ        แจ้งกองกฎหมาย ใหเ้ปน็ตามคู่มือปฏบิติังานการจ าหน่ายนม
  - เพือ่ใหม้ีการติดตาม เร่งรัด หนี้ที่ค้างช าระนานอยา่งต่อเนื่อง และปฎบิติั พร้อมด่ืมในโครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน
ตามคู่มือ/หลักเกณฑ์การติดตามหนี้สินฯ ท่ีก าหนดไว ้มิใหเ้กดิเปน็หนี้สูญ  - รายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้ท่ีมีการด าเนินคดีของกองกฎหมาย
หรือหมดอายคุวาม ประจ าเดือน
 - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ทุกหน่วยงานได้มีการปฏบิติัตามขอ้เสนอแนะของ  -ขอ้เสนอแนะของปทีี่ผ่านมา
ฝ่ายตรวจสอบฯ แล้ว



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 31 ~ 

 

 

 

Q1 Q2 Q3 Q4 รวม

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน   ฝ่ายตรวจสอบภายใน
แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

ล าดับ กิจกรรม วตัถุประสงค์ เรือ่งทีค่วรมุ่งเน้น
ล าดับ

ความส าคัญ
หน่วยงานที่
เก่ียวข้อง

ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวนั

3 การตรวจสอบสินทรพัย ์(ทีด่ิน/อาคาร และอุปกรณ์ )
3.1 ทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์   - เพือ่ประเมินประสิทธภิาพระบบการควบคุมภายใน  - ประเมินการควบคุมภายในตามแบบสอบทานที่ก าหนด สูง สภก./สภต./สภอ./ สุทธาศินีย์ 20 20 25 10 75

  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ที่ดิน อาคาร และอปุกรณ์ของอ.ส.ค.ณ วนัส้ินงวด มีอยู่จริง เพือ่ประเมินความเส่ียง สภ.นล./สภ.นบ./ จันทรา
บนัทกึบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้อง ครบถว้น  - ทะเบยีนควบคุมสินทรัพย/์สินทรัพยท์ี่ได้รับจากการบริจาค ประจ าเดือน ฝ.ทบ. / ฝ.ทท. เวสารัช
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ที่ดินอาคารและอปุกรณ์ตามงบการเงิน แสดงมูลค่า ที่ถกูต้อง  - บญัชแียกประเภททั่วไปที่ดิน อาคารและอปุกรณ์ ประจ าเดือน ฝ.กต. / ฝ.วพ. สมศรี
ตามหลักการบญัชทีี่รับรองทั่วไป  - งบทดลอง/งบแสดงฐานะการเงินประจ าเดือน ฝ.นย. / ฝ.ทด
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การคิดค่าเส่ือมราคา/ค่าเส่ือมราคาสะสม ได้ค านวณอยา่งถกูต้องและ  - อนุมัติหลักการ/ขอ้บงัคับของอ.ส.ค.ที่เกีย่วขอ้งเปน็เร่ืองสินทรัพย ์ที่ ฝ.บช. / ฝ.พบ.
น ามาลงบญัชคีรบถว้นตามหลัการบญัชทีี่รับรองทั่วไป แจ้งเวยีนใหท้กุหน่วยงานถอืปฏบิติั ฝ.อก. / กคน.
  - เพิอ่ใหม้ั่นใจวา่ที่ดินอาคารและอปุกรณ์ที่บนัทกึบญัชถีกูต้องตรงกบัทะเบยีนควบคุม   -รายงานการตรวจนับครุภณัฑ์ประจ าปจีากคณะกรรมการตรวจนับฯ ฝ.สส
สินทรัพยท์ี่แผนกบญัชกีารเงิน/แผนกบญัชแีละการเงินควบคุมไว้
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การจัดท าทะเบยีนควบคุมสินทรัพย ์มีการบนัทกึรายละเอยีดของขอ้มูล
ถกูต้อง ครบถว้น ตามแบบที่ก าหนดไว ้เชน่วนั เดือน ป ีราคา ของสินทรัพยท์ี่ได้มา
  -  เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์เปน็สินทรัพย ์ที่มีอยู่จริง และยงัสามารถ
ใชง้านได้
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยท์ี่ได้รับจากการบริจาค/โอนยา้ย ได้บนัทกึบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้อง
ครบถว้น เปน็ไปตามหลักการ/มาตรฐานการบญัชทีี่รับรองทั่วไป
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยท์ี่เลิกใชง้านและจ าหน่ายแล้ว ได้ตัดออกจากบญัชสิีนทรัพย์
และบนัทกึรายการไวอ้ยา่งครบถว้น ถกูต้องแล้ว

3.2 สินทรพัยภ์ายใต้เงื่อนไขสัญญาเช่าการเงิน   - เพือ่ประเมินประสิทธภิาพระบบการควบคุมภายใน  - ประเมินการควบคุมภายในตามแบบสอบทานที่ก าหนด สูง สภก./สภต./สภอ./ สุทธาศินีย์ 10 20 20 5 55
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงินของอ.ส.ค.ณ วนัส้ินงวด มีอยู่จริง เพือ่ประเมินความเส่ียง สภ.นล./สภ.นบ./ จันทรา
บนัทกึบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้อง ครบถว้น  - รายละเอยีดกรอบงบลงทนุที่ได้รับอนุมัติทั้งปี ฝ.ทบ. / ฝ.ทท. เวสารัช
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยต์ามสัญญาเชา่การเงินตามงบการเงิน แสดงมูลค่า ที่ถกูต้อง  - บญัชแียกประเภททั่วไปสินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงิน ประจ าเดือน ฝ.กต. / ฝ.วพ. สมศรี
ตามหลักการบญัชทีี่รับรองทั่วไป  - ทะเบยีนควบคุมสินทรัพยป์ระเภทสัญญาเชา่การเงิน ประจ าเดือน ฝ.นย. / ฝ.ทด
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การคิดค่าเส่ือมราคา/ค่าเส่ือมราคาสะสม ได้ค านวณอยา่งถกูต้องและ  - บญัชแียกประเภททั่วไปสินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงิน ประจ าเดือน ฝ.บช. / ฝ.พบ.
น ามาลงบญัชคีรบถว้นตามหลัการบญัชทีี่รับรองทั่วไป  - งบทดลอง/งบแสดงฐานะการเงินประจ าเดือน ฝ.อก. / กคน.
  - เพิอ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงินที่บนัทกึบญัชถีกูต้องตรงกบั  - อนุมัติหลักการ/ขอ้บงัคับของอ.ส.ค.ที่เกีย่วขอ้งเปน็เร่ืองสินทรัพย ์ที่ ฝ.สส
ทะเบยีนควบคุมสินทรัพยท์ี่แผนกบญัชกีารเงิน/แผนกบญัชแีละการเงินควบคุมไว้ แจ้งเวยีนใหท้กุหน่วยงานถอืปฏบิติั
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การจัดท าทะเบยีนควบคุมสินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงิน   -รายงานการตรวจนับครุภณัฑ์ประจ าปจีากคณะกรรมการตรวจนับฯ
 มีการบนัทกึรายละเอยีดของขอ้มูลถกูต้อง ครบถว้น ตามแบบที่ก าหนดไว ้
เชน่วนั เดือน ป ีราคา ของสินทรัพยท์ี่ได้มา
  -  เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์เปน็สินทรัพย ์ที่มีอยู่จริง และยงัสามารถ
ใชง้านได้
  - เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงินที่ครบก าหนดตามสัญญาแล้ว 
ได้ตัดออกจากบญัชสิีนทรัพยแ์ละบนัทกึรายการไวอ้ยา่งครบถว้น ถกูต้องแล้ว

4 การบรหิารจดัการงบประมาณ
4.1 การจดัท างบประมาณ 1. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การใชจ้่ายงบประมาณเปน็ไปตามแผนงาน มีประสิทธภิาพ  -TEMPLATE งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ สูง สภก./สภต./สภอ./ สุทธาศินีย์ 10 10 10 5 35
 - งบท าการ  ประสิทธผิลสามารถบรรลุเปา้หมาย  -รายงานผลการใชง้บประมาณท าการประจ าเดือน สภ.นล./สภ.นบ./ จันทรา

2. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การจัดท าค าขอต้ังงบประมาณงบประมาณท าการ และสะสม ฝ.ทบ. / ฝ.ทท. เวสารัช
ที่ได้รับอนุมัติและผ่านเขา้ในระบบ ERP ถกูต้อง   -ใบขอใชง้บประมาณ ฝ.กต. / ฝ.วพ. สมศรี
3. เพือ่หาสาเหตุ ปญัหา อปุสรรคการด าเนินงาน  -บญัชแียกประเภททั่วไป ฝ.นย. / ฝ.ทด
4. เพือ่ตรวจสอบรายละเอยีดเบื้องต้นวา่มีรายการใดผิดพลาด  -งบก าไรขาดทนุเบด็เสร็จ ฝ.บช. / ฝ.พบ.

ฝ.อก. / กคน.
ฝ.สส

4.2 การตรวจจ่าย 1.เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การตรวจจ่ายงบประมาณเปน็ไปตามระเบยีบ ขอ้บงัคับ 1. ชดุใบส าคัญจ่าย/ เงินสดจ่าย/ธนาคารจ่าย /ใบส าคัญท่ัวไป สูง สภก./สภต./สภอ./ สุทธาศินีย์ 10 15 25 5 55
และหลักเกณฑ์ตามที่ อ.ส.ค.ก าหนด 2. ระเบยีบ ขอ้บงัคับ หลักเกณฑ์ อนุมัติหลักการ  วธิปีฏบิติั สภ.นล./สภ.นบ./ จันทรา

ตามท่ี อ.ส.ค.ก าหนด ฝ.ทบ. / ฝ.ทท. เวสารัช
3. ใบอนุมัติงบประมาณ ฝ.กต. / ฝ.วพ. สมศรี

2.เพือ่ใหม้ั่นใจวา่การเบกิจ่ายงบประมาณถกูต้องตรงตาม 4. แผนงบประมาณที่ได้รับอนุมัติกบัรายงานผลใชง้บประมาณจริง ฝ.นย. / ฝ.ทด
รหสังบประมาณท่ีก าหนดไว้ ตามกรอบงบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ ฝ.บช. / ฝ.พบ.

5. คู่มือการตรวจจ่าย ฝ.อก. / กคน.
ฝ.สส

5 การใหค้ าปรกึษา เพือ่เพิม่คุณค่าและปรับปรุงการด าเนินงานใหเ้ปน็ไปตามแผน เปน็ไปตามหน่วยงานร้องขอ หน่วยงานท่ีร้องขอ สุทธาศินีย/์ 10 10 11 10 41
และบรรลุวตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธภิาพ จันทรา/

เวสารัช/
สมศรี

6 การติดตามความคืบหน้าตามข้อสังเกต/ ทุกฝ่าย/ส านัก สุทธาศินีย/์ 10 20 34 15 79
ข้อเสนอแนะของ สตง./คณะกรรมการ ท่ีตรวจสอบ จันทรา/
ตรวจสอบ/คณะกรรมการอ.ส.ค./ เวสารัช/
ฝ่ายตรวจสอบฯ สมศรี

110 160 205 76 551
5 10 13 5 33
10 10 20 15 55
10 15 20 20 65
135 195 258 116 704

รวมจ านวนวนัตามแผนตรวจสอบ
ตรวจสอบตามนโยบาย

อบรม/สัมมนา
ประชุม/อ่ืนๆ
รวมทัง้สิ้น



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 32 ~ 

 

 

ล าดบั หน่วยงาน
ความส าคัญ ทีเ่ก่ียวข้อง Q1 Q2 Q3 Q4

1 การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
นมพาณิชย์ (Tradition 
Trade)

1. เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีารจัดการด้าน
การจ าหน่ายการตลาดสอดคล้องกบั
เป้าหมายขององค์กร                    
                2. เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีาร
วางแผนการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม
พาณิชย์ และมแีผนการด าเนินงาน 
เป็นไปตามแผนและการปฏิบัติเป็นไป
ตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน คู่มอืการ
จ าหน่าย ระเบียบ ข้อบังคับ            
      3. เพือ่ให้มัน่ใจวา่การให้ส่วนลด
ส่วนแถมได้มกีารปฏิบัติเป็นไปใน
แนวทางเดียวกนั          4. เพือ่ให้
มัน่ใจวา่การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม

1.  ความแตกต่างของการให้
ส่วนแถม แกตั่วแทนจ าหน่ายนม
พาณิชย์        ในประเทศ อาจ
ท าให้เกดิผลกระทบอืน่ ๆ เช่น 
การขายข้ามเขต           2. 
คู่มอืการปฏิบัติงานควรก าหนด
วธิปีฏิบัติทีช่ัดเจน                
         3. หนังสือค้ าประกนั
ของลูกค้า

สูง  (3X5)
 =20

ส านักงาน
ภาค/ฝ.กต.

สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

50 50 60 160

2 การบริหารคลังวสัดุ(หีบ
ห่อ)

1. เพือ่ให้ทราบวา่ การด าเนินงานด้าน
วสัดุมกีารควบคุมภายในทีเ่พยีงพอ 
เหมาะสม   2. เพือ่ให้ทราบถึงความมี
ประสิทธภิาพและประสิทธผิลของการ
ด าเนินงานด้านวสัดุ    3. เพือ่ให้
ทราบความครบถ้วน ถูกต้อง ของการ
จัดซ้ือ และการควบคุมวสัดุ             
    4.  เพือ่ให้มัน่ใจวา่การปฏิบัติงาน 
การควบคุมวสัดุเป็นไปตามคู่มอื 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระเบียบ 
ข้อบังคับ  ทีเ่กีย่วข้อง

ปริมาณการส่ังซ้ือ/การควบคุม
สต็อก/อายุวสัดุคงเหลือ/การเกบ็
รักษา/รายงานการตรวจนับวสัดุ
คงเหลือประจ าเดือน /ระเบียบ 
ข้อบังคับ /อนุมติัหลักการ

     สูง   
    (5X4) 

=15

สภก. สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

25 25

3 การบริหารคลังสินค้า เพือ่ให้มัน่ใจวา่การปฏิบัติเป็นไปตาม
คู่มอื ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระเบียบ 
ข้อบังคับ   กลยุทธ ์ โครงการ
แผนงานทีก่ าหนด

การควบคุมสต็อก/อายุ
ผลิตภัณฑ์นมคงเหลือ/การเกบ็
รักษาผลิตภัณฑ์นม/การสูญเสีย
ผลิตภัณฑ์นมระหวา่งรอ
จ าหน่าย/ การรับฝากสินค้า

     สูง   
    (5X3) 

=15

ส านักงาน
ภาค

สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

23 46 46 115

4 การก ากบัดูแลทีดี่ และ
ส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
องค์กร

1. เพือ่ให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงาน อ.ส.ค. เกดิความรู้ความ
เข้าใจเกีย่วกบัระบบการก ากบัดูแลทีดี่
และการน าองค์กร การแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคม และส่ิงแวดล้อมใน
กระบวนการ              2. เพือ่ให้
อ.ส.ค.มรีะบบการก ากบัดูแลทีดี่ และ
การน าองค์กรทีเ่พยีงพอและไต้
มาตรฐาน 3. เพือ่ให้อ.ส.ค. มรีะบบ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมในกระบวนการ (CSR in 
Process)ทีส่อดคล้องกบัมาตรฐานที่
ยอมรับภายในประเทศได้

1. หลักเกณฑ์การประเมนิการ
ก ากบัดูแลทีดี่                     
           2. จัดให้มนีโยบาย
และการปฏิบัติงานด้าน CG & 
CSR                      3. จัด
ให้มกีารท าแผน, การรายงาน 
และการติดตาม

     สูง   
  (4X3) 

=12

ฝ.อก. สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

25 25

5 การวางแผนเชิงยุทธ์ 1. เพือ่ให้ อ.ส.ค. มกีระบวนการ
วางแผนยุทธศาสตร์หรือการวางแผน
กลยุทธ ์(Strategic Planning) ซ่ึงเป็น
กระบวนการตัดสินใจเพือ่ก าหนด
ทิศทางในอนาคตขององค์กร           
                             2. เพือ่ให้ 
อ.ส.ค. สามารถก าหนดขั้นตอนในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการ ระยะเวลา และ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในแต่ละขั้นตอน 
รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรทีเ่หมาะสม
 เพือ่ให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย
ทีก่ าหนดไวไ้ด้

 - มกีระบวนการวางแผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนกลยุทธ ์    
                    - ม ีAction 
Plan ในการวางแผนยุทธศาสตร์
 หรือแผนกลยุทธ์

สูง  
(3X5)=15

ฝ.นย. สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

25 25

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564
แผนกตรวจสอบระบบงาน 2 กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน  ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ล าดบัที่ หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรื่องทีค่วรมุ่งเน้น ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวัน

รวม
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ล าดบั หน่วยงาน
ความส าคัญ ทีเ่ก่ียวข้อง Q1 Q2 Q3 Q4

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564
แผนกตรวจสอบระบบงาน 2 กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน  ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ล าดบัที่ หวัข้อตรวจสอบ วัตถุประสงค์ เรือ่งทีค่วรมุ่งเน้น ผู้ตรวจสอบ
จ านวนวัน

รวม

6 การบริหารจัดการผู้มส่ีวน
ได้ส่วนเสีย

 เพือ่ให้ อ.ส.ค. ตอบสนองความ
ต้องการ ความคาดหวงัของผู้มส่ีวนได้
ส่วนเสีย

 - มกีระบวนการของการสร้าง
ความสัมพนัธก์บัผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสีย      - ม ีAction Plan ใน
การบริหารจัดการผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสีย

สูง  
(3X5)=15

ฝ.อก. สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

25 25

7 การให้ค าปรึกษาแนะน า เพือ่เพิม่คุณค่าและปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน  และ
บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่างมี
ประสิทธภิาพ

ตามท่ีมผู้ีร้องขอ ทุกหน่วยงาน สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

10 10 10 10 40

8 การติดตามความคืบหน้า
ตามข้อเสนอแนะของ 
ฝตส ผู้บริหาร
คณะกรรมการตรวจสอบ 
 และคณะกรรมการ อ.ส.ค.

เพือ่ปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานของ
หน่วยงานให้มปีระสิทธภิาพ 
ประสิทธผิล

ติดตามความคืบหน้าให้ทัน
สถานการณ์ปัจจุบัน

ทุกหน่วยงาน สุทธาศินีย์/    
สุดคนึง/ วรา
ภรณ์

5 5 5 10 25

88 111 196 45 440

4 4 4 3 15

6 6 6 6 24

52 54 59 59 224

150 175 265 113 703รวมทัง้สิน้

รวมจ านวนวันตามแผนตรวจสอบ

ตรวจสอบตามนโยบาย

อบรม/สมัมนา

ประชุม/อ่ืนๆ
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 ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.  ม.ค.  ก.พ.  มี.ค.  เม.ย.  พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค.  ส.ค.  ก.ย.
1 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (e-HR)

1.1    สอบทานการการเขา้ใชง้านในระบบ

1.2      - ระบบบริหารจัดการโครงสร้างองค์กร

1.3      - ระบบทะเบยีนประวติั

1.4      - ระบบสวสัดิการ

1.5
     - ระบบประเมินผลการปฏบิติังาน และการ
พจิารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือน

1.6      - ระบบพฒันาบคุลากร(ฝึกอบรม)

1.7      - ระบบบริหารขอ้มูลด้วยตนเอง (ESS)

1.8
     - ระบบบริหารขอ้มูลด้วยตนเอง (หวัหน้างาน
 MSS)

2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิาร MIS

     - การเชื่อมโยงบรูณาการขอ้มูลสารสนเทศ
จากแหล่งขอ้มูลสารสนเทศได้อยา่งอตัโนมัติ

     - สอบทานการเขา้ใชง้านในระบบ เชน่ การ
บนัทกึขอ้มูล การแสดงผลขอ้มูล การประมวลผล
และรายงาน เปน็ต้น

3
ระบบบริหารจดัการฟาร์มโคนม        
(Zyan Dairy)

 สอบทานการเขา้ใชง้านในระบบ เชน่ การบนัทกึ
ขอ้มูล การแสดงผลขอ้มูล การประมวลผลและ
รายงาน เปน็ต้น

4

ระบบ HR Transformation towards 
Strategic HR Innovation 4.0

3.1    สอบทานการท างานในระบบตาม TOR

5
การควบคุมทัว่ไป (General control) 
ของระบบสารสนเทศ ตามมาตรฐาน 
ISO/IEC 27001: 2013

5.1    Computer Operation (การควบคุมการ
ท างาน ของระบบคอมพวิเตอร์)

5.2    Network Access Control (การควบคุมการ
เขา้ถงึเครือขา่ยขององค์กร)

5.3    Policy and Information Security 
(นโยบายและการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลของ
องค์กร)

5.4 การปฏบิติัตามตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013

6 การพฒันาเทคโนโลยดิีจิทลั ฝทด.
7 การใหค้ าปรึกษา ทุกหน่วยงาน
8 การตดิตามตามข้อเสนอแนะ ทุกหน่วยงาน

สินีนาถ/
สุขขวญั
เรือน/

อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

ทุกหน่วยงาน

สินีนาถ/
สุขขวญั
เรือน/

อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

ฝนย./
ส านักงาน

ภาคทุกภาค

สินีนาถ/
สุขขวญั
เรือน/

อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

ฝทบ.และ
ส านักงาน

ภาคทุกภาค

สินีนาถ/
สุขขวญั
เรือน/

อลงกรณ์/
ชาณุพงษ์

ฝวพ./ฝสส./ 
ส านักงานภาค

สินีนาถ/
สุขขวญั
เรือน/

อลงกรณ์/

ฝทบ. และ
ส านักงาน

อ.ส.ค.ทุกภาค

แผนการปฏบัิตงิานดา้นสารสนเทศประจ าปี  2564
แผนกตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศ กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน 

ล าดบัที่ กิจกรรม
2563 2564

ผู้ตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ
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1 การจดัซ้ือจดัจา้ง/การเช่า
1.1 สอบทานการอนุมติัหลักการ TOR/ Spec
 และ BOQ กอ่นการจัดซ้ือจัดจ้าง

1.2 สอบทานการด าเนินงานเป็นไปตาม
ขั้นตอน/วธิกีารทีก่ าหนด

1.3 สอบทานการปฏิบัติตาม พรบ. ระเบียบ 
ข้อบังคับ หนังสือเวยีนทีเ่กีย่วข้อง
1.4 สอบทานการจัดซ้ือจัดจ้างผ่านระบบ 
e-GP  ของกรมบัญชีกลาง
1.5 สอบทานการอนุมติัเป็นไปตามอ านาจ
หรือไม่
1.6 สอบทานการน าส่งสัญญาให้กอง
กฎหมายตรวจสอบและจัดเกบ็  และน าส่ง
ส าเนาสัญญา 1 ล้านบาทขึ้นไปให้ สตง.  เพือ่
ตรวจสอบ

2 การจดัการความรู้และนวัตกรรม

 - สอบทานการจัดท าคู่มอื ขั้นตอน วธิี
ปฏิบัติงาน
และแผนงาน/โครงการ การจัดการความรู้
และนวตักรรม

 - สอบทานการปฏิบัติตามคู่มอื ขั้นตอน 
วธิปีฏิบัติงาน และการปฏิบัติตามแผนงาน/
โครงการการจัดการความรู้และนวตักรรม

 - สอบทานการจัดการความรู้และนวตักรรม

 - สอบทานการน าความรู้และนวตักรรมไปใช้
ประโยชน์

3 การบริหารทนุมนุษย์

 - สอบทานการวเิคราะห์ ก าหนด และจัด
กรอบอตัราก าลังของ อ.ส.ค. ให้เหมาะสม

ฝ.ทบ.

 - สอบทานการจัดท าข้อมลูทางการ
บริหารงานบุคคลเพือ่จัดท าแผนก าลังคนให้
สอดคล้องกบัแผนการปฏิบัติงานของ อ.ส.ค.

 - สอบทานการบริหารจดัการและพัฒนาคนเก่ง 
(Talent Development)

 - สอบทานการพัฒนาผู้สืบทอดต าแหนง่
ทางการบริหาร (Successor Development)

ผู้ตรวจสอบ

ส านักงานภาค/ฝ.กต./
ฝ.วพ./ฝ.อก.

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย

สวรรค์/
ผู้ตรวจสอบคน

ใหม่

ฝ.ทบ.

 แผนกตรวจสอบระบบงาน 1  กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศ 

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย

สวรรค์/
ผู้ตรวจสอบคน

ใหม่

แผนการปฏบัิตงิานดา้นระบบงานประจ าปี  2564

2563 2564
หน่วยรับตรวจกิจกรรมล าดบัที่
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ผู้ตรวจสอบ

 แผนกตรวจสอบระบบงาน 1  กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศ 
แผนการปฏบัิตงิานดา้นระบบงานประจ าปี  2564

2563 2564
หน่วยรับตรวจกิจกรรมล าดบัที่

4 การบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน

 - สอบทานการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ความเส่ียงตามระเบียบ/คู่มอื/ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน

 - สอบทานการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง
องค์กรเป็นไปตามเกณฑ์ประเมนิ บริษทั ทริสฯ

 - สอบทานรายงานการบริหารความเส่ียง
องค์กร น าเสนอผู้เกีย่วข้องตามทีก่ าหนดไวใ้น
แผนงาน
 - สอบทานการติดตามประเมนิผลการ
บริหารความเส่ียงองค์กร  เพือ่ให้มัน่ใจวา่
องค์กรสามารถจัดการความเส่ียงได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ
 -  สอบทานการจัดท าแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในระดับองค์กร

 - สอบทานกจิกรรมการควบคุมเพือ่ช่วย
ควบคุมความเส่ียงในแต่ละกจิกรรมขององค์กร

5 ความขัดแยง้ทางผลประโยชน์
 - สอบทานหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติ
เกีย่วกบัความขัดแย้งทางผลประโยชน์  เช่น
ระเบียบ/ประกาศ/ค าส่ัง  ทีก่ าหนด

 - สอบทานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางทีก่ าหนด  เช่น รายงานความขัดแย้ง
ฯ  ของทุกฝ่าย/ส านักฯ ประจ าปี   กรณี
แต่งต้ัง/โยกย้าย/รับหน้าทีใ่หม่

 - สอบทานการจัดท าคู่มอื/ขั้นตอน  การ
ปฏิบัติเกีย่วกบัความขัดแย้งทางผลประโยชน์

 - สอบทานการประชาสัมพนัธแ์ละเผยแพร่
ภายในและภายนอกองค์กร

 - สอบทานช่องทางการร้องเรียนเร่ืองความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์

6 จรรยาบรรณ
 - สอบทานแนวทางปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรม เช่น  มแีผนงาน/โครงการเพือ่
ส่งเสริมให้
ผู้ปฏิบัติงาน ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

 - สอบทานการเผยแพร่/ประชาสัมพนัธ ์
ประมวลจริยธรรมทัง้ภายในและภายนอก
องค์กร

 - สอบทานการติดตามและการประเมนิผล
การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

7 การใหค้ าปรึกษาแนะน า

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย

สวรรค์/
ผู้ตรวจสอบคน

ใหม่

ตามทีห่น่วยรับตรวจร้องขอ

8

การตดิตามความคืบหน้าตามข้อสงัเกต/
ข้อเสนอแนะของ ฝตส.  ผู้บริหาร  
คณะกรรมการตรวจสอบ  และ
คณะกรรมการ อ.ส.ค.

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย

สวรรค์/
ผู้ตรวจสอบคน

ใหม่

ทุกฝ่าย/ส านักงาน

สินีนาถ/ทัศนา

ฝ.ทบ.

ฝทบ.

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย

สวรรค์/
ผู้ตรวจสอบคน

ใหม่

สินีนาถ/
ทัศนา/สาย
สวรรค์/ผู้

ตรวจสอบคน
ใหม่

ฝนผ.
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หน่วย
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย พค. มิย. กค. สค. กย. รบัตรวจ

1 การตรวจสอบรายได-้นมพาณิชย ์/อาหารสัตว์ สุทธาศินีย์ สภก./สภต./
1.1 เปรียบเทียบยอดรายได้ผลิตภณัฑ์ จันทรา สภอ./สภนล./
นมพาณิชย/์รายได้อาหารสัตวท่ี์แสดงตาม เวสารัช สภนบ.
บญัชแียกประเภทท่ัวไป กบั รายละเอยีด สมศรี ฝ่ายการตลาดฯ
ใบก ากบัสินค้าวา่ถกูต้องตรงกนั ฝ่ายวจิัยฯ
1.2 สุ่มสอบทานยอดการจ าหน่ายกบัยอดการรับช าระหนี้ ฝ่ายส่งเสริมฯ
วา่ถกูต้องครบถว้น  ตรงตามงวด 
1.3 สุ่มสอบทานเอกสารหลักฐานการบนัทึก
บญัชต้ัีงหนี้ลูกหนี้ครบถว้นถกูต้องทุกรายการ
1.4 สุ่มสอบทานทะเบยีนคุมใบน าส่งเงินและ
ใบรับเงินชั่วคราว/ใบแจ้งหนี้ค่าบริการ วา่มีการน าส่งเงิน
ใหฝ่้ายบญัชแีละการเงิน/แผนกบญัชแีละการเงิน
ถกูต้องครบถว้น
1.5 สุ่มสอบทานการควบคุมเชค็รับ/การน าส่งเงิน/
การโอนเงินใหฝ่้ายบญัชฯี/แผนกบญัชฯี เปน็ไปตาม 
วธิปีฏบิติั /ขอ้บงัคับ วา่ด้วย การบญัชแีละการเงิน พ.ศ. 2551 
หรือไม่

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน   ฝ่ายตรวจสอบภายใน

2563 2564

แผนปฏบัิติงานด้านบัญชีและการเงิน ประจ าปี 2564

ล าดับ กิจกรรม ผู้ตรวจสอบ

2 2.1 การตรวจสอบลูกหน้ีการค้า-นมพาณิชย์
 2.1.1 เปรียบเทียบยอดลูกหนี้การค้าท่ีแสดงตามรายงานการ สุทธาศินยี์ สภก./สภต./
เคล่ือนไหวลูกหนี้รายตัว/บญัชแียกประเภท/งบการเงินว่าถกูต้อง จนัทรา สภอ./สภนล./
ตรงกัน หรือไม่ เวสารัช สภนบ.
  2.1.2 สอบทานรายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้การค้า-ของส านกังานภาค สมศรี ฝ่ายทรัพยฯ์
ตรวจสอบยอดคงเหลือตามรายงานกับยอดคงเหลือในบญัชรีาย
ตัวลูกหนี/้ตรวจยอดรวมกับยอดคงเหลือประจ าเดือนบญัชคุีมยอด
ลูกหนี้การค้ากับงบการเงิน
  2.1.3 สอบทานรายงานแยกอายลูุกหนี้ และทดสอบการแยกอายลูุกหนี้
การค้าเพื่อทดสอบความถกูต้อง การต้ังส ารองค่าเผ่ือหนี้สูญ
  2.1.4 สอบทานการรับช าระหนี้จากลูกหนี้การค้า ว่าเปน็ไปตามเง่ือนไชการรับช าระ
หรือไม่ หากล่าชา้เกิดจากสาเหตุใด และมีการติดตามหนี้อยา่งต่อเนื่องหรือไม่
  2.1.5 ตรวจสอบรายละเอียดลูกหนี้ท่ีตัดเปน็หนี้สูญ มีการได้รับอนมุัติอยา่งถกูต้อง
และเปน็ไปตามขอ้บงัคับ อ .ส.ค.ด้วยการจ าหนา่ยหนี้สูญจากบญัชลูีกหนี้ พ.ศ. 2551  
ได้มีการบนัทึกบญัชตัีดลูกหนี้/ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญออกจากบญัชอียา่งถกูต้องครบถว้นแล้ว
  2.1.6 ตรวจสอบหนงัสือการยนืยนัยอดลูกหนี้ท่ีส านกังาน อ.ส.ค.ภาค
ยนืยนัไปกับหนงัสือท่ีลูกหนี้ตอบกลับ
  2.1.7 ตรวจสอบหนงัสือติดตามหนี้ว่ามีการปฏบิติัเปน็ไปตามคู่มือ
ติดตามหนี้/อนมุัติหลักการท่ีก าหนด หรือไม่
  2.1.8 ตรวจสอบลูกหนี้ท่ีค้างนาน และลูกหนี้ท่ีมีการสอบขอ้เท็จจริงและ
ลูกหนี้ท่ีมีการด าเนนิคดีตามกฎหมายเพื่อขอทราบผลการด าเนนิงานและความ
คืบหนา้
 2.1.8 ตรวจติดตามการปฏบิติัตามขอ้เสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบฯ
ของปท่ีีผ่านมา



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 38 ~ 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน   ฝ่ายตรวจสอบภายใน
แผนปฏบัิติงานด้านบัญชีและการเงิน ประจ าปี 2564

ล าดบั กิจกรรม
2563 2564

ผู้ตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ

2.2  การตรวจสอบลูกหน้ีการค้า-นมโรงเรียน
  2.2.1  เปรียบเทียบยอดลูกหนี้การค้าท่ีแสดงตามรายงานการเคล่ือนไหว สุทธาศินยี์ สภก./สภต./
ลูกหนี้รายตัว/บญัชแียกประเภท/งบการเงินว่าถกูต้องตรงกัน หรือไม่ จนัทรา สภอ./สภนล./
  2.2.2 ขอรายงานการเคล่ือนไหวลูกหนี้การค้า-ของส านกังานภาค เวสารัช สภนบ.
ตรวจสอบยอดคงเหลือตามรายงานกับยอดคงเหลือในบญัชรีาย สมศรี ฝ่ายทรัพยฯ์
ตัวลูกหนี/้ตรวจยอดรวมกับยอดคงเหลือประจ าเดือนบญัชคุีมยอด
ลูกหนี้การค้ากับงบการเงิน
  2.2.3 ขอรายงานแยกอายลูุกหนี้ และทดสอบการแยกอายลูุกหนี้
การค้าท่ีมีจ านวนเงินสูงๆ เพื่อทดสอบความถกูต้อง การต้ังส ารอง
ค่าเผ่ือหนี้สูญ
  2.2.4 สอบทานการรับช าระหนี้จากลูกหนี้การค้า ว่าเปน็ไปตามเง่ือนไชการรับช าระ
หรือไม่ หากล่าชา้เกิดจากสาเหตุใด และมีการติดตามหนี้อยา่งต่อเนื่องหรือไม่
  2.2.5 ตรวจสอบรายละเอียดลูกหนี้ท่ีตัดเปน็หนี้สูญ มีการได้รับอนมุัติอยา่งถกูต้อง
และเปน็ไปตามขอ้บงัคับ อ .ส.ค.ด้วยการจ าหนา่ยหนี้สูญจากบญัชลูีกหนี้ พ.ศ. 2551  
ได้มีการบนัทึกบญัชตัีดลูกหนี้/ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญออกจากบญัชอียา่งถกูต้องครบถว้นแล้ว
  2.2.6 ตรวจสอบหนงัสือการยนืยนัยอดลูกหนี้ท่ีส านกังาน อ.ส.ค.ภาค
ยนืยนัไป  กับหนงัสือท่ีลูกหนี้ตอบกลับ
 2.2.7 ตรวจสอบหนงัสือติดตามหนี้ว่ามีการปฏบิติัเปน็ไปตามคู่มือ
ติดตามหนี้/อนมุัติหลักการท่ีก าหนด หรือไม่
 2.2.8 ตรวจสอบลูกหนี้ท่ีค้างนาน และลูกหนี้ท่ีมีการสอบขอ้เท็จจริงแล9
ลูกหนี้ท่ีมีการด าเนนิคดีตามกฎหมายเพื่อขอทราบผลการด าเนนิงานและความ
คืบหนา้
 2.2.9 ตรวจติดตามการปฏบิติัตามขอ้เสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบฯ
ของปท่ีีผ่านมา

3 การตรวจสอบสินทรพัย ์(ทีด่ิน/อาคาร และอุปกรณ์ )
3.1 ทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์
  3.1.1  สอบทานความมีอยู่จริงของท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์ สุทธาศินีย/์ สภก./สภต./สภอ./สภนล./
ของอ.ส.ค.จากเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี จันทรา/ สภนบ./ฝ่ายอ านวยการฯ
  3.1.2 ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการบนัทึกบญัชคีรุภณัฑ์ท่ีได้รับ/ เวสารัช/ ฝ่ายการตลาดฯ/ฝ่ายนโยบายฯ
ซ้ือเพิม่ /บริจาคฯ วา่มีการบนัทึกบญัชเีปน็ไปตามวธิปีฏบิติั/ สมศรี ฝ่ายเทคโนโลยฯี/ฝ่ายบญัชฯี
ขอ้บงัคับของอ.ส.ค.ฯ และผ่านรายการไปยงับญัชแียกประเภทท่ัวไป / ฝ่ายทรัพย/์ฝ่ายส่งเสริมฯ
งบการเงิน และบนัทึกไวใ้นทะเบยีนควบคุมสินทรัพย ์วา่ถกูต้อง/ครบถว้น ฝ่ายวจิัย/ฝ่ายท่องเท่ียวฯ /
   3.1.3 สุ่มสอบทานทะเบยีนควบคุมสินทรัพย ์ ฝ่ายพสัดุฯ/กคน.
  3.1.4 สุ่มตรวจสอบสินทรัพยท่ี์เจ้าหน้าท่ีน ามาใชว้า่ยงัคงมีอยู่จริง และ
มีการเขยีนเลขทะเบยีนสินทรัพยไ์วบ้นครุภณัฑ์ตามท่ีบนัทึกบญัชไีวใ้น
ทะเบยีนควบคุมสินทรัพยต์รงกบับนัทึกบญัชไีวห้รือไม่
  3.1.5 สุ่มตรวจนับจริงสินทรัพย ์ท่ีถกูจัดเกบ็ไวภ้ายในส านักงานวา่
ถกูต้อง ครบถว้น ตรงกบัทะเบยีนควบคุมสินทรัพยแ์ละรายงานการ
ตรวจนับครุภณัฑ์ประจ าปหีรือไม่
  3.1.6  สุ่มสอบทานความถกูต้องในการคิดค่าเส่ือมราคา/ค่าเส่ือมราคาสะสม 
ของสินทรัพย์
  3.1.7 เมื่อมีการโอนยา้ย/จ าหน่ายครุภณัฑ์ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
มีการบนัทึกบญัชถีกูต้องครบถว้นแล้ว

3.2 สินทรพัยภ์ายใต้เงื่อนไขสัญญาเช่าการเงิน
 3.2.1 ตรวจสอบการจัดท ารายละเอยีดงบประมาณลงทุนท่ีได้อนุมัติ ให้ สุทธาศินีย/์ สภก./สภต./สภอ./สภนล./
มีการเชา่ทรัพยสิ์น พร้อมท้ังมีการวเิคราะหต้์นทุน ผลประโยชน์ เหตุผล จันทรา/ สภนบ./ฝ่ายอ านวยการฯ
ความจ าเปน็ ประกอบการเชา่หรือไม่ เวสารัช/ ฝ่ายการตลาดฯ/ฝ่ายนโยบายฯ
  3.2.2 ตรวจสอบรายละเอยีดสินทรัพยก์บัสัญญาเชา่การเงินวา่มี สมศรี ฝ่ายเทคโนโลยฯี/ฝ่ายบญัชฯี
จ านวนเงินตามมูลค่ายติุธรรมกบัรายการค าขอใชง้บประมาณลงทุน ฝ่ายทรัพย/์ฝ่ายส่งเสริมฯ
ท่ีได้รับ มีความสอดคล้องถกูต้องตรงกนัหรือไม่ ฝ่ายวจิัย/ฝ่ายท่องเท่ียวฯ /กคน.
 3.2.3 สุ่มสอบทานเอกสารใบส าคัญในการบนัทึกบญัชทีรัพยสิ์น ภายใต้
สัญญาเชา่การเงิน วา่มีการบนัทึกบญัชไีวอ้ยา่งถกูต้องครบถว้นเปน็ไป
ตามหลักการ /มาตรฐานการบญัชท่ีีรับรองท่ัวไป
  3.2.4  สุ่มสอบทานความถกูต้องของการคิดค่าเส่ือมราคา/ค่าเส่ือมราคา
สะสม ของสินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงิน วา่ถกูต้องครบถว้นและ
เปน็ไปตามหลักการ/มาตรฐานการบญัชท่ีีรับรองท่ัวไป
 3.2.5 สุ่มสอนทานความถกูต้องของยอดคงเหลือของสินทรัพย ์-ภายใต้
สัญญาเชา่การเงิน เปรียบเทียบกบัสินทรัพยใ์นทะเบยีนควบคุมทรัพยสิ์น
ถกูต้องตรงกบัการบนัทึกบญัช ี ผ่านไปบญัชแียกประเภทท่ัวไป 
และตรงกบังบการเงิน
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หน่วย
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย พค. มิย. กค. สค. กย. รบัตรวจ

4 การบรหิารจัดการงบประมาณ
4.1 การจัดท างบประมาณท าการ สุทธาศินีย/์ สภก./สภต./สภอ./สภนล./
  4.1.1 สุ่มสอบทานการต้ังงบประมาณในระบบ ERP จันทรา/ สภนบ./ฝ่ายอ านวยการฯ
ถกูต้องและครบถว้นตามงบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ เวสารัช/ ฝ่ายการตลาดฯ/ฝ่ายนโยบายฯ
  4.1.2 สุ่มสอบทานการควบคุมการใชง้บประมาณท าการ    สมศรี ฝ่ายเทคโนโลยฯี/ฝ่ายบญัชฯี
ตามระบบ ERP กบัรายงานการควบคุมงบประมาณ ฝ่ายทรัพย/์ฝ่ายส่งเสริมฯ
ประจ าเดือนของหน่วยงบประมาณ ฝ่ายวจิัย/ฝ่ายท่องเท่ียวฯ /
  4.1.3 สุ่มทดสอบผลต่างของแผนการใชง้บประมาณ ฝ่ายพสัดุฯ/กคน.
กบัผลการด าเนินงานจริงวา่เกดิจากสาเหตุใด
  4.1.4 สุ่มตรวจรายงานการใชง้บประมาณประจ าเดือนท่ีใชจ้ริง 
หากพบวา่มีรหสัค่าใชจ้่ายติดลบ หน่วยงานท่ีขอใชง้บประมาณ
มีการแจ้งหน่วยงานท่ีดูแลงบประมาณด าเนินการอยา่งไรหรือไม่

4.2 การตรวจจ่ายใบส าคัญจ่าย

  1.2.1 สุ่มตรวจสอบความถกูต้องใบส าคัญจ่ายใหม้ีการ สุทธาศินีย/์ สภก./สภต./สภอ./สภนล./
ปฏบิติัตามคู่มือตรวจจ่าย /ระเบยีบ/ ขอ้บงัคับอ.ส.ค.ท่ีถอืปฏบิติั จันทรา/ สภนบ./ฝ่ายอ านวยการฯ
 1.2.2 สุ่มตรวจสอบใบส าคัญจ่ายเมื่อพบวา่มีรหสัค่าใชจ้่าย เวสารัช/ ฝ่ายการตลาดฯ/ฝ่ายนโยบายฯ
ติดลบมีการแจ้งใหห้น่วยงานท่ีดูแลงบประมาณ สมศรี ฝ่ายเทคโนโลยฯี/ฝ่ายบญัชฯี
ด าเนินการอยา่งไรหรือไม่ ฝ่ายทรัพย/์ฝ่ายส่งเสริมฯ
 1.2.3  สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบการบนัทึก ฝ่ายวจิัย/ฝ่ายท่องเท่ียวฯ /
บญัชไีด้แกค่่าใช้จ่ายวนัโคนมแหง่ชาติ /ค่าวสัดุส านักงาน ฝ่ายพสัดุฯ/กคน.
 มีการตัดงบประมาณถูกต้องตรงตามรหสังบประมาณ

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน   ฝ่ายตรวจสอบภายใน

แผนปฏบัิติงานด้านบัญชีและการเงิน ประจ าปี 2564

ล าดับ กิจกรรม
2563 2564

ผู้ตรวจสอบ
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 ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.  ม.ค.  ก.พ.  มี.ค.  เม.ย.  พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค.  ส.ค.  ก.ย.
1  การจ าหน่ายผลติภัณฑ์นม

2.1 ฝ่ายการตลาดและการขาย
2.1.1 สอบทานการวางแผนการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม (การก าหนดเป้าให้ตัวแทนจ าหน่าย)

2.1.2 สอบทานการเพิม่ช่องทางการจ าหน่าย/การ
เพิม่ตัวแทนจ าหน่ายในประเทศและต่างประเทศ

2.1.3 สอบทานการก าหนดโครงสร้างราคา
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม และหลักเกณฑ์ วธิปีฏิบัติ
ในการให้ส่วนลดส่วนแถมนม
2.2 ส านักงานภาค
2.2.1 สอบทานการจ าหน่ายนมพาณิชย์เป็นเงิน
เชื่อ  การวางหลักค้ าประกนั  และได้รับการอนุมติั
จากผู้มอี านาจ
2.2.2 สุ่มสอบทานการให้ส่วนลดส่วนแถมนม UHT
   ตามหลักเกณฑ์และวธิปีฏิบัติทีก่ าหนด

2.2.3 สุ่มสอบทานข้อร้องเรียนการรับคืน/ชดเชย
ผลิตภัณฑ์นม เป็นไปตามขั้นตอน/วธิกีารปฏิบัติงาน

2 การบริหารคลงัวัสด(ุหบีหอ่)

3.1 สอบทานการวางแผนการส่ังซ้ือวสัดุเพือ่ใช้ใน
การด าเนินการผลิต ให้เกดิความคุ้มค่าต่อองค์กร

3.2 สอบทานพืน้ที ่ เพือ่รองรับการจัดวสัดุ  และ
วธิกีารจัดเกบ็ เหมาะสม ปลอดภัย หรือไม่3.3 สอบทานสถานทีจ่ัดเกบ็และวธิกีารเกบ็รักษา
วสัดุ มกีารติดป้ายบ่งชี้หรือสัญลักษณ์แสดงก ากบั
สถานะของวสัดุ

3.4 สอบทานการควบคุมสต็อกวสัดุคงเหลือ/
เทคนิคในการควบคุม/การจ าแนกวสัดุคงเหลือ

3.5 สุ่มสอบทานการตรวจนับวสัดุทีม่อียู่จริง 
เปรียบเทียบกบัวสัดุคงเหลือในระบบ ERP ถูกต้อง
 ครบถ้วนทุกรายการ

3 การบริหารคลงัสนิค้า
2.1 สอบทานการเตรียมพืน้ที ่ เพือ่รองรับการ
จัดเกบ็สินค้า

2.2 สอบทานการควบคุมสต็อกผลิตภัณฑ์นม/นม
โซน

2.3 สอบทานการรับฝากสินค้า ตามทีก่ าหนดใน
คู่มอืระบบคลังสินค้าของ อ.ส.ค.

2.4 สุ่มสอบทานการตรวจนับสินค้าทีม่อียู่จริง

4
การก ากับดแูลกิจการทีด่ ีและสง่เสริมภาพลกัษณ์
ขององค์กร
4.1 การก ากับดแูลกิจการทีด่ี
4.1.1 สอบทานการปฏิบัติงานด้านการก ากบัดูแล
กจิการทีดี่ ตามระเบียบ/คู่มอื/ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
4.1.2 สอบทานการจัดท าแผนการก ากบักบัดูแล
กจิการทีดี่ ขององค์กรเป็นไปตามเกณฑ์ประเมนิ 
บริษทั ทริสฯ
4.1.3 สอบทานรายงานการก ากบัดูแลกจิการทีดี่
ขององค์กร น าเสนอผู้เกีย่วข้องตามทีก่ าหนดไวใ้น
แผนงาน

ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง

แผนการปฏบัิตงิานประจ าปีงบประมาณ  2564
แผนกตรวจสอบระบบงาน 2  กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ล าดบัที่ กิจกรรม
2563

ฝ.การตลาดและการขาย

2564

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ฝ่ายอ านวยการ

ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ส านักงานภาค

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ทุกส านักงานภาค

ผู้ตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ

สุดคนึง/วราภรณ์

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์
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แผนการปฏบัิตงิานประจ าปีงบประมาณ  2564
แผนกตรวจสอบระบบงาน 2  กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ล าดบัที่ กิจกรรม
2563 2564

ผู้ตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ

4.2 การสง่เสริมภาพลกัษณ์
4.2.1 สอบทานการปฏิบัติงานด้านการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ ตามระเบียบ/คู่มอื/ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
4.2.2 สอบทานการจัดท าแผนการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ ขององค์กรเป็นไปตามเกณฑ์ประเมนิ 
บริษทั ทริสฯ
4.2.3 สอบทานรายงานการส่งเสริมภาพลักษณ์
ขององค์กร น าเสนอผู้เกีย่วข้องตามท่ีก าหนดไวใ้น
แผนงาน

5 การวางแผนเชิงยทุธ์

1.1 ตรวจสอบการจัดท าแผนปฏิบัติการ(Action 
Plan Development)

1.2 ตรวจสอบกระบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบัติ
การ(Action Plan Development)

1.3 ตรวจติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development)

6 การบริหารจัดการผู้มีสว่นไดส้ว่นเสยี

1.1 ตรวจสอบการจัดท าแผนปฏิบัติการ(Action 
Plan Development)

1.2 ตรวจสอบกระบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบัติ
การ(Action Plan Development)

1.3 ตรวจติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development)

7 การใหค้ าปรึกษาแนะน า
สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ตามท่ีหน่วยรับตรวจร้องขอ

8

การตดิตามความคืบหน้าตามข้อสงัเกต/
ข้อเสนอแนะของ ฝตส.  ผู้บริหาร  
คณะกรรมการตรวจสอบ  และคณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ทุกฝ่าย/ส านักงาน

ฝ่ายอ านวยการ

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ฝ่ายอ านวยการ

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

สุทธาศินีย์/สุด
คนึง/วราภรณ์
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บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน  

ข้อบังคับ อ.ส.ค. ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานและการก าหนดอ านาจหน้าที่ของส่วนงาน พ.ศ. 2562  
ก าหนดอ านาจหน้าที่ของฝ่ายตรวจสอบภายใน รับผิดชอบในฐานะหน่วยตรวจสอบภายในของ อ.ส.ค. ในการ
ควบคุม  ก ากับ  ติดตามการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน  และทุกต าแหน่งให้มีการปฏิบัติตามที่กฎหมาย 
ข้อบังคับ  มติคณะกรรมการ  ระเบียบ  และหรือค าสั่งก าหนดไว้  ทั้งด้านบริหาร  อุตสาหกรรมนม และกิจการ
โคนม  เพื่อให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้บริหารในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง  การควบคุมภายใน  และการก ากับ
ดูแลกิจการ  โดยการประยุกต์ทักษะวิชาชีพของการตรวจสอบภายใน  ในการประเมินระบบและระเบียบ  และ
น าเสนอข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปรับปรุงให้มีระบบงาน  ข้อบังคับ  และระเบียบในการปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับลักษณะการปฏิบัติ  นอกจากนี้ปฏิบัติหน้าที่เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และการให้บริการ
ให้ค าปรึกษา  ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และ
การก ากับดูแลกิจการตามหลักธรรมมาภิบาล  และเป็นหน่วยงานที่ประสานงานกับส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน เพ่ือให้ระบบบัญชีการเงินของ อ.ส.ค.เป็นไปตามมาตรฐานที่วางไว้  รวมทั้ งจัดท ารายงานผลการ
ตรวจสอบภายใน อ.ส.ค. เสนอฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ  และปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบ และหรือผู้อ านวยการ  

  มีหัวหน้าฝ่าย (นักบริหาร 8)  เป็นผู้รับผิดชอบ  โดยแบ่งงานในระดับกอง 2 กอง ระดับแผนก 
4 แผนก  ดังนี้ 

กองตรวจสอบอ านวยการและระบบงาน กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน 
มีหัวหน้ากอง (นักบริหาร 7)   
เป็นผู้รับผิดชอบ  ดังนี้ 
งานอ านวยการ งานสารบรรณ งานงบประมาณ งาน
พัสดุ งานข้อมูลสารสนเทศของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของฝ่าย
ตรวจสอบภายใน งาน KPI หน่วยงานและKPI องค์กร 
งานเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. 
(Audit Committee : AC) งานตรวจสอบสอบทาน
การด าเนินงานตามพระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติ ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
ขององค์กร ด้านการบริหารทุนมนุษย์ จรรยาบรรณ 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ด้านการบริหารจัดการ
องค์ความรู้และนวัตกรรมขององค์กร ด้านการจัดซื้อ
จัดจ้าง การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
องค์กร การตรวจนับวัสดุสินค้าคงเหลือกลางปี และสิ้น
ปี ให้ค าปรึกษา แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยรับตรวจ 
แผนกตรวจสอบอ านวยการ มีหัวหน้าแผนก (นัก
บริหาร 6) เป็นผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
-งานอ านวยการ งานสารบรรณ งานงบประมาณ งาน
พัสดุ 

มีหัวหน้ากอง  (นักบริหาร 7)   
เป็นผู้รับผิดชอบ  ดังนี้ 

  การตรวจสอบ สอบทานการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป เกี่ยวกับการ
จัดท างบการเงิน การบริหารการเงิน การจัดท ารายงาน
ต้นทุนการผลิต การบริหารงบประมาณ การบริหาร
จัดการลูกหนี้  วิ เคราะห์ งบการเงิน เ พ่ือน า เสนอ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับฐานะการเงิน และผลการด าเนินงาน
ขององค์กร รวมทั้งเสนอแนะแนวทางแก้ไข หรือ
แนวทางในการตัดสินใจ การประสาน สตง. ตอบ
ข้อสังเกตของสตง. งานตรวจสอบ สอบทานการ
ด าเนินงานตาม พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
วิธีปฏิบัติ ด้านการบริหาร ด้านการตลาดและการ
ท่องเที่ยว ด้านกิจการโคนม ด้านอุตสาหกรรมนม การ
ตรวจนับวัสดุ/สินค้าคงเหลือกลางปี,สิ้นปี ให้ค าปรึกษา 
แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยรับตรวจ 
แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน มีหัวหน้าแผนก (นัก
บริหาร 6) เป็นผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
-ตรวจสอบ สอบทานการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป เกี่ยวกับ การจัดท า
งบการเงิน การบริหารการเงิน การจัดท ารายงานต้นทุน 
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กองตรวจสอบอ านวยการและระบบงาน กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน 
-งานข้อมูลสารสนเทศของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 -งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 
-งาน KPI หน่วยงาน และKPI องค์กร 
-งานเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
(Audit Committee: AC) 
-งานตรวจสอบ สอบทานการด า เนิ น งานตาม 
พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติด้าน
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์กร 
-ให้ค าปรึกษา แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยรับตรวจ 
-งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย                                 
แผนกตรวจสอบระบบงาน 1 มีหัวหน้าแผนก (นัก
บริหาร 6) เป็นผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
-งานตรวจสอบ สอบทานการด า เนิ น งานตาม 
พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติ ด้าน
การบริหารทุนมนุษย์ จรรยาบรรณ และความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ การบริหารจัดการองค์ความรู้และ
นวัตกรรมขององค์กร ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง การ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในองค์กร การ
ตรวจนับวัสดุ/สินค้าคงเหลือกลางปี และสิ้นปี 
-ให้ค าปรึกษา แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยรับตรวจ 
-งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

การผลิต การบริหารงบประมาณ และการบริหาร
จัดการลูกหนี้ 
-วิเคราะห์งบการเงินเพ่ือน าเสนอข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้ง
เสนอแนะแนวทางแก้ไข หรือแนวทางในการตัดสินใจ 
-การประสาน สตง.ตอบข้อสังเกตของ สตง. 
-ให้ค าปรึกษา แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยรับตรวจ 
-งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
แผนกตรวจสอบระบบงาน 2 มีหัวหน้าแผนก (นัก
บริหาร 6) เป็นผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 

-ง  - งานตรวจสอบ สอบทานการด าเนินงานตาม
พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  วิธีปฏิบัติ   
ด้านการบริหาร ได้แก่ การด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตาม
การก ากับดูแลกิจการตามหลักธรรมาภิบาล และการ
บริหารการวางแผนเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 
ด้านการตลาดและการท่องเที่ยว ได้แก่ การจ าหน่าย 
การบริหารการท่องเที่ยว 
ด้านอุตสาหกรรมนม ได้แก่ การบริหารจัดการน  านมดิบ 
การผลิต การบริหารจัดการคลังวัสดุ/สินค้า 
ด้านกิจการโคนม ได้แก่ การผลิตและการจ าหน่าย
ปัจจัยการเลี ยงโคนม การให้บริการการตรวจนับวัสดุ/
สินค้าคงเหลือกลางป ีและสิ นปี 
-ให้ค าปรึกษา แนะน าและบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยรับตรวจ 
-งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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แผนอัตราก าลังฝ่ายตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2564 

รายละเอียด 

  อัตราก าลังผู้ตรวจสอบ ( MAN DAY )   

รวม หน.ฝ่าย   หน.กอง 
หน.

แผนก 
นัก

ตรวจสอบ 
พนักงาน

บัญชี 
พนักงาน
ธุรการ 

ระดับ 8 ระดับ 7 ระดับ 6 ระดับ 4- 5 ระดับ 3 ระดับ 3 

จ านวนพนักงาน 1 2 4 6 1 3 17 
วันท าการปีงบประมาณ 2564  
( ต.ค. 63 - ก.ย. 64 ) 239 478 956 1434 239 717 4063 

                

ประมาณการวันหยุด 38 76 152 228 38 114 646 

  ลาพักผ่อนประจ าปี 10 20 40 60 10 30 170 
  ลากิจ 10 วัน ลาป่วย/นักขัต
ฤกษ์ 18 วัน  28 56 112 168 28 84 476 

ประมาณการวันท างาน 201 402 804 1206 201 603 3417 

งานตรวจสอบ               
แผนกตรวจสอบอ านวยการ 23 60 95 340         -            -    518 

แผนกตรวจสอบระบบงาน 1 23 68 137 264         -            -    492 

แผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน 22 78 170 170 146         -    586 

แผนกตรวจสอบระบบงาน 2 22 62 127 127         -            -    338 

รวมวันที่ท าการตรวจสอบ 90 268 529 901 146 - 1934 

อ่ืนๆ               
ตรวจสอบตามนโยบาย 30 52 95 135 10   322 

อบรม / สัมมนา 35 33 52 78 15 32 245 

ประชุม/ อื่นๆ 46 49 128 92 30 571 916 

รวมประมาณการวันท างาน 201 402 804 1206 201 603 3417 

        
หมายเหตุ  

       
1. นักตรวจสอบ 4-5 คิดรวมพนักงานใหม่ 1 ต าแหน่ง 
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หน.กลุม่ นักวิชาการ นักวิชาการ นักวิชาการ ธรุการ 

ระดบั 7 ตรวจสอบ 6 ตรวจสอบ 5 ตรวจสอบ 5 4,3

สนีินาถ สขุขวัญเรือน อลงกรณ์ ชาณุพงษ์
ฐิตาภา
,กันยา

จ านวนพนักงาน 1 1 1 1 2 6

วนัท าการปีงบประมาณ 2563 ( ต.ค. 63 - ก.ย.
 64 )

239 239 239 239 478 1,434

ประมาณการวันหยดุ 38 38 38 38 76 228

ลาพกัผ่อนประจ าปี 10 10 10 10 20 60

ลากจิ 10 วนั ลาป่วย/นักขัตฤกษ ์18 วนั 28 28 28 28 56 168

ประมาณการวันท างาน 201 201 201 201 402 1,206

เรื่องทีต่รวจสอบ

1. การพัฒนาระบบ e-HR 10 10 20 20  - 60

2. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร MIS 10 15 30 30  - 85

3. ระบบบริหารจัดการฟาร์มโคนม Zyan Dairy 15 15 30 30  - 90

4. ระบบ HR-Tranformation towards 
Strategic  ขององค์กร

10 10 15 15
-       

50

5. การควบคุมทัว่ไป (General control) ของ
ระบบสารสนเทศ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001: 2013

15 15 30 30 -       90

6. การพัฒนาเทคโนโลยดีจิิทลั 15 15 30 30 90

7. ใหค้ าปรึกษา 10 10 10 10 -       40

8. การตดิตามตามข้อเสนอแนะ 10 10 10 10 -       40

รวมวันทีท่ าการตรวจสอบ 80 100 175 175 -       545

อ่ืนๆ

ตรวจสอบตามนโยบาย 11 15 10 10 -       46

อบรม / สัมมนา 5 11 11 11 22 60

ประชุม AC 5 75 5 5 10 100

งานธรุการ/อืน่ๆ -    -        -        -         370 370

รวมประมาณการวันท างาน 101 201 201 201 402 1106

แผนอัตราก าลังแผนกตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศ กองตรวจสอบอ านวยการ สารสนเทศและระบบงาน

รายละเอียด

อัตราก าลงั ( MAN DAY )

รวม หมายเหตุ

ประจ าปีงบประมาณ 2564
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หน.กลุม่ หวัหน้าแผนก นักตรวจสอบ
ระดบั 7 ระดบั 6 ระดบั 4-5

จ านวนพนักงาน 1 1 2 4
วนัท าการปีงบประมาณ 2564 119 239 478 836
( ต.ค.62 - ก.ย.63 )
ประมาณการวนัหยุด 19 38 76 133
ลาพกัผ่อนประจ าปี 5 10 20 35
ลากจิ ลาป่วย วนัหยุดนักขัตฤกษ์ 14 28 56 98
ประมาณการวนัท างาน 100 201 402 703

1. การจัดซ้ือจัดจ้าง/การเช่า 25 70 120 215
2. การจัดการความรู้และนวตักรรม 5 10 20 35
3. การบริหารทุนมนุษย์ 10 15 30 55
4. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 5 10 20 35
5. จรรยาบรรณ 5 5 10 20
6. การบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายใน 5 10 20 35
7. การให้ค าปรึกษา 5 15 20 40
8. ติดตามความคืบหน้าตามข้อเสนอแนะ 8 15 50 73

รวมจ านวนวันทีต่รวจสอบ 68 150 290 508

ตรวจสอบตามนโยบาย 18 20 50 88
อบรม / สัมมนา 7 15 24 46
ประชุม/ อืน่ๆ 7 14 38 59

รวมจ านวนวันอ่ืน ๆ 32 49 112 193
รวมจ านวนวันทัง้สิน้ 100 201 402 703

เรื่องอ่ืน ๆ

 ประจ าปีงบประมาณ 2564
แผนอัตราก าลังแผนกตรวจสอบระบบงาน 1   กองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน  

รายละเอียด
อัตราก าลงั ( MAN DAY )

รวม หมายเหตุ

จ านวนวันทีท่ าการตรวจสอบ
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หนก. กตน. หนผ. กตน. นักตรวจสอบ พนักงานบัญชี รวมทัง้สิน้ หมายเหตุ
7 6 5 3

จ านวนพนักงาน 1 1 1 1 4
วันท าการในปีงบประมาณ 2564 120 239 239 239 837
(ตค. 63 - กย. 64)
ประมาณการวันหยดุ 19 38 38 38 133

 -ลาพกัผ่อนประจ าปี 5 10 10 10 35
 -ลาป่วย, ลากจิ 14 28 28 28 98
ประมาณการวันท างาน 101 201 201 201 704

เรื่องทีต่รวจสอบ
1 ตรวจสอบรายได้
   - รายได้ผลิตภัณฑ์นมพาณิชย์ 10 10 30 5 55
   - รายได้จากการขายอาหารสัตว์ 5 10 25 5 45
2. การบริหารจัดการลูกหนี้

  - ลูกหนี้การค้า - นมพาณิชย์ 5 10 35 5 55

   - ลูกหนี้การค้า - นมโรงเรียน 5 10 36 5 56

3. การตรวจสอบสินทรัพย์

  - ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ 10 50 5 5 70

  - สินทรัพย์ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน 10 40 5 5 60

4. การบริหารจัดการงบประมาณ - ท าการ 10 5 5 70 90
5. การให้ค าปรึกษา 10 16 10 5 41
6. ติดตามความคืบหน้าตามข้อสังเกต/ 8 10 10 51 79
รวมจ านวนวันทีต่รวจสอบ 73 161 161 156 551

ตรวจสอบตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมาย 8 10 10 5 33
อบรม/สัมมนา 10 15 15 15 55
ประชุมอืน่ ๆ/ ธรุการ 10 15 15 25 65

รวมจ านวนวันอ่ืน ๆ 28 40 40 45 153
รวมจ านวนวันทัง้สิน้ 101 201 201 201 704

แผนอัตราก าลงัแผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน  กองตรวจสอบงานบัญชีการเงินและระบบงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

รายละเอียด
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หน.กอง หน.แผนก นักตรวจสอบธรุการ 
ระดบั 7 6 5 3

จ านวนพนักงาน 1 1 1 1 4
วนัท าการปีงบประมาณ 2564 119 239 239 239 836
( ต.ค.63 - ก.ย.64 )
ประมาณการวนัหยุด 19 38 38 38 133
ลาพกัผ่อนประจ าปี 5 10 10 10 35
ลากจิ ลาป่วย วนัหยุดนักขัตฤกษ์ 14 28 28 28 98
ประมาณการวนัท างาน 100 201 201 201 703

1. การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม 30 65 65 -   160
2. การบริหารคลังวสัดุ 5 10 10  - 25
3. การบริหารคลังสินค้า 15 50 50 -   115
4. การก ากบัดูแลกจิการท่ีดี และ
ส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร 5 10 10 -   25
5. การวางแผนเชิงยุทธ์ 5 10 10 -   25

6. การบริหารจัดการผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 5 10 10 -   25

7. การให้ค าปรึกษา 10 15 15 -   40
8. ติดตามความคืบหน้าตามข้อเสนอแนะ 5 10 10 -   25

รวมจ านวนวันทีต่รวจสอบ 80 180 180 0 440

ตรวจสอบตามนโยบาย 5 5 5 -   15
อบรม / สัมมนา 6 6 6 6 24
ประชุม/ อืน่ๆ 9 10 10 195 224

รวมจ านวนวันอ่ืน ๆ 20 21 21 201 263
รวมจ านวนวันทัง้สิน้ 100 201 201 201 703

แผนกตรวจสอบระบบงาน 2   กองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน    ฝ่ายตรวจสอบภายใน

เรื่องอ่ืน ๆ

แผนอัตราก าลังแผนกตรวจสอบระบบงาน 2   ประจ าปีงบประมาณ 2564

รายละเอียด
อัตราก าลงั ( MAN DAY )

รวม หมายเหตุ

จ านวนวันทีท่ าการตรวจสอบ
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อัตราก าลังฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ณ 31 กรกฎาคม 2563 

 

ที ่ ชื่อ - นามสกุล 
 

ต าแหน่ง 
 

อายุงาน 
(ปี) 

 
ปี 2561 

 
ปี 2562 

 
ปี 2563 

 
ปี 2564 

1 นายมาโนช มณีรัตน ์
หัวหน้าฝ่าย 
(นักบริหาร 8) 

37 
 √ เกษียณ 

อาย ุ
 

2 นางสินีนาถ    ไคลม ี
หัวหน้ากอง 

(นักบริหาร 7) 
32 

√ √ √ เกษียณ 
อาย ุ

3 นางสุทธาศินีย์  ลี้สกลุ 
หัวหน้ากอง 

(นักบริหาร 7) 
29 

√ √ √ เกษียณ 
อาย ุ

4 นางสุขขวัญเรือน ทูลศริ ิ
หัวหน้าแผนก 
(นักบริหาร 6) 

23 
√ √ √ √ 

5 น.ส.สดุคนึง   ถนอมเงิน 
หัวหน้าแผนก 
(นักบริหาร 6) 

28 
√ √ √ √ 

6 นางสาวจันทรา บุญอ้วน 
หัวหน้าแผนก 
(นักบริหาร 6) 

25 
√ √ √ √ 

7 นางทัศนา     ร่าเริง 
หัวหน้าแผนก 
(นักบริหาร 6) 

37 
√ √ √ √ 

8 นายอลงกรณ์   ศรีลาแสง นักตรวจสอบ 5 
7 
 

√ √ √ √ 

9 นายชาณุพงษ์  บ ารุง นักตรวจสอบ 5 7 √ √ √ √ 

10 นางวราภรณ์ หนูสุข นักตรวจสอบ 5 25 - √ √ √ 

11 นางสายสวรรค์ ดาวหาง นักตรวจสอบ 4 31 
√ √ √ √ 

12 น.ส. เวสารัช ตุ้มทอง นักตรวจสอบ 5 4 √ √ √ √ 

13 น.ส.เจียรนัย   สาล ี เจ้าพนักงานธุรการ 3 25 √ √ √ √ 

14 นางกันยา     เผือดจันทึก เจ้าพนักงานธุรการ 3 24 √ √ √ √ 

15 นางฐิตาภา อินระมัย เจ้าพนักงานธุรการ 3 29 
√ √ √ √ 

16 
น.ส.สมศรี ตรีแก้ว 
 

เจ้าพนักงานบัญชีและ
การเงิน 3 

29 
√ √ √ √ 
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งบประมาณท าการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ภาพรวมปี 2564       จ านวน  12,828,000  บาท 
ประกอบด้วย  

แผนปฏิบัติการการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค.  จ านวน  3,257,520  บาท 
(DPO'AC-Meeting 4.0) 

 แผนปฏิบัติการกองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน จ านวน 1,046,220  บาท 
 แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบอ านวยการ    จ านวน 2,472,920 บาท 
 แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบระบบงาน 1    จ านวน 1,657,000 บาท 

แผนปฏิบัติการกองตรวจสอบัญชีการเงินและระบบงาน  จ านวน 906,200 บาท 
 แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน   จ านวน 1,504,620 บาท 
 แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบระบบงาน 2     จ านวน 1,983,520 บาท 
 

1. แผนปฏิบัติการการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. (DPO'AC-Meeting 4.0) 

 
 
 
 
 
 

ลงทนุปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. ประสานงานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพือ่ก าหนดวนั เวลาประชุม
ในแต่ละคร้ัง

P P P P 8 คร้ัง P       325,752.00 
325,752.00      

2. รวบรวมข้อมลูประกอบการจัดท า
ระเบียบวาระการประชุม

P P P P 15 คร้ัง P P       325,752.00 325,752.00      

3. จัดท าระเบียบวาระการประชุมฉบับ
สมบูรณ์ส่งให้คณะกรรมการ ฯ ทุกท่าน
กอ่นการประชุมอย่างน้อย 5 วนัท าการ

P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 

325,752.00      
4.ประชุมตามก าหนดการ P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 325,752.00      
5. บันทึกการประชุม P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 325,752.00      
6. จัดท ารายงานการประชุมจัดส่งให้
คณะกรรมการฯทุกท่านเพือ่ตรวจ P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 

325,752.00      
7. ปรับปรุงแกไ้ขรายงานการประชุม 
(ถ้าม)ี

P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 325,752.00      

8. น ารายงานการประชุมเข้าประชุมใน
คร้ังต่อไป เพือ่ให้คณะกรรมการฯรับรอง

P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 
325,752.00      

9. ท าบันทึกเสนอประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบลงนามเสนอ
รายงานการประชุมต่อประธาน
คณะกรรมการ อ.ส.ค. เพือ่น าเข้าท่ี
ประชุมคณะกรรมการ อ.ส.ค.

P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 

325,752.00      
10. จัดเกบ็/รวบรวม เพือ่ติดตาม และ
ประกอบการน าเสนอบริษัท ทริส ฯ 
ต่อไป

P P P P 15 คร้ัง P       325,752.00 
325,752.00      

   3,257,520.00 0 0 0 0    3,257,520.00 รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                              3,257,520.00 

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ที่ หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง
รวม

1 2 3 4
งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก
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2. แผนปฏิบัติการกองตรวจสอบอ านวยการสารสนเทศและระบบงาน 

 
 

3. แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบอ านวยการ 

 
 
 
 

ลงทุนปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       200,000.00 200,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        10,000.00 10,000.00       
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       150,000.00 150,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       200,000.00 

200,000.00      
7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        40,000.00 40,000.00       
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        10,000.00 10,000.00       
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        66,220.00 66,220.00       
11. เสนอหน่วยรับตรวจ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        20,000.00 20,000.00       
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        20,000.00 20,000.00       
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

 ✓  ✓  ✓  ✓ 5 คร้ัง  ✓  ✓        20,000.00 
20,000.00       

14. งานอ านวยการบริหาร  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓        10,000.00 10,000.00       
   1,046,220.00 0 0 0 0    1,046,220.00 

รวม
1 2 3 4

งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ที่ หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง

รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                              1,046,220.00 

ลงทุนปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       200,000.00 200,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       150,000.00 150,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       200,000.00 

200,000.00      
7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       200,000.00 200,000.00      
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

 ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       300,000.00 300,000.00      
11. เสนอหน่วยรับตรวจ  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       100,000.00 100,000.00      
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

 ✓  ✓  ✓  ✓ 8 คร้ัง  ✓  ✓       222,920.00 
222,920.00      

14. งานอ านวยการบริหาร  ✓  ✓  ✓  ✓ 15 คร้ัง  ✓  ✓       500,000.00 500,000.00      
   2,472,920.00 0 0 0 0    2,472,920.00 

รวม
1 2 3 4

งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ท่ี หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง

รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                              2,472,920.00 
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4. แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบระบบงาน 1 

 
 

5. แผนปฏิบัติการกองตรวจสอบบัญชีการเงินและระบบงาน 

 
 
 

ลงทุนปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       300,000.00 300,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง P P P P 15 คร้ัง P P       300,000.00 300,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

P P P P 15 คร้ัง P P       300,000.00 300,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 200,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 

50,000.00       
7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        57,000.00 57,000.00       
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
11. เสนอหน่วยรับตรวจ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

P P P P 5 คร้ัง P P        50,000.00 
50,000.00       

   1,657,000.00 0 0 0 0    1,657,000.00 รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                              1,657,000.00 

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ท่ี หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง
รวม

1 2 3 4
งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก

ลงทนุปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        20,000.00 20,000.00       
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

P P P P 15 คร้ัง P P        30,000.00 30,000.00       
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
11. เสนอหน่วยรับตรวจ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

P P P P 5 คร้ัง P P       106,200.00 
106,200.00      

      906,200.00 0 0 0 0       906,200.00 รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                                906,200.00 

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ท่ี หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง
รวม

1 2 3 4
งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก
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6. แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบบัญชีการเงิน 

 
 

7. แผนปฏิบัติการแผนกตรวจสอบระบบงาน 2 

    

 
 
 

ลงทุนปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 200,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 200,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 200,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา/ตอบ
 ML

P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 
200,000.00      

7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
11. เสนอหน่วยรับตรวจ P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน P P P P 15 คร้ัง P P        50,000.00 50,000.00       
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

P P P P 5 คร้ัง P P       104,620.00 
104,620.00      

   1,504,620.00 0 0 0 0    1,504,620.00 

รวม
1 2 3 4

งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ที่ หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง

รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                              1,504,620.00 

ลงทนุปกติ
งบลงทุน
เร่งด่วน

1. รวบรวมข้อมลูประกอบการ
ตรวจสอบสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
2. ประเมนิความเส่ียง P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
3. จัดท าแนวการตรวจสอบ เสนอ
ผู้บังคับบัญชา

P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
4.ประชุมเปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       100,000.00 100,000.00      
5. ท าการตรวจสอบตามวธิกีาร
ตรวจสอบ

P P P P 15 คร้ัง P P       200,000.00 200,000.00      
6. ติดตามผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของปีท่ีผ่านมา P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 

150,000.00      
7. ร่างรายงานผลการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       130,000.00 130,000.00      
8. หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบและประเมนิ
ระบบงาน/พจิารณา

P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
9. ประชุมปิดการตรวจสอบ P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
10. รายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์

P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
11. เสนอหน่วยรับตรวจ P P P P 15 คร้ัง P P       153,520.00 153,520.00      
12. เสนอผู้บริหารตามสายงาน P P P P 15 คร้ัง P P       150,000.00 150,000.00      
13. เสนอ ผอ. /คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค. / คณะกรรมการ 
อ.ส.ค.

P P P P 5 คร้ัง P P       200,000.00 
200,000.00      

   1,983,520.00 0 0 0 0    1,983,520.00 

รวม
1 2 3 4

งบเงินอดุหนุน
จากภายนอก

ขั้นตอน/วธิดี าเนินการ

ด าเนินการในไตรมาส
เปา้หมาย ( เชน่  
ใคร จ านวน   คร้ัง 

เร่ือง ฯลฯ)

ด าเนินการในพืน้ท่ี หมวดเงิน (ระบจุ านวนเงิน : หน่วยบาท)

ส่วนกลาง ภมูิภาค งบท าการ
งบลงทุน

งบกลาง

รวมเงนิ

งบประมาณรวมทัง้โครงการ                                                                                             1,983,520.00 
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เส้นทางการฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development Road Map)  
 

กลุ่มสายงาน(Job Groups) ต าแหน่ง 

                                                       
                                                            5. สายงานตรวจสอบ 

นักตรวจสอบ 4 
นักตรวจสอบ 5 
หัวหน้าแผนก 

 
ประเภทของ 
การฝึกอบรม 
และพัฒนา 

 
หัวข้อการฝึกอบรม 

และพัฒนา 

 
วิธีในการฝึกอบรม 

และพัฒนา 

ช่วงระยะเวลาการเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนา  ( ปี ) 
นับตั้งแต่การด ารงต าแหน่งครั้งแรก 

 
ปี  0-2 

 

 
ปี  3-4 

 
ปี  5-6 

 
ตั้งแต่ปี
ที่ 7 

1.Basic Development (การฝึกอบรมและพัฒนาระดับพื้นฐาน) ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปี 6 ปี  > 6 
       เตรียมความพร้อม 
           ในสายงาน 
 

1.ความรู้เกี่ยวกับ อ.ส.ค.  Orientation และ E-Learning ครั้งแรก       

2.ความรู้เกี่ยวข้องระเบียบ ข้อบังคับที่จ าเป็น Orientation และ E-Learning ครั้งแรก       

3.ความรู้ที่เกี่ยวกับงานในกลุม่สายงาน
ตรวจสอบ. 

On the job training     ครั้งแรก       

         

         

         

         

          สมรรถนะหลัก 
    (Core Competency) 
 
 
 

1.การท างานเป็นทีม    Classroom Training   หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

2.การมุ่งเน้นคณุภาพ  Classroom Training   หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

3.ธรรมาภิบาล      Classroom Training   หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

4.การมุ่งเน้นลูกคา้   Classroom Training   หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

5.นวัตกรรม        Classroom Training   หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2  
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ประเภทของ 
การฝึกอบรม 
และพัฒนา 

 
 

หัวข้อการฝึกอบรมและพัฒนา 

 
 

วิธีในการฝึกอบรม 
และพัฒนา 

ช่วงระยะเวลาการเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนา  ( ปี ) 
นับตั้งแต่การด ารงต าแหน่งครั้งแรก 

 
ปี  0-2 

 
ปี  3-4 

 
ปี  5-6 

 
ตั้งแต่ปี
ที่ 7 

1.Basic Development (การฝึกอบรมและพัฒนาระดับพื้นฐาน) ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปี 6 ปี  > 6 
สมรรถนะประจ าสายงาน 

(Functional 
Competency) 

 

1.การตรวจสอบภายใน On the job training    หรือ E-Learning ครั้งแรก   ทบทวน1    

2.การวิเคราะห์งาน On the job training    หรือ E-Learning  ครั้งแรก  ทบทวน1    

3.การประสานงาน On the job training    หรือ E-Learning  ครั้งแรก  ทบทวน1    

4.การรายงาน On the job training    หรือ E-Learning  ครั้งแรก  ทบทวน1    

5.การรับการเปลีย่นแปลง On the job training    หรือ E-Learning  ครั้งแรก  ทบทวน1    

วัฒนธรรมองค์กร 
(DPO Culture) 

1.รู้และรับผดิชอบ Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

2.ส่งมอบสิ่งท่ีมีคณุค่า Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

3.พัฒนาอย่างต่อเนื่อง Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

4.เน้นเรื่องธรรมาภิบาล Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

2. Profession Development (การฝึกอบรมและพัฒนาตามสายอาชีพ) ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปี 6 ปี  > 6 
        1. ความรู้เบื้องต้นด้านการตรวจสอบภายใน 

(ส าหรับผู้ตรวจสอบมือใหม่) 
Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก ครั้งแรก ครั้งแรก ครั้งแรก    

 2. ประกาศนียบัตรผูต้รวจสอบภายในของ
ประเทศไทย (CPIAT) 

Classroom Training    หรือ E-Learning ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี

 3. การคิดเชิงวิเคราะห์ในการปฏิบตัิงาน
ตรวจสอบ 

Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก       

 4. การตรวจสอบการทุจริต Classroom Training    หรือ E-Learning ครั้งแรก  ทบทวน1  ทบทวน2   

เกณฑ์ สคร. บังคับ 5. วุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายในมืออาชีพรับ
อนุญาต (CIA) 

Classroom Training 1 คน 1 คน 1 คน 1 คน 1 คน 1 คน 1 คน 

เกณฑ์ สคร. บังคับ 6. วุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายในสารสนเทศรับ
อนุญาต (CISA) 

Classroom Training   1 คน  1 คน   



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 56 ~ 

ประเภทของ 
การฝึกอบรม 
และพัฒนา 

 
หัวข้อการฝึกอบรมและพัฒนา 

 
วิธีในการฝึกอบรม 

และพัฒนา 

ช่วงระยะเวลาการเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนา  ( ปี ) 
นับตั้งแต่การด ารงต าแหน่งครั้งแรก 

    
ปี  0-2 

 
ปี  3-4 

 
ปี  5-6 

 
ตั้งแต่ปี
ที่ 7 

   ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปี 6 ปี  > 6 
 7. เทคนิคการให้ค าปรึกษา (Consulting) Classroom Training ครั้งแรก ทบทวน1    ทบทวน2 ทบทวน3 

 8. การตรวจสอบรายงานทางการเงิน Classroom Training    หรือ E-Learning ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี

 9. การตรวจสอบการบริหารเงินงบประมาณ Classroom Training    หรือ E-Learning ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี

 10. เทคนิคการสอบทานการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 

Classroom Training    หรือ E-Learning ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี ทุกป ี

3. Career Development (การฝึกอบรมและพัฒนาเพื่อความก้าวหน้าในสายอาชีพ) ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 ปี 6 ปี  > 6 
เตรียมความพร้อม 
ก่อนการเลื่อนระดับ 

หลักสตูร/โปรแกรมเตรยีมความพร้อมก่อน
การเลื่อนระดับในกลุ่มสายงานตรวจสอบ 

On the job training หรือ Classroom 
Training    

 ครั้งแรก       ครั้งที่สอง    

เตรียมความพร้อมก่อน 
ขึ้นเป็นผู้บริหารระดับต้น 

(หัวหน้าแผนก) 

หลักสตูรการพัฒนาผู้บริหารระดับต้น 
(Supervisory Development) 

  Classroom Training    ครั้งแรก    
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แผนพัฒนาบุคลากร   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

ล าดับ 
โครงการ / 
หลักสูตร 

วัตถุประสงค ์
เป้าหมาย 

วิธีการ
ด าเนินงาน 

งบ 
ประมาณ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระดั
บ 

จ านวน
คน 

1 การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบส าหรับ
ผู้ตรวจสอบ
มือใหม่ 

เพื่ อพัฒนาผู้ ต รวจสอบ
ภายในที่มีการโยกย้ายมา
ท ด แ ท น ค น เ ดิ ม แ ล ะ
พนักงานใหม่ 

6 
4-5 

1 
1 

อบรม
ภายนอก 

20,000.- ผู้ตรวจสอบภายในมี
ความรู้ขั้นพื้นฐานอย่าง
เพียงพอ เพื่อพัฒนา
เป็นผู้ตรวจสอบอาวุโส
ต่อไป 

2 ประกาศนียบตัร
ผู้ตรวจสอบ
ภายในของ
ประเทศไทย 
(CPIAT) 
(156 ชม.) 

เพื่ อพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

6 
4-5 

2 สมาคม
ผู้ตรวจสอบ

ภายใน 

100,000.- ผู้ตรวจสอบภายใน
ได้รับการพัฒนา
คุณภาพการปฏิบตัิงาน
และเป็นแนวทางพัฒนา
ตนเองสู่การสอบ
ประกาศนียบตัรใน
ระดับสากล 

3 การประชุมเชิง
ปฏิบัติการด้าน
การตรวจสอบ
ภายใน 

เพื่อเพิ่มพูนความรู้  และ
ทักษะผู้ตรวจสอบภายใน
ให้มากยิ่งขึ้น 

3-8 15 อบรม
ภายใน 
อ.ส.ค. 

200,000.- ผู้ตรวจสอบภายในได้
เรียนรู้ และสามารถเข้า
สู่วิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน พัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานของผู้
ตรวจสอบภายใน และ
เพื่อเป็นแนวทางให้
ผู้ตรวจสอบพัฒนา
ตนเองสู่การสอบ
ประกาศนียบตัรใน
ระดับสากลต่อไป 

4 วุฒิบัตรผูต้รวจ
สอบภายใน
สารสนเทศรับ
อนุญาต (CISA) 

เพื่ อพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายในด้านสารสนเทศ 

5 1 สมาคม
ผู้ตรวจสอบ

ภายใน 

50,000.-  

5 การศึกษาดูงาน 
Best practice 
ด้านการ
ตรวจสอบภายใน 

ผู้ตรวจสอบภายในไดร้ับ
การพัฒนาวิสัยทัศน์ใหม่ๆ  
เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์
การประเมินใหมม่ี่เริม่ในปี 
2563 และน ามาบูรณาการ
การตรวจสอบภายในให้ดี
ขึ้นส่งผลต่อการประเมินที่
ดีขึ้น 

1-8 15 ภายนอก 50,000.-  

รวม 420,000.-  
 
หมายเหตุ ทุกหลักสูตรเพื่อยกระดบัความรู้ดา้นการตรวจสอบภายในอาจจะมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสม 
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 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในของ 
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555 ข้อ 19 หน่วยตรวจสอบภายในต้องจัดให้มีการประเมินตนเองเป็นประจ าทุกปีตาม
แบบที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบ
ภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่ก าหนดไว้ และรายงานผลการประเมิน ปัญหาและ
อุปสรรค รวมทั้งแผนการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

เพ่ือให้ความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล ตามที่ก าหนด ฝ่ายตรวจสอบภายใน ก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
ดังนี้ 
 1. การประเมินคุณภาพภายหลังการปฏิบัติงานตรวจสอบ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในด าเนินการ
เพ่ือรับฟังความเห็นของผู้รับการตรวจเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานภายหลังเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบทุก
ครั้ง และน าความเห็นของผู้รับการตรวจมาเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินคุณภาพจากภายในองค์กร  

2. การประเมินคุณภาพภายในองค์กร โดยการประเมินตนเองของหน่วยตรวจสอบภายในประเด็น
ดังต่อไปนี้ 

2.1 คุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 
2.2 คุณภาพของการควบคุมดูแล 
2.3 การปฏิบัติตามมาตรฐาน 
2.4 การปฏิบัติตามคู่มือ 
2.5 แนวทางท่ีหน่วยตรวจสอบภายในจะสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับอ.ส.ค. 
2.6 การด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือ และปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จที่

ส าคัญ 
 3. การประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายนอกองค์กร 
 4. การก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
 5. คณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารสูงสุดเป็นผู้ให้การสนับสนุนการพัฒนาบุคคลากรเพ่ือเป็น
แนวทางให้ผู้ตรวจสอบพัฒนาตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

......................................................... 
 

 
 
 



แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 หน้า 59 ~ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 นิยามการประเมินความเสี่ยง เพื่อคัดเลือกกระบวนงาน/ระบบ/กิจกรรม ของ อ.ส.ค. 
 เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง,ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 

และแนวทางการตอบสนองความเสี่ยง 
 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.ส.ค. ปี 2564 
 สรุปผลการประเมินความเสี่ยง (Universe) ของฝ่ายตรวจสอบภายในและการประเมิน

ความเสี่ยงกิจกรรมที่เพ่ิมเติมกิจกรรม/กระบวนการของอ.ส.ค.ตาม Enabler   
 การเปรียบเทียบความเสี่ยงของฝ่ายบริหารกับฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือฟังความคิดเห็น/ความคาดหวัง ฯ ในการทบทวน

แผนกลยุทธ์การตรวจสอบภายในระยะยาว พ.ศ. 2560 - 2565 (ส าหรับปี 2564) และ
การจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี 2564 วันที ่13,23 กรกฎาคม 2563 
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นิยามการประเมินความเสี่ยง เพื่อคัดเลือกกระบวนงาน/ระบบ/กิจกรรม ของ อ.ส.ค. 
 

 

ล า
ดับ 

ปัจจัย 
ความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

เกณฑ์ก าหนดระดับความเสี่ยง 
ส่วนกลาง (ฝ่าย/ส านัก) ส านักงานภาค 

1 ความซับซ้อน พิจารณาจากผลกระทบของผลการ
ด าเนินงานภายในองค์กร 

พิจารณาจากผลกระทบของผลการ
ด าเนินงานภายในหน่วยงาน 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1= ต่ า 

3 = ผลกระทบภายในองค์กรอย่างมาก 
2 = ผลกระทบภายในองค์กรน้อย 
1 = ไม่มีผลกระทบภายในองค์กร 

3 = ผลกระทบภายในหน่วยงานอย่างมาก 
2 = ผลกระทบภายในหน่วยงานนอ้ย 
1 = ไม่มีผลกระทบภายในหน่วยงาน 

2 งบประมาณ 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1= ต่ า 

3 = มากกว่า 10 ล้านบาทข้ึนไป 
2 = มากกว่า 5 - 10 ล้านบาท 
1 = ต่ ากว่า 5 ล้านบาท 

3 = มากกว่า 4 ล้านบาท ขึ้นไป 
2 = มากกว่า 2 – 4 ล้านบาท 
1 = ต่ ากว่า 2 ล้านบาท 

3 ระยะเวลาการตรวจสอบครั้งล่าสุด 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1= ต่ า 

3 = มากกว่า 3 ปีข้ึนไปหรือไม่เคย 
     ตรวจสอบมาก่อน 
2 = ระหว่าง 2 – 3 ป ี
1 = น้อยกว่า 2 ป ี

3 = มากกว่า 3 ปีขึ้นไป หรือไม่เคย 
     ตรวจสอบมาก่อน 
2 = ระหว่าง 2 – 3 ป ี
1 = น้อยกว่า 2 ป ี

4 การปรับปรุงแก้ไขในอดีต 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1 = ต่ า 

3 = มีการปรับปรุงระหว่างร้อยละ 0 - 50 
2 = มีการปรับปรุงระหว่างร้อยละ 51 - 79 
1 = มีการปรับปรุงมากกว่าร้อยละ 80 

3 = มีการปรับปรุงระหว่างร้อยละ 0 - 50 
2 = มีการปรับปรุงระหว่างร้อยละ 51 - 79 
1 = มีการปรับปรุงมากกว่าร้อยละ 80 

5 ความคิดเห็นของผู้บริหารต่อความเสี่ยงของกระบวนงาน 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1 = ต่ า 

จ านวนความคิดเห็นของผู้บริหารในแต่
ละระดับความเสี่ยง 

จ านวนความคิดเห็นของผู้บริหารในแต่
ละระดับความเสี่ยง 

6 การปฏิบัติงานด้วยมือ/ระบบ 

 

 3 = สูง 
2 = ปานกลาง 
1 = ต่ า 

3 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือมากกว่า
ร้อยละ 60 
2 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือระหว่าง 
ร้อยละ 20 – 60 
1 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือน้อยกว่า
ร้อยละ 20 

3 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือมากกว่า
ร้อยละ 60 
2 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือระหว่าง 
ร้อยละ 20 – 60 
1 = ใช้ระบบประมวลผลด้วยมือน้อยกว่า
ร้อยละ 20 

7 โอกาสเกิดทุจริต/เสียหาย (พิจารณาจากความเก่ียวข้องกับสินทรัพย์ครุภัณฑ์ เงิน และบุคคลภายนอก) 

 
 3 = สูง 

2 = ปานกลาง 
1 = ต่ า 

3 = เกี่ยวข้อง 
2 = เกี่ยวข้องน้อย 
1 = ไมม่ีความเกีย่วข้อง 

3 = เกี่ยวข้อง 
2 = เกี่ยวข้องน้อย 
1 = ไมม่ีความเกีย่วข้อง 
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
 

 กรณีเป็นความเสี่ยงจากระยะเวลาการได้รับการอนุมัติแผนงาน 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) เชิงปริมาณ 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน 

สูงมาก >3 เดือน หลังเริ่มปีบัญชี 5 
สูง 1-3 เดือน หลังเริ่มปีบัญชี 4 

ปานกลาง ภายใน 1 เดือน ก่อนเริ่มปีบัญชี 3 
น้อย ภายใน 2 เดือน ก่อนเริ่มปีบัญชี 2 

น้อยมาก ภายใน 3 เดือน ก่อนเริ่มปีบัญชี 1 
 

 กรณีเป็นความเสี่ยงจากงบประมาณ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) เชิงปริมาณ 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน 

สูงมาก น้อยกว่า 85% 5 
สูง 85-89% 4 

ปานกลาง 90-94% 3 
น้อย 95-99% 2 

น้อยมาก 100% 1 
 

 

ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
มีการก าหนดระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยงออกเป็น 5 ด้านได้แก่ ด้านการเงิน ด้าน

ชื่อเสียงองค์กร ด้านระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านกระบวนการธุรกิจและการปฏิบัติงาน และด้านบุคลากร 
ตัวอย่าง ผลกระทบความเสี่ยงด้านการเงิน และด้านกระบวนการธุรกิจและการปฏิบัติงาน 
 

ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ด้านการเงิน 
ระดับความรุนแรง ด้านการเงิน คะแนน 

สูงมาก มากกว่า 20 ล้านบาท 5 
สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท - 20 ล้านบาท 4 

ปานกลาง มากกว่า 50,000 บาท - 2.5 แสนบาท 3 
น้อย มากกว่า 20,000 บาท - 50,000 บาท 2 

น้อยมาก ไม่มีเกิน 20,000 บาท 1 
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ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ด้านการเงิน 
ระดับความรุนแรง ด้านกระบวนการธุรกิจและการปฏิบัติงาน คะแนน 

สูงมาก ไม่สามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ 5 
สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการอย่างรุนแรง/กระทบต่อแผนงาน 4 

ปานกลาง มีผลกระทบต่อกระบวนการปานกลาง 3 
น้อย มีผลกระทบต่อกระบวนการเล็กน้อย 2 

น้อยมาก ไม่มีการชะงักงันของกระบวนการและการดาเนินงานทางธุรกิจ 1 
 

แผนภูมิระดับความเสี่ยง (Degree of Risks) 
 

(M) 
 
 

(H) (H) (E) (E) 

     (L) 
 
 

(M) 
 

(H) (E) (E) 

(L) 
 
 

(M) 
 

(M) 
 

(H) (H) 

(L) 
 
 

(L) 
 

(M) 
 

(M) 
 

(H) 

(L) 
 
 

(L) 
 

(L) 
 

(L) 
 

(M) 
 

น้อยมาก (1) น้อย (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงสุด (5) 

โอกาสเกิด (Likelihood : L) 
 

ตัวอย่างระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

Ref Parameters 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) 

ต่ ามาก (1) ต่ า (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 
O1 การสูญเสียทั้ง 

กระบวนการผลิต
รวม 

อัตราการ
สูญเสียไม่เกิน
ร้อยละ 1.3 

อัตราการ
สูญเสีย
มากกว่าร้อย
ละ 1.3 ถึง 
1.49 

อัตราการสูญเสีย
เท่ากับร้อยละ 
1.5 

อัตราการสูญเสีย
มากกว่าร้อยละ 
1.5 ถึง 1.69 

อัตราการ
สูญเสีย
มากกว่าร้อย
ละ 1.7 

O2 ปริมาณสินค้า 
คงคลัง (ตัน/
เดือน) 

16,500 มากกว่า 
16,500 ถึง 
18,000 

มากกว่า 18,000 
ถึง 19,500 

มากกว่า 19,500 
ถึง 21,000 

มากกว่า 
21,000  

H = สูง  
(สีส้ม) 

M = ปาน
กลาง 

(สีเหลือง) 

L = ต่ า 
(สีเขียว) 

E =สูงสุด 
(สีแดง) 

สูงสุด (5) 

สูง (4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย (2) 

น้อยมาก 
(1) 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
 : 

I) 
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Ref Parameters 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) 
ต่ ามาก (1) ต่ า (2) ปานกลาง (3) สูง (4) สูงมาก (5) 

O3 การปฏิบัติตาม
นโยบาย 

สามารถปฏิบัติ
ตามนโยบายได้
ครบถ้วน  
(ไม่มี
ผลกระทบ) 

สามารถปฏิบัติ
ตามนโยบาย
ไม่ครบถ้วน  
(มีผลกระทบ
แต่น้อย) 

สามารถปฏิบัติ
ตามนโยบายไม่
ครบถ้วน  
(มีผลกระทบ
ปานกลาง) 

สามารถปฏิบัติ
ตามนโยบายไม่
ครบถ้วน  
(มีผลกระทบ
มาก) 

สามารถปฏิบัติ
ตามนโยบายไม่
ครบถ้วน (มี
ผลกระทบมาก
ที่สุด) 

O4 การด าเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง 

ไม่มผีลกระทบ
ต่อกระบวนการ
และการ
ด าเนินงาน 

มีผลกระทบ
เล็ก 
น้อยแต่
กระบวน 
การและการ
ด าเนิน 
งานทางธุรกิจ
ยังสามารถ
ด าเนินการได ้

มีผลกระทบมาก
แต่กระบวน 
การและการ
ด าเนิน 
งานทางธุรกิจยัง
สามารถ
ด าเนินการได ้

มีผลกระทบต่อ 
กระบวนการ
และ 
การด าเนินงาน
ทางธุรกิจอย่าง
รุนแรง 

มีผลกระทบ 
อย่างรุนแรง
และมีนัยส าคญั
ต่อ
กระบวนการ
และการ
ด าเนินการของ
ธุรกิจ 

O5 ผลกระทบของ 
ความเสี่ยง/การ 

ไม่สามารถ
ด าเนินการตาม
แผนบริหาร 

ไม่สามารถ
ด าเนินการตาม
แผนบริหาร 

ไม่สามารถ
ด าเนินการตาม
แผนบริหาร 

ไม่สามารถ
ด าเนินการตาม
แผนบริหาร 

ไม่สามารถ
ด าเนินการตาม
แผนบริหาร 
 

 จัดการโดย
ผู้บริหาร 

ความเสีย่งและ
มีผลกระทบต่อ
องค์กรน้อย
มาก 

ความเสีย่งและ
มีผลกระทบต่อ
องค์กรน้อย 

ความเสีย่งและมี
ผลกระทบต่อ
องค์กรปานกลาง 

ความเสีย่ง
ครบถ้วนและมี
ผลกระทบต่อ
องค์กรมาก 

ความเสีย่งได้
อย่างครบถ้วน
และมี
ผลกระทบต่อ
องค์กรอย่าง
รุนแรง 

O6 ทรัพยากรบุคคล ไม่มผีลกระทบ
สามารถ
ปฏิบัติงานได ้
ตามแผนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
 

มีผลกระทบ
เล็กน้อยแต่
สามารถ
ปฏิบัติงานได ้
 

มีผลกระทบปาน
กลาง 

มีผลกระทบสูง มีผลกระทบสูง
มาก 

C1 กฎ  ระเบียบ  
ข้อบังคับ  ค าสั่ง 

ไม่สามารถ
ปฏิบัติตาม 
กฎ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ   
ค าสั่ง ได้
ครบถ้วน 
แต่ไมส่่งผล 
กระทบ 

ไม่สามารถ
ปฏิบัติตาม 
กฎ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ   
ค าสั่ง ได้
ครบถ้วน แต่
ส่งผลกระทบ
น้อย 

ไม่สามารถ
ปฏิบัติตาม 
กฎ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ   
ค าสั่ง ได้
ครบถ้วน แต่
ส่งผลกระทบ
ปานกลาง 

ไม่สามารถ
ปฏิบัติตาม 
กฎ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ   
ค าสั่ง ได้
ครบถ้วนและมี
ผลกระทบอย่าง
มาก 

ไม่สามารถ
ปฏิบัติตาม 
กฎ  ระเบียบ 
ข้อบังคับ   
ค าสั่ง และมี
ผลกระทบ
อย่างร้ายแรง 
 

 
 
 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 64 ~ 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ด้านโอกาสเกิด (Likelihood) 
 

ระดับของโอกาส ค าจ ากัดความของแต่ละระดับ 

สูงมาก (5) 
เคยเกิดขึ้นเมื่อปีที่แล้ว อาจเกิดขึ้นในปีนี้ 

 
มีโอกาสเกิด  71 – 100 % 

สูง (4) 
อาจเกิดขึ้น 1 ครั้ง ในทุกๆ 1 – 2 ปี / เคยเกิดขึ้นแล้ว

ในช่วงเวลา 1 – 2 ปี ที่ผ่านมา 
มีโอกาสเกิด  61 – 70 % 

ปานกลาง (3) 
อาจเกิดขึ้น 1 ครั้ง ในทุกๆ 2 – 3 ปี / เคยเกิดขึ้นแล้ว

ในช่วงเวลา 2 – 3 ปี ที่ผ่านมา 
มีโอกาสเกิด  51 – 60 % 

ต่ า (2) 
อาจเกิดขึ้น 1 ครั้ง ในทุกๆ 3 – 5 ปี / เคยเกิดขึ้นแล้ว

ในช่วงเวลา 3 – 5 ปี ที่ผ่านมา 
มีโอกาสเกิด  31 – 50 % 

ต่ ามาก (1) ไม่น่าจะเกิดขึ้นภายในองค์กร มีโอกาสเกิดน้อยกว่า  30 % 
 

เกณฑ์ประเมินประสิทธิผลของการควบคุม 
การประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (Control  Effectiveness) 

 

ต่ ามาก  1  
การควบคุมมีความเข้มแข็งและด าเนินไปได้อย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยให้เกิดความ
มั่นใจได้ในระดับที่สมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 

ต่ า  2 
  

มีการควบคุมบางประเภทที่ไม่มีประสิทธิผล  ถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหาย
จากความเสี่ยงอย่างไม่มีนัยส าคัญ ควรมีการปรับปรุงเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรได้ 

ปานกลาง  3 มีการควบคุมบางประเภทที่ไม่มีประสิทธิผล ถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหาย
จากความเสี่ยงอย่างมีนัยส าคัญ แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรได้   

สูง  4 
  

มีการควบคุมบางประเภทที่ไม่มีประสิทธิผล  ถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหาย
จากความเสี่ยงอย่างไม่มีนัยส าคัญ  ควรมีการปรับปรุงทันที  เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 

ควรปรับปรุง  5 
การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มี
ประสิทธิผล ส่งให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 
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แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2564 

 
 

 

 

 

 

ปัจจัยเสีย่ง 
(Risk factor)

สาเหต ุ(Risk Cause) มาตรการการรองรับความเสีย่งในปัจจบัุน

1.1 อ.ส.ค. ไม่สามารถปฎิเสธการรับซ้ือ
น้ านมดบิทีเ่กิน MOU ได ้(S1.1)

1.1.1 ฝสส. และ สนง.ภาคร่วมประชุมวางแผนการรับซ้ือน้ านมดบิกับ
สหกรณ์
1.1.2 ฝสส. และส านักงานภาคแจ้งสหกรณ์และเกษตรกรงดรับสมาชิก
เพ่ิมและงดซ้ือโคนมนอกพ้ืนที่
1.1.3 สนง.ภาคทีร่ับจ้างผลติตอ้งใหผู้้ว่าจ้างผลติ  รับผลติภัณฑ์นม
กลบัไปภายใน 1 เดอืน (เอกชน/สหกรณ/์หจก.)

1.2 อ.ส.ค. รับน้ านมดบิจากศูนย/์สหกรณ์ที่
ไม่ไดท้ า MOU (S1.2)

1.2.1 สนง.ภาคทีร่ับจ้างผลติตอ้งใหผู้้ว่าจ้างผลติรับผลติภัณฑ์นม
กลบัไปภายใน 1 เดอืน (เอกชน/สหกรณ/์หจก.)
1.2.2 ตัง้คณะกรรมการตดิตามก ากับดแูลปริมาณน้ านมดบิที ่อ.ส.ค. 
รับซ้ือใหเ้ป็นไปตาม MOU
1.2.3 การใช้ระบบ EWS เฝ้าระวังคาดการณ์น้ านมดบิลว่งหน้า

2.1 คุณภาพสนิค้าถึงมือผู้บริโภคไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานทีก่ าหนด (S2.1)

2.1.1 ทบทวนคู่มือการจัดการข้อร้องเรียน             
2.1.2 เพ่ิมการออกเอกสารแนะน าการสง่มอบและการเก็บรักษา
ผลติภัณฑ์นมก่อนถึงมือผู้บริโภคเพ่ือลดความเสยีหายของผลติภัณฑ์
2.1.3 สง่เจ้าหน้าทีสุ่ม่สอบทานสนิค้าในทอ้งตลาด และใหค้ าแนะน าใน
การจัดเก็บ

2.2 การตอบสนองข้อร้องเรียนลา่ช้า (S2.2) 2.2.1 ทบทวนมาตรการในการด าเนินงานเช่น แบบฟอร์ม และตวัชี้วัด
การท างาน 
2.2.2 ทบทวนคู่มือการจัดการข้อร้องเรียน 
2.2.3 จัดอบรมใหค้วามรู้กับทมีลกูค้าสมัพันธเ์พ่ือปรับมาตรฐานการ
ใหบ้ริการ
2.2.4 มีผู้รับผิดชอบทีต่อบข้อร้องเรียนใหค้รบทกุช่องทางและลงพ้ืนที่
เคลยีร์ปัญหาโดยเร็ว

3.1 ปริมาณการผลติไม่สอดคลอ้งกับ
เป้าหมายทางการตลาด (O3.1)

3.1.1 ประชุมวางแผนการผลติ 5 โรงงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการ
ของตลาด 
3.1.2 ประชุมวางแผนการตลาดใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของตลาด

3.2 ระบายสนิค้าไม่ไดต้ามแผนการตลาด 
(O3.2)

3.2.1 ท าตามแผนการตลาดทีไ่ดก้ าหนดไว้ในการสง่เสริมตวัแทน
จ าหน่าย MT/TT (มีแผนการตลาด) 
3.2.2 เพ่ิมผลติภัณฑ์นมโยเกิร์ตพร้อมดืม่ UHT สตูรพลงังานต่ าผสมชิ้น
เน้ือบุกกลิน่เสาวรส, ผลติภัณฑ์นม UHT ปราศจากน้ าตาลแลคโตส  
ผสมสารสกัดจากโสม กลิน่น้ าผ้ึงพุทราจีน
3.2.3 มีการใช้ Data Forecasting for Sale and Marketing มา
วางแผนการระบายสนิค้า

ตารางที ่1  การประเมินความเสี่ยง อ.ส.ค ประจ าปีงบประมาณ 2564

1. RF_S1_64 ปริมาณและ
คุณภาพน้ านมดบิไม่สอดคลอ้ง
กับความตอ้งการของตลาด

2. RF_S2_64 ความเสีย่ง
ดา้นภาพลกัษณ์และชื่อเสยีง 

3. RF_O1_64 การบริหาร
สนิค้าคงคลงัมีประสทิธภิาพไม่

เพียงพอ
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ที่มา : ร่างแผนบริหารความเสี่ยงของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2564 (ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัเสีย่ง 
(Risk factor)

สาเหต ุ(Risk Cause) มาตรการการรองรับความเสีย่งในปัจจบัุน

ตารางที ่1  การประเมนิความเสี่ยง อ.ส.ค ประจ าปีงบประมาณ 2564

4.1 รายไดไ้ม่เป็นไปตามเป้าหมาย 4.1.1 แผนเพ่ิมยอดขาย 
4.1.2 ท าแผนการจ าหน่ายผลติภัณฑ์นมทีม่ีก าไรสงูสดุใหไ้ดป้ริมาณ
มากทีส่ดุ

4.2 ค่าใช้จ่ายสงูกว่าเป้าหมาย 4.2.1 ลดค่าใช้จ่ายในการขายใหน้้อยลง (สว่นลดในการจ าหน่าย,ค่า
เช่า)
4.2.2 พัฒนาระบบโลจิสตกิของ อ.ส.ค. (ค่าขนสง่ภายใน และค่าขนสง่
ระหว่างภาค) นม รร สามารถลดลงได ้10 สตางค์
4.2.3 ใช้จ่ายค่าโฆษณาประชาสมัพันธอ์ยา่งคุ้มค่า

4.3 ปริมาณการสญูเสยีสงูกว่าเป้าหมาย 4.3.1 ค านวณเปอร์เซ็นตส์ญูเสยีลดลงจากมูลค่าน้ านมดบิทีผ่ลติ
4.3.2 ตดิตามผลการลดการสญูเสยีอยา่งสม่ าเสมอ

5.1 ยงัไม่มีการบริหารความเสีย่งทีจ่ะเกิดกับ
 Critical Service ซ่ึงจะสง่ผลกระทบตอ่
การใหบ้ริการขององค์กร

5.1.1 ก าหนดรายการบริการทีส่ าคัญทางสารสนเทศ (Critical Service)
5.1.2 ก าหนด Critical Service ของแตล่ะหน่วยงานภายใน อ.ส.ค.
5.1.3 ประเมินความเสีย่งกระบวนการของสนิทรัพยท์างสารสนเทศ 
(Critical Asset) ทีเ่ก่ียวข้องกับ Critical Service
5.1.4 จัดท าแผนปฏิบัตกิารการด าเนินงานกู้คืนระบบในแตล่ะ Critical 
Service
5.1.5 ด าเนินการตามแผนปฏิบัตกิาร

5.2 ระยะเวลาการกู้คืนระบบทีเ่ป็น Critical
 Service ยงัมีความไม่ชัดเจน (ตอ้งมีการ
ก าหนด Critical Service Asset)

5.1.1 ก าหนดรายการบริการทีส่ าคัญทางสารสนเทศ (Critical Service)
5.1.2 ก าหนด Critical Service ของแตล่ะหน่วยงานภายใน อ.ส.ค.
5.1.3 ประเมินความเสีย่งกระบวนการของสนิทรัพยท์างสารสนเทศ 
(Critical Asset) ทีเ่ก่ียวข้องกับ Critical Service
5.1.4 จัดท าแผนปฏิบัตกิารการด าเนินงานกู้คืนระบบในแตล่ะ Critical 
Service
5.1.5 ด าเนินการตามแผนปฏิบัตกิาร

5. RF_C1_64 การบริหาร
ความเสีย่งทีจ่ะเกิดกับ Critical
 Service ซ่ึงจะสง่ผลกระทบ
ตอ่การใหบ้ริการขององค์กร

4. RF_F1_64 ก าไร 
(EBITDA) ภารกิจเชิงพาณิชย์

ไม่ไดต้ามเป้าหมาย
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แผนการควบคุมภายในปี 2564 

หัวข้อ/แผนการควบคุม ผู้รับผิดชอบ แหล่งที่มา 

1. ขั้นตอนปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามระเบียบข้อบังคับ 

- ฝ่ายพัสดุและบริการ 
- ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย 
- ส านักงาน อ.ส.ค. .ภาค 5 
ภาค 

- ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

-  ที่ประชุมผู้บริหาร 

2. ความเสี่ยงจากการติดเชื้อโค
วิด 19 ของผู้เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
ตลอด value chain                               
                                               
(ใหม่) 

- - ฝ่ายอ านวยการ - รับมาจากปัจจัยเสี่ยง 2563 
-  ที่ประชุมผู้บริหาร 

3. การจัดตั้งสถาบันวิจัยและ
พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมไม่
เป็นไปตามแผน     (ใหม่) 

- ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการ
เลี้ยงโคนม 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
กลาง 

- รับมาจากปัจจัยเสี่ยง 2563 
- CSA หน่วยงานย่อย 
- ที่ประชุมผู้บริหาร 

4. อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของ
สินทรัพย์ (ROA) ไม่ได้ตาม
เป้าหมาย                (ใหม่) 

- ฝ่ายบัญชีและการเงิน - รับมาจากปัจจัยเสี่ยง 2563 
- ที่ประชุมผู้บริหาร 

 

 

ที่มา : ร่างแผนการควบคุมภายในของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2564 (ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์) 
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1 การพัฒนาระบบ Zyan Dairy

1.1    ระบบ Zyan Dairy Farm 2 1 1 2 2 1 1 10 7 1.43 ต่ า
    - การต้ังชื่อ/พกิดัฟาร์ม  - 1 1 2  - 1  - 5 4 1.25 ต่ า
    - การเพิม่ผู้ใชง้านเสริม 1  - 1 1 1 1  - 5 5 1.00 ต่ า
    - บนัทึกแจ้งเตือนกจิกรรม 2  - 1 1  - 1  - 5 4 1.25 ต่ า P

    - การน าเขา้น้ าเชื้อ 2 1  -  - 1 1  - 5 4 1.25 ต่ า P

    - การน าเขา้โค 3  - 1 1  - 2  - 7 4 1.75 ปานกลาง P
    - บนัทึกการผสมพนัธุ์ 2 1 1 2 1 1  - 8 6 1.33 ต่ า P

    - ตรวจการต้ังท้องโค 1  - 1 1  - 2  - 5 4 1.25 ต่ า P

    - บนัทึกการดราย  -  - 1 2  - 1  - 4 3 1.33 ต่ า P

    - บนัทึกการคลอด 3  - 1 2 1 2  - 9 5 1.80 ปานกลาง P
    - บนัทึกน้ านม 1  - 1 3  - 2  - 7 4 1.75 ปานกลาง P
    - ต้ังค่าการแจ้งเตือนอปุกรณ์ 2  - 1 2  - 1  - 6 4 1.50 ปานกลาง P

1.2    Zyan Notify (ระบบแจ้งเตือนปริมาณน้ านมดิบ) 2 1 3  - 1 1 2 10 6 1.67 ปานกลาง P
1.3    Zyan COOP (ระบบบริการจัดการฟาร์มในสังกดั) 2 1 3 1 1 1 2 11 7 1.57 ปานกลาง P

1.4
   Zyan E-Market (ระบบซ้ือขายสินค้าเพือ่
การเกษตร)

 -  - 3  - 1 2 1 7 4 1.75 ปานกลาง P

1.5    Zyan Scan (แอปพลิเคชั่นอา่นขอ้มูล) 1  - 3  - 1 1 1 7 7 1.00 ต่ า

1.6
   Zyan VET (แอปพลิเคชั่นรับการแจ้งสัตวป์ว่ย
และบนัทึกการรักษา)

1 1 3  -  - 1  - 6 4 1.50 ปานกลาง

1.6    Zyan MCC (ระบบศูนยรั์บน้ านม) 2 1 1 2 1 2 2 11 7 1.57 ปานกลาง P
1.8    Zyan Beef (ระบบบริหารการจัดการฟาร์มโคเนื้อ)  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ดา้นสารสนเทศ 
กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 

2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน

 - ฝวพ.
 - ฝสส.
 - แผนก
ส่งเสริมฯ 

ทุก
ส านักงาน

ภาค
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สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ดา้นสารสนเทศ 
กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจดัท าแผนการตรวจสอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จดัล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 

2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน

2 การพัฒนาระบบ HR Transformation 
towards Strategic HR Innovation 4.0

2.1 HR Structure & HR System Integrations

    - พฒันาออกแบบ HR Structured 4.0 3 2 3 2 3 1 1 15 7 2.14 ปานกลาง

    - พฒันาออกแบบ HR Policies 3 2 3 2 2  - 1 13 6 2.17 ปานกลาง

    - พฒันาออกแบบ HR System 4.0 และ HR 
Programs

3 3 3 3 2  - 1 15 6 2.50 สูง P

2.2 Cultural Value & Employee Engagement

    - เคร่ืองมือการบริหารเพือ่หาวฒันธรรมองค์กร 
และ Employee Engagement

3 2 2 2 2 1 1 13 7 1.86 ปานกลาง

2.3 Human Capital Management & 
Development
    - ระบบการวเิคราะหอ์ตัราก าลัง (Needs 
Assessment)

3 2 1 2 2 3 2 15 7 2.14 ปานกลาง

    - ระบบความกา้วหน้าของต าแหน่งงาน (Career
 Development)

3 2 3 2 1 2 1 14 7 2.00 ปานกลาง

    - ระบบการสืบทอดต าแหน่ง (Succession 
Planning)

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

2.4 ระบบการวดัผลบริหารผลการปฏบิติังาน 
(Performance Management System:PMS)
    - ระบบการวดัผลการปฏบิติังานท่ีสอดคล้องกบั
บริบทงานและกลยทุธ ์อ.ส.ค.

3 2 3 3 2 2 1 16 7 2.29 สูง P

    - ระบบตัวชี้วดัผลการปฏบิติังานเชงิกลยทุธท่ี์
สามารถระบรุะดับผลงาน Ranking System

3 2 3 3 2 2 2 17 7 2.43 สูง P

    - ระบบเกณฑ์การประเมินและระดับผลการ
ปฏบิติังานของ Talent

3 2 2 2 1 3 1 14 7 2.00 ปานกลาง

    - ระบบเกณฑ์การบริหารและพฒันาบคุลากร 
Talent

2 2 2 2 2 2 1 13 7 1.86 ปานกลาง

 - ฝทบ.
 - ฝ่าย/

ส านักงาน
อืน่ท่ี

เกีย่วขอ้ง
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3 การพัฒนาระบบ e-HR

3.1    สอบทานการท างานในระบบตามการใชง้านจริง

     - ระบบบริหารจัดการโครงสร้างองค์กร 2 2 1 2 2 1 1 11 7 1.57 ปานกลาง

     - ระบบทะเบยีนประวติั 2 2 1 1 2 1 1 10 7 1.43 ต่ า

     - ระบบสวสัดิการ 3 2 1 1 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

     - ระบบประเมินผลการปฏบิติังาน และการ
พจิารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือน

3 2 1 1 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

     - ระบบพฒันาบคุลากร 3 2 1 1 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

     - ระบบฝึกอบรม 2 2 1 1 2 2 2 12 7 1.71 ปานกลาง

     - ระบบบริหารขอ้มูลด้วยตนเอง (ESS) 2 2 1 1 2 1 2 11 7 1.57 ปานกลาง

     - ระบบบริหารขอ้มูลด้วยตนเอง (หวัหน้างาน -
MSS)

2 2 1 1 1 1 1 9 7 1.29 ต่ า

4 การพัฒนาระบบ MIS

4.1 การเชื่อมโยงบรูณาการขอ้มูลสารสนเทศจาก
แหล่งขอ้มูลสารสนเทศได้อยา่งอตัโนมัติ

2 2 0 3 3 3 0 13 5 2.60 สูง P

4.2 สอบทานการใชง้านจริงระบบสารสนเทศเพือ่การ
บริหารจัดการ (MIS)

2 2 0 3 3 3 0 13 5 2.60 สูง P

4.3 สอบทานการใชง้านจริงระบบสารสนเทศส าหรับ
ผู้บริหาร (EIS)

2 2 0 3 3 3 0 13 5 2.60 สูง P

4.4 การแสดงผลหน้าจอตามเวลาจริง 2 2 0 3 3 3 0 13 5 2.60 สูง P

5 การควบคุมทัว่ไป (General Control) ของ
ระบบสารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013 นโยบายและการรกัษาความ
ปลอดภยัข้อมูลขององค์กร

5.1    Computer Operation (การควบคุมการท างาน
 ของระบบคอมพวิเตอร์)

3 1 2 2 2 2  - 12 6 2.00 ปานกลาง P

5.2    Network Access Control (การควบคุมการ
เขา้ถงึเครือขา่ยขององค์กร)

3 3 2 1 3 1  - 13 6 2.17 ปานกลาง P

5.3    Policy and Information Security (นโยบาย
และการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลขององค์กร) 3 1 1 1 2 3  - 11 6 1.83 ปานกลาง P

5.4
   การปฏบิติัตามตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013

3 1 2 1 2 2  - 11 7 1.57 ปานกลาง P

ทุก
ส านักงาน

ภาค

ฝนผ./
ฝ่าย/

ส านักงาน
ท่ีเกีย่วขอ้ง
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6 การพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทลั (Enablers)

    - การก ากบัดูแลด้านเทคโนโลยดิีจิทัลและ
สอดคล้องกบับริบทองค์กร

3 2 3 2 2  - 3 15 6 2.50 สูง P

    - กรอบการด าเนินงานด้านสารสนเทศดิจิทัล
ตามกรอบแผนพฒันาดิจิทัล ระยะ 5 ป ี2560-2565 2 1 3 2 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง P

    - ความเชื่อมโยงระหวา่งแผนวสิาหกจิองค์กร 
นโยบายต่างๆท่ีเกีย่วขอ้งกบักฎหมาย/ระเบยีบ 
บริบทด้านดิจิทัลและสารสนเทศ

3 1 3 2 1 2  - 12 6 2.00 ปานกลาง P

    - การส่ือสารถา่ยทอดแนวทางปฏบิติัท่ัวท้ังองค์กร
2 1 1 1 1 2  - 8 6 1.33 ต่ า P

    - การวดั วเิคราะห ์และน าแผนปฏบิติัมา
ปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเนื่อง

3 1 3 2 1 2  - 12 6 2.00 ปานกลาง P

    - การก าหนด KPI ของแผนงาน/โครงการด้าน
ดิจิทัล

2 1 2 1 3 2  - 11 6 1.83 ปานกลาง P
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1 ฝ่ายทรพัยากรบุคคล

1.1 แผนกทรพัยากรบุคคล

 - งานการศึกษา วเิคราะหแ์ละก าหนดนโยบาย
วธิปีฏบิติังานทางด้านการบริหารงานบคุคล

3 1 2 3 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการวเิคราะห ์ก าหนด และจัดกรอบ
อตัราก าลังของทุกส่วนงานของ อ.ส.ค.

3 2 2 2 3 2 3 17 7 2.43 สูง
P

 - งานการจัดท าขอ้มูลทางการบริหารงานบคุคล
 งานการประสานงานกบัทุกส่วนงานเพือ่จัดท า
แผนก าลังคนใหส้อดคล้องกบัแผนการ
ปฏบิติังานของ อ.ส.ค.

2 2 2 2 3 2 3 16 7 2.29 สูง

P

 - งานการควบคุม ดูแลให ้อ.ส.ค. ปฏบิติัตามมติ
คณะรัฐมนตรี  ท่ีเกีย่วกบัการบริหารงานบคุคล

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการประเมินผลการปฏบิติังานของ
พนักงาน

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการศึกษา วเิคราะห ์และจัดท าแผนการ
สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan)

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
P

 - งานการศึกษา วเิคราะห ์และจัดท าการ
วางแผนอาชพี (Career Planning)

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
P

 - งานการศึกษา วเิคราะห ์เพือ่ปรับปรุง
โครงสร้างการบริหารงานของ อ.ส.ค. ให้
เหมาะสม

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
P

 - งานการศึกษา และจัดท าค าบรรยายลักษณะ
งาน (Job Description)  ของหน่วยงานและ
ต าแหน่ง  ก าหนดคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่ง 
(Job Specification)  และคุณสมบติัท่ีต้องการ
ของต าแหน่ง (Job Requirement)

2 2 1 2 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

P

สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ระบบงาน 1

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ  ประจ าปีงบประมาณ 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50

 - 2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน
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สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ระบบงาน 1

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจดัท าแผนการตรวจสอบ  ประจ าปีงบประมาณ 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จดัล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50

 - 2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน

 - การด าเนินการสรรหา คัดเลือก บรรจุ แต่งต้ัง 
โยกยา้ย เล่ือนต าแหน่ง และการออกจากงาน

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
P

 - การขอพระราชทานเคร่ืองราชอสิริยาภรณ์
ใหก้บัพนักงาน

2 2 1 2 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

 - งานการรวบรวมขอ้มูลและจัดท าทะเบยีน
ประวติับคุคล

2 2 1 2 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

 - การจัดท าค าส่ัง และประกาศต่าง ๆ ของ 
อ.ส.ค.

2 2 1 2 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

 - ด าเนินการเกีย่วกบักองทุนบ าเหน็จ  และ
ค่าชดเชยใหก้บัผู้ปฏบิติังาน

2 2 1 2 2 2 2 13 7 1.86 ปานกลาง

1.2 แผนกพัฒนาทรพัยากรบุคคล

 - การศึกษา วเิคราะห ์และจัดท าแผนการ
พฒันาบคุคล ใหส้อดคล้องกบัต าแหน่งหน้าท่ี 
และภารกจิของ อ.ส.ค. ตลอดท้ังการจัดต้ัง
งบประมาณสนับสนุนในการพฒันาทรัพยากร
บคุคล

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

P

 - การพฒันาบคุลากรตามเส้นทางการฝึกอบรม
และพฒันา (Training and Development 
Roadmap)

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - ด าเนินการจัดฝึกอบรมผู้ปฏบิติังาน อ.ส.ค. ให้
เปน็ไปตามแผนการพฒันาบคุคลของแต่ละปี

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การติดต่อประสานงานกบัหน่วยราชการ 
เอกชน สถาบนัการศึกษา สถาบนัการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ในการจัดส่งผู้ปฏบิติังาน 
อ.ส.ค. ไปศึกษา ฝึกอบรม ดูงานภายในประเทศ
และต่างประเทศ

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การจัดการความรู้และนวตักรรม 
(Knowledge Management & Innovation 
Management : KM&IM)

3 2 3 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง
P
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 - การบริหารจัดการและพฒันาคนเกง่ (Talent
 Development)

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
P

 - การพฒันาผู้สืบทอดต าแหน่งทางการบริหาร 
(Successor Development)

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
P

 - การประเมินสมรรถนะ (Competency) 3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การจัดท าแผนพฒันารายบคุคล (Individual 
Development Plan : IDP)

2 2 1 2 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

 - การเสริมสร้างและพฒันาวฒันธรรมองค์กร 
(Culture Development)

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การด าเนินการตามเคร่ืองมืออืน่ ๆ ในการ
พฒันาบคุลากร

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

1.3 แผนกวนัิยและสวสัดิการ

 - การวเิคราะหดั์ชนีค่าครองชพีเพือ่การจัดท า
โครงสร้าง อตัราเงินเดือนและค่าจ้าง การ
ก าหนดอตัราเงินเดือนและค่าจ้างตามคุณวฒิุ
ทางการศึกษาของพนักงานท่ีบรรจุใหม่

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การก าหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์
อืน่ ๆ เพือ่เปน็สวสัดิการของผู้ปฏบิติังาน อ.ส.ค.
 และการวเิคราะหอ์ืน่ ๆ ใหแ้กผู้่ปฏบิติังาน 
อ.ส.ค. และครอบครัว

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การศึกษา และก าหนดค่าตอบแทนเกีย่วกบัค่า
วชิาชพีเฉพาะหรือค่าตอบแทนอืน่ใดของสาย
งานท่ีมีความจ าเปน็ หรือท่ีขาดแคลนของ อ.ส.ค.
 ใหเ้หมาะสมตามท่ีกระทรวงการคลังก าหนด

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
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 - การดูแล ชว่ยเหลือให ้อ.ส.ค. และผู้ปฏบิติังาน
 อ.ส.ค. ปฏบิติัใหถ้กูต้องตามกฎหมาย ขอ้บงัคับ
 และระเบยีบ อ.ส.ค.

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
P

 - การด าเนินการสอบสวนและรับผิดชอบ
เกีย่วกบัการกระท าความผิดทางวนิัยท่ีเกนิ
อ านาจของผู้บงัคับบญัชาท่ีจะลงโทษได้

2 2 2 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การประสานงานและการด าเนินการเกีย่วกบั
การแรงงานสัมพนัธ ์ระหวา่งผู้บริหารกบัองค์กร
ตัวแทนผู้ปฏบิติังาน

2 2 2 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การด าเนินการเกีย่วกบักองทุนส ารองเล้ียงชพี
ใหก้บัผู้ปฏบิติังาน

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - การรับเร่ืองการร้องทุกขแ์ละการขอความเปน็
ธรรมจากผู้ปฏบิติังาน

2 2 2 2 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

 - การเสริมสร้างและยกระดับความผูกพนัต่อ
องค์กร

2 2 2 2 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

 - การเสริมสร้างและยกระดับความสุขของ
บคุลากร

2 2 2 2 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

1.4 แผนกนิติกรรมสัญญาและคดี

 - งานการร่าง ตรวจร่าง ควบคุม ก ากบั จัดท า
สัญญา และหรือนิติกรรมต่าง ๆ

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการสืบสวน สอบสวนการกระท าผิด ทาง
อาญา ทางแพง่และทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
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 - งานการด าเนินคดีแพง่ อาญาท่ี อ.ส.ค. เปน็
โจทก ์หรือจ าเลย

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการบงัคับคดี 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการด าเนินคดีล้มละลาย 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการด าเนินคดีทางปกครองท่ี อ.ส.ค. เปน็
ผู้ฟอ้งคดี หรือถกูฟอ้งคดี

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการสอบสวนขอ้เท็จจริง 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการประสานงานกบัส่วนงานท้ังภายใน
และภายนอก อ.ส.ค. ท่ีเกีย่วขอ้งกบักฎหมาย

2 2 2 2 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง

1.5 แผนกนิติการและระเบียบ

 - งานยกร่างและหรือตรวจสอบ ขอ้บงัคับ 
ระเบยีบ ประกาศและค าส่ังต่าง ๆ ของ อ.ส.ค.

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการพจิารณาความเหน็ท่ีเกีย่วขอ้งกบั
ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ค าส่ัง กฎหมาย เสนอผู้มี
อ านาจประกอบการพจิารณา

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

 - งานการประสานงานท้ังภายในและภายนอก 
อ.ส.ค. ท่ีเกีย่วขอ้งกบักฎหมาย

3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
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 - งานก ากบัการปฏบิติัตามกฎเกณฑ์ 
(Compliance Unit) ของ อ.ส.ค. ติดตาม 
ศึกษา กฎระเบยีบ กฎหมาย และแนวทางใน
การปฏบิติัตามกฎหมายท้ังภายในและภายนอก
ท่ีเกีย่วกบัการด าเนินงาน อ.ส.ค. และเผยแพร่
สร้างความรู้ใหแ้กผู้่ปฏบิติังานทราบ ให้
ค าปรึกษา แนะน า ในเร่ืองการด านินงานให้
เปน็ไปตามระเบยีบ ขอ้บงัคับ ค าส่ัง คู่มือ 
ขอบเขตงานตามหน้าท่ีท่ีก าหนด และกฎหมายท่ี
เกีย่วขอ้งแกผู้่บริหารและทุกส่วนงานใน อ.ส.ค. 
เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ทุกกจิกรรมได้รับการสอบทาน 
ก าหนดรูปแบบการรายงานการด าเนินงานตาม
ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ค าส่ัง คู่มือ ขอบเขตงานตาม
หน้าท่ีท่ีก าหนด และกฎหมายท่ีเกีย่วขอ้ง 
เพือ่ใหทุ้กฝ่าย/ส านักงาน รายงานตามแบบ 
รวมถงึใหด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูล สอบทาน
ขอ้มูล และเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขกรณี
พบกจิกรรมท่ีมีความเส่ียง หรือมีแนวโน้มวา่การ
ด าเนินงานอาจไม่เปน็ไปตามกฎหมาย โดยให้
จัดท ารายงานเสนอผู้อ านวยการ และ
คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี (CG)

2 2 2 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P
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2 การจัดซ้ือจัดจ้าง/การเช่า

สนภ./
ฝ.กต./

ฝ.วพ./ฝ.
อก.

      - งานด้านการจัดซ้ือ/จัดจ้าง/เชา่ การ
จัดท าสัญญา และการปฏบิติัตามสัญญา

3 3 1 2 3 2 3 17 7 2.43 สูง P

3 การบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ฝ.นย.

 - งานการจัดท าแผนบริหารความเส่ียงระดับ
องค์กร

3 2 1 2 3 2 1 14 7 2.00 ปานกลาง P

 - งานเชื่อมโยงกระบวนการบริหารความเส่ียง
กบัยทุธศาสตร์องค์กร

3 2 1 2 3 3 1 15 7 2.14 ปานกลาง P

 - งานส่ือสารถา่ยทอดความเส่ียงระดับองค์กร
ใหก้บัระดับหน่วยงานภายในองค์กร

3 3 1 3 3 2 1 16 7 2.29 สูง P

 - งานการจัดท ารายงานผลตามแผนบริหาร
ความเส่ียงระดับองค์กร

3 2 1 2 3 2 1 14 7 2.00 ปานกลาง P

การควบคุมภายใน ฝ.นย.

 - งานการจัดท าแผนการปรับปรุงการควบคุม
ภายในระดับองค์กร

3 2 1 2 2 2 1 13 7 1.86 ปานกลาง P

 - งานพฒันากจิกรรมการควบคุมเพือ่ชว่ย
ควบคุมความเส่ียงในแต่ละกจิกรรมขององค์กร

3 2 1 2 2 2 1 13 7 1.86 ปานกลาง P

 - งานการจัดท ารายงานผลตามแผนการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในระดับองค์กร

3 2 1 2 2 2 1 13 7 1.86 ปานกลาง P
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4 ความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ ฝ.ทบ.

   - การดูแล ชว่ยเหลือให ้อ.ส.ค.  และ
ผู้ปฏบิติังาน อ.ส.ค. ปฏบิติัใหถ้กูต้องตาม
กฎหมาย ขอ้บงัคับ และระเบยีบ อ.ส.ค.

3 1 1 3 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - การด าเนินการสอบสวนและรับผิดชอบ
เกีย่วกบัการกระท าความผิดทางวนิัยท่ีเกนิ
อ านาจของผู้บงัคับบญัชาท่ีจะลงโทษได้

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง P

5 จรรยาบรรณองค์กร ฝ.อก.

 - งานบริหารจัดการเกีย่วกบังานเสริมสร้าง
ธรรมาภบิาลภายในองค์กร

2 1 1 3 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง P

 - งานพฒันาองค์กรคุณธรรม 2 1 1 3 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง P

 - งานพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ อ.ส.ค.

2 1 1 3 3 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง P

   - งานการส่งเสริม สนับสนุน หลักธรรมาภิ
บาลภายในองค์กร ฝ.ทบ. 2 1 1 2 2 3 2 13 7 1.86 ปานกลาง P

   - งานการรับเร่ืองร้องทุกขแ์ละการขอความ
เปน็ธรรมจากผู้ปฏบิติังาน 3 1 1 2 3 3 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

 - การเสริมสร้างและยกระดับความผูกพนัต่อ
องค์กร

3 1 1 2 3 3 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

 - การเสริมสร้างและยกระดับความสุขของ
บคุลากร

3 1 1 2 3 3 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

6  - การจัดการความรู้และนวตักรรม 
(Knowledge Management & 
Innovation Management : KM&IM)

ฝ.ทบ. 3 2 3 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง P
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1 การบรหิารจดัการงบประมาณ
1.1 การจดัท างบประมาณ
      - งบท าการ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 3 3 2 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง √
      - งบลงทนุ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 3 3 1 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
1.2 การบรหิารและควบคุมงบประมาณ
      - งบท าการ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 2 3 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง √
      - งบลงทนุ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
 1.3 การตรวจจา่ย ทกุฝ่าย/สน.ภาค
      - งบท าการ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 2 3 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง
      - งบลงทนุ ทกุฝ่าย/สน.ภาค 2 3 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง

2 การจดัท ารายงานทางการเงิน

 2.1 งบการเงิน
ฝบช./ผ.บญัชฯี ทกุส่วน

งาน 3 3 2 1 2 1 3 15 7 2.14 ปานกลาง
       2.1.1  งบก าไรขาดทนุเบด็เสร็จ
 1) สอบทานรายละเอยีดงบก าไรขาดทนุเบด็เสร็จ
2) สอบทานการจัดท า/การบนัทกึรายการบญัชี
ใหเ้ปน็ไปตามหลักการบญัช/ีมาตรฐานการบญัชสีากล
 3) การวเิคราะหเ์ปรียบเทยีบงบก าไรขาดทนุ
4) สอบทานการรับรู้ด้านการจ าหน่าย..

ฝบช.,ผ.บญัชทีกุส่วนงาน,
3 3 2 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง

              -ผลิตภณัฑ์ - นมพาณิชย์ ฝกต/สน.ภาค 3 3 2 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง √
              -อาหารสัตว์ ฝ.สส/ฝ.วพ 3 3 2 2 3 2 2 17 7 2.43 สูง √
              -บริการสัตวแพทยแ์ละผสมเทยีม ฝ่ายวจิัยและพฒันาการ

เล้ียงโคนม 2 2 3 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
 5) สอบทานการรับรู้ด้านค่าใชจ้่าย ฝบช./ผ.บญัชฯี ทกุส่วนงาน 3 2 2 2 2 1 3 15 7 2.14 ปานกลาง

ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย

 6) สอบทานการจัดท าต้นทนุการผลิต
ฝบช.,ผ.บญัชทีกุส่วนงาน,

3 2 2 1 2 2 2 14 7 2.00 ปานกลาง
หน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง

กบัการผลิตสินค้า

สรุปการประเมินความเสีย่งกระบวนงาน / ระบบ/ กิจกรรม   บัญชีการเงิน
เพ่ือจัดท าแผนตรวจสอบ ปีงบประมาณ  2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม 
จดัล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)      ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium:M) ช่วงคะแนน  1.50 - 2.25

ต่ า  (Low : L)     ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน
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สรุปการประเมินความเสีย่งกระบวนงาน / ระบบ/ กิจกรรม   บัญชีการเงิน
เพ่ือจดัท าแผนตรวจสอบ ปีงบประมาณ  2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม 
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)      ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium:M) ช่วงคะแนน  1.50 - 2.25

ต่ า  (Low : L)     ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน

 7) สอบทานการบริหารจัดการทางการเงิน ฝ.บช/ผ.บญัชฯี ทกุส่วนงาน
7.1) สอบทานการด าเนินงานตามแผนการใชจ้่ายเงินประจ าปี ฝ่ายการตลาดและการขาย 2 1 1 1 2 2 3 12 7 1.71 ปานกลาง
7.2) สอบทานการปฏบิติังานด้านการเงินใหเ้ปน็ไปตาม ส านักงานภาคทุกภาค 2 1 1 1 2 2 3 12 7 1.71 ปานกลาง
ขอ้บงัคับท่ีก าหนดและมีระบบการควบคุมภายใน
                    ท่ีมีประสิทธภิาพ
                      - การรับ-จ่ายเงิน 
                      - การกบ็รักษาเงิน
                      - การยมืเงิน
8) สอบทานการบนัทึกบญัชขีองการได้มาซ่ึงทรัพยสิ์นถาวร ฝ.พสัดุ/ผ.พสัดุส านักงาน 3 2 1 2 2 2 3 15 7 2.14 ปานกลาง
                ในปงีปบระมาณท่ีตรวจสอบ ภาค/ผ.บญัชฯี ทกุส่วนงาน

/ทุกฝ่าย 
9) การควบคุมบญัชทีรัพยสิ์น ฝ.พสัดุ/ผ.พสัดุส านักงาน 3 2 1 2 2 2 3 15 7 2.14 ปานกลาง

ภาค/ผ.บญัชฯี ทกุส่วนงาน
 /ทุกฝ่าย ส านัก

10) การตรวจสอบสินทรัพย ์ ฝ.พบ./ฝ.บช./สน.ภาค
                     10.1) ท่ีดิน อาคารและอปุกรณ์ ฝ.พบ./ฝ.บช./สน.ภาค 2 2 3 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง √
                     10.2) สินทรัพยภ์ายใต้สัญญาเชา่การเงิน ฝ.พบ./ฝ.บช./สน.ภาค 2 2 3 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง √
11) การบริหารจัดการเจ้าหนื้
               -เจ้าหนี้การค้า -ค่าวสัดุการบรรจุหบีหอ่ ฝบช./ผ.บญัชฯีทุกส่วนงาน/ 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
               -เจ้าหนี้การค้า -ค่าขนส่ง ฝ่ายวจิัยฯ/ 3 2 2 2 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
               -เจ้าหนี้การค้า - ซ้ือสินค้ามาเพือ่จ าหน่าย ฝ.ส่งเสริม/ฝ่ายทอ่งเที่ยวฯ 2 2 2 3 2 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
12)  ติดตามความคืบหน้าการด าเนินตามขอ้สังเกต/ขอ้เสนอแนะ ทุกฝ่าย /ส านักงานภาค 2 2 2 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
ของ สตง.,คณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. และ ฝตส.

3 การน าระบบบรหิารจัดการ เพ่ือสรา้งมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร ์(EVM)ฝ.นโยบายและแผน/ 3 1 1 1 3 2 3 14 7 2.00 ปานกลาง
ส านักงานภาค



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564 ~ หน้า 82 ~ 

 
 
 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

หน่
วย

งา
น

คว
าม

ซับ
ซ้อ

น
งบ

ปร
ะม

าณ
ระ

ยะ
เวล

าก
าร

ตร
วจ

สอ
บค

รั้ง
ล่า

สุด
กา

รป
รับ

ปรุ
งแ

กไ้
ขใ

นอ
ดีต

คว
าม

คิด
เห

น็ข
อง

ผู้บ
ริห

าร
ต่อ

คว
าม

เสี่
ยง

กา
รป

ฏบิ
ตัิง

าน
ด้ว

ยม
ือ/

ระ
บบ

โอ
กา

สก
าร

เก
ดิทุ

จริ
ต

รว
ม 

(1
) -

 (7
)

จ า
นว

นห
วัข

อ้ที่
ใช

ป้ร
ะเ

มิน

ค่า
เฉ

ลี่ย
 (8

) ÷
 (9

)

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 (ส
ูง 

 ป
าน

กล
าง

  ต
่ า)

คัด
เล

ือก
ตร

วจ
สอ

บ

1 การจ าหน่ายผลิตภณัฑ์นม สนภ./ฝกต.

    - งานก าหนดกลยทุธแ์ละการวางแผนการตลาด 3 2 2 3 2 2 2 16 7 2.29 สูง P

     - งานวางแผนการจ าหน่ายและพฒันายอดขาย
ผลิตภณัฑ์นมใหก้บัตัวแทนจ าหน่ายและชอ่งทาง
พเิศษกบัต่างประเทศ

3 2 1 2 3 2 3 16 7 2.29 สูง
P

     - งานแต่งต้ังตัวแทนจ าหน่ายและพืน้ท่ีเขตการ
ขายผลิตภณัฑ์นมภายในประเทศ

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
P

     - งานแต่งต้ังตัวแทนจ าหน่ายและพืน้ท่ีเขตการ
ขายผลิตภณัฑ์นมของตัวแทนจ าหน่ายต่างประเทศ

3 2 1 2 3 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง
P

     - งานจ าหน่ายตลาดนมพาณิชย์ 3 3 1 2 3 2 3 17 7 2.43 สูง P

     - งานจ าหน่ายตลาดนมโรงเรียน 3 3 1 2 2 1 1 13 7 1.86 ปานกลาง

2 การบรหิารคลังวสัดุ สนภ.

   - งานรับวสัดุและจ่ายวสัดุ 3 2 1 2 2 2 3 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - งานการวางระบบการจัดเกบ็และควบคุมวสัดุ 3 2 1 2 2 2 3 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - งานการจัดท าบญัชคีวบคุม และการตรวจนับวสัดุ
เหลือ

3 2 1 2 2 2 3 15 7 2.14 ปานกลาง P

3 การบรหิารคลังสินค้า สนภ.

   - งานรับสินค้าและจ่ายสินค้า 3 3 1 2 2 3 2 16 7 2.29 สูง P

   - งานการวางระบบการจัดเกบ็และควบคุมสินค้า 3 3 1 2 2 3 2 16 7 2.29 สูง P

   - งานการจัดท าบญัชคีวบคุม และการตรวจนับ
สินค้าคงเหลือ

3 2 1 2 2 3 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ระบบงาน 2
กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจดัท าแผนการตรวจสอบ  ประจ าปีงบประมาณ 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 

2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน
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4
การก ากับดูแลกิจการทีด่ี และการส่งเสรมิ
ภาพลักษณ์ขององค์กร

ฝ.อก.

   - งานบริหารจัดการเกีย่วกบังานเสริมสร้างธรร
มาภบิาลภายในองค์กร

2 2 2 0 1 2 1 10 6 1.67 ปานกลาง

   - งานพฒันาองค์กรคุณธรรม 2 2 2 0 2 2 1 11 6 1.83 ปานกลาง

   - งานพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ อ.ส.ค.

2 2 2 0 2 2 2 12 6 2.00 ปานกลาง P

   - งานท่ีเกีย่วขอ้งกบัการขบัเคล่ือนการก ากบัดูแล
กจิการท่ีดี

3 3 2 0 2 2 2 14 6 2.33 สูง P

   - งานเสริมสร้าง, ส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม

2 3 0 0 3 2 2 12 5 2.40 สูง P

   - งานจัดเตรียมการประชมุคณะอนุกรรมการ 
CG&CSR และคณะท างานขบัเคล่ือนด้าน CG&CSR 
ภายในองค์กร

1 1 0 0 1 1 1 5 5 1.00 ต่ า

   - งานอ านวยความสะดวกในการประชมุ จัดส่ง
ก าหนดการนัดหมายและการจัดเอกสารระเบยีบ
วาระการประชมุ บนัทึกรายงานการประชมุ การ
เบกิจ่ายค่าเบี้ยประชมุคณะอนุกรรมการ CG&CSR 
และคณะท างานขบัเคล่ือนด้าน CG&CSR ภายใน
องค์กร

1 1 0 0 1 2 2 7 5 1.40 ต่ า

    - งานระบบประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวสิาหกจิท่ีเกีย่วขอ้งกบัการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี
และการน าองค์กร

3 3 0 0 2 2 2 12 5 2.40 สูง P

5 การวางแผนยทุธศาสตร์  ฝ.นย.

   - งานการจัดท าแผนวสิาหกจิ แผนงาน โครงการ 
และแผนปฏบิติัการ

3 3 2 2 2 2 2 16 7 2.29 สูง P

   - งานถา่ยทอดยทุธศาสตร์เพือ่น าไปปฏบิติัใหก้บั
หน่วยงานภายในองค์กร

3 2 2 2 3 2 2 16 7 2.29 สูง P

   - งานการศึกษา วเิคราะหท์างสังคม เศรษฐกจิ 
และการเมืองเพือ่น ามาประกอบการพจิารณา 
ก าหนด นโยบาย เปา้หมาย และจัดท าแผนงาน

3 2 2 2 3 1 2 15 7 2.14 ปานกลาง

    - งานบริการจัดการเพือ่สร้างมูลค่าเชงิ
เศรษฐศาสตร์

2 2 2 2 2 2 1 13 7 1.86 ปานกลาง

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ  ประจ าปีงบประมาณ 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 

2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน

สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ระบบงาน 2
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6 การบรหิารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ฝ.อก.

   - งานการจัดท า/ทบทวนร่างนโยบายด้านผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เสนอคณะอนุกรรมการก ากบัดูแล  และ
คณะกรรมการ อ.ส.ค. เพือ่ขอความเหน็ชอบ

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - งานการจัดท า/ทบทวนแผนแม่บทระยะยาวและ
แผนปฏบิติัการประจ าปด้ีานผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - ก าหนดวตัถปุระสงค์ ขอบเขตการสร้าง
ความสัมพนัธก์บัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจัดกจิกรรม
สร้างความสัมพนัธก์บัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - ออกแบบและพฒันาปรับปรุงกระบวนการสร้าง
ความสัมพนัธก์บัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - ส่ือสารและถา่ยทอดนโยบาย และแผนงานด้านผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าไปสู่การปฏบิติั

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

   - ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏบิติัการด้านผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียต่อคณะกรรมการท่ีก ากบัดูแล  และ
คณะกรรมการ อ.ส.ค. เพือ่รับทราบ    อยา่งน้อยไตร
มาสละ 1 คร้ัง

3 3 1 3 1 2 2 15 7 2.14 ปานกลาง P

สรุปผลการประเมินความเสีย่ง ระบบงาน 2
กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม ของ อ.ส.ค. เพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ  ประจ าปีงบประมาณ 2564

ล าดับ

กระบวนงาน / ระบบ / กิจกรรม
จัดล าดับคะแนนความเสี่ยง

สูง  (High : H)   ช่วงคะแนน  มากกวา่ 2.25
ปานกลาง (Medium : M) ช่วงคะแนน  1.50 - 

2.25
ต่ า  (Low : L)  ช่วงคะแนน  น้อยกวา่  1.50

ค่าคะแนน
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เปรียบเทียบการประเมินความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร 

กับการประเมินความเสี่ยงของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
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ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง

1

RF_S1_64  ปริมาณน้ านม
ดบิไม่สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของตลาด

สูง

1.1 อ.ส.ค. ไมส่ามารถปฎิเสธการรับซ้ือ
น้ านมดิบท่ีเกนิ MOU ได้ (S1.1)

- - -

1.2 อ.ส.ค. รับน้ านมดิบจากศูนย/์
สหกรณ์ท่ีไมไ่ด้ท า MOU (S1.2)

2

RF_S2_64 ความเสี่ยง
ดา้นภาพลักษณแ์ละชือ่เสียง สูง

RF_Audit_S 1_64 ผู้ปฏิบัตงิานมี
การละเมิดกฎการปฏิบัตงิานดว้ย
คอมพิวเตอร์

สูง

1. คุณภาพสินค้าไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด

1) ไมม่กีารแจ้งเวยีนระเบียบ/นโยบาย/
ก าหนดการปฏิบัติให้กบัผู้ปฏิบัติงาน
คอมพวิเตอร์ได้รับทราบ

2. การตอบสนองข้อร้องเรียนล่าช้า 2) ผู้ปฏิบัติงานใช้ระบบเครือข่ายของ
องค์กรในการปฏิบัติงานส่วนตัวและเป็น
เหตุให้เกดิปัญหาการละเมดิระเบียบ/
นโยบายการใช้งานคอมพวิเตอร์
3) มกีารใช้โปรแกรมท่ีละเมดิลิขสิทธิ์

การเปรียบเทยีบผลการประเมินความเสีย่งและควบคุมภายใน
ของฝ่ายบริหาร  กับ  ฝ่ายตรวจสอบภายใน เพ่ือประกอบการจัดท าแผนตรวจสอบภายใน ปี 2564

ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk : S)

เปรียบเทยีบการประเมินความเสีย่งจากแผนการบริหารความเสีย่ง
การประเมินความเสีย่งของฝ่ายตรวจสอบภายใน การประเมินความเสีย่งของฝ่ายบริหาร

ล าดบัที่
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ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง

การเปรียบเทยีบผลการประเมินความเสีย่งและควบคุมภายใน
ของฝ่ายบริหาร  กับ  ฝ่ายตรวจสอบภายใน เพ่ือประกอบการจดัท าแผนตรวจสอบภายใน ปี 2564

เปรียบเทยีบการประเมินความเสีย่งจากแผนการบริหารความเสีย่ง
การประเมินความเสีย่งของฝ่ายตรวจสอบภายใน การประเมินความเสีย่งของฝ่ายบริหาร

ล าดบัที่

3

RF_O1_64 การบริหาร
สินค้าคงคลังมี
ประสิทธภิาพไม่เพียงพอ

สูง

RF_Audit_O 1_64 การบริหาร
คลงัสนิค้ามีประสทิธภิาพไม่เพียงพอ สูง

3.1 ปริมาณการผลิตไมส่อดคล้องกบั
เป้าหมายทางการตลาด (O3.1)

1) การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นมไมส่อดคล้อง
กบัการผลิตท าให้ม ีStock สูง

3.2 ระบายสินค้าไมไ่ด้ตามแผนการ
ตลาด (O3.2)

2) ค่าใช้จ่ายในการเกบ็รักษา/ขนย้าย
ผลิตภัณฑ์นมสูงขึ้น
3) การสูญเสียระหวา่งรอจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นมเพิม่ขึ้น
4) มกีารขนย้ายผลิตภัณฑ์นมบ่อยคร้ัง ท า
ให้ผลิตภัณฑ์นมช ารุด
5) มกีารรับฝากผลิตภัณฑ์นมเกนิกวา่ 20 
วนั ไมเ่ป็นไปตามท่ีก าหนดในคู่มอืระบบ
คลังสินค้า
6) การน าวสัดุอืน่มาจัดเกบ็ในคลัง
ผลิตภัณฑ์นม

ความเสีย่งดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk : O)
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4

 RF_F1_64 ก าไร 
(EBITDA) ภารกิจเชิง
พาณชิยไ์ม่ไดต้ามเป้าหมาย

RF_Audit_F 1 64  การจ าหน่าย
ผลติภัณฑ์นมพาณิชยไ์ม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

สูง

4.1 รายได้ไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย 1. การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นมพาณิชย์ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย

4.2 ค่าใช้จ่ายสูงกวา่เป้าหมาย 2. การจ าหน่ายนมพาณิชย์ให้กบัตัวแทน
จ าหน่าย (TT) มกีารให้ส่วนแถมสูงเกนิไป
ท าให้เกดิผลชาดทุน

     4.3 ปริมาณการสูญเสียสูงกวา่เป้าหมาย 3. การจ าหน่ายนมพาณิชย์ให้กบัตัวแทน
จ าหน่าย (TT) มกีารให้ส่วนแถมไมเ่ป็น
ปัจจุบัน
4. มกีารจ าหน่ายเงินเชื่อท่ีเกนิวงเงินค้ าประกนั

RF_Audit_F 2_64 รายไดก้าร
จ าหน่ายผลติภัณฑ์นม(พาณิชย)์/
อาหารสตัว์  ไม่เป็นไปตามหลกัการ
บันทกึบัญชี

สูง

ความเสีย่งดา้นการเงิน (Finacial Risk : F)
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ความเสีย่งดา้นการเงิน (Finacial Risk : F)

1) การจัดส่งเอกสาร/การออกใบลดหนี้ 
เพือ่บันทึกบัญชีรายได้/ลดหนี้ให้กบัลูกค้า
ไมต่รงตามงวดบัญชี และรายได้จากการ
จ าหน่ายไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย

2) การบันทึกบัญชีรายได้ยังไมถู่กต้องตรง
กบัเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี

3) การช าระเงินไมเ่ป็นไปตามเง่ือนไขการ
ช าระเงิน
4) การส่งมอบสินค้า/การน าส่งเงินเข้าที่
ฝ่ายบัญชีและการเงิน ไมเ่ป็นไปตาม
ข้อบังคับของอ.ส.ค.
5) การจ าหน่ายไมเ่ป็นไปตามคู่มอื/และ
การอนุมติัหลักการการจ าหน่ายสินค้า

6) เอกสารการบันทึกบัญชีไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชีทีร่องรับท่ัวไป
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RF_Audit_F 3_64 การบริหาร
จัดการงบประมาณ-งบท าการไม่
เป็นไปตามคู่มือการปฏิบัตงิาน

สูง

1) การต้ังงบประมาณท าการท่ีได้รับอนุมติั
และผ่านเข้าระบบ ERP ยังไมถู่กต้องตรงกนั

2) เอกสารประกอบการเบิกจ่ายเงินที่
บันทึกบัญชี ยังไมถู่กต้องครบถ้วน และไม่
เป็นไปตามข้อบังคับฯของอ.ส.ค.และคู่มอื
การตรวจสอบใบส าคัญกอ่นเบิกจ่ายท่ี
ก าหนด
3) การตัดงบประมาณยังไมถู่กต้องตรงกบั
การบันทึกบันทึกบัญชี
4)  มกีารด าเนินงานตามข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมนิระบบงาน ท่ีได้ให้ไวใ้นปีท่ีผ่านมา
แต่ยังไมค่รบถ้วนทุกประเด็น
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RF_C1_64 การบริหาร
ความเสี่ยงทีจ่ะเกิดกับ 
Critical Service ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบตอ่การ
ใหบ้ริการขององค์กร

สูง

RF_Audit_C 1_64 การบริหาร
ความเสีย่งองค์กรไม่เป็นไปตามแผนที่
ก าหนด สูง

5.1 ยังไมม่กีารบริหารความเส่ียงท่ีจะ
เกดิกบั Critical Service ซ่ึงจะส่งผล
กระทบต่อการให้บริการขององค์กร

1) บางกจิกรรมไมส่ามารถน าเสนอต่อ
คณะกรรมการท่ีเกีย่วข้องได้ตามท่ีก าหนดไว้
ในแผนงานบริหารความเส่ียง อ.ส.ค.

5.2 ระยะเวลาการกูคื้นระบบท่ีเป็น 
Critical Service ยังมคีวามไมช่ัดเจน 
(ต้องมกีารก าหนด Critical Service 
Asset)

2) การถ่ายทอดแผนการบริหารความเส่ียง
ไมท่ั่วถึง

3) Risk owner ไมม่ขี้อมลูมาสนับสนุนใน
การจัดท าแผน และด าเนินการไมค่รบทุก
แผน
4) การรายงานไมส่ามารถน าเสนอได้ตาม
แผนงานท่ีก าหนดไว้

ความเสีย่งดา้นกฎ ระเบียบ (Compliance Risk : C)
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ความเสีย่งดา้นกฎ ระเบียบ (Compliance Risk : C)

RF_Audit_C 2_64 คอมพิวเตอร์ถูก
ไวรัสโจมต ีสง่ผลใหข้้อมูลการ
ปฏิบัตงิาน เสยีหาย/สญูหาย

สูง

1) ไมม่กีารมอบหมายการปฏิบัติงานให้
ชัดเจน ในกรณีทีผู้่ปฏิบัติงานมคีวาม
จ าเป็นต้องใช้ User Account ร่วมกนั
ภายในหน่วยงาน
2) คอมพวิเตอร์ไมม่กีารติดต้ังระบบป้องกนั
ไวรัส และไมม่กีารอพัเดทฐานข้อมลูไวรัสให้
เป็นปัจจุบันในกรณีทีม่กีารติดต้ังโปรแกรม
ป้องกนัไวรัส
3) มกีารใช้งานอปุกรณ์บันทึกข้อมลูแบบ
พกพาร่วมกนัในวงกวา้งโดยไมไ่ด้ตรวจสอบ
อปุกรณ์กอ่นใช้งาน
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RF_Audit_C 3_64 การควบคุม
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ทีไ่ม่เป็นไปตาม
ระเบียบวิธปีฏิบัติ

ปานกลาง

1) ไมม่กีารส ารองข้อมลูปฏิบัติงานไวท้ี่
อปุกรณ์อืน่นอกเหนือจากภายใน
คอมพวิเตอร์
2) มกีารระบุหมายเลขครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์
ไมถู่กต้อง/รหัสไมถู่กต้อง
3) ครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์บางรายการไมม่ี
การระบุหมายเลขครุภัณฑ์
4) มกีารน าหมายเลขครุภัณฑ์เกา่มาระบุใน
ครุภัณฑ์ทีป่รับปรุงใหม่
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ความเสีย่งดา้นกฎ ระเบียบ (Compliance Risk : C)

RF_Audit_C 4_64 จรรยาบรรณ/
ความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ไม่
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติ

ปานกลาง

1) ไมม่กีารตรวจสอบการกรอกรายงาน
ความขัดแย้งฯ โดยละเอยีด
2) ไมม่กีารติดตามการรายงานความ
ขัดแย้งฯ ของพนักงานให้ครบถ้วน กรณี
พนักงานทีไ่ด้รับการแต่งต้ัง/โยกย้าย/รับ
ต าแหน่งใหม ่เป็นต้น
3) การเผยแพร่ประชาสัมพนัธภ์ายใน 
4) ช่องทางการรับข้อร้องเรียนไม่
หลากหลาย
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ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง

1

1_64 ขั้นตอนปฏิบัตงิานไม่
เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ

 1_64 การจัดซ้ือจดัจา้งไม่เป็นไป
ตามระเบียบข้อบังคับ 
พระราชบัญญัต ิและคู่มือการ
ปฏิบัตงิานการจัดซ้ือจดัจา้งของ 
อ.ส.ค.

ปานกลาง

1) ผู้ปฏิบัติไมเ่ข้าใจเกีย่วกบั ระเบียบ 
ข้อบังคับ พระราชบัญญัติ และท่ีเกีย่วข้อง
กบัการจัดซ้ือจัดจ้าง
2) การจัดซ้ือจัดจ้างไมเ่ป็นไปตามคู่มอื/
ขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจ้างของ
 อ.ส.ค.
3) ข้อบังคับ อ.ส.ค. วา่ด้วยการจัดซ้ือจัด
จ้างและการบริหารพสัดุเกีย่วกบั
อตุสาหกรรมโคนม พ.ศ. 2561 ท่ีได้รับการ
ยกเวน้ไมต้่องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพสัดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ไมช่ัดเจนท าให้
ผู้ปฏิบัติงานมคีวามสับสนและปฏิบัติไม่
ถูกต้อง
4) วธิกีารจัดซ้ือจัดจ้างไมเ่หมาะสม/ระบุ
วธิกีารไมถู่กต้อง

ล าดบัที่
การประเมินความเสีย่งของฝ่ายบริหาร การประเมินความเสีย่งของฝ่ายตรวจสอบภายใน

เปรียบเทยีบการประเมินความเสีย่งจากแผนการควบคุมภายใน

การเปรียบเทยีบผลการประเมินความเสีย่งและควบคุมภายใน
ของฝ่ายบริหาร  กับ  ฝ่ายตรวจสอบภายใน เพ่ือประกอบการจัดท าแผนตรวจสอบภายใน ปี 2564
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ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง ความเสีย่ง สาเหตุ ระดบัความเสีย่ง
ล าดบัที่

การประเมินความเสีย่งของฝ่ายบริหาร การประเมินความเสีย่งของฝ่ายตรวจสอบภายใน
เปรียบเทยีบการประเมินความเสีย่งจากแผนการควบคุมภายใน

การเปรียบเทยีบผลการประเมินความเสีย่งและควบคุมภายใน
ของฝ่ายบริหาร  กับ  ฝ่ายตรวจสอบภายใน เพ่ือประกอบการจดัท าแผนตรวจสอบภายใน ปี 2564

2
2_64 ความเสีย่งจากการตดิ
เชื้อโควิด 19 ของผู้เก่ียวข้อง
กับธรุกิจตลอด value chain

- -

ผลกระทบของโควดิ-19 ท่ีมต่ีอภาวะ
เศรษฐกจิ สังคม ความสามารถในการ
ซ้ือและพฤติกรรมของผู้บริโภค ส่งผล
กระทบต่อภารกจิหลักและด้านการเงิน
ของ อ.ส.ค. ไมไ่ด้ตามเป้าหมาย

3
3_64 การจัดตัง้สถาบันวิจัย
และพัฒนาอุตสาหกรรมโคนมไม่
เป็นไปตามแผน

- -

1) ไมม่งีบประมาณสนับสนุนในการ
จัดต้ังสถาบันฯ
2) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบไมส่ามารถ
ปฎิบัติให้เป็นไปตามแผนได้
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4
4_64 อัตราผลตอบแทนตอ่
สว่นของสนิทรัพย ์(ROA) 
ไม่ไดต้ามเป้าหมาย

1_64 การใช้งานระบบ Zyan Dairy
 ไม่สามารถเรียกใช้งานได้ ปานกลาง

1. สินค้าส าเร็จรูปคงเหลือเมือ่ส้ินงวด
บัญชีมปีริมาณมาก

1) ผู้ใช้งานระบบท่ีมหีน้าทีใ่นการน าเข้า
ข้อมลูมคีวามเข้าใจท่ีไมถู่กต้อง

2. วสัดุสินค้าคงเหลือเมือ่ส้ินงวดบัญชีมี
ปริมาณมาก

2) จ านวนข้อมลูท่ีต้องน าเข้ามมีาก

3. ลูกหนี้การค้าท่ีเกนิก าหนดมมีลูค่าสูง 3) ผู้ทีน่ าเข้าข้อมลูไมท่ าหน้าท่ีเดียว ท าให้
ต้องใช้เวลาในการน าเข้าข้อมลู
4) ไมม่กีารสอบทานการน าเข้าข้อมลู

 2_64 การใช้งานระบบ e-HR ไม่มี
ประสทิธภิาพ

ปานกลาง

1) การใช้งานระบบมกีารปรับปรุงหลายคร้ัง
2) ผู้น าเข้าข้อมลูมคีวามเข้าใจไมค่รบถ้วน
3) ข้อมลูในระบบไมค่รบถ้วน ไมถู่กต้อง
4) ไมม่ผู้ีสอบทานข้อมลูกอ่นน าเข้าในระบบ
5) ข้อมลูท่ีปรากฎหน้าจอไมเ่ป็นข้อมลูใน
เวลาจริง ทันการณ์
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 3_64 การใช้งานระบบ MIS ไม่มี
ประสทิธภิาพ

ปานกลาง

1) การใช้งานระบบมกีารปรับปรุงหลายคร้ัง
2) ผู้น าเข้าข้อมลูมคีวามเข้าใจไมค่รบถ้วน
3) ข้อมลูในระบบไมค่รบถ้วน ไมถู่กต้อง
4) ไมม่ผู้ีสอบทานข้อมลูกอ่นน าเข้าในระบบ
5) ข้อมลูท่ีปรากฎหน้าจอไมเ่ป็นข้อมลูใน
เวลาจริง ทันการณ์

4_64 การบริหารจัดการลกูหน้ี
การค้า-นมพาณิชย/์นมโรงเรียน

ปานกลาง

1) การติดตามหนี้และการรับช าระหนี้ ยัง
ไมเ่ป็นไปตามเง่ือนไขการช าระเงิน ของ
ลูกหนี้ทุกประเภทและทุกหน่วยงาน
2) ยังไมม่กีารปฏิบัติตามคู่มอืฯ นมโรงเรียน

3) มกีารติดตามหนี้แต่ยังไมต่่อเนื่อง
4) มกีารด าเนินงานตามข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมนิระบบงาน ท่ีได้ให้ไวใ้นปีท่ีผ่านมา
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5_64 การบริหารจดัการคลงัวัสดมุี
ประสทิธภิาพ ไม่เพียงพอ

ปานกลาง

1) มกีารจัดซ้ือกระดาษบรรจุนมตามแผนที่
บริษทัฯ ก าหนด ไมเ่ป็นไปตามแผนการ2) มกีารจัดเกบ็วสัดุทีเ่กนิความต้องการ

3)การบริหารคลังวสัดุไมเ่ป็นไปตามหลัก
มาตรฐาน
4) ณ. วนัส้ินงวดมยีอดวสัดุคงเหลือ
ค่อนข้างสูง
4) วสัดุทีจ่ัดเกบ็เกดิการเส่ือมคุณภาพ
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6-64  ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์/
สนิทรัพยภ์ายใตส้ญัญาเช่าการเงิน ไม่
เป็นหลกัการบันทกึบัญชี

ปานกลาง

1)การบันทึกบัญชีครุภัณฑ์ท่ีได้รับ/ซ้ือเพิม่/
บริจาค ยังไมเ่ป็นไปตามวธิปีฏิบัติตาม
ข้อบังคับของ อ.ส.ค.
2) การบันทึกทะเบียนคุมทรัพย์สินยังไม่
ตรงกบัการบันทึกบัญชี

3)การบันทึกทะเบียนคุมทรัพย์สินยังไมต่รง
กบัการบันทึกบัญชี
4) ยังมกีารใช้งบประมาณในการจัดซ้ือ/เช่า
ซ้ือ สินทรัพย์  ไมถู่กต้องตามประเภทของ
งบประมาณ
5) ณ วนัส้ินปีงบประมาณสินทรัพย์ตาม
ตรวจนับจริง ยังไมถู่กต้องตรงกบัรายงาน
ทะเบียนควบคุมทรัพย์สินท่ีฝ่ายบัญชีฯ /
แผนกบัญชีและการเงินสนง.ภาคควบคุมไว้
ข้อมลูทีป่รากฎหน้าจอไมเ่ป็นข้อมลูในเวลา
จริง ทันการณ์
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สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อฟังความคิดเห็น/ความคาดหวัง ฯ 
ในการทบทวนแผนกลยุทธ์การตรวจสอบระยะยาว พ.ศ. 2560 – 2565 ส าหรับปี 2564 

และการจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี 2564 
วันที่ 13,23 กรกฎาคม 2563 

 
 
 
 
 
 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 102 ~ 

ความเห็นของผู้บริหาร  

รองผู้อ านวยการที่ก ากับดูแลด้านอ านวยการและบริหาร 
1. ควรพิจารณาให้ความส าคัญกับแผนการด าเนินงานขององค์กรในปัจจุบัน เนื่องจากปี 2564 มีการจัดท า โครงการ HR Transformation towards  

Strategic HR Innovation 4.0 อาจมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  
2. การตรวจสอบในปี 64 นั้น มีประเด็นปัญหาที่พบใด ที่ท าให้ต้องตรวจสอบเพิ่มเติมต่อเนื่องจากปี 63 (ระบุข้อมูลเพิ่มเติม) เช่นปัญหาด้านการใช้ 

งานสารสนเทศที่ผู้ใช้งานได้รับ 
3. ให้เพ่ิมเติมของการตรวจสอบการขายทางช่องใหม่ที่ อ.ส.ค. ก าหนด เช่น ทางออนไลน์ แฟรนไชส์  

ผู้ช่วยผู้อ านวยการที่ก ากับดูแลด้านกิจการโคนม 
1.  ขอให้ติดตามเรื่องของการผลิต/จ าหน่ายอาหาร TMR ว่ายังพบปัญหาต่างๆ ที่เคยเกิดอีกหรือไม่ เช่นการควบคุมสต็อก การจ าหน่าย เป็นต้น 
2.  ส่วนงานของฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนมได้รับนโยบายในการด าเนินงานโครงการฟาร์มประสิทธิภาพสูง ซึ่งได้รับงบประมาณจาก FTA ที่เป็นเงินกู้ปลอดดอกเบี้ย 

ระยะเวลาด าเนินการ 10 ปี เริ่มในปี 2563 ควรมีก ากับดูแลอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ (ผลผลิตน้ านมดิบของโคนม 20 กก. ต่อตัวต่อวัน) เพ่ือลดความ
เสี่ยงการด าเนินงานของฟาร์ม ปสภ. สูง จะน าผลการศึกษาของเอกชนทั้งที่เป็นจุดเด่นและจุดด้อยมาปรับใช้ ขอให้ฝ่ายตรวจสอบเข้ามาช่วยสอบทานการด าเนินงานโครงการนี้ด้วย 
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการที่ก ากับดูแลด้านอุตสาหกรรมนม 
1. ตามท่ีฝ่ายตรวจสอบภายในได้ปรับบทบาทเป็นการตรวจสอบในเชิงแนะน า เป็นที่ปรึกษาให้กับหน่วยรับตรวจและผู้บริหาร เพ่ือให้เกิดการ 

ด าเนินงานเป็นไปด้วยความถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพ จึงขอให้หน่วยรับตรวจได้ให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการตรวจสอบกับฝ่ายตรวจสอบภายใน 
2. ด้วยส านักงาน อ.ส.ค. ทุกภาคมีบทบาทในการด าเนินงานที่เป็นกิจกรรมหลักขององค์กรไม่ว่าจะเป็นการผลิต หรือการจ าหน่าย อาจจะเกิดการ 

ผิดพลาดที่ไม่คาดถึง จึงขอให้การตรวจสอบเป็นไปในแนวทางการช่วยเหลือแนะน าเพื่อให้เกิดความถูกต้อง และไม่เกิดปัญหาตามมา 
 

ความเห็นของหน่วยรับตรวจ 
 

ตามรายละเอียดปรากฏตามตารางความคาดหวังต่องานตรวจสอบภายใน 
ของหน่วยรับตรวจของ อ.ส.ค.  
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แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 104 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

แผนกตรวจสอบอ านวยการ 
1.ระบบการ
บริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(e-HR) 

 สอบทานการเข้าใช้งาน
ในระบบ 
  1.1  ระบบบริหาร
จัดการโครงสร้างองค์กร 
  1.2 ระบบทะเบียน
ประวัติ 
  1.3 ระบบสวัสดิการ  
  1.4 ระบบประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการ
พิจารณาการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
 1.5 ระบบพัฒนา
บุคคลากร 
 1.6 ระบบฝึกอบรม 
 1.7 ระบบริหารข้อมูล
ด้วยตนเอง ESS 
 1.8 ระบบบริหารข้อมูล
ด้วยตนเอง (หัวหน้างาน) 
MSS 

ฝทบ.และ
ส านักงานภาค
ทุกภาค 

1.ปี 2564 ฝทบ.ต้อง
ด าเนินการให้ทุกส านักงานภาค
น าเข้าข้อมูลได้ครบถ้วนได้
ครบถ้วนตามที่ส่วนกลาง
ต้องการ 
2.การด าเนินงานต้องก่อให้เกิด 
  - ความมั่นใจในความสมบรูณ์
ของข้อมูล 
  - ความถูกต้องตรงกันทุก
ประการของข้อมูล 
  - ความสมเหตุสมผลของ
ข้อมูล 
  - การจ ากัดการเข้าถึงข้อมูล
และสินทรัพย์ 
ท าได้โดยการควบคุมข้อมูล  
  – ข้อมูลน าเข้า  วิธีการ ที่มา 
ความถูกต้อง 
  – การประมวลผล–ข้อมูล
ผลลัพธ์  
- การบริหารจัดการข้อมูล และ
ปัญหาที่พบและวิธีการแก้ไข 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.ทบ. - ปัจจุบันฐานข้อมูลครบถ้วนแล้ว 
และมีการใช้งาน ESS/MSS แล้ว (โดยแจ้ง
เวียนคู่มอืการเข้าถึงและใช้งานไปยัง สนง. 
ภาคแล้ว แต่ยังไม่ได้มีการติดตามว่าได้มีการ
เข้าไปใช้งานหรือไม่) 
- ก าหนดแผนออกให้ความรู้กับส านักงาน
ภาค เดือน ก.ค.-ส.ค. 63 ส่วนรายละเอียดใน
การให้ความรู้อยู่อยู่ระหว่างการประสานงาน
กับแผนกวินัยฯ/และแผนกพัฒนาฯ 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
- เป็นการตรวจสอบที่ต้องด าเนินการ ซึ่ง
ปัจจุบันทุกหน่วยงานอยู่ระหว่างการทดลอง
ใช้งาน เห็นด้วยกับแผนการตรวจสอบ 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 105 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

2. ระบบ
สารสนเทศเพื่อ
การบริหาร 
(MIS) 

2.1 การเชื่อมโยงบูรณา
การข้อมูลสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลสารสนเทศได้
อย่างอัตโนมัติ 
2.2 สอบทานการใช้งาน 

ฝนย./ฝ่าย/
ส านักงานที่
เกี่ยวข้อง 

มีการพัฒนาระบบมาอย่าง
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 การสอบ
ทานข้อมูลทั้งหมดเพ่ือ 
- ความมั่นใจในความสมบรูณ์
ของข้อมูล 
- ความถูกต้องตรงกันทุก
ประการของข้อมูล 
- ความสมเหตุสมผลของข้อมูล 
- การจ ากัดการเข้าถึงข้อมูล
และสินทรัพย์ 
ท าได้โดยการควบคุมข้อมูล  
– ข้อมูลน าเข้า  วิธีการ ที่มา 
ความถูกต้อง 
– การประมวลผลข้อมูล
ผลลัพธ์  
- การบริหารจัดการข้อมูล และ
ปัญหาที่พบและวิธีการแก้ไข 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.นย. - เกี่ยวข้องโดยตรงกับ D- Portal ph.2 
ปัญหาที่พบ คือ ยังมี bug ในระบบอยู่บ้าง 
ส่วนประเด็นอ่ืนๆ จะอยู่ที่ user และ การ
ปรับปรุงคู่มือการใช้งานให้สอดคล้องกับระบบ
ที่ใช้งานอยู่ แต่ยังต้องปรับปรุง เนื่องจากระบบ
ยังไม่สมบูรณ์ 100% 
- การแก้ไขการปฏิบัติงานด้วยระบบ 
- ความซ้ าซ้อนของการลงข้อมูลจากทั้งระบบ
เก่าและระบบใหม่  
- ในอนาคตจะพิจารณาการน าระบบมาใช้เต็ม
รูปแบบ และจะน ามาใช้เพียง 1 ระบบ เท่านั้น 
(ระบบเดิมเป็นแบบ SA และพบปัญหา 
privacy เสี่ยงต่อการโจมตีจาก 
hacker/cracker) 
ฝ.ทด. - ขอปรับปีที่พัฒนา เป็น 2 ปี 
ฝนย./ฝทด. มีการมอบหมายการใช้งานอย่าง
จริงจังแล้ว และหากมีการประกาศใช้ MIS 2 
แล้ว ก็จะต้องมีการยกเลิก MIS 1  
-การเชื่อมโยง บาง สนง. ภาคมีการคีย์ข้อมูลใน 
ERP ไม่ถูกต้อง 100% ส่งผลให้การน าเข้า 
ข้อมูลไปยัง MIS 2 ไม่ตรงกัน ต้องมีการ 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 106 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    ปรับแก้ โดยการพัฒนา interface ให้การดึง
ข้อมูลจาก 2 แหล่ง และ source ใหม่ ให้
ถูกต้องก่อนน าไปใช้งาน (ฝทด.จะพัฒนาเองไม่
ด าเนินการจ้าง) 
MIS 2 เป็น open source อยู่แล้ว อ.ส.ค. จึง
สามารถให้ programmer ภายนอกน าไป
พัฒนาต่อได้อย่างอิสระมากข้ึน ส่วนปัญหาการ
ค านวณไม่ถูกต้องนั้นจะน าไปแก้ไขให้ถูกต้อง
ต่อไป 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภอ. – หน่วยงานที่รับผิดชอบต้องใช้งาน
ร่วมกันทั้ง 2 ระบบ ท าให้การปฏิบัติงานเกิด
การซ้ าซ้อน (เสนอเพ่ิมเติมให้ MIS Ph.2 
สามารถดึงข้อมูลจาก ERP เพ่ือประมวลผล
และสรุปเสนอผู้บริหารต่อไปได้ในทันที) 
สภนบ. – เห็นด้วยกับการน าเข้าข้อมูลจาก 
ERP ไปใช้งานต่อได้ เพื่อให้เป็นข้อมูลเดียวกัน
จากฐานข้อมูลตั้งต้นเดียวกัน 
สภต. – เห็นชอบกับข้อเสนอการน าเข้าข้อมูลจาก 
ERP เพื่อน าไปใช้งานต่อได้ทันที เช่นกัน 
  - ยอดการจ าหน่ายผลติภณัฑ์นม หากดึงจาก 
OMR09 ต้องปรับปรุงยอดเอง รวมทั้งต้องคอย
ตรวจสอบข้อมลู ลูกหนี/้Credit memo ด้วย 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

3.ระบบบริหาร
จัดการฟาร์ม     
โคนม       
(Zyan Dairy) 

3.1สอบทานการเข้าใช้
งานในระบบ  
3.2 สุ่มเรียกดูข้อมูลจาก
ระบบโดยใช้ User ที่ได้รับ
ได้รับอนุญาต 

ฝวพ./ฝสส./
ส านักงานภาค
ทุกภาค 

-การพัฒนาระบบสอดคล้องกับ
การท างานและอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน 
-ข้อมูลมีความครบถ้วน 
สมบูรณ์ของข้อมูล มีความ
แม่นย าในการประมวลผล 

 วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.นย. – ให้ข้อสังเกตว่าหากระบบสามารถ
ประมวลได้ครบถ้วนได้ทั้งหมดแล้ว จะต้องมี
การให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่และเกษตรกรและ
ด าเนินการให้เป็นไปตาม KPI ต่อไป ซึ่งปัจจุบัน 
คะแนนอยู่ที่ 4.5-5 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภนบ. - พ้ืนที่ที่ สภนบ. รับผิดชอบ จะอยู่ใน
รูปแบบของคู่ค้า ไม่ได้เป็นศูนย์ส่งเสริมฯเช่น
ภาคอ่ืนๆ ประกอบกับปศุสัตว์มีการพัฒนา
โปรแกรมการรองรับการจัดการดูแลฟาร์มของ
เกษตรกรอยู่ด้วย ทั้งนี้ อ.ส.ค. ได้น า App มา
ใช้งานเพ่ิมเติม อาจส่งผลให้ เกษตรกรในพ้ืนที่ 
สภนบ . เกิดความสับสนในการใช้งาน
โปรแกรม/แอพพลิ เคชั่น อ่ืนๆเพ่ิมเติม แต่
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมจะเน้นให้ความรู้การใช้งาน
โปรแกรมกับเกษตรกรที่สนใจก่อน  
 - ในปีงบถัดไป (64-65) อาจจะต้องมีการได้รับการ
สนับสนุนเรื่องของงบประมาณในการจัดการอบรมให้
ความรู้การใช้งานฯ หากหลังจากปี 65 เป็นต้นไป 
จ าเป็นต้องท าการขยายเป้าหมายเพิ่มเติม อาจไม่ทัน
เนื่องจากมีฟาร์มจ านวนมาก (กว่า 900+ ฟาร์ม) 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    - ระบบ I-Service กับ Zyan มีความ
คล้ายคลึงกันในด้านของการแสดงผลภายใน
ระบบ ปัญหาของเกษตรกรผู้ใช้งานอาจมี
เวลาไม่เพียงพอในการเข้ามาใช้งานกรอก
ข้อมูลในระบบ Zyan (จากภารกิจการดูแล
กิจการในฟาร์มของเกษตรกรเอง) [หากมี
การบูรณาการกันระหว่าง สภนบ.  กับ 
สภนล. อาจมีแนวโน้มที่จะประสบผลส าเร็จ
มากยิ่งขึน้) 
สภนล. – การใช้งานระบบก าหนดเป็น KPI 
องค์กร สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย 
ซึ่งยังไม่ทั่วถึง อาจจะไม่สามารถวัดผลการ
ด าเนินงานได้จริง แต่หากท าการมุ่งเน้น
ฟาร์มที่ดูแลอยู่ จะสามารถตอบโจทย์การใช้
งานโปรแกรมได้ชัดเจนมากกว่า (แนวคิดใน
ส่วนของการสนับสนุน สภนบ. นั้น ปัจจุบัน 
สภนล. ยังไม่สามารถบูรณาการช่วยเหลือได้ 
เนื่องจากต้องพัฒนาสมาชิกที่ดูแลในพ้ืนที่
เป็นอันดับแรกก่อน)  
สภอ. – รับมา 300 ฟาร์ม ปัจจุบัน สภอ. ท า
ได้ 310 ฟาร์ม หลังจากลงข้อมูลครบ 100 
% แล้วนั้น ยังพบปัญหาในด้านการอัพเดท 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    ข้อมูลทุกด้านในฟาร์มของเกษตรกรเป็น
ปัจจุบัน เนื่องจากข้อมูลทั้งหมดทั้งสิ้นนั้น
ล้วนมาจากตัวของเกษตรกรเอง อีกทั้ง สภอ. 
ยังปฏิบัติงานเชิงรุกโดยการเข้าไปช่วยเหลือ
เกษตรกรด้วย 
สภต. – มีการทดสอบการใช้งานกับ
เกษตรกร และมีการอบรมให้ความรู้ต่อ
เกษตรกรแล้วเสร็จแล้ว ถือว่า Success และ
เป็นโปรแกรมท่ีช่วยในการปฏิบัติงานต่อ
ผู้ปฏิบัติงานฯส่งเสริมฯ แต่ยังพบเพียงปัญหา
ของเครือข่ายอินเตอร์เน็ต/การสร้างแรงจูงใจ
ในการใช้งาน Zyan (ต้องให้เหตุผลว่าเพ่ือ
เป็นการเพ่ิม ปสภ. การจัดการฟาร์มของ
เกษตรกรเอง) สภต. มีการสร้างทีม Zyan 
ขึ้นมาเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเกณฑ์
ที่คาดหวังไว้ 

4.ระบบ HR 
Transformation 
towards 
Strategic HR 
Innovation 4.0 

4.1 สอบทานการท างาน
ในระบบตาม TOR 
 

ฝทบ. สัญญาจ้างเลขท่ี จซ. จซ049/2563 
4 มิ.ย.63 ครบสัญญา 5 ปี นับจาก
วันท่ีลงนามสัญญา ค่าจ้าง 
7,6800,000 บาท 
- ปี 2564 สอบทานการลงข้อมูล
ครบถ้วนตามสัญญา 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.นย. – เห็นว่าควรเทียบเคียงกับ E-HR ด้วย เพื่อ
เป็นการสะท้อน output /outcome ระบบนี้จะ
ตอบสนองการเข้าใช้งานของผู้บรหิารได้อย่างด ี
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเตมิ 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

5.  การควบคุม
ทั่วไป (General 
control) ของ
ระบบสารสนเทศ 
ตามมาตรฐาน 
 ISO/IEC 
27001: 2013 

5.1 สอบทานการควบคุม
ทั่วไปตามกฎหมายด้าน
ไอซีทีต่าง ๆ เช่น พรบ.ว่า
ด้วยการประกอบธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิคส์ (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2551 พ.ร.บ. 
ว่าด้วยการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
แนวนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
2553 และแนวนโยบาย  
และแนวปฏิบัติในการ
รักษาความมั่นคง
ปลอดภัยต่อสารสนเทศ
ของอ.ส.ค. ฉบับสิงหาคม 
2561  
มาตรฐาน ISO/IEC 
27001: 2013 
 

ฝนย./ทุกฝ่าย/
ส านัก/
ส านักงาน 

อ.ส.ค. มีการน ามาตรการด้าน
การรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของสารสนเทศ ตามท่ีประกาศ
นโยบายไว้ และตามมาตรฐาน  
ISO/IEC 27001: 2013 มา
ประยุกต์ใช้ เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้งาน 
งาน User ของ อ.ส.ค. 
ตระหนักเห็นความส าคัญ และ
ร่วมมือกันเพ่ือให้เป็นไปตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- อ.ส.ค. ด าเนินการตาม
มาตรฐาน  ISO/IEC 27001: 
2013 โดยเริ่มที่ ฝนผ.  
- ส่วนหน่วยงานอื่น ๆ จะ
ด าเนินการสอบทานตามเกณฑ์
มาตรฐานก าหนด 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.ทด. - การตรวจสอบของ ฝตส. สามารถ
ช่วยเตรียมความพร้อมให้ ฝทด. ก่อนลงพ้ืนที่
จริงได้ 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

6. การพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิตัล 

เพ่ือให้มั่นใจว่าการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ
สอดคล้องกับการท างาน
และอ านวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงาน 

ฝทด. เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน
ระบบใหม่ของรัฐวิสาหกิจตาม
การด าเนินงานตาม Core 
Business Enablers 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
- เห็นชอบตามแผน 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
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แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 113 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

1. การจัดซื้อ 
จัดจ้าง/การเช่า 

- กระบวนการด าเนินงาน 
- อ านาจอนุมัติ 
- การปฏิบัติตามกฎ   
ระเบียบ พรบ. ข้อบังคับ 
- ความคุ้มค่าในการ
ด าเนินงาน 

ส านักงาน 
อ.ส.ค. ทุกภาค/ 
ฝ.อก./ฝ.วพ./ 
ฝ.กต. 

- การจัดซื้อจัดจ้างควรมีการ 
วางแผนที่ดี  มีการแข่งขันราคา 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ 
องค์กร 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.พบ. – ประเด็นการตั้งกรรมการ ไม่ว่าจะเป็น
กรรมการจัดซื้อ/ตรวจรับ พบปัญหาการคืนเงิน
ค้ าประกันสัญญา คนที่เป็นเจ้าของสินทรัพย์ 
ควรเป็นเลขา แต่มีการมอบหมายหน่วยงานอื่น
เป็นเจ้าของทรัพย์สิน  
   - ปัจจุบันมีคู่มือการบริหารสัญญา  ขอให้
หน่วยรับตรวจปฏิบัติให้เป็นไปตามคู่มือด้วย  
- การบริหารสัญญา (สัญญาจ้างก่อสร้าง) ให้
รัดกุมรอบคอบ ต้องมีรายงานการประชุม
ประกอบด้วยทุกครั้งในการตรวจรับงาน 
เนื่องจากมีการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
และหากมีการโต้แย้งจะได้มีหลักฐาน  
- การคืนหลักประกันสัญญาต้องมีการส ารวจ
ทรัพย์สินก่อนครบสัญญาอย่างน้อย 60 วัน 
ดังนั้นการโต้แย้งกันระหว่างกรรมการตรวจรับ 
กับเจ้าของทรัพย์สินนั้น ท าให้ไม่สามารถคืนเงิน
ค้ าประกันสัญญาได้ (ปัญหานี้ส่วนมากจะพบ
ตามสนง. ภาค) เสนอแนะเพิ่มเติมให้มีการ
ตรวจสอบเรื่องนี้เพิ่มเติม เพิ่มบทลงโทษ เพ่ือ
ป้องกันและเพ่ิมความระมัดระวังในการจัดท า
การจัดซื้อจัดจ้าง ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ าซาก  



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 114 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    - การลงนามอนุมัติคืนหลักประกันสัญญา 
โดย ฝ.พบ. ต้องเป็นเรื่องที่ด าเนินการโดย ฝพบ. 
เท่านั้น หากหน่วยงานอื่นเป็นผู้ด าเนินการเอง 
ฝ.พบ. ไม่สามารถอนุมัติคืนหลักประกันสัญญา
ได้ 
รองอรนุช - เน้นย้ าเรื่องของการขอคืนเงินค้ า
ประกัน ว่าเหตุใดท าไมบางกรณีมีการ
ประสานงานไปยัง กกม. แต่บางกรณีไม่มีการ
ประสานงาน ฯ ตามนโยบายของรองสุชาติเรื่อง
การบริหารงานให้เป็นไปด้วยความโปร่งใส 
มอบหมาย ฝตส. ตามที่ หน. ฝพบ. ชี้แจง 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ฝ.สส. – การใช้งานระบบ ERP การจัดท า PR ไม่
สามารถลงข้อมูลเลขที่ กษ. ได้ ฝ.บช.ควร
ประสานบริษัทให้มีการลงข้อมูลให้ได้ 
สภนบ. – มีการปฏิบัติตามพรบ. ข้อบังคับอยู่
แล้ว ส่วนที่เกิน 2 ล้าน จะท าการส่งต่อให้ ฝพบ. 
ด าเนินการให้ 
สภต. - เสนอแนวนโยบายการอบรมเพ่ิมเติม 
ไม่ใช่เพียงแค่เจ้าหน้าที่พัสดุเพียงอย่างเดียว แต่
เห็นว่าควรมีการอบรมให้ความรู้ต่อหัวหน้างาน
ด้วย (ทุกส่วน/หน่วยงานให้ครอบคลุมทุกด้าน) 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    สภนล. - ในกรณีซื้อ/จ้าง ผู้ที่เป็นเจ้าของงาน
บางส่วนมีการก าหนด TOR ไม่ครบถ้วน และ
ต้องมีการแก้ไขบ่อยครั้ง ท าให้เกิดความไม่เข้าใจ
กันได้ เห็นควรให้มีการอบรมต่อผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งพนักงาน outsource ด้วย 
เพ่ือให้เป็นความรู้และอ านวยความสะดวกใน
การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ/จ้าง 
สภก. – เห็นด้วยต่อแนวข้อเสนอการส่งผู้อบรม
ให้ครบถ้วนทุกส่วนงาน ทั้งยังควรมีการประเมิน
หลังจากการอบรมด้วย เพื่อวัดผลระดับความรู้
และป้องกันความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
สภอ. - ยึดถือ พรบ./ข้อบังคับอย่างเคร่งครัดอยู่
แล้ว ไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ี
ส านักงานภาคอ่ืนๆ เสนอแนะไว้ 

2. การจัดการ 
ความรู้และ 
นวัตกรรม 

- การจัดการความรู้ และ 
การเข้าถึงความรู้ 
- การพัฒนานวัตกรรม 
และสามารถน าไปใช้ได้
จริง 

ฝ.ทบ. สอบทานตามประเด็น 
ตรวจสอบที่ก าหนด  

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.ทบ– รอผลการประชุมวันที่ 15 ก.ค. 2563 มา
ประกอบการจัดท าแผนการตรวจสอบด้วย 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

3. การบริหาร 
ทุนมนุษย์ 

- การก าหนดคู่มือ/
แผนงาน/โครงการ 
การบริหารทุนมนุษย์  
และด าเนินการเป็นไป 
ตามคู่มือ/แผนงาน/ 
โครงการที่ก าหนด 

ฝ.ทบ. สอบทานตามประเด็น 
ตรวจสอบที่ก าหนด  

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.ทบ– รอผลการประชุมวันที่ 15 ก.ค. 2563 มา
ประกอบการจัดท าแผนการตรวจสอบด้วย 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 
 

4. ความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ 

- การทบทวนระเบียบ/ 
การสื่อสาร 
- การปฏิบัติตามระเบียบ/ 
คู่มือที่ก าหนด 

ฝ.ทบ. มีการรายงานความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ของพนักงาน
โดยเปิดเผยข้อมูลที่เป็น 
ความจริง 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

5. จรรยาบรรณ - การทบทวนระเบียบ/ 
การสื่อสาร/การเผยแพร่ 
- การปฏิบัติตามระเบียบ/ 
คู่มือที่ก าหนด 

ฝ.ทบ. มีการสื่อสารเกี่ยวกับประมวล 
จริยธรรมขององค์กรให้แก่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 
 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

6. การบริหาร 
ความเสี่ยงและ 
การควบคุม 
ภายใน 

- การปฏิบัติตามคู่มือ/ 
ขั้นตอนที่ก าหนด 
- การจัดการความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน
ตามมาตรการที่ก าหนด 

ฝ.นย. มีการสื่อสารการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน  แก่พนักงานทุกระดับ 
ในองค์กร  เพ่ือให้มีความเข้าใจ 
และมีส่วนร่วมในการบริหาร 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
รองอรนุช – มีช่องทางการสื่อสารอ่ืนๆ 
นอกเหนือจาก d- portal หรือไม่ เนื่องจาก
จะต้องมีการบริหารความเสี่ยง/ควบคุมภายในถึง
ระดับหน่วยงานแล้ว 
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กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

 เพ่ือให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ 
 

 ความเสี่ยงและการควบคุม 
ภายในของหน่วยงานและองค์กร 

ฝ.นย. - หน่วยงานย่อยมีการลงข้อมูลได้ครบถ้วน 
100% ฝตส. สามารถลงไปตรวจสอบในระบบได้ 
– การควบคุมภายใน ระดับองค์กรนั้น ฝนย. มี
การจัดการให้เพียงบางหน่วยงานเท่านั้น  
เสนอแนะให้ ฝตส. สอบทานการให้ความส าคัญ
กับ owner เพ่ือช่วยให้มีการขับเคลื่อนด้วย 
เนื่องจาก ฝนย. ไม่สามารถด าเนินการได้หมดทั้ง
องค์กร 
- เพ่ือผลักดันให้ทุกหน่วยงานย่อยให้ความส าคัญ
ของการประเมินความเสี่ยง/ควบคุมภายใน 
- จะมีการแจ้งผลการประเมินทุกหน่วยงานเสมอ 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
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แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 119 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับ
ตรวจ 

ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบภายใน ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

1..รายได้จากการ
ขาย 
  

1.รายได้จากการ
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม
พาณิชย์ 
2.รายได้จากการ
จ าหน่ายอาหารสัตว์ 
 

สภก./สภต./
สภอ./สภ.นล./
สภ.นบ./ฝ.
สส./ฝ.วพ/
ฝ.กต. 
 

รายได้จากการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม
พาณิชย์  
-สอบทานการจัดส่งเอกสาร/การออก
ใบลดหนี้ เพ่ือบันทึกบัญชีรายได้/ลด
หนี้ให้กับลูกค้าตรงตามงวดบัญชี
หรือไม่  
-สอบทานเงื่อนไขการช าระเงิน 
- สอบทานการบันทึกบัญชีให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป 
รายได้จากการจ าหน่ายอาหารสัตว์  
-สอบทานใบก ากับ/ใบส่งของ/ใบแจ้ง
หนี้ค่าบริการ ส่งมาบันทึกบัญชีตรง
ตามงวดบัญชีหรือไม่  
-สอบทานเงื่อนไขการช าระเงิน 
-สอบทานการส่งมอบสินค้า/การน าส่ง
เงินเข้าท่ีฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นไป
ตามข้อบังคับของอ.ส.ค.หรือไม่ 
 -สอบทานคู่มือ/อนุมัติหลักการ  

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภต. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภก. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภอ. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภนล. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภนบ. - ส่วนลดสว่นแถม ที่มีการบันทึกค่าใช้จ่ายไม่ตรงเดือน 
(ข้อมูลจากการแถม เนื่องจากมีผลิตภัณฑ์ไม่ครบทุก SKU) ติดผู้
ซื้อไว้ก่อน แล้วจึงท าการแถมในการซื้อรอบถัดไป 

 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 120 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

  การจ าหน่ายสินค้า 
- สอบทานเอกสาร
การบันทึกบัญชีให้
เป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชี
ที่รองรับทั่วไป 

  

2.การบริหาร
จัดการลูกหนี้-
การค้า 
 

1.ลูกหนี้การค้า-นม
พาณิชย์ 
2.ลูกหนี้การค้า-นม
โรงเรียน 
 

สภก./สภต./สภอ./
สภ.นล./สภ.นบ./ 
ฝ.สส./ฝ.ทบ. 
 

-การติดตามหนี้และการรับช าระ
หนี้ ยังไม่เป็นไปตามเงื่อนไขการ
ช าระเงิน ของลูกหนี้ทุกประเภท
และทุกหน่วยงาน 
-ยังไม่มีการปฏิบัติตามคู่มือฯ นม
โรงเรียน 
-มีการติดตามหนี้แต่ยังไม่ต่อเนื่อง 
-มีการด าเนินงานตามข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบ
และประเมินระบบงาน ที่ได้ให้ไว้
ในปีที่ผ่านมาแต่ยังไม่ครบถ้วนทุก
ประเด็น 
 
 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
รองอรนุช – ร่างสัญญา/คู่มือหรือสัญญา/คู่มือ
ฉบับจริงนั้นต้องมีการทบทวนและอัพเดทการใช้
งานให้เป็นปัจจุบันเสมอ ทั้งนี้ต้องมีลายมือชื่อ
บุคลากรจาก กกม. ก ากับ ทุกหน้า และแจ้งเวียน
ให้ใช้งานโดยทั่วกัน นอกจากนั้นหากการปฏิบัติที่
ไม่เป็นไปตามคู่มือ/สัญญานั้นมีสาเหตุมาจากสิ่งใด 
- มอบหมาย ฝนย. ถึงการทบทวนคู่มือ/สัญญา/
ข้อบังคับฯ/การปฏิบัติอ่ืนๆให้เป็นปัจจุบันและ
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันด้วย (เป็นลาย
ลักษณ์อักษร) 
ฝ.บช. - การติดตามการช าหนี้ ที่มีการก าหนดไว้
ไม่ชัดเจน แต่ละ สนง. ภาค ยังปฏิบัติไม่เป็นไป
ตามก าหนด เนื่องจากการร่างสัญญาค่อนข้างมี
การตีความที่ต่างกัน  



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 121 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    ฝ.พบ. - เสนอแนะให้ ฝตส. ตรวจสอบการแก้ไข
สัญญาค่าขนส่ง  นม รร.  
ฝ.นย. – ต้องตรวจสอบการช าระเงินตามสัญญา 
เช่น ภายใน 30 วัน เป็นต้น 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภก. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภต. - ไม่มีเพ่ิมเติม 
สภนบ. – เงื่อนไขการช าระเป็นเงินสด ลน. นม 
UHT บางครั้งมีการช าระเงินเป็นเช็ค และหากบาง
ช่วงเวลา agent ขาดสภาพคล่องอาจมีการช าระ
เงินช้าบ้าง 
สภนล. – ไม่มีเพ่ิมเติมและหากพบหนี้ที่มีอายุ 
120+ วันจะส่ง กองกม. ด าเนินการต่อ 
สภอ. – หนี้ผู้รับจ้างขนส่ง เน้นการติดตามหนี้ค้าง
นาน หากพบหนี้ที่มีอายุ 120+ วันจะส่ง กองกม. 
ด าเนินการต่อ 
 

3. การ
ตรวจสอบ
สินทรัพย์  
 

1.ที่ดิน  อาคารและ
อุปกรณ์ 
2.สินทรัพย์ภายใต้
เงื่อนไขสัญญาเช่า 

สภก./สภต./สภอ./
สภ.นล./สภ.นบ./
ฝ.สส./ฝ.ทบ./ฝ.
ทท./ฝ.กต./ฝ.วพ./  

-การบันทึกบัญชีครุภัณฑ์ที่ได้รับ/
ซื้อเพ่ิม/บริจาค ยังไม่เป็นไปตาม
วิธีปฏิบัติตามข้อบังคับของ อ.ส.ค.  
-การบันทึกทะเบียนคุมทรัพย์สิน  

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝ.พบ. – เวลาที่ตั้งงบประมาณการซื้อทรัพย์สิน 
โดยการด าเนินการเอง (ไม่ผ่าน ฝพบ.) และไม่คืน
ทรัพย์สินเก่า เสนอแนะให้  



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 122 ~ 

 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับ

ตรวจ 

 การเงิน ฝ.นย./ ฝ.ทด./
ฝ.บช./ฝ.พบ./
กคน./ฝ.อก. 
 

ยังไม่ตรงกับการบันทึกบัญชี 
-เมื่อมีการโอนย้าย/จ าหน่ายครุภัณฑ์  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  ยังไม่ท าการ
บันทึกบัญชีทันที 
-ยังมีการใช้งบในการจัดซื้อ/เช่าซื้อ 
สินทรัพย์  ไม่ถูกต้องตามประเภทของ
งบประมาณ 
 -ณ วันสิ้นปีงบประมาณสินทรัพย์ตาม
ตรวจนับจริง ยังไม่ถูกต้องตรงกับ
รายงานทะเบียนควบคุม ทรัพย์สินที่
ฝ่ายบัญชีฯ /แผนกบัญชีและการเงิน
สนง.ภาคควบคุมไว้ 

ฝตส. ตรวจสอบเพิ่มเติมถึงสาเหตุที่มีการ
ซื้อสินทรัพย์ทดแทนแต่ไม่มีการส่งคืน
ของเดิม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภนล. – พบปัญหาสัญญาเช่าทางการเงิน 
สภนบ. – การก่อสร้างห้องเก็บผลิตภัณฑ์
นมเย็นที่อาจต้องขยายออกไปเล็กน้อยจาก
ปัญหา Covid 

4. การบริหารจัดการ
งบประมาณ 
 

- ค่าใช้จ่ายวันโคนม
แห่งชาติ 
- ค่าโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ 
- ค่าส่วนลดในการ
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม 

สภก./สภต./สภอ./
สภ.นล./สภ.นบ./
ฝ.สส./ฝ.ทบ./ฝ.
ทท./ฝ.กต./ฝ.วพ./
ฝ.นย./ฝ.ทด./
ฝ.บช./ฝ.พบ./
กคน./ฝ.อก. 

การจัดท างบประมาณ-งบท าการ 
-การตั้งงบประมาณท าการที่ได้รับอนุมัติ
และผ่านเข้าระบบ ERP ยังไม่ถูกต้อง
ตรงกัน 
- เอกสารประกอบการเบิกจ่ายเงินที่บันทึก
บัญชี ยังไม่ถูกต้องครบถ้วน และไม่เป็นไปตาม
ข้อบังคับฯของอ.ส.ค.และคูม่ือการตรวจจ่ายที่
ก าหนด 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
รองอรนุช – ประเด็นค่าใช้จ่ายวันโคนมส่วน
ที่เป็นงบลงทุนควรด าเนินการให้ถูกต้อง  
และค่าโฆษณา-ประชาสัมพันธ์ ค่าส่วนลด
ในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม ให้ตรวจสอบ
ว่าเป็นค่าใช้จ่ายในการขายหรือต้นทุนขาย 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 123 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับ

ตรวจ 

 
 
 
 
 
 
 
 

  -มีการด าเนินงานตามข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะของฝ่ายตรวจสอบและ
ประเมินระบบงาน ที่ได้ให้ไว้ในปีที่ผ่าน
มาแต่ยังไม่ครบถ้วนทุกประเด็น 
 

ฝ.บช. - เพ่ิมเติมการตรวจสอบค่าโฆษณา-
ประชาสัมพันธ์ด้วย 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภก.ค่าโฆษณา ไม่มี  
สภต. บันทึกค่าส่วนลดในการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม คู่กับต้นทุนขาย/ค่าโฆษณา 
ปชส. บันทึกบัญชีคู่กับรายได้ 
บันทึกส่วนลดการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม คู่
กับต้นทุนขาย เช่นเดียวกับ สภนล. /ค่า
โฆษณา ปชส. คู่กับรายได้ฯ 
สภนบ. ได้รับงบมาในรูปของค่าโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ และท าการบันทึกตรงตาม
ระเบียบบัญชีฯ 
สภนล. บันทึกค่าส่วนลดในการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม คู่กับต้นทุนขาย/ค่าโฆษณา 
ปชส. บันทึกบัญชีคู่กับรายได้ 
สภอ. บันทึกส่วนลดการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
นม คู่กับต้นทุนขาย เช่นเดียวกับ สภนล. /
ค่าโฆษณา ปชส. คู่กับรายได้ฯ 
 

 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 124 ~ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 125 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

1.การจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม
พาณิชย์ 

- การวางแผนการ
จ าหน่าย 
- การจ าหน่ายเงินสด/เงิน
เชื่อของตัวแทนใน
ประเทศ 
- การจัดการส่วนลด/ส่วน
แถม 
 

ฝกต. และ
ส านักงาน 
อ.ส.ค.  
ทุกภาค 

ฝ่ายการตลาดและการขาย 
-การวางแผนการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม 
(การก าหนดเป้าหมายให้ตัวแทนจ าหน่าย) 
ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
-การเพ่ิมช่องทางการจ าหน่าย/การเพ่ิม
ตัวแทนจ าหน่ายในประเทศและต่างประเทศ
มีการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลง การเพ่ิมขึ้น/ลดลงเกิดจากสาเหตุใด 
-สอบทานการก าหนดโครงสร้างราคา
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม และหลักเกณฑ์ วิธี
ปฏิบัติในการให้ส่วนลดส่วนแถมผลิตภัณฑ์
นม ได้มีการแจ้งให้ทุกส านักงานภาคได้ถือ
ปฏิบัติให้เป็นแนวทางเดียวกันหรือไม่
อย่างไร 
ส านักงานภาค 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
รอง อรนุชฯ- เรื่องโครงสร้างราคา มอบหมาย 
ฝตส. ตรวจสอบ การบันทึกบัญชีนั้นเป็นไป
ตามท่ีควรปฏิบัติหรือไม่ (รวมถึงการแถม-
ชดเชยด้วย ว่ามีการปฏิบัติตามระเบียบ/
ข้อบังคับหรือไม่อย่างไร) 
- โครงสร้างราคา การพิจารณาก าหนดราคา
จ าหน่ายหลักการคือ ต้องไม่ต่ ากว่าต้นทุน  
- มอบหมาย ฝตส./ฝบช./ฝกต. หารือร่วมกัน
เรื่องการแถมพิเศษ /trade/consumer/ 
promotion/ค่าขนส่ง ที่มีการจ่ายเป็น
ผลิตภัณฑ์นม การบริหารสต็อกนม มีหลักการ
บันทึกบัญชีอย่างไร เช่นมีการค านวณเป็น
ต้นทุนขาย หรือค่าใช้จ่ายในการขาย/การ
บริหาร 
ฝตส. - การบริหาร stock ต้องท าการจัด 
priority มาก่อนและคาดการณ์ว่าในปีงบ 64 
จะสามารถปฏิบัติงานได้คล่องตัวขึ้น 
(ปี 63 จะเน้นในการระบายสินค้าโซนเหลือง
ก่อน) 
ฝบช. - เสนอแนะให้ตรวจสอบการบันทึกบัญชี
ว่าเป็นไปตามหลักการของการบัญชีหรือไม่ 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 126 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

   -การจ าหน่ายและผลการด าเนินงานของ
ตัวแทนจ าหน่ายนมพาณิชย์  (Tradition 
Trade) แต่ละราย ยังไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
-ในปีงบประมาณ 2564  
ตัวแทนจ าหน่ายนมพาณิชย์ (Tradition 
Trade)มีการเพ่ิมข้ึนหรือลดลง การเพ่ิมข้ึน/
ลดลงเกิดจากสาเหตุใด    
-การจ าหน่ายนมพาณิชย์เป็นเงินเชื่อ มีการ
วางหลัก 
ค้ าประกัน  ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ
หรือไม่ 
-การให้ส่วนลดส่วนแถมผลิตภัณฑ์นม UHT 
ยังไม่เป็นตามหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติที่
ก าหนด 
-การกรอกข้อมูลในแบบข้อร้องเรียนการรับ
คืน/ชดเชยผลิตภัณฑ์นม ยังเป็นไปตาม
ขั้นตอน/คู่มือวิธีการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภต. - ไม่มีข้อเสนอแนะด้านการจ าหน่าย
เพ่ิมเติม เนื่องจากปฏิบัติงานตามเงื่อนไข 
สภอ. - ไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
สภก. – ไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
สภนล. – ไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
สภนบ. - ไม่มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเนื่องจาก
ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้รับอนุมัติ 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 127 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

2. การบริหาร
คลังวัสดุการ
บรรจุ (หีบห่อ) 

- ปริมาณการสั่งซื้อ 
- การควบคุมสต๊อก 
- อายุวัสดุคงเหลือ 
- การเก็บรักษา 
- การสุ่มตรวจนับจริง 

ส านักงาน 
อ.ส.ค.  
ภาคกลาง 

-การวางแผนการสั่งซื้อวัสดุเพื่อใช้ในการ
ผลิต เพียงพอต่อการผลิต ไม่มากเกิน
ความจ าเป็น 
-พ้ืนที่  เพ่ือรองรับการจัดเก็บวัสดุ 
เพียงพอหรือไม่ /วิธีการจัดเก็บ 
เหมาะสม และปลอดภัย หรือไม่ 
- สถานที่จัดเก็บและวิธีการเก็บรักษา
วัสดุ มีการติดป้ายบ่งชี้ เป็นสัญลักษณ์
อย่างหรือไม่ 
-การควบคุมสต็อกวัสดุคงเหลือ มีการ
จ าแนกวัสดุ 
แต่ละประเภทไว้อย่างเหมาะสมหรือไม่  
-สุ่มตรวจนับวัสดุที่มีอยู่จริง 
เพ่ือให้ยอดคงเหลือถูกต้องตรงกับระบบ 
ERP ครบถ้วนทุกรายการ 
- สอบทานการควบคุม Stock 
ผลิตภัณฑ์นม /การเก็บรักษาผลิตภัณฑ์
นม 
-สอบทานการสูญเสียผลิตภัณฑ์นม
ระหว่างการรอการจ าหน่าย 
-สอบทานการปฏิบัติตามคู่มือระบบ
คลังสินค้า ประจ าปี 2563 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
สภก. - การสั่งซื้อ สภก. รายการอื่นๆ 
นอกเหนือกจากกระดาษฯ ขึ้นอยู่กับนโยบาย
ในแต่ละช่วงฯ  
หน. สภก. – ประเด็นที่ส่งให้เกิดการผันผวน
นั้นขึ้นอยู่กับยอดการสั่งซื้อด้วยเช่นกัน 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์นมแช่เย็น 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 128 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบภายใน ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 
3. การบริหาร
คลังสินค้า 

-การเตรียมพ้ืนที่เพ่ือ
รองรับการจัดเก็บ 
-การจัดการสินค้าคงเหลือ 
(นมโซน) 
-การรับฝากสินค้า 
-การสุ่มตรวจสินค้าที่มีอยู่
จริง 

ส านักงานภาค
ทุกภาค 

-สุ่มตรวจนับผลิตภัณฑ์นมที่มีอยู่จริง 
เพ่ือให้ยอดคงเหลือถูกต้องตรงกับระบบ 
ERP ครบถ้วนทุกรายการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
หน. สภก. - นมโซน ปัจจัยขึ้นอยู่กับผู้ผลิต 
เนื่องจาก ฝ.การตลาดฯ จะดูแลในภาพรวม 
ทั้งนี้มีการผลิตและน าเข้าทุกวัน หากขายดีก็
อาจจะไม่มีปัญหานมโซนเหลือง การปิดยอด
เพ่ือเพ่ิมยอดการสั่งซื้อจะพบปัญหาการรับฝาก
สินค้า (ในสต็อค) 
 - การหาแนวทางจัดการสต็อก เช่น นมโซน 
ฯลฯ ต้องมีการสั่งซื้อที่มากข้ึนเพ่ือสนับสนุน
สินค้าท่ีจะเข้ามาในสต็อกทุกวันอย่างต่อเนื่อง 
สภต. – สมควรแก้ไขปัญหาการรับฝากสินค้า 
(คู่มือใหม่ก าหนดไว้ที่ 20 วัน) ยังพบว่ามีการ
ฝากนมเกินกว่า 20 วัน และได้ท าการร่าง
หนังสือขออนุมัติ ผอ. ขอขยายเวลาการฝาก
นมเพ่ิม 
สภอ. - ปัญหาการด าเนินการรับฝากนมฝาก
เช่นเดียวกับ ภาคอ่ืนๆ และเห็นควรว่าให้
ก าหนดเป็น 30 วัน เพราะมีการเกี่ยวเนื่องกับ
การซื้อเพ่ือปิดยอด/ปิดเป้าด้วย 
 - เพ่ิมเติมในส่วนของการหาแนวทางร่วมกัน
ในการจัดการสต็อก เช่น เพิ่มยอดขายฯ  



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 129 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

    

สภนล. – ไม่พบปัญหาการฝากนมเนื่องจาก
ลูกค้ามียอดการสั่งซื้อค่อนข้างน้อย (TT)  
 - ปัญหาสต็อกท่ีส่วนได้รับผลจากการผันผวน
โดยตรงกับรายได้ของการขาย / คู่มือการ
ปฏิบัติงานที่ต้องปรับปรุงในบางช่วง น่าจะมี
การวิเคราะห์ความเสี่ยงในช่วงเวลานั้นๆด้วย 
สภนบ. - ไม่พบปัญหานมฝาก แต่ยังพบปัญหา
นมโซนเหลือง บางส่วน 
 - การใช้ทรัพย์สินที่ยังไม่ก่อให้เกิดรายได้
สูงสุด ยอดการผลิตยังไม่เพ่ิมขึ้นอย่างเพียงพอ 
และผลิตได้ไม่ครบ SKU อีกทั้งอยู่ระหว่างการ
ขอ อย. 

4. การก ากับ
ดูแลที่ดีและ
ส่งเสริม
ภาพลักษณ์
องค์กร 

 

-การด าเนินตามแผนการ
ปฏิบัติงานด้าน CG & 
CSR 

ฝ่ายอ านวยการ 

-การจัดท าแผนการก ากับกับดูแลกิจการ
ที่ดี ขององค์กรเป็น ไปตามเกณฑ์
ประเมิน บริษัท ทริสฯ หรือไม ่
-รายงานการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
องค์กร มีการน าเสนอผู้เกี่ยวข้องตามที่
ก าหนดไว้ในแผนงานหรือไม ่  
 
 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
รองอรนุช – ขอให้เพ่ิมเติมเรื่องของการสื่อสาร 
ให้มีการสื่อสารที่ดี และถูกต้อง เพื่อให้ข้อมูลที่
ส่งไปยัง stakeholder ถูกต้องและเหมาะสม 
ฝ.อก. – ขอให้มีการตรวจสอบการรายงาน 
GRI ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ ทั้งนี้เป็นเรื่องใหม่ทั้ง
หน่วยตรวจสอบภายในและหน่วยรับตรวจควร
มีการศึกษาร่วมกัน 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 130 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

   การส่งเสริมภาพลักษณ์ 
 -การปฏิบัติงานด้านการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ เป็นไปตามระเบียบ/คู่มือ/ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือไม่ 
 -การจัดท าแผนการส่งเสริมภาพลักษณ์ 
ขององค์กรเป็นไปตามเกณฑ์ประเมิน 
บริษัท ทริสฯ หรือไม่ 
 -รายงานการส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
องค์กรได้ม ี 
การน าเสนอผู้เกี่ยวข้องตามท่ีก าหนดไว้
ในแผนงาน หรือไม่ 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ฝนย. - เห็นชอบการตรวจตามแผนฯ 
รองอรนุช - การ deploy ให้พิจารณาว่าจะถึง
ระดับไหน 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 

5.การวางแผน
เชิงยุทธ์ 

- กระบวนการวางแผน
วางแผนยุทธศาสตร์หรือ
การวางแผนกยุทธ์
(Strategic Planning) 
 

ฝ่ายนโยบาย
และยุทธศาสตร์ 

 - สอบทานการจัดท าแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development) ว่าเป็นไป
ตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
-สอบทานกระบวน  
การถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ (Action Plan  
Development) 
-ติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development) ว่าสามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้หรือไม่  
        

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 



 

แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2564~หน้าท่ี 131 ~ 

กิจกรรม ประเด็นตรวจสอบ หน่วยรับตรวจ 
ความเห็นของฝ่ายตรวจสอบ 

ภายใน 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะของหน่วยรับตรวจ 

6.การบริหาร
จัดการผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสีย 

เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการ ความคาดหวังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และการ
สร้างความเชื่อม่ันให้กับ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ฝ่ายอ านวยการ - สอบทานการจัดท าแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development) ว่าเป็นไป
ตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
-สอบทานกระบวน  
การถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ (Action Plan 
Development) 
-ติดตามผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติการ
(Action Plan Development) ว่าสามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้หรือไม่  
 

วันที่ 13 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
วันที่ 23 ก.ค. 2563 
ไม่มีความเห็นเพิ่มเติม 
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