
การบริการดา้นสัตว์แพทย์ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง รวม
1. การให้บริการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 112 279 113 8 3 515
2. ความสะดวกในการแจ้งบริการ 136 309 64 7 0 516
3. ราคาเวชภัณฑ์และค่าบริการ 87 241 178 8 2 516
4. ให้การบริการด้วยความเต็มใจ 163 271 76 5 0 515
5. ผลทีไ่ด้รับ 153 279 73 6 2 513
รวม 651 1,379       504 34 7 2,575    
ความพึงพอใจ (ร้อยละ) 25.28          53.55       19.57    1.32       0.27            100      

การบริการดา้นผสมเทียม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง รวม
1. การให้บริการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 101 292 105 12 3 513
2. ความสะดวกในการแจ้งบริการ 145 294 70 6 0 515
3. ราคาน้้าเชื้อและค่าบริการ 99 218 185 9 2 513
4. ให้บริการด้วยความเต็มใจ 165 275 68 5 0 513
5. ผลทีไ่ด้รับ 175 269 76 7 0 527
รวม 685 1,348       504 39 5 2,581    
ความพึงพอใจ (ร้อยละ) 26.54          52.23       19.53    1.51       0.19            100      

การบริการดา้นควบคุมโรค มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง รวม
1. การให้บริการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 84 284 127 15 3 513
2. ความสะดวกในการแจ้งบริการ 92 274 131 12 4 513
3. ให้บริการด้วยความเต็มใจ 109 287 109 8 0 513
4. ผลทีไ่ด้รับ 110 278 115 8 2 513
รวม 395 1123 482 43 9 2,052    
ความพึงพอใจ (ร้อยละ) 19.25          54.73       23.49    2.10       0.44            100      

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการบริการด้านสัตวแพทย์
ประจ าปี 2565

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการบริการด้านผสมเทียม
ประจ าปี 2565

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการบริการด้านควบคุมโรค
ประจ าปี 2565



การบริการดา้นทะเบียนโค มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง รวม
1.การให้บริการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 81 262 147 22 1 513
2.ความสะดวกในการแจ้งบริการ 89 252 153 15 3 512
3.ราคาวัสดุอุปกรณ์และค่าบริการ 76 208 203 25 0 512
4.ให้การบริการด้วยความเต็มใจ 119 234 148 9 2 512
5.ผลทีไ่ด้รับ 124 228 144 13 2 511
รวม 489 1184 795 84 8 2,560    
ความพึงพอใจ (ร้อยละ) 19.10          46.25       31.05    3.28       0.31            100      

อาหารโคนม อ.ส.ค. มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง รวม
1.สี/กล่ิน/ขนาดเม็ด 49 170 229 10 1 459
2.ความน่ากิน(การกินได้ของโค) 42 161 241 15 1 460
3.คุณภาพ 51 157 241 10 1 460
4.ความสะอาด(ส่ิงปลอมปน) 67 151 225 15 1 459
5.ขนาดบรรจ(ุ30กิโลกรัม) 69 195 179 11 4 458
6.ราคาอาหารสัตว์ 45 122 179 74 39 459
7.มีความสะอาดรวดเร็วในการส่งสินค้า 55 178 198 25 3 459

8.การติดตามแก้ไขปัญหาทีเ่กิดจาก
คุณภาพอาหารสัตว์

53 154 209 41 2 459

รวม 431 1288 1701 201 52 3,673    
ความพึงพอใจ (ร้อยละ) 11.73          35.07       46.31    5.47       1.42            100      

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการบริการด้านทะเบียนโค
ประจ าปี 2565

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจอาหารโคนม อ.ส.ค.
ประจ าปี 2565


