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วิสัยทัศน์ : 
 " พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพื่อชีวิตที่ดีกว่า " 
 

พันธกิจ : 
1. ส่งเสริมการเล้ียงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคง และยั่งยืน มาตรา 7 (1) (ก)  
2. เป็นศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาด้านอุตสาหกรรมโคนม มาตรา 7 (1) (ข) (ค) (ง)  
3. พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่อง มาตรา 7 (1) (ฉ)  
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ อ.ส.ค. มาตรา 7 (1) (จ) (2) (ก) (ข) (ค) 
 

วัฒนธรรมองค์กร : 
" รู้และรับผิดชอบ ส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่า พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เน้นเรื่องธรรมาภิบาล "วัตถุประสงค์
ของการจัดทำ THE DPO WAY 
๑. เพ่ือเป็นแนวทางในการกำหนดกรอบในการวางแผนงานและเป็นแนวทางให้กับ กรรมการ 
ผู้บริหารระดับสูง และระดับหน่วยงาน นำไปผลักดันสู่การปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๒. เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นเครื่องมือในการกำหนดแนวทางปฏิบัติร่วมกัน เพื่อนำไปสู่การสร้าง
ความร่วมมือ และการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
๓. เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ควบคู่กับการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร 
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โครงสร้างองค์กรเพื่อการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 

    องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ก าหนดโครงสร้างองค์กรเพ่ือการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ประกอบด้วย คณะกรรมการ อ.ส.ค.มีหน้าที่รับผิดชอบในการก ากับดูแลการด าเนินงานขององค์กรให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ข้อบังคับ นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยหรือ
คณะอนุกรรมการเพ่ือช่วยพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองข้อมูลและข้อเสนอแนะ แนวทางที่เป็นประโยชน์ 
มีคณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่สอบทานให้ อ.ส.ค.มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม มีการด าเนินงาน        
ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน 
มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ หรือค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ อ.ส.ค. ให้เป็นไปอย่างมีจริยธรรม เปิดเผย 
โปร่งใส รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อม และเคารพสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของทุกฝ่าย 

หน่วยงานก ากับดูแล
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กระทรวงเจ้าสังกัด)

กระทรวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น)

คณะกรรมการ อ.ส.ค.

ผู้อ านวยการ อ.ส.ค.

รองผู้อ านวยการ อ.ส.ค.
(ชัยณรงค์ เปาอินทร์)

ฝ่ายอ านวยการ

ฝ่ายบัญชีและการเงิน

ฝ่ายพัสดุและบริการ

ฝ่ายเทคโนโลยีและดิจิทัล

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 
(เทอดไชย ระลึกมูล)

ฝ่ายนโยบาย
และยุทธศาสตร์

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายการตลาดและการขาย

กองเลขานุการคณะกรรมการ
โคนมและผลิตภณัฑ์นม

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ อ.ส.ค.
(พีระ ไชยรุตม์)

ฝ่ายส่งเสริม
การเลี้ยงโคนม

ฝ่ายวิจัยและพัฒนา
การเลี้ยงโคนม

ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคกลาง

ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคเหนือตอนบน

ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคเหนือตอนล่าง

ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ

ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคใต้

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ อ.ส.ค.

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

- คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 
และการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคมและสิง่แวดล้อม  
(CSR) อ.ส.ค.
- คณะอนุกรรมการบริหารงาน อ.ส.ค.
- คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล อ.ส.ค.
- คณะอนุกรรมการด้านการบรหิารทุนมนุษย์ อ.ส.ค.
- คณะอนุกรรมการด้านกฎหมาย อ.ส.ค.
- คณะอนุกรรมการบริหารความเสีย่งและควบคุม  
ภายใน อ.ส.ค.

- คณะอนุกรรมการด้านกิจการโคนม อ.ส.ค.
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กฎบัตร 

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG)  
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) 

ปี 2566 
.................................. 

1. หลักการและเหตุผล  
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงเกษตร

และสหกรณ์  ที่ด าเนินกิจการโดยใช้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) มีความรับผิดชอบ
ส านึกในหน้าที่ มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจที่ดี เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับข้อมูลข่าวสาร          
มีส่วนร่วมอย่างเสมอภาค และเท่าเทียมกัน โดยก าหนดกฎเกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติด้านต่าง ๆ ของ อ.ส.ค.
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี ระบบการท างานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ เพ่ือให้เกษตรกร พนักงาน ประชาชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเชื่อมั่นแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ อ.ส.ค. รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อันจะน ามาซึ่งความมั่นคงและยั่งยืนสืบไป  

 

2. วัตถุประสงค์  
กฎบัตรคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และการ

แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) ก าหนดขึ้น 
เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานได้รับทราบถึงเหตุผลการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฯ องค์ประกอบและหน้าที่ความ
รับผิดชอบ  ซึ่งคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) มีปณิธานอันแน่วแน่ที่จะ
บริหารจัดการองค์กร ภายใต้กรอบการบริหารและก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามหลักการและแนวทางการก ากับ
ดูแลที่ดี ในรัฐวิสาหกิจของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง รวมทั้งการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
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3. องค์ประกอบและคุณสมบัติ  
3.1 คณะกรรมการ อ.ส.ค. เป็นผู้แต่งตั้งประธานอนุกรรมการและอนุกรรมการก ากับดูแล

กิจการที่ด ี(CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)  
3.2 คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (CSR) ประกอบด้วย 
   1) กรรมการ อ.ส.ค. หรืออนุกรรมการบริหารงาน อ.ส.ค. จ านวนไม่เกิน 3 คน 

                 2) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนไม่เกิน 3 คน                          
   3) ผู้อ านวยการ อ.ส.ค.                          

4) ผู้บริหารของ อ.ส.ค. ระดับรองผู้อ านวยการ/ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หรือคนใดคนหนึ่งเป็น
อนุกรรมการและเลขานุการ 

  3.3 เป็นผู้มีภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ มีความเป็นอิสระ สามารถอุทิศเวลาและให้ความคิดเห็น
อย่างเพียงพอในการปฏิบัติงานในฐานะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  (CG) และการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 

  

4. วาระการด ารงต าแหน่ง  
4.1 อนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (CSR) จะพ้นต าแหน่งเมื่อ  
                1) ขาดคุณสมบัติของอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
                2) ตาย  
                 3) ลาออก  
                 4) ถูกปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมโดยคณะกรรมการ อ.ส.ค.  
      5) ครบวาระการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการ อ.ส.ค. 

4.2 เมื่ออนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (CSR) พ้นจากต าแหน่ง ให้คณะกรรมการ อ.ส.ค. แต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็น
อนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)  

 

5. หน้าที่ความรับผิดชอบ  
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (CSR) มีหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ อ.ส.ค. ให้ด าเนินการ
ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  
             1) ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR)  
              2) ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานด าเนินการตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) อย่างเป็นรูปธรรม  
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               3) ก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(CSR) โดยให้มีการเผยแพร่ข้อมูลและกิจกรรมให้พนักงานและสาธารณชนทราบโดยทั่วกัน  
               4) ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานและรายงานผลต่อ
คณะกรรมการ อ.ส.ค. ทุกไตรมาส พร้อมรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. (Audit Committee) ทราบ  
               5) เสนอแต่งตั้งคณะท างานได้ตามความเหมาะสม  
               6) เรื่องอ่ืน ๆ ตามทีค่ณะกรรมการ อ.ส.ค.มอบหมาย 
 
6. หลักการและแนวทางปฏิบัติ  

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (CSR) ก าหนดหลักการและแนวทางการปฏิบัติด้านต่างๆ ให้เกิดความเท่าเทียมกัน เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี มีระบบการท างานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ข้อบังคับ ค าสั่ง 
ประกาศ วิธีปฏิบัติและมาตรการต่าง ๆ ที่ทางการ หรือ อ.ส.ค. ก าหนด เปิดโอกาสให้เกษตรกร ประชาชน         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับรู้ข้อมูลข่าวสารในการก าหนดนโยบายการบริหาร การตรวจสอบและการประเมินผล    
อย่างจริงจังและด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
พร้อมทั้งปลูกฝังจิตส านึกให้พนักงานทุกคนมีความรู้ความเข้าใจ มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ร่วมดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด  
ผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม ตามหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ในรัฐวิสาหกิจของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 9 ประการ ดังนี้  
              1) ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่  
              2) ส านึกในหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ  
              3) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยสุจริตและพิจารณาให้เกิดความเท่าเทียมกัน  
              4) ความโปร่งใสในการด าเนินงานที่สามารถตรวจสอบได้และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส  
              5) การสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยการเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิม
มูลค่าใด ๆ นั้น จะต้องเป็นการเพ่ิมความสามารถในทุกด้านเพ่ือการแข่งขัน  
              6) การส่งเสริมพัฒนาการก ากับดูแลและจรรยาบรรณท่ีดีในการประกอบธุรกิจ  
              7) การส่งเสริมให้เกิดการกระจายโอกาสแก่ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงานใด ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขอนามัย คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของ
ชุมชน หรือท้องถิ่น  
  8) ส่งเสริมงานนวัตกรรมเพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในงานขององค์กรให้เกิดความยั่งยืน 
  9) มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 
  และมีแนวทางในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562           
ซึ่งก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 7 ประการ ดังนี้ 
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๑) ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๒) ซื่อสัตย์สุจริต มีส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
๓) กล้าตัดสินใจ และกระท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 
๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

 
7. การประชุม  

7.1 คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (CSR) ก าหนดการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง หรือตามความเหมาะสม 

7.2 ในการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  (CG) และการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ต้องมีอนุกรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวน 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)   
จึงจะครบองค์ประชุม  
            7.3 ในกรณีที่ประธานอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ไม่อยู่ในที่ประชุม หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้อนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ด ี(CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ที่มาประชุม เลือกอนุกรรมการ
คนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 
            7.4 การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธาน      
ในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมอีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชี้ขาด             

7.5 ในการประชุมให้เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุม เพ่ือให้ข้อมูลประกอบ
พิจารณาได้ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
 

8. ค่าตอบแทน  
            ค่าเบี้ยประชุมจ่ายตามหลักเกณฑ์ และแนวทางปฏิบัติตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
 

9. การรายงาน  
ให้คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (CSR)  
1) น าเสนอรายงานผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความ

รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ให้คณะกรรมการ อ.ส.ค. ทราบ ในแต่ละไตรมาส  
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2) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  (CG) และ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ของ อ.ส.ค. เพ่ือให้
ครอบคลุมผลการด าเนินงาน ดังนี้  

      2.1) ข่าวประชาสัมพันธ์ อ.ส.ค.  
     2.2) Website ของ อ.ส.ค.  
      2.3) แจ้งเวียนให้พนักงานทราบโดยทั่วกัน  
      2.4) บรรจุไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ อ.ส.ค.  
      2.5) ช่องทางโฆษณาประชาสัมพันธ์ของ อ.ส.ค.  
      2.6) ช่องทางอ่ืน ๆ  
   3) น าเสนอผลการด าเนินงานด้าน CG/CSR ในรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจ าปี 
 

10. หลักเกณฑ์อ่ืน ๆ  

กรณีอ่ืนใดที่ไม่ได้ก าหนดในกฎบัตรฉบับนี้  ให้คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ใช้ดุลยพินิจในการน าแนวปฏิบัติที่ก าหนดตาม
มาตรฐานและแนวทางในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและหลักของความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมมา
ประยุกต์ใช้ 

 

11. การทบทวนกฎบัตร 

คณะอนุกรรมการ CG/CSR จะสอบทานและพิจารณาความเหมาะสมของกฎบัตร             
อย่างน้อยปีละครั้ง 

 ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป วันที่ 10 กรกฎาคม 2565 

 

 
(นายมานพ กาญจนบุรางกูร) 
   กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

                                            ประธานอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
                                     และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

   

         ลงชื่อ 
                  
 
                     (นายมานพ กาญจนบุรางกูร) 

ประธานอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  
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ค ำน ำ 
 

 องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)  ตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี (CG) และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) เพ่ือให้เกิดแนวทางในการปฏิบัติงาน   ที่สามารถ
ปฏิบัติงานได้จริง สามารถตอบสนองความพึงพอใจ และความคาดหวังต่อการด าเนินงานของ อ.ส.ค. ได้อย่าง             
มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส เป็นธรรม โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน และสามารถตรวจสอบได้ และได้มี
การทบทวนคู่มือแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีใหม่ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี  2515, ส านักงานคณะกรรม
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร)  แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ อ.ส.ค. เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน และมีการทบทวนการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยมุ่งเน้น  CSR 
ในกระบวนการ และกิจกรรมเสริมสร้างสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR in process & CSR 
after process) เที ยบ เท่ ากับหลักการสากลตามแนวทาง  ISO 26000 และปฏิบั ติ ต ามข้ อตกลงโลก                     
แห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนตามเป้าหมาย Sustainable Development 
Goals (SDGs) ตลอดจนถึงการขับเคลื่อนการด าเนินงานภายใต้เศรษฐกิจแบบองค์รวม  (BCG Model) ที่เป็นวาระ
แห่งชาติ จึงก าหนดให้ผู้บริหารและพนักงาน อ.ส.ค. ทุกคนยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ และเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
ด าเนินงานตามภารกิจบนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง โดยสร้างการมีส่วนร่วมของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและ
ภายนอกองค์กรสอดคล้องตามนโยบายนมแห่งชาติและค าขวัญ “รักนม รักฟาร์ม   สืบสาน รักษา ต่อยอดโคนม
อาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน” และรายงานผลการการด าเนินงานด้วยมาตรฐาน GRI Standard 
 ดังนั้น เพ่ือขับเคลื่อนให้องค์กร ก้าวสู่การเป็นรัฐวิสาหกิจต้นแบบองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ที่มีคุณธรรม
และความโปร่งใส  รวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม อันเป็นรากฐานส าคัญในการก้าวสู่ความ
ยั่งยืนได้อย่างแท้จริงในอนาคต อ.ส.ค. จึงมุ่งหวังให้บุคลากรทุกระดับขององค์กรให้ความส าคัญ  โดยน ามา       
บูรณาการประยุกต์ใช้คู่มือให้เป็นเครื่องมือที่ส าคัญ และก่อให้เกิดการปฏิบัติอย่างแท้จริง และมีความยั่งยืนสืบไป 

 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ                          
  การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ    
                   สิ่งแวดล้อม  

                                                                    กรกฎาคม  2565 
 
 
 

   
 

 
 
 

84



สำรบัญ 
ค ำน ำ     หน้ำ 

หมวดที่  1 ข้อมูลทั่วไป   
    ประวัติความเป็นมา  
    วิสัยทัศน์องค์กร 
     พันธกิจ 
     ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร    
     ประเด็นยุทธศาสตร์     
     วิสัยทัศน์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
     พันธกิจการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)  
     ยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

2 
5 
5 
6 
7 
8 
8 
8 

หมวดที่ 2  กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ  อ.ส.ค.                                       
   ส่วนที่ 1  บทท่ัวไป 10 

1. ความส าคัญและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
1.1 หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ
การพัฒนาของ OECD 
1.2 หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี       

          1.3 หลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ        
ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ปี 2562 

2. นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

10 
 
 

12 
12 
 

13 
 
 

    ส่วนที่ 2 หลักกำรและแนวปฏิบัติในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี     
             
ส่วนที่ 3 จรรยำบรรณ อ.ส.ค.    

 
หมวดที่ 3 ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
    ส่วนที่ 1  บททั่วไป  

1. ความส าคัญของความรับผิดชอบต่อสังคม  
2. ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคม  
3. นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
4. กรอบความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)  

     ส่วนที่ 2 หลักกำรและแนวทำงปฏิบัติในกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม      

 

15 
 

17 
 
 
 

25 
25 
25 
25 
27 
 

85



2 
 

ค ำน ำ     หน้ำ 
หมวดที่ 4 กำรปฏิบัติตำมคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบต่อสังคม           
     ส่วนที่ 1 กำรปฏิบัติตำมคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

1. การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน  อ.ส.ค.  
2. การน าแนวปฏิบัติให้มากที่สุดและชี้แจงผลการปฏิบัติ  
3. การเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติ  

     ส่วนที่  2  กำรปฏิบัติตำมคู่มือควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
      ส่วนที่ 3 กำรปฏิบัติกำรด้ำนกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำประเทศไทย ด้วยโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ภำยใน 7 ปี (พ.ศ.2564-2570) 
               
ภำคผนวก  
ภาคผนวก  ก  กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)   
                  และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 
ภาคผนวก ข  นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)   
                 และนโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)  
ภาคผนวก ค  คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)   
                 และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)   
 
 

 
33 
33 
33 
33 
34 
35 
 

 
 
 
 
 
 
  

86



คู่มือก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย ปี 2566 

1 

หมวดที่ 1
บททั่วไป
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2 

เดือนกันยำยน พ.ศ.2503 พระบำทสมเด็จพระบรมชนกำธิเบศร มหำภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช 
บรมนำถบพิตรและสมเด็จพระนำงเจ้ำสิริกิติ์  พระบรมรำชินีนำถ พระบรมรำชชนนีพันปีหลวง เสด็จประพำส     
ทวีปยุโรป ในกำรเสด็จทรงประทับแรมอยู่ ณ ประเทศเดนมำร์ก ทรงให้ควำมสนพระทัยเกี่ยวกับกิจกำรกำรเลี้ยง  
โคนมของชำวเดนมำร์กเป็นอย่ำงมำก และกลำยเป็นจุดเริ่มต้นควำมสัมพันธ์ว่ำด้วยกำรร่วมมือด้ำนวิชำกำร       
กำรเลี้ยงโคนมระหว่ำงประเทศไทยและประเทศเดนมำร์ก 

ก่อนหน้ำนั้นหนึ่งปี นำยนิลส์ กุนน่ำส์ ซอนเดอร์กอร์ด ชำวเดนมำร์ก ผู้เชี่ยวชำญ ด้ำนกำรผลิตสุกร 
ของ FAO (Food and Agricultural Organization United Nation) ผู้ซึ่งปฏิบัติงำนร่วมกับกรมปศุสัตว์ระหว่ำง
ปี พ.ศ.2498-2502 (ค.ศ.1955-1959)  

ประวัติความเป็นมา 

ความร่วมมือในการก่อตั้งองค์กรเพื่อส่งเสริมอาชีพเกษตรกรโคนม สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เกษตรกรโคนม... อาชีพพระราชทานบนรากฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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3 

จำกกำรสังเกตพบว่ำ คนไทยไม่รู้จักโคนมและดื่มนมในปริมำณน้อยมำก หลังจำกกลับไปประเทศเดนมำร์ก      
ในปี พ.ศ.2502 นำยซอนเดอร์กอร์ด ได้จัดท ำโครงกำรฟำร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมกำรเลี้ยงโคนมในประเทศไทย 
เสนอต่อ Danish Agricultural Marketing board และต่อมำเดือนมกรำคม พ.ศ.2504 ได้มีคณะผู้ เชี่ยวชำญ           
ชำวเดนมำร์กได้มำศึกษำส ำรวจพ้ืนที่ในกำรจัดตั้งฟำร์มโคนมสำธิตและศูนย์ฝึกอบรม ณ อ ำเภอมวกเหล็ก     
จังหวัดสระบุรี ซึ่งเป็นสถำนที่เป็นหุบเขำสวยงำมมีแหล่งน้ ำสะอำดและไม่ไกลจำกตลำดกรุงเทพฯ  

วันที่ 20 ตุลำคม พ.ศ.2504 ได้ลงนำมสัญญำกำรให้ควำมร่วมมือช่วยเหลือทำงวิชำกำรกำรเลี้ยงโคนม 
ระหว่ำงรัฐบำลเดนมำร์กกับรัฐบำลไทย โดย Danish Agricultural Marketing board จัดสรรเงินช่วยเหลือจ ำนวน 
4.33 ล้ำนโครเนอร์ (หรือประมำณ 23.5 ล้ำนบำท ในสมัยนั้น) ส ำหรับด ำเนินโครงกำรเป็นระยะเวลำ 8 ปี รัฐบำล
เดนมำร์กได้ส่งผู้เชี่ยวชำญมำร่วมด ำเนินกำรในปี พ.ศ.2509 (ค.ศ.1966) พร้อมกับสนับสนุนเงินจ ำนวน 2.87 ล้ำน
โครเนอร์ ส ำหรับด ำเนินงำนในช่วง 8 ปี อันเป็นกำรตอบสนองพระรำชปณิธำนและควำมสนพระทัยในอำชีพ     
กำรเลี้ยงโคนม หลังจำกเสด็จนิวัติประเทศไทย 
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4 

พระบำทสมเด็จพระบรมชนกำธิเบศร มหำภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช บรมนำถบพิตรและสมเด็จ           
พระเจ้ำเฟรดเดอริคท่ี 9 แห่งประเทศเดนมำร์ก ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟำร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมกำรเลี้ยงโคนม
ไทย-เดนมำร์คอย่ำงเป็นทำงกำร เมื่อวันที่  16 มกรำคม พ.ศ.2505 จึงนับได้ว่ำเป็นวันที่มีควำมส ำคัญยิ่ ง               
ในประวัติศำสตร์ของกำรเลี้ยงโคนมในประเทศไทย ต่อมำในปี พ.ศ.2514 รัฐบำลไทยได้รับโอนกิจกำรฟำร์มโคนม
และศูนย์ฝึกอบรมกำรเลี้ยงโคนมไทย-เดนมำร์คจัดตั้งเป็นรัฐวิสำหกิจสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีชื่อว่ำ 
"องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)” หรือ Dairy Farming Promotion Organization of 
Thailand (D.P.O.) มีส ำนักงำนตั้งอยู่เลขท่ี 160 ถนนมิตรภำพ อ ำเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี เพ่ือด ำเนินบทบำท
ในกำรส่งเสริมกำรเลี้ยงโคนมและพัฒนำอุตสำหกรรมนมต่อไป ซึ่งรัฐบำลไทยได้ก ำหนดให้วันที่ 17 มกรำคม      
ของทุกปีเป็น “วันโคนมแห่งชำติ” 
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“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพื่อชีวิตที่ดีกว่า”  
                
ตัวชี้วัดวิสัยทัศน ์
 

1. จ ำนวนเกษตรกรโคนมที่ผ่ำนเกณฑ์ Smart Farmer  
2. จ ำนวนโรงงำนที่ได้กำรรับรองตำมมำตรฐำนสำกล 
3. จ ำนวนผลิตภัณฑ์ใหม่ (ผลิตภัณฑ์นมและธุรกิจที่ต่อเนื่อง) 
4. EBITDA  
5. คะแนนตัวชี้วัดด้ำนกระบวนกำรปฏิบัติงำนและกำรจัดกำร (Core Business Enablers) 

 

 

 

 
1. ส่งเสริมกำรเลี้ยงโคนมให้เป็นอำชีพแก่เกษตรกรไทยอย่ำงมั่นคงและยั่งยืน มำตรำ 7 (1) (ก) 
2. เป็นศูนย์กำรเรียนรู้และพัฒนำด้ำนอุตสำหกรรมโคนม มำตรำ 7 (1) (ข) (ค) (ง)  
3. พัฒนำธุรกิจอุตสำหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่อง มำตรำ 7 (1) (ฉ) เพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับ 

อ.ส.ค. มำตรำ 7 (1) (จ) (2) (ก) (ข) (ค) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศนอ์งค์กร 

พันธกิจ 
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4.  

 
 
 
ค่านิยม อ.ส.ค. :  

องค์กรแห่งควำมสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับควำมรู้ด้วยคุณภำพระดับมืออำชีพ 
 
 
วัฒนธรรมองค์กร 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 

S 

M 

A 

R 

T 

G 

S M A R T G 

Smart Farming เกษตรกรโคนมอัจฉริยะ 
 

Mastery Innovation นวัตกรรมกำรเรียนรู้ 
 

Altruism มีส่วนร่วมต่อควำมส ำเร็จ 
 

Respect Family value & Seniority  
คุณค่ำควำมสัมพันธ์ระดับครอบครัวและระดับมืออำชีพ 

 

Thailang Well-Being & Business Intelligence  
คุณค่ำของผลิตภัณฑ์นมไทยและควำมได้เปรียบทำงธุรกิจ 

 

Governance ธรรมำภิบำล 
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ยุทธศำสตร์ที่ 1  SO1 สร้ำงควำมม่ันคงและยั่งยืนในอำชีพกำรเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย (B, G) 
ยุทธศำสตร์ที่ 2  SO2 พัฒนำอุตสำหกรรมกำรผลิตด้วยมำตรฐำนสำกลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G) 
ยุทธศำสตร์ที่ 3  SO3 ตอกย้ ำควำมเข้มแข็งในแบรนด์ ไทย-เดนมำร์ค ควบคู่กับกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่                          
                           และธุรกิจที่ต่อเนื่อง (C, G) 
ยุทธศำสตร์ที่ 4  SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออำชีพด้วยธรรมำภิบำล  
ยุทธศำสตร์ที่ 5  SO5 บริหำรจัดกำรองค์กรเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล กำรวิจัย พัฒนำ และ  
                           นวัตกรรม (G) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

SO1 สร้ำงควำมมั่นคงและ
ยั่งยืนในอำชีพกำรเลี้ยงโคนม

แก่เกษตรกรไทย (B, G)

SO2 พัฒนำอุตสำหกรรมกำร
ผลิตด้วยมำตรฐำนสำกลที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G)

SO3 ตอกย้ ำควำมเข้มแข็ง
ในแบรนด์ ไทย-เดนมำร์ค 

ควบคู่กับกำรพัฒนำ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และธุรกิจที่

ต่อเนื่อง (C, G)

SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็น
มืออำชีพด้วยธรรมำภิบำล

SO5 บริหำรจัดกำรองค์กร
เพื่อสร้ำงมูลค่ำเพิ่ม ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล กำรวิจัย 
พัฒนำ และนวัตกรรม (G)

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
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อ.ส .ค. เป็นองค์กรคุณธรรมที่ รับผิดชอบต่อสั งคมและสิ่ งแวดล้อม สู่ มำตรฐำนสำกล ISO 26000                      
และผลักดันเป็นอุตสำหกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ภำยในปี 2570 ภำยใต้หลักกำรเศรษฐกิจแบบองค์รวม                         
(BCG Model) เพ่ือควำมมั่นคงและยั่งยืนในอำชีพกำรเลี้ยงโคนม 

 

 

 
 
 
อ.ส.ค. รักนม รักฟำร์ม สืบสำน รักษำ ต่อยอด โคนมอำชีพพระรำชทำนสู่ควำมยั่งยืน 
 

 

 
 
 

กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (CG) มีควำมเชื่อมโยงกับประเด็นเชิงยุทธศำสตร์ อ.ส.ค. ที่ 4 ยกระดับทุนมนุษย์
ให้เป็นมืออำชีพ ด้วยหลักธรรมำภิบำล และหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกำรก ำกับ ดูแล ติดตำมกำร
ด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ทำง อ.ส.ค. , สคร. และบริษัททริส ได้ก ำหนดไว้ พร้อมทั้งกำรเตรียม      
ควำมพร้อมในกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องตำมยุทธศำสตร์ที่ก ำหนดไว้ทั้ง 5 ยุทธศำสตร์ ตลอดจนถึงควำมเชื่อมโยง
กับ KPI องค์กร มำตรฐำน ISO 26000 แผน SDGs หลักเกณฑ์ Enablers ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี                 
แผนยุทธศำสตร์ชำติ และแผน BCG ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เป็นวำระแห่งชำติ โดยควบคู่กับหลักธรรมำภิบำล 
เพ่ือเน้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ควำมโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ พร้อมทั้งปรับยุทธศำสตร์ให้สอดคล้อง
กับสถำนกำรณ์ที่อำจเปลี่ยนแปลงในอนำคต รวมทั้งเพ่ือให้ผู้บริหำรและพนักงำนได้ยึดถือเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติด้ำน CSR ในกระบวนกำร (CSR in Process) เพ่ือตอบสนองห่วงโซ่กำรด ำเนินงำน ตั้งแต่ต้นน้ ำ กลำงน้ ำ 
ปลำยน้ ำ สู่เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน SDG (Sustainable Development Goals)  

 

 

 

 

วิสัยทัศน์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
 

พันธกิจการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

ยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

CG DPO 
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หมวดที่ 2 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
ของ อ.ส.ค. 
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1. ความส าคัญและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรสร้ำงควำมยั่งยืนและเสริมสร้ำงประสิทธิภำพขององค์กร 
โดยมีวัตุประสงค์หลัก คือ กำรก ำกับ กำรติดตำม กำรควบคุม และกำรดูแลผู้ที่ได้รับมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ให้ไป
ท ำหน้ำที่ทำงกำรบริหำรเพ่ือให้ทรัพยำกรขององค์กรได้น ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลตรงตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงเป็นธรรม 

คณะกรรมกำรองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ได้ให้ควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินงำน
ตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยให้ อ.ส.ค. ยึดหลักธรรมำภิบำลเป็นแนวทำงกำรด ำเนินงำน และได้น ำ
หลักกำรและแนวทำงปฏิบัติในเรื่องก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีจำกองค์กรและสถำบันชั้นน ำมำใช้เป็นกรอบและ             
หลักปฏิบัติ ซึ่งแต่ละองค์กรและสถำบันชั้นน ำจะมีพ้ืนฐำนที่เหมือนกัน คือ ยึดหลักจริยธรรมและกำรดูแลผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งหมดอย่ำงเป็นธรรม ได้แก่ 

 

1.1 หลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ปี 2562 
ความหมายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี หมำยถึง ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงหน่วยงำนก ำกับดูแล คณะกรรมกำร ผู้บริหำร 

พนักงำน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่ำงๆ โดยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่เป็นไปเพ่ือกำรสร้ำงคุณค่ำให้กิจกำรอย่ำงยั่งยืน 
นอกเหนือจำกกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุน เป็นไปตำมกลไกในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกำรและกำร
ก ำหนดวิธีที่จะบรรลุเป้ำหมำย รวมถึงกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนของกิจกำร ทั้งนี้ คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแล
กิจกำรให้น ำไปสู่ผล (Governance Outcome) อย่ำงน้อยดังต่อไปนี้ 

1. สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบในระยะยำว 
 (Competitiveness and Performance with Long-term Perspective) 

2. ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิและมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย 
(Ethical and Responsible Business) 

3. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนำหรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม  (Good Corporate 
Citizenship) 

4. สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 
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ทั้งนี้ สคร. ได้ทบทวนและก ำหนดหลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ       
แยกออกเป็น 9 หมวด ได้แก่ 

 

 

 

ซึ่ง 9 หมวดดังกล่ำว เมื่อน ำมำพิจำรณำเปรียบเทียบกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี OECD Guidelines 
on Corporate of State-Owned Enterprise ปี 2015 จะพบว่ำมีสำระส ำคัญที่เทียบเท่ำกันเป็นส่วนใหญ่ โดยมี
รำยละเอียดดังนี้ 

 

OECD ปี 2015 สคร. 
1. บทบำทรัฐในฐำนะเจ้ำของ หมวดที่ 1 บทบำทของภำครัฐ 
2. บทบำทของรัฐวิสำหกิจในกำรประกอบกิจกำรในตลำด สคร. ไม่มีกำรระบุหมวดกำรด ำเนินงำนหลักที่

สอดคล้องกับหัวข้อหลักกำรดังกล่ำวของ OECD 
3. กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนอ่ืนอย่ำงเท่ำเทียมกัน หมวดที่ 2 สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
4. ควำมสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและควำมรับผิดชอบ
ทำงธุรกิจ 

หมวด 4 บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5. กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส หมวด 5 กำรเปิดเผยข้อมูล 
6. ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรในองค์กรภำครัฐ หมวด 3 คณะกรรมกำร 
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1.2 หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาของ  
OECD (The Organization for Economic Co-operation and Development: OECD)  
 OECD ได้ออกเอกสำรว่ำด้วยหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (Principles of Corporate Governance) 
เพ่ือให้ประเทศสมำชิกของ OECD ใช้เป็นกรอบอ้ำงอิง ประกอบด้วยหลักกำร ดังนี้  

1) กำรสร้ำงควำมมั่นใจในกำรมีกรอบโครงสร้ำงของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่มีประสิทธิผล (Ensuring       
   an Effective Legal and Regulatory Framework for State-Owned Enterprises) 

2) สิทธิของผู้ถือหุ้นและบทบำทหน้ำที่ที่ส ำคัญของผู้เป็นเจ้ำของ (The rights of shareholders and  
   and key ownership functions) 

3) กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน (Equitable Treatment  of Shareholders) 
4) บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรก ำกับดูแลกิจกำร (The role of stakeholders in  
   corporate governance) 

5) กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 
6) ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร (The Responsibilities of the Board) 
ข้อมูลจำก G20/OECD Principles of Corporate Governance, OECD, 2015 

 
1.3 หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 

กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองและสังคมที่ดี เป็นสิ่งที่จ ำเป็นส ำหรับหน่วยงำน ทั้งภำครัฐและเอกชน
จะต้องสนับสนุนให้เกิดขึ้น จึงเห็นสมควรก ำหนดหลักกำรขั้นพ้ืนฐำนเพ่ือท ำควำมเข้ำใจและรณรงค์สร้ำงจิตส ำนึก
ให้ผู้บริหำรและพนักงำนเข้ำใจบทบำทหน้ำที่และร่วมกันส่งเสริม สนับสนุนระบบบริหำรกิจกำรที่ดีโดยยึดหลัก                 
ธรรมำภิบำล ประกอบด้วย 6 หลักดังนี้ 

1) หลักนิติธรรม (The Rule of Law) เป็นหลักที่มีควำมมุ่งหมำยที่จะคุ้มครองสิทธิและเสรีภำพของ
ประชำชน จำกกำรใช้อ ำนำจรัฐ โดยกำรมีกฎหมำยที่เป็นธรรม มีกำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงเสมอภำคและไม่มีกำร
เลือกปฏิบัติ ไม่มีมำตรกำรเชิงซ้อน มีกำรดูแลกำรปฏิบัติให้เป็นไปตำมกรอบของกฎหมำยไม่ให้มีกำรใช้กฎหมำย    
ไปแสวงหำผลประโยชน์โดยมิชอบ มีกำรปรับปรุงกฎหมำยให้สอดคล้องกับอำรยประเทศ มีกรอบกำรปฏิบัติที่
เคำรพสิทธิ และเสรีภำพของประชำชน รวมทั้งก ำหนดกรอบเวลำกำรปฏิบัติที่ชัดเจนให้ประชำชนทรำบ 

2) หลักคุณธรรม (Ethics) เป็นมำตรฐำนของควำมประพฤติในทำงศีลธรรมว่ำถูกหรือผิด สมควร
หรือไม่สมควร กำรใช้คุณธรรมในกำรประพฤติตน ควบคู่กับกำรปฏิบัติงำน อันจะก่อให้เกิดกำรก ำกับดูแลกิจกำร   
ที่ดีภำยในองค์กร เป็นองค์กรที่มีคุณธรรม ปลอดจำกกำรคอร์รัปชั่น 

3) หลักควำมโปร่งใส (Transparency) ยึดหลักกำรเปิดเผยตรงไปตรงมำ และเข้ำใจง่ำย มีควำม
โปร่งใสในกำรบริหำรงำนทุก ๆ ด้ำน เปิดโอกำสให้ภำยในและภำยนอกเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำร ผลกำรด ำเนินงำน       
ที่ผ่ำนมำ อย่ำงสุจริต และโปร่งใส 

4) หลักควำมมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนกำรที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง ได้มีส่วนร่วมทั้งกำรเมืองและกำรบริหำรกับกำรตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ โดยกำรให้ข้อมูลแสดงควำมคิดเห็น
ดังกล่ำวไปประกอบพิจำรณำ 
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5) หลักควำมรับผิดชอบ (Responsibility) หลักกำรเปิดโอกำสให้มีกำรตรวจสอบซึ่งสะท้อนควำม
รับผิดชอบสำธำรณะ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นกำรแสดงถึงควำมรับผิดชอบในกำรตัดสินใจ ควำมรับผิดชอบ    
ในผลงำนหรือปฏิบัติหน้ำที่ให้บรรลุผลตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อสำธำรณะและกำรมีระบบ
ติดตำมและประเมินผล 

6) ห ลั ก ค ว ำ ม คุ้ ม ค่ ำ  ( Value for money)  ห รื อ ห ลั ก ป ร ะสิ ท ธิ ภ ำ พ แ ล ะ ป ร ะสิ ท ธิ ผ ล                             
(Cost-effectiveness or Economy) กำรค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดในกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดี รวมถึงกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยั่งยืน รวมทั้งกำรมีกำรรักษ์สิ่งแวดล้อม
และมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันกับภำยนอก 

 

 
 
 

2. นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
     คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ได้เห็นชอบแนวทำงปฏิบัติด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยก ำหนดนโยบำยกำร

ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีรวม 4 ด้ำน เพ่ือให้คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน อ.ส.ค. ทุกคน ยึดถือเป็นแนวทำง
ปฏิบัติเพื่อสร้ำงควำมเชื่อม่ัน และไว้วำงใจจำกทุกภำคส่วน ประกอบด้วย 

1) ด้านบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
      คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ยึดมั่นในหลักเกณฑ์และแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ 

และหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ตำมมำตรฐำนสำกล 7 ประกำร คือ ควำมรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ควำมส ำนึกในหน้ำที่ กำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยสุจริต ควำมโปร่งใส กำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมแก่องค์กร 
จรรยำบรรณท่ีดีในกำรประกอบธุรกิจ ตลอดจนกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน 
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2) ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
      อ.ส.ค. มุ่งเน้นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรองค์กรด้วยควำมโปร่งใส  สำมำรถ

ตรวจสอบได้ รวมถึงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรองค์กรในด้ำนต่ำงๆ ได้แก่ กำรบริหำรควำมเสี่ยง
และกำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรจัดกำรสำรสนเทศ กำรตรวจสอบภำยใน 

 

3) ด้านสิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
      อ.ส.ค. ด ำเนินกิจกำรและบริหำรจัดกำรด้วยหลักคุณธรรมมีควำมรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อม

และสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่ำงๆ ทั้งในส่วนของชุมชน พนักงำน ตลอดจนสังคมส่วนรวม เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดควำมร่วมมือ และกำรประสำนประโยชน์ระหว่ำง อ.ส.ค. กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

4) ด้านบุคลากรและการเรียนรู้ 
      อ.ส.ค. ให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลอย่ำงเป็นระบบต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นพลัง        

ที่ส ำคัญในกำรขับเคลื่อนองค์กร ประกอบด้วย กระบวนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล กำรเสริมสร้ำง
ระบบคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนที่เป็นธรรม เพ่ือให้สำมำรถสะท้อนประสิทธิภำพ      
และคุณภำพของผู้ปฏิบัติงำนอย่ำงแท้จริง 
 

3. กรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  4  ด้าน 

 

 

 

 

 

 

• ด้ำนบทบำทและ
ควำมรับผิดชอบของ

คณะกรรมกำร

• ด้ำนกำร
บริหำรจัดกำร

องค์กร

• ด้ำนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย

• ด้ำนบุคลำกร
และกำร
เรียนรู้
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คณะกรรมกำรองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ตระหนักถึงควำมส ำคัญกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี โดยในปี 2565 คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ได้ก ำหนดให้มีกำรทบทวนแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีดี่
ของ อ.ส .ค .  ให้สอดคล้องกับมำตรฐำนสำกลตำมกรอบหลักกำรของ Organization for Economic                             
Co-operation and Development (OECD) ปี  2515, ส ำนักงำนคณะกรรมนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร. )                    
และแผนยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็น 21 กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) เพ่ือให้
ผู้บริหำรและพนักงำนยึดถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

1. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ก ำกับดูแลกิจกำรให้น ำไปสู่ผล (Governance Outcome)  ดังนี้ 
    (1)  สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดี โดยค ำนึงถึงผลกระทบในระยะยำว 
         (Competitiveness and performance with long-term perspective) 
    (2)  ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรมเคำรพสิทธิและมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน 
         ได้เสีย (Ethical and Responsible business) 
    (3) เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำหรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good     
         Corporate Citizenship) 
     (4) สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 

 2. คณะกรรมกำร อ.ส.ค.  ผู้บริหำร และพนักงำน น ำหลักส ำคัญในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ
ส ำนักงำนคณะกรรมนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) 9 หมวด มำใช้ในกำรปฏิบัติงำน ได้แก่ หมวด 1 บทบำทของ
ภำครัฐ หมวด 2 สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น หมวด 3 คณะกรรมกำร อ.ส.ค.  หมวด 4 บทบำทของ    
ผู้มีส่วนได้เสีย  หมวด 5 ควำมยั่งยืนและนวัตกรรม  หมวด 6 กำรเปิดเผยข้อมูล หมวด 7 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
กำรควบคุมภำยใน  หมวด 8 จรรยำบรรณ  และหมวด 9 กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

3. คณะกรรมกำร อ.ส.ค.  ผู้บริหำร  และพนักงำน ประพฤติปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี จริยธรรมทำงธุรกิจของ อ.ส.ค. จรรยำบรรณ ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ดีที่คู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ก ำหนดไว้ 

4. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ให้ควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินกำรตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่ำนิยม กลยุทธ์ 
และแผนงำนระยะสั้นและระยะยำว กำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำเศรษฐกิจ โดยผู้บริหำรและพนักงำน มุ่งมั่น
ปฏิบัติงำนให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนดไว้ 

 

2. หลักการและแนวปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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5. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ก ำกับให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำรที่ดีใน อ.ส.ค. โดยแต่งตั้งอนุกรรมกำร
ครอบคลุมระบบงำนที่ส ำคัญครอบคลุมระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจ (Core Business Enablers 8 ด้ำน) 
ประกอบด้วย ด้ำนกิจกำรโคนม ด้ำนบริหำรงำน อ.ส.ค. ด้ำน CG/CSR ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยใน ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้ำ ด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล ด้ำนกำรบริหำร       
ทุนมนุษย์ ด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน และด้ำนกฎหมำย เพ่ือก ำกับทิศทำงกำรด ำเนินงำน และพิจำรณำกลั่นกรอง
งำนที่มีควำมส ำคัญอย่ำงรอบคอบ อีกทั้งให้ข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำน โดยผู้บริหำรและพนักงำนปฏิบัติงำน    
ให้เป็นไปตำมระบบและกระบวนกำรท ำงำน 

6. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. จัดให้มีระบบที่สนับสนุนกำรต่อต้ำนทุจริตและคอร์รัปชั่นที่มีประสิทธิภำพ 
เพ่ือให้มั่นใจว่ำฝ่ำยบริหำร และพนักงำนได้ตระหนักและให้ควำมส ำคัญกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชั่น 
รวมทัง้ปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชั่น และป้องกันกำรตัดสินใจหรือกำรกระท ำใดๆ ที่มีควำม
ขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

7. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. ผู้บริหำร และพนักงำน บริหำรจัดกำรด้วยหลักแห่งควำมรับผิดชอบ
(Accountability) ควำมโปร่งใส (Transparency) กำรปฏิบัติอย่ำงมีจริยธรรม (Ethical Behavior) กำรเคำรพต่อ
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Respect for Stakeholder Interests) กำรเคำรพหลักนิติธรรม (Respect 
for the Rule of Law) กำรเคำรพต่อกำรปฏิบัติตำมแนวทำงสำกล (Respect for International Norms of 
Behavior) และกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน (Respect for Human Rights) 

8. คณะกรรมกำร อ.ส.ค. และผู้บริหำรต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมำภิบำลและเป็นแบบอย่ำงที่ดี 
(Role Model) แก่พนักงำนทุกระดับ รวมถึงสร้ำงบรรยำกำศในองค์กร สร้ำงแรงจูงใจ เกิดควำมผูกผันและ
วัฒนธรรมองค์กร น ำหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำประยุกต์ใช้และก ำกับดูแลให้พนักงำนปฏิบัติตำมระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมำย ควบคู่กับหลักธรรมำภิบำล 
 
ยึดหลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ.2562 (สคร.) จ ำนวน 9 ข้อ ดังนี้ 
     ข้อ 1. บทบำทของภำครัฐ 
      ข้อ 2. สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
     ข้อ 3. คณะกรรมกำร 
     ข้อ 4. บทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     ข้อ 5. ควำมยั่งยืนและนวัตกรรม 
     ข้อ 6. กำรเปิดเผยข้อมูล 
     ข้อ 7. กำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 
     ข้อ 8. จรรยำบรรณ 
    ข้อ 9. กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
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 จรรยำบรรณ จริยธรรม และค่ำนิยม เป็นเครื่องมือส ำคัญที่จะช่วยให้ผู้บริหำรและพนักงำนทุกคนมี
แนวทำงปฏิบัติตนอย่ำงถูกต้องเหมำะสม ทั้งควำมประพฤติตนและกำรประกอบอำชีพกำรงำน อันจะน ำมำซึ่ง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำน ขับเคลื่อนให้องค์กรประสบผลส ำ เร็จในกำรด ำเนินงำน ตลอดจน
สร้ำงกำรได้รับควำมเลื่อมใส ศรัทธำ และเชื่อถือจำกประชำชน ส่งผลต่อภำพลักษณ์ชื่อเสียงที่ดีแก่องค์กร 
 

1. จรรยาบรรณของคณะกรรมการและผู้บริหาร อ.ส.ค. 
 คณะกรรมกำรและผู้บริหำร อ.ส.ค. เป็นผู้ที่ได้รับควำมไว้วำงใจและได้รับมอบหมำยจำกรัฐบำลให้ดู แล
บริหำรงำนของ อ.ส.ค. แทนรัฐบำล ดังนั้น จึงควรต้องด ำรงไว้ซึ่งจรรยำบรรณของคณะกรรมกำร อ.ส.ค. ที่ต้องถือ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. พึงบริหำรงำนภำยใต้หลักธรรมำภิบำล มีวิสัยทัศน์ในกำรด ำเนินงำน 
 2. พึงเสียสละเพ่ือประโยชน์ขององค์กร 
 3. พึงปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต และเป็นธรรม 
 4. พึงใส่ใจและจริงใจในกำรบริหำรงำนในองค์กรอย่ำงบริสุทธิ์ใจ 
 5. พึงส่งเสริมบรรยำกำศที่ดีในกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนอย่ำงมีคุณค่ำ 
 6. พึงมีควำมโอบอ้อมอำรี มีอัธยำศัยนุ่มนวล และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อพนักงำนในทุกระดับ 
 7. พึงส่งเสริมและพัฒนำควำมเจริญก้ำวหน้ำของพนักงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 
 8. พึงเชื่อมั่นในคุณค่ำของพนักงำน 
 9. พึงมีทัศนคติที่ดี และมีควำมอดทนอดกลั่นในกำรบริหำร 
 10. พึงปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ขององค์กร 
 
2. จรรยาบรรณของพนักงานและลูกจ้าง อ.ส.ค. 
       จรรยำบรรณของผู้ปฏิบัติงำนและลูกจ้ำง อ.ส.ค. ก ำหนดจรรยำบรรณไว้เพ่ือให้พนักงำนและลูกจ้ำง อ.ส.ค.
มีควำมประพฤติดี มีส ำนึกในหน้ำที่ ปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกยิ่งขึ้น ที่ผู้ปฏิบัติงำน  
อ.ส.ค. พึงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 

1. พึงปฏิบัติตนให้เป็นไปตำมกฎและระเบียบขององค์กร 
2. พึงมีกำรบริหำรจัดกำรเวลำให้เป็นประโยชน์ต่อองค์กรอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
3. พึงให้ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ขององค์กรอย่ำงเต็มที ่
4. พึงปฏิบัติงำนโดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตน 
5. พึงมีควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่ท้ังในองค์กรและสังคม 
6. พึงรักษำและส่งเสริมควำมสำมัคคีในหมู่คณะ 

3. จรรยาบรรณ อ.ส.ค. 
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7. พึงปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นธรรม 
8. พึงปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ขององค์กร 
9. พึงปฏิบัติตนต่อผู้ร่วมงำน ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องด้วยควำมสุภำพ มีน้ ำใจ และมีมนุษยสัมพันธ์อันดี 
10. พึงปฏิบัติงำนด้วยควำมขยัน อดทน และเสียสละ 

 
3. จรรยาบรรณต่อตนเอง 

อ.ส.ค. ได้ก ำหนดจรรยำบรรณต่อตนเอง เพ่ือเป็นแนวทำงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 
 1. เป็นผู้มีศีลธรรมและประพฤติตนเหมำะสม 
 2. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส 
 3. มีทศันคติที่ดีรักควำมก้ำวหน้ำและพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
 4. สร้ำงผลดีแก่ตนเองและผู้อ่ืน 
 
4. จรรยาบรรณต่อองค์กร 

อ.ส.ค. ได้ก ำหนดจรรยำบรรณต่อองค์กร เพ่ือเป็นแนวทำงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 
 1. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมอุตสำหะเต็มควำมสำมำรถ รวดเร็ว และถูกต้อง 
 2. ท ำงำนอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ รวดเร็ว ขยัน ถูกต้อง ตรงต่อเวลำและอุทิศเวลำให้แก่งำนของ อ.ส.ค. 
 3. มีควำมรับผิดชอบต่องำนในหน้ำที่และท ำงำนเป็นทีม 
 4. กล้ำตัดสินใจกระท ำในสิ่งที่ถูกต้อง 
 5. ดูแลรักษำผลประโยชน์ของ อ.ส.ค. และทรัพย์สินของ อ.ส.ค. อย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
 6. สร้ำงควำมพึงพอใจและม่ันใจให้กับลูกค้ำที่จะได้รับผลิตภัณฑ์และบริกำรที่ดีมีคุณภำพ 
 7. ปฏิบัติต่อผู้รับบริกำรหรือติดต่องำนด้วยควำมตั้งใจ เอ้ือเฟ้ือ และอ ำนวยควำมสะดวก 
 8. ให้ควำมร่วมมือและช่วยเหลือกิจกรรมต่ำง ๆ ของ อ.ส.ค. 
 9. ถือปฏิบัติตำมกฎระเบียบข้อบังคับของ อ.ส.ค. อย่ำงเคร่งครัด 
 
5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา 

อ.ส.ค. ได้ก ำหนดจรรยำบรรณต่อผู้บังคับบัญชำ เพ่ือเป็นแนวทำงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 
1. ให้ควำมร่วมมือและตั้งใจปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำยให้ส ำเร็จลุล่วงโดยเร็ว 
2. สร้ำงควำมสำมัคคีในกำรปฏิบัติหน้ำที่และสร้ำงสภำพแวดล้อมที่ดีและเอ้ืออ ำนวยต่อกำรปฏิบัติงำน 
3. กริยำสุภำพอ่อนน้อม มีน้ ำใจ มีมนุษยสัมพันธ์ เคำรพเชื่อฟังผู้บังคับบัญชำ 
4. เมื่อพบเหตุกำรณ์ผิดปกติใด ๆ ที่อำจเกิดผลเสียต่อ อ.ส.ค. ต้องรำยงำนผู้บังคับบัญชำทรำบทันที      
   เมื่อเกิดปัญหำในกำรท ำงำนต้องด ำเนินกำรแก้ไข หำกแก้ไขไม่ได้ต้องรำยงำนผู้บังคับบัญชำเพ่ือทรำบ 
   และร่วมแก้ไขโดยเร็ว 
5. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเอำใจใส่ ติดตำมเรื่องทุกเรื่องท่ีได้รับมอบหมำยจนส ำเร็จเรียบร้อย 
6. ไม่รำยงำนเท็จต่อผู้บังคับบัญชำ 
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6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
อ.ส.ค. ได้ก ำหนดจรรยำบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือเป็นแนวทำงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 
1. มีระบบบริหำรที่ดียึดหลักคุณธรรมและควำมถูกต้อง 
2. สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และแนวทำงปฏิบัติให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชำ 
3. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงจริยธรรมที่ดี 
4. เอำใจใส่ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชำ สังเกตกำรณ์สิ่งที่บ่งชี้พฤติกรรมที่ไม่เหมำะสม 
5. รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกพนักงำนทุกระดับอย่ำงเท่ำเทียมและเสมอภำค 
6. สร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำน ไม่เลือกปฏิบัติ 
7. มีมำตรกำรด ำเนินกำรในกำรแก้ไขปรับปรุงพฤตกรรมที่ไม่เหมำะสมของพนักงำน และมีบทลงโทษ 
   ส ำหรับผู้ไม่ปฏิบัติตำมระเบียบ ข้อบังคับขององค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย 
 

7. จรรยาบรรณต่อสังคม 
อ.ส.ค. ได้ก ำหนดจรรยำบรรณต่อสังคม เพ่ือเป็นแนวทำงยึดถือปฏิบัติไว้ดังนี้ 
1. มีควำมเป็นธรรม เอ้ือเฟ้ือ มีน้ ำใจ สุภำพอ่อนโยน 
2. ประพฤติตนให้เป็นที่เชื่อถือ และแบบอย่ำงท่ีดีแก่บุคคลทั่วไป 
3. มีควำมเสียสละ และไม่สร้ำงควำมเดือดร้อนให้แก่ผู้อ่ืน 
4. ใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงประหยัด และช่วยกันรักษำสิ่งแวดล้อมในส่วนที่สำมำรถท ำได้ 
5. ปลูกจิตส ำนึกในเรื่องควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดข้ึนในหมู่พนักงำนทุกระดับ 
 

ข้อมูลจำก:คู่มือจรรยำบรรณและจริยธรรมของผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำนองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนม
แห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)  
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จริยธรรม 
 

        จริยธรรม คือควำมประพฤติท่ีเป็นคุณงำมควำมดีที่ควรปฏิบัติ หรือธรรมที่เป็นข้อปฏิบัติ นับว่ำเป็นสิ่งที่มี
ควำมส ำคัญยิ่งกับ อ.ส.ค. แสดงให้เห็นถึงองค์กรที่มีจริยธรรม คุณธรรม ในกำรขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล อ.ส.ค. จึงได้มีกำรก ำหนดมำตรฐำนทำงจริยธรรมของ อ.ส.ค. และข้อพึงปฏิบัติตน เพ่ือเป็น
แนวทำงในกำรประพฤติปฏิบัติของบุคลำกรภำยในองค์กร ดังนี้ 
 

1. มาตรฐานจริยธรรมขององค์กร 
  1. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องจงรักภักดีต่อชำติ ศำสนำ และพระมหำกษัตริย์ 
  2. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรรักษำไว้ และปฏิบัติให้เป็นไปตำม
เจตนำรมณ์ และหลักรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยทุกประกำร 
  3. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรเป็นพลเมืองดี เคำรพและปฏิบัติตำม
กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัด 
  4. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเป็นธรรม และให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน 
  5. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ที่ต้องปฏิบัติตนอยู่ในกรอบจริยธรรม คุณธรรม และศีลธรรมตำมหลัก
ศำสนำ ทั้งโดยส่วนตัวและโดยควำมรับผิดชอบต่อสำธำรณชน ตลอดจนละเว้นจำกอบำยมุขและควำมชั่วทั้งปวง 
  6. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. จะต้องปฏิบัติต่อพนักงำนของหน่วยงำนและบุคคลอ่ืนด้วยควำมสุภำพ
เรียบร้อยและอัธยำศัยอันดีงำม 
  7. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องรักษำและเสริมสร้ำงควำมสำมัคคีระหว่ำงผู้ร่วมงำน พร้อมกับให้
ควำมช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันในทำงที่ชอบ 
  8. ผู้บังคับบัญชำต้องปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชำด้วยควำมเมตตำ ยุติธรรม ดูแลเอำใจใส่ และพัฒนำ
ผู้ใต้บังคับบัญชำให้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และก้ำวหน้ำในหน้ำที่กำรงำน สนับสนุนให้มีกำรเพ่ิมพูน ควำมรู้ 
ประสบกำรณ์อยู่เสมอ ยึดหลักควำมรับผิดชอบผลส ำเร็จของงำนและระบบคุณธรรมอย่ำงจริงจัง  เพ่ือสร้ำงควำม
เข้มแข็งและก้ำวหน้ำขององค์กร 
  9. ผู้บริหำรและพนักงำนต้องปรับตนให้สำมำรถท ำงำนร่วมกับบุคคลอ่ืน ด้วยควำมสุภำพ  มีน้ ำใจ และมี             
มนุษยสัมพันธ์อันดีไม่ปิดบังข้อมูลที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนของเพ่ือนร่วมงำน และไม่น ำผลงำนของผู้อ่ืนมำอ้ำงอิง
เป็นผลงำนของตน 
  10. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องไม่ใช้สถำนะหรือต ำแหน่งไปแสวงหำผลประโยชน์ ที่มิควรได้ส ำหรับ
ตนเองหรือผู้อ่ืนไม่ว่ำจะเป็นประโยชน์ในทำงทรัพย์สินหรือไม่ก็ตำม และจะต้องไม่ร่วมมือกับบุคคลหรือองค์กรใดๆ 
กระท ำกำรหรือแสวงหำผลประโยชน์ที่ขัดต่อกำรท ำหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
  11. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องไม่เรียกรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนเพ่ือประโยชน์ต่ำง ๆ           
อันอำจจะเกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน 
  12. ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค. ต้องไม่ประพฤติตนที่ก่อให้เกิดควำมเสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของต ำแหน่ง
หน้ำที่ 
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2. จริยธรรมในการท างาน 
  1. ไม่กล่ำวถึงส่วนไม่ดีของผู้บังคับบัญชำ/เพื่อนร่วมงำน  
  2. กล่ำวสรรเสริญควำมดีของผู้บังคับบัญชำ/เพื่อนร่วมงำน  
  3. ไม่ก้ำวก่ำยเรื่องส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ/เพื่อนร่วมงำน  
  4. ไม่ปิดบังควำมผิดของตนเอง และไม่ฟ้องผู้บังคับบัญชำในเรื่องท่ีเพ่ือนร่วมงำนหรือลูกน้องท ำผิดพลำด  
  5. ไม่เอำเปรียบเพ่ือนร่วมงำน และไม่เห็นแก่ตัวเอำควำมดีใส่ตัวหรือโยนควำมผิดให้ผู้อื่น  
  6. ไม่ใช้โทรศัพท์หรือเวลำที่จะต้องปฏิบัติหน้ำที่ไปติดต่อเรื่องส่วนตัว  
  7. ไม่ประพฤติตนหรือส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บังคับบัญชำ/เพื่อนร่วมงำนท ำในสิ่งที่ผิดศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมำยบ้ำนเมือง  
  8. ไม่เปิดเผยข้อรำชกำร หรือกำรสั่งกำรของผู้บังคับบัญชำที่เป็นเรื่องลับหรือเรื่องไม่ควรเปิดเผยให้แก่
บุคคลอื่น  
  9. ไม่อ้ำงผู้บังคับบัญชำหรือค ำสั่งท ำให้ผู้อื่นเข้ำใจว่ำเป็นค ำสั่งผู้บังคับบัญชำ ไม่ตัดสินใจหรือออกควำม
คิดเห็นแทนผู้บังคับบัญชำ  
     10. กล้ำพูด กล้ำถำม กล้ำแสดงควำมคิดเห็นทุกเรื่องอย่ำงตรงไปตรงมำและไม่ต้องให้ผู้บังคับบัญชำสั่งกำร
ทุกเรื่อง  
     11. ใช้ค ำพูดที่เหมำะสม สุภำพในกำรตอบผู้มำติดต่อประสำนงำน แต่งกำยเรียบร้อยถูกระเบียบ มีวินัยใน
กำรแสดงควำมเคำรพ  
     12. ไม่ฉวยโอกำสแสวงผลประโยชน์ส่วนตัวจำกบุคคลที่มำติดต่อกับองค์กร  
     13. ไม่รับสินบนหรือของก ำนัลในลักษณะสินบนจำกบุคคลอ่ืน  
      14. ไม่ใช้หน้ำที่เพ่ืออ ำนวยประโยชน์ให้แก่พวกพ้อง  
     15. ดูแลต้อนรับผู้มำติดต่อกับองค์กรอย่ำงเท่ำเทียมกัน 
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ค่านิยม 

1. ค่านิยมหลัก (Core Value) ของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 พนักงำนรัฐวิสำหกิจ ถือเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐประเภทหนึ่ง ซึ่งจะต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมตำม 
มำตรำ 279 วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2550 โดยประมวลจริยธรรมดังกล่ำว 
ประกอบด้วย มำตรฐำนจริยธรรมอันเป็นค่ำนิยมหลัก (Core Value) ส ำหรับผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมืองและ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ จ ำนวน 9 ประกำร เป็นอย่ำงน้อย 

1. กำรยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม  
2. กำรมีจิตส ำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ  
3. กำรยึดถือประโยชน์ของประเทศชำติเหนือกว่ำประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ ทับซ้อน  
4. กำรยืนหยัดท ำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมำย  
5. กำรให้บริกำรแก่ประชำชนด้วยควำมรวดเร็ว มีอัธยำศัย และไม่เลือกปฏิบัติ  
6. กำรให้ข้อมูลข่ำวสำรแก่ประชำชนอย่ำงครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง  
7. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน รักษำมำตรฐำน มีคุณภำพ โปร่งใสและตรวจสอบได้  
8. กำรยึดมั่นในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
9. กำรยึดมั่นในหลักจรรยำวิชำชีพขององค์กร 
 

2. ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ  
1. มีควำมรักชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ ซึ่งเป็นสถำบันหลักของชำติในปัจจุบัน  
2. ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน มีอุดมกำรณ์ในสิ่งที่ดีงำมเพ่ือส่วนรวม  
3. กตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูบำอำจำรย์  
4. ใฝ่หำควำมรู้ หมั่นศึกษำเล่ำเรียนทั้งทำงตรงและทำงอ้อม  
5. รักษำวัฒนธรรมประเพณีไทยอันงดงำม  
6. มีศีลธรรม รักษำควำมสัตย์ หวังดีต่อผู้อื่น เผื่อแผ่และแบ่งปัน  
7. เข้ำใจเรียนรู้กำรเป็นประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขท่ีถูกต้อง  
8. มีระเบียบวินัย เคำรพกฎหมำย ผู้น้อยรู้จักเคำรพผู้ใหญ่  
9. มีสติ รู้คิด รู้ท ำ รู้ปฏิบัติตำมพระรำชด ำรัสของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว  
10. รู้จักด ำรงตนอยู่โดยหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงตำมพระรำชด ำรัสของพระบำทสมเด็จ  

พระเจ้ำอยู่หัว รู้จักอดออมไว้ใช้ในยำมจ ำเป็น มีไว้กินพอใช้ ถ้ำเหลือก็แจกจ่ำยจ ำหน่ำยและพร้อมที่จะขยำย กิจกำร
เมื่อมีควำมพร้อม เมื่อมีภูมิคุ้มกันที่ดี  

11. มีควำมเข้มแข็งทั้งร่ำงกำยและจิตใจ ไม่ยอมแพ้ต่ออ ำนำจฝ่ำยต่ ำ หรือกิเลส มีควำมละอำยเกรงกลัว 
ต่อบำปตำมหลักของศำสนำ  

12. ค ำนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม และของชำติมำกกว่ำผลประโยชน์ของตนเอง 
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กำรแต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี อ.ส.ค. โดยคณะกรรมการ อ.ส.ค. เป็นผู้แต่งตั้งประธาน
อนุกรรมการและอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีข้อต้องห้ามดังนี้ 

(1) มีสัญชำติไทย 

(2) เป็นผู้ที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญในเรื่องที่จะด ำเนินกำร หรือเก่ียวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

(3) ไม่เป็นข้ำรำชกำรกำรเมือง ผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง สมำชิกสภำท้องถิ่น ผู้บริหำรท้องถิ่น 
กรรมกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ของพรรคกำรเมือง 

(4) ไม่เป็นบุคคลล้มละลำย หรือเคยเป็นบุคคลล้มละลำยเพรำะเหตุทุจริต 

(5) ไม่เป็นคนไร้ควำมสำมำรถ หรือเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 

(6) ไม่เป็นบุคคลซึ่งทำงรำชกำร รัฐวิสำหกิจ หรือหน่วยงำนอ่ืนของรัฐ หรือหน่วยงำนเอกชน ไล่ออก    
ปลดออก ให้ออก หรือเลิกจ้ำงเพรำะเหตุทุจริตต่อหน้ำที่ เพรำะประพฤติชั่วร้ำยแรงหรือถือว่ำกระท ำกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

(7) ไม่เคยได้รับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงที่สุดให้จ ำคุก เว้นแต่เป็นโทษส ำหรับควำมผิดที่ได้ กระท ำ    
โดยประมำทหรือควำมผิดลหุโทษ 

 

 
 

4. คุณสมบัติของคณะอนุกรรมการ CG/CSR  
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หมวดที่ 3 

ความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม 
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1. ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) หมำยถึง กำรด ำเนินกิจกำรภำยใต้

หลักจริยธรรม และกำรก ำกับที่ดี ควบคู่ไปกับกำรใส่ใจและดูแลรักษำสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำ
กิจกำรอย่ำงยั่งยืน 

 
2. ความส าคัญของความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR)  

        ควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ถือเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ใช้ก ำหนด
กลยุทธ์ที่จ ำเป็นในทุกกระบวนกำรของกิจกำรทั้งธุรกิจและภำครัฐ ให้มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมของกิจกำร ท ำให้
เกิดประโยชน์ต่อกิจกำร สังคม และยังน ำไปสู่กำรอยู่ร่วมกันอย่ำงมีควำมสุข 

     ในกำรด ำเนินกิจกรรมทำงธุรกิจที่มีควำมรับผิดชอบต่อสังคม ถือเป็นหน้ำที่ร่วมกันของทุกหน่วยงำน       
ในองค์กรที่ต้องด ำเนินกำร โดยผลลัพธ์ที่ดีที่สุดคือกำรตั้งใจปฏิบัติที่มำจำกจิตใจของทุกคนในองค์กร ไม่ว่ำจะเป็น
ฝ่ำยบริหำร หรือพนักงำนที่อยู่ทั้งในกระบวนกำร และนอกกระบวนกำรท ำงำน 

    อย่ำงไรก็ตำม กำรที่จะท ำให้องค์กรอยู่รอดได้นั้น ผู้บริหำรต้องน ำองค์กรสู่วิสัยทัศน์ใหม่ที่เน้นกำรเติบโต
ขององค์กรควบคู่กำรสร้ำงคุณค่ำด้วยกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมที่เป็นรูปธรรม คือ กำรมีส่วนร่วมและ
เข้ำถึง CSR ที่ทุกหน่วยงำนในองค์กรสำมำรถให้กับสังคมได้เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในด้ำนเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม ด้วยกำรค ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ทั้งในพื้นที่ปฏิบัติกำรและสังคมโดยรวม มีแนวทำง
กำรบริหำรงำน ตำมหลักกำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  ภำยใต้กรอบหลักกำร และแนวปฏิบัติที่ดี 
เพ่ือน ำไปสู่กำรอยู่ร่วมกันอย่ำงมีควำมสุขควบคู่กับกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม (Value Creation) ให้แก่กิจกำรพร้อมกับ    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ทุกภำคส่วน 
 

 

3. กรอบความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ของ อ.ส.ค. ประกอบด้วย 

 1. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
2. กำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรม 
3. กำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
4. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 
5. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 

     6. ควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
7. กำรร่วมพัฒนำชุมชนและสังคม 
8. กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม 
9. กำรส่งเสริมสุขภำพและภำวะโภชนำกำร 

           10. กำรบริหำรจัดกำรฟำร์มโคนมและกำรพัฒนำอำชีพกำรเลี้ยงโคนม 
 

ส่วนที่ 1 บททั่วไป 
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4. นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

     คณะกรรมกำรองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย เชื่อมั่นและตระหนักถึงควำมส ำคัญ            
ของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี จึงก ำหนดนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพ่ือให้ผู้บริหำรและพนักงำน อ.ส.ค.              
ทุกคนยึดถือเป็นแนวทำงปฏิบัติ และเป็นพ้ืนฐำนส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐำนของเศรษฐกิจพอเพียง               
กำรปรับปรุงประสิทธิภำพ ประสิทธิผลในกำรด ำเนินกำร กำรบริหำรอย่ำงมีประสิทธิภำพโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และเป็นธรรม มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ต้องตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรเป็นองค์กรแห่ง
ควำมยั่งยืนที่มีกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นพ้ืนฐำนของกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ 
ดังนั้น เพ่ือตอบสนองต่อทิศทำงดังกล่ำว อ.ส.ค. จึงมุ่งพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) ให้มีมำตรฐำนเทียบเท่ำกับกรอบหลักกำรสำกลของ 
International Organization for Standardization หรือ ISO26000 เพ่ือให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคม โดยก ำหนดเป็นนโยบำยด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
      1. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี
     2. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 
       3. สิ่งแวดล้อม 
      4. กำรปฏิบัติด้ำนแรงงำน 
      5. กำรปฏิบัติที่เป็นธรรม 
      6. ควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
     7. กำรมีส่วนร่วมและกำรพัฒนำชุมชน 
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1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
         หลักการ 
  กำรส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยค ำนึงถึงกระบวนกำรตัดสินใจ ระบบ แผนงำนระเบียบวิธีปฏิบัติ 
กระบวนกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงคณะกรรมกำร อ.ส.ค. ฝ่ำยบริหำรและจัดกำร และพนักงำนภำยใน
องค์กร และกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงเท่ำเทียมกัน เพ่ือน ำไปสู่กำรเจริญเติบโตและเพ่ิมมูลค่ำให้กับ
กิจกำรในระยะยำว 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) จัดท ำแนวทำงและขั้นตอนในกำรสร้ำงและพัฒนำ ควำมคิด วัฒนธรรม และค่ำนิยมของกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ด ี
  2) ก ำหนดนโยบำย วัตถุประสงค์ เป้ำหมำย เพ่ือสร้ำงและพัฒนำกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
  3) ก ำหนดกลยุทธ์ โครงสร้ำง แผนงำน วิธีปฏิบัติ ขั้นตอน และตัวชี้วัดผลงำนของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
  4) ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติที่ครอบคลุมถึงกำรควบคุมภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน และบริหำรควำมเสี่ยง
ที่มีประสิทธิผล 
  5) ติดตำมกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะกรรมกำรเป็นรำยไตรมำส 
  6) เผยแพร่หลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีสู่สำธำรณะ 
 
2. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
 หลักการ 
  กำรสนับสนุนให้มีกำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม ส่งเสริมให้มีควำมรับผิดชอบต่อห่วงโซ่คุณค่ำและต่อต้ำน              
กำรผูกขำดทำงกำรค้ำหรือกำรใช้อ ำนำจเหนือตลำด จนท ำให้ผู้บริโภคอยู่ในสถำนะที่เสียเปรียบ 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) ด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่สอดคล้องกับกฎหมำย และข้อบังคับของกำรแข่งขันอย่ำงซื่อสัตย์ ตลอดจนให้
ควำมร่วมมือกับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
  2) หลีกเลี่ยงกำรด ำเนินกำรที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ หรือหำกพบว่ำมีข้อขัดแย้ง            
ทำงผลประโยชน์เกิดข้ึน ก็ควรจัดให้มีกระบวนกำรไกลเกลี่ยที่เป็นธรรมและเปิดเผยข้อที่ส ำคัญอย่ำงครบถ้วน 
  3) ต่อต้ำนกำรผูกขำด และกำรทุ่มตลำด ตลอดจนนโยบำยสำธำรณะต่ำง ๆ ที่ส่งเสริมกำรแข่งขันที่เป็น
ธรรม 
  4) ส่งเสริมกำรปฏิบัติต่อกันอย่ำงเป็นธรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ เช่น กำรสร้ำงหลักประกันให้เกิดรำคำที่
เป็นธรรม สัญญำกำรค้ำท่ีมั่นคง เป็นต้น 
  5) รณรงค์ให้คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย
กำรแข่งขัน และกำรแข่งขันที่เป็นธรรม 
 
 

ส่วนที่ 2 หลักการและแนวทางปฏิบัติในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 
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3. การต่อต้านการทุจริต 
 หลักการ 
  กำรส่งเสริมกำรสร้ำงกลไกลในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่น และกำรติดตำมผลเพ่ือให้พนักงำน 
ตัวแทน คู่สัญญำรับจ้ำง และคู่ค้ำ ตระหนักถึงผลกระทบของธุรกิจที่เกิดขึ้น 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) ส่งเสริมให้ผู้บริหำร และพนักงำนปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตโดยต่อเนื่อง 
  2) สนับสนุนและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริต 
  3) เสริมสร้ำงให้พนักงำน ตัวแทน คู่สัญญำรับจ้ำง และคู่ค้ำ ตระหนักถึงกำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นและต่อต้ำน
กำรทุจริต 
  4) จัดให้มีช่องทำงสื่อสำรกำรต่อต้ำนกำรทุจริตตำมนโยบำยภำครัฐ 
 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชน 
 หลักการ 
  กำรเคำรพต่อชีวิตและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ของทุกคน และเปิดโอกำสให้พนักงำน ชุมชน และสังคม          
มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) เคำรพในเกียรติของควำมเป็นพนักงำน และลูกจ้ำง ภำยในองค์กรทุกหน่วยงำน เพ่ือรับประกันว่ำ
พนักงำนและลูกจ้ำง จะได้รับกำรคุ้มครองสิทธิมนุษยชนที่ครอบคลุมถึงด้ำนควำมปลอดภัยส่วนบุคคล ตลอดจนมี
สถำนที่ท ำงำนท่ีปลอดภัยและถูกสุขอนำมัยอย่ำงเหมำะสม 
  2) ก ำกับ ดูแลกิจกำรไม่ให้สร้ำงปัญหำ ที่อำจมีส่วนท ำให้เกิดกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนของชุมชน หรือใน
พ้ืนที่ที่ด ำเนินกิจกำร 
  3) ละเว้นกำรร่วมกระท ำควำมผิดอันอำจก่อให้เกิดกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งโดยทำงตรงและทำงอ้อม 
  4) มีกลไกในกำรรับเรื่องร้องเรียน และร้องทุกข์และมีควำมเป็นอิสระในกำรตรวจสอบและตัดสินใจ 
  5) ส่งเสริมและเปิดโอกำสให้พนักงำน ชุมชน และสังคม มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น หำกมี             
กำรกระท ำของกิจกำร หรือบุคลำกรในกิจกำรที่อำจละเมิดสิทธิมนุษยชน 
 
5. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  
 หลักธรรม 
  กำรเคำรพและปฏิบัติตำมกฎหมำยและหลักจริยธรรมไม่เลือกปฏิบัติในกำรจ้ำงแรงงำนได้รับคุ้มครองและ
มีสิทธิ์ขั้นพื้นฐำน รวมทั้งมีควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) ไม่เลือกปฏิบัติในกำรจ้ำงงำน โดยกำรไม่แบ่งแยก กีดกัน สร้ำงอคติหรือล ำเอียงในกำรจ้ำงงำน 
  2) ไม่ใช้แรงงำนบังคับโดยไม่เกี่ยวข้องหรือได้รับผลประโยชน์ อันเกิดจำกเกณฑ์แรงงำนด้วยวิธีข่มขู่ว่ำจะ
ลงโทษ ซึ่งท ำให้บุคคลนั้นขำดควำมสมัครใจที่จะท ำงำน 
  3) ไม่ใช้แรงงำนเด็ก โดยแรงงำนนั้นต้องเป็นผู้ที่มีอำยุไม่ต่ ำกว่ำ 15 ปี และต้องจบกำรศึกษำภำคบังคับแล้ว 
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  4) ก ำหนดนโยบำยควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยในกิจกำร 
  5) สื่อสำรและให้ควำมรู้แก่พนักงำนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติที่ปลอดภัยในกำรท ำงำน 
 
6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
 หลักการ 
  กำรยึดมั่นกำรผลิตสินค้ำที่มีคุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล ปลอดภัยต่อชีวิตและสุขอนำมัยของผู้บริโภค
อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย มีกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้ำ รวมทั้งกำรให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
และเพียงพอแก่ผู้บริโภคเพ่ือใช้ประกอบกำรตัดสินใจซื้อสินค้ำและบริกำร 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) ด ำเนินกำรตลำดที่เป็นธรรม โดยกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 
   1.1) ก ำหนดรำคำสินค้ำและบริกำรอย่ำงสมเหตุสมผล 
   1.2) ไม่บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำร ไม่โฆษณำเกินจริงหรือละไว้ไม่กล่ำวถึงข้อมูล
ส ำคัญที่น ำไปสู่ควำมเข้ำใจผิด 
   1.3) มีข้อมูลฉลำกสินค้ำที่ถูกต้อง ครบถ้วน เข้ำใจง่ำยเกี่ยวกับคุณภำพสินค้ำและบริกำร 
วิธีกำรใช้และกำรเก็บรักษำอย่ำงถูกวิธี 
  2) ผลิตสินค้ำและบริกำรที่ปลอดภัยและไม่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพของผู้บริโภค โดยด ำเนินกำรดังนี้ 
   2.1) ผลิตสินค้ำและบริกำรที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
   2.2) ปฏิบัติตำมมำตรฐำน กฎระเบียบ และข้อบังคับด้ำนควำมปลอดภัยในระดับประเทศ 
   2.3) ไม่ใช้สำรเคมีที่เป็นอันตรำยต่อผู้บริโภคในกระบวนกำรผลิต ยกเว้นสำรเคมีที่ได้รับอนุญำต
ให้ใช้ 
   2.4) ให้ค ำแนะน ำในด้ำนกำรใช้งำนที่เหมำะสม 
  3) จัดเก็บข้อมูลผู้บริโภคอย่ำงปลอดภัย 
   3.1) ไม่สอบถำมหรือเก็บข้อมูลผู้บริโภค โดยไม่ได้รับควำมยินยอมจำกผู้บริโภคก่อน 
   3.2) ระบุและชี้แจงวัตถุประสงค์ของกำรเก็บข้อมูลส่วนตัวและกำรน ำไปใช้ผู้บริโภคทรำบก่อนที่
จะด ำเนินกำร 
   3.3) ให้สิทธิ์ผู้บริโภคตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลและกำรน ำข้อมูลไปใช้ 
  4) บริหำรจัดกำรควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำทั้งก่อนและหลังกำรขำย 
   4.1) เมื่อผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยจำกสินค้ำที่น ำออกสู่ตลำด ผู้ประกอบกำรจะต้องเรียกคืน
สินค้ำนั้นและต้องชดเชยควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นให้แก่ผู้บริโภค 
   4.2) ทบทวนและปรับปรุงกระบวนกำรรับข้อร้องเรียนและกำรปฏิบัติต่อผู้บริโภคอย่ำงสม่ ำเสมอ 
โดยรับฟังควำมคิดเห็นของผู้บริโภคประกอบด้วย 
   4.3) จัดให้มีบริกำรหลังกำรขำยและแจ้งต่อผู้บริโภคถึงวิธีกำรรับควำมช่วยเหลือและบริกำรหลัง
กำรขำย 
  5) พัฒนำสินค้ำและบริกำรของกิจกำรให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
   5.1) ผลิตสินค้ำที่ก่อให้เกิดผลดีต่อสุขภำพ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
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   5.2) ผลิตสินค้ำหรือบริกำรที่มีคุณภำพสูง มีกำรก ำหนดอำยุกำรใช้งำนที่ชัดเจนและรำคำที่
สมเหตุสมผล 
  6) ให้ควำมรู้และข้อมูลที่จ ำเป็นต่อกำรตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้ำและบริกำร 
   6.1) ให้ควำมรู้และข้อมูลแก่ผู้บริโภคอย่ำงพอเพียง เพ่ือประกอบกำรตัดสินใจซื้อ ได้แก่ ข้อมูล
ด้ำนคุณภำพ รำคำ ปริมำตร รวมทั้งคุณค่ำทำงโภชนำกำร 
   6.2) ให้ข้อมูลเกี่ยวกับส่วนประกอบที่ส ำคัญและค ำแนะน ำเกี่ยวกับกำรเก็บรักษำ 
 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
    หลักการ 
  กำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในพัฒนำชุมชนและสังคม สนับสนุนกำรศึกษำ ส่งเสริมกำรเรียนรู้ของเยำวชน
และสังคม ร่วมรักษำศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรมในชุมชน เพ่ือให้มีชุมชนมีควำมเข้มแข็ง มีคุณภำพชีวิตที่ดีและ           
มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
  แนวทางปฏิบัติ 
  1) สร้ำงกำรมีส่วนร่วมของชุมชน โดยกำรสำนเสวนำชุมชน โดยกิจกำรค ำนึงถึงควำมต้องกำรในกำรท ำ
กิจกรรมของกิจกำร ที่ท ำให้แก่ชุมชนนั้น ๆ ผ่ำนกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยท ำให้คนในชุมชน
รู้สึกมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ ท ำให้กิจกรรมประสบผลส ำเร็จและได้รับประโยชน์ร่วมกัน 
  2) สนับสนุนกิจกรรมที่ท ำให้เข้ำถึงผลิตภัณฑ์ส ำหรับกลุ่มผู้ด้อยโอกำสและกำรเอ้ือต่อกำรเ พ่ิม
ควำมสำมำรถของคนในสังคม 
  
8. การจัดการสิ่งแวดล้อม 
 หลักการ 
  กำรตระหนักถึงควำมส ำคัญในเรื่องกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม โดยกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยอย่ำงเคร่งครัด    
กำรประกอบกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมที่ดีและกำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) จัดให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เหมำะสม 
  2) ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงสม่ ำเสมอ 
  3) ใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพและมีกำรน ำทรัพยำกรกลับมำใช้ใหม่ 
  4) ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและควำมปลอดภัยแก่พนักงำนและสำธำรณชน 
  5) จัดเตรียมแผนฉุกเฉินเพ่ือจัดกำรกับปัญหำเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่อำจเกิดข้ึน 
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9. การส่งเสริมสุขภาพและภาวะโภชนาการ 
 หลักการ 
  กำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ โดยค ำนึงถึงกำรผลิตภัณฑ์นมที่มีคุณภำพให้กับผู้บริโภค รวมทั้งรณรงค์
ส่งเสริมควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์นมและคุณค่ำทำงโภชนำกำรให้กับผู้บริโภคทุกคนได้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องใน
เรื่องคุณประโยชน์ของกำรดื่มนมเป็นประจ ำทุกวัน 
  แนวทางปฏิบัติ 
  1) วิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์นมที่มีคุณภำพและมีคุณค่ำทำงโภชนำกำรให้แก่ผู้บริโภค 
  2) จัดนิทรรศกำรเพ่ือเผยแพร่ควำมรู้ทำงโภชนำกำรเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์นมและคุณประโยชน์ที่ได้รับ       
แก่ชุมชนและสังคม 
  3) มีส่วนร่วมในกำรดูแลสุขภำพของคนในชุมชนและสนับสนุนในด้ำนสุขภำพและกำรมีภำวะโภชนำกำร      
ที่ด ี
 
10. การบริหารจัดการฟาร์มโคนมและการพัฒนาอาชีพการเลี้ยงโคนม 
 หลักการ 
  กำรส่งเสริมควำมรู้ในกำรบริหำรจัดกำรฟำร์มโคนมที่มีประสิทธิภำพ มุ่งเน้นกำรพัฒนำฟำร์มโคนม                  
เพ่ือยกระดับฟำร์มโคนมของเกษตรกรไทยให้มีมำตรฐำน ช่วยลดต้นทุนได้ผลผลิตที่ดีและมีคุณภำพสูง ท ำให้
เกษตรกรมีรำยได้เพ่ิมข้ึน สร้ำงควำมยั่งยืนในอำชีพกำรเลี้ยงโคนม 
 แนวทางปฏิบัติ 
  1) ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำวิธีกำรบริหำรจัดกำรฟำร์มโคนมให้มีประสิทธิภำพสูงต้นทุนต่ ำและได้ผลผลิตที่ดีมี
คุณภำพท ำให้ได้รำคำสูง 
  2) ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ และเทคโนโลยีกำรเลี้ยงโคนมให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 
  3) จัดท ำฟำร์มโคนมต้นแบบ เพ่ือใช้ในกำรศึกษำและถ่ำยทอดรูปแบบมำตรฐำนให้กับเกษตรกรผู้เลี้ยง      
โคนม 
  4) สร้ำงควำมร่วมมือกับเกษตรกรและสหกรณ์โคนม ในกำรยกระดับมำตรฐำนคุณภำพน้ ำนมดิบ         
และฟำร์มโคนมเพ่ือสร้ำงควำมยั่งยืนในอำชีพกำรเลี้ยงโคนม 
  5) ส่งเสริมเยำวชนให้สืบทอดอำชีพกำรเลี้ยงโคนม 
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หมวดที่ 4 
การปฏิบัติการตามคู่มือการก ากับดูแลกจิการที่ดี 

และความรับผดิชอบต่อสังคม 
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เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเกิดผลดีตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ อ.ส.ค. ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมนโยบำย
แต่ละด้ำน อ.ส.ค. จึงได้ก ำหนดแนวทำงในกำรปฏิบัติที่ส ำคัญไว้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

1. อ.ส.ค. จะจัดให้มีระบบกำรสื่อสำรให้บุคลำกรทุกคน ทุกระดับ ให้รับรู้และมีควำมเข้ำใจเกี่ยวกับนโยบำย
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีขององค์กรอย่ำงทั่วถึง 
         2. อ.ส.ค. จะจัดระบบกำรบริหำรธรรมำภิบำลที่มีประสิทธิภำพเพ่ือให้ทุกคนมั่นใจว่ำบุคลำกรและองค์กร      
จะปฏิบัติตำมแนวนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ อ.ส.ค. อย่ำงเคร่งครัดโดยถือเสมือนว่ำเป็นข้อปฏิบัติที่
ส ำคัญข้อหนึ่งขององค์กรที่บุคลำกรทุกระดับต้องท ำควำมเข้ำใจยึดมั่นและปฏิบัติให้ถูกต้องสอดคล้องกับ
เจตนำรมณ์ของนโยบำยในกำรปฏิบัติงำนประจ ำวันและไม่มีบุคคลใดที่จะมีสิทธิหรืออนุญำตให้บุคลำกร อ.ส.ค.   
คนใดกระท ำกำรใดที่ขัดต่อนโยบำย 
 3. อ.ส.ค. คำดหวังให้บุคลำกรทุกคนมีกำรรำยงำนโดยสุจริต ถือกำรปฏิบัติหน้ำที่ขัดหรือส งสัยว่ำจะขัดต่อ
หลักกำรต่ำง ๆ ในนโยบำยนี้ต่อผู้บังคับบัญชำโดยตรงหรือในกรณีที่ไม่อำจรำยงำนต่อผู้บังคับบัญชำได้อำจ          
ขอค ำปรึกษำจำกผู้บริหำรระดับสูงหรือผู้บริหำรที่รับผิดชอบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลโดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือ
เป็นข้อมูลลับ ทั้งนี้  ผู้บังคับบัญชำเองมีหน้ำที่สอดส่องดูแลและให้ค ำแนะน ำผู้ใต้บังคับบัญชำตำมล ำดับชั้น                    
ให้ปฏิบัติตนและปฏิบัติงำนให้สอดคล้องกับแนวทำงกำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ อ.ส.ค. 
 4. นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีจะได้รับกำรปรับปรุงให้ เป็นปัจจุบันตำ มกำรเปลี่ยนแปลง
สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่เปลี่ยนไป โดยมีคณะอนุกรรมกำร CG&CSR เป็นผู้ก ำกับดูแลและพัฒนำคุณภำพ                  
กำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่ดีต่อไป 
 5. อ.ส.ค. จะก ำหนดตัวชี้วัดและแนวทำงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ ตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
ตำมตัวชี้วัดที่ได้ก ำหนดไว้อย่ำงเป็นระบบ รวมทั้งกำรประเมินตนเองอย่ำงสม่ ำเสมอเพ่ือให้ควำมมั่นใจว่ำจะมี                
กำรปฏิบัติตำมคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีฉบับนี้ ซึ่งเป็นเสมือนเครื่องมือช่วยป้องกันและแก้ไขปัญหำควำม
ขัดแย้งต่ำง ๆ เพ่ือพัฒนำ อ.ส.ค. ไปสู่องค์กรที่มีกำรบริหำรจัดกำรที่มีคุณธรรมโปร่งใส ตรวจสอบได้ และได้รับ
ควำมเชื่อถือจำกทุกภำคส่วน จึงได้มีกำรก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติตำมคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ดังนี้ 
  5.1 กำรมีส่วนร่วมของคณะกรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำนของ  อ.ส.ค.  คณะกรรมกำร อ.ส.ค. 

- เป็นแบบอย่ำง (Role Model) ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี
- ก ำหนดนโยบำย CG และผลักดันให้เกิดวัฒนธรรมในองค์กรผู้บริหำร 
- รับนโยบำยจำกคณะกรรมกำรและน ำไปสื่อสำรแก่พนักงำนรวมถึงปฏิบัติให้เกิดเป็นรูปธรรม 

ส่วนที่ 1 การปฏิบัตติามคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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- ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม CG ของ อ.ส.ค. พนักงำน 
- ปฏิบัติตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยพร้อมเพรียง 
- เข้ำร่วมกิจกรรม CG ต่ำง ๆ ที่ อ.ส.ค. จัดขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง 

            5.2 กำรน ำแนวปฏิบัติไปปฏิบัติให้มำกท่ีสุดและชี้แจงผลกำรปฏิบัติ 
    คู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีฉบับนี้ สำมำรถยกระดับกำรดูแลกิจกำรของ อ.ส.ค.  ให้ทัดเทียมกับ
สำกลได ้คณะกรรมกำรและฝ่ำยบริหำรของ อ.ส.ค. ควรน ำคู่มือฉบับนี้ไปปฏิบัติให้ได้มำกที่สุดหรือพิจำรณำปรับใช้
ให้เหมำะสมกับสภำพกำรณ์ของแต่ละส่วนงำน และควรรำยงำนผลของกำรน ำไปปฏิบัติหรือชี้แจงข้อขัดข้องที่ท ำให้
ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมคู่มือดังกล่ำวได้ พร้อมเหตุผลหรือมำตรกำรทดแทนที่ได้น ำมำใช้ 
   5.3 กำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติ 
   ควรมีกำรเปิดเผยข้อมูลของกำรน ำคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีฉบับนี้ไปปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องในรำยงำนประจ ำปีของ อ.ส.ค. รวมทั้งผ่ำนช่องทำงอ่ืนที่เห็นว่ำเหมำะสมเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและผู้เกีย่วข้องสำมำรถเข้ำถึงได้สะดวกเช่น Website ของ อ.ส.ค. 
 
 

 
 
 
 กำรปฏิบัติตำมคู่มือกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมฉบับนี้  เป็นกำรปฏิบัติตำมหลักกำร (Principle) 
นโยบำย (Policy) และแนวทำงปฏิบัติ (Guideline) ด้ำนกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของ
กิจกำร เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรระยะยำวให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย โดยน ำมำเชื่อมโยงกับกำรด ำเนินธุรกิจ ผ่ำนกิจกรรม
ที่จัดท ำขึ้นอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพ่ือน ำไปสู่กำรอยู่ร่วมกันอย่ำงมีควำมสุขควบคู่กับกำรสร้ำง
มูลค่ำเพ่ิม (Value Creation) ของกิจกำร 
 เพ่ือให้กำรด ำเนินกิจกำรมีควำมเป็นอัตลักษณ์เฉพำะของ อ.ส.ค. จึงควรปลูกฝังให้พนักงำนมีจิตส ำนึกควำม
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมผ่ำนทำงค่ำนิยมขององค์กรและถือว่ำเป็นส่วนหนึ่งของกำรปฏิบัติงำนประจ ำวัน 
ซึ่งกำรที่จะท ำให้กำรปฏิบัติตำมคู่มือนี้ประสบผลส ำเร็จได้ต้องอำศัยปัจจัยต่ำง ๆ ดังนี้ 
  1. ผู้บริหำร ควรก ำหนดกลยุทธ์ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กรและ
กำรจัดกิจกรรมควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมจะต้องไม่เป็นภำระค่ำใช้จ่ำยที่ไม่เกิดผลตอบแทนอย่ำง
ชัดเจน แต่ควรเป็นกำรลงทุนที่สร้ำงผลตอบแทนในหลำยด้ำนและก่อให้เกิดผลกระทบต่อองค์กรในเชิงบวก 
  2. กิจกรรม ที่จัดท ำขึ้นภำยใต้กลยุทธ์องค์กร ต้องมีลักษณะเป็นควำมรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นไป
ในแนวทำงของกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม (Value Creation) ให้แก่กิจกรรม ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร พนักงำน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ร่วมกันท ำให้ เ พ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันเพ่ิมผลิตภำพ 
(Productivity) สร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและท ำให้องค์กรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 
  3. กำรติดตำมและประเมินผล เพ่ือปรับปรุงและพัฒนำแผนงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมที่มีกำรปรับ
กลยุทธ์ในกำรด ำเนินกิจกรรมให้เกิดผลดีในระยะยำวและสร้ำงควำมแตกต่ำงที่ยั่งยืนเพ่ือน ำไปสู่กำรได้รับประโยชน์
ร่วมกันในระยะยำวระหว่ำงองค์กรและสังคม ซึ่งถือว่ำเป็นกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมอย่ำงแท้จริง 
 

ส่วนที่ 2 การปฏิบัติตามคู่มือความรับผดิชอบต่อสังคม 

120



 

คู่มือก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย 
 

35 

 
 
 
 
 
 

คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 19 มกรำคม 2564 ให้กำรขับเคลื่อน
กำรพัฒนำเศรษฐกิจ ชีวภำพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว   (Bio-Circular-
Green Economy : BCG Model) : โมเดลเศรษฐกิจสู่กำรพัฒนำ     ที่ยั่งยืนเป็น
วำระแห่งชำติ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2564 เป็นต้นไป และให้คณะกรรมกำรบริหำร กำร
พัฒนำเศรษฐกิจชีวภำพ-เศรษฐกิจหมุนเวียน-เศรษฐกิจสีเขียว                         (Bio-
Circular-Green Economy: BCG Model) พิจำรณำก ำหนดและด ำเนินแผนงำน/
โครงกำรต่ำง ๆ ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำร ขับเคลื่อน     กำรพัฒนำ
ประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564-2570 นั้น 

ที่ผ่ำนมำประเทศไทยใช้ทรัพยำกรและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพสร้ำงกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ ซึ่งผล ของกำร
พัฒนำดังกล่ำวต้องแลกด้วยควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรและกำรลดลงของควำมหลำกหลำยทำง ชีวภำพ เกิดของเหลือ
ทิ้งที่สร้ำงมลพิษ ปัญหำสิ่งแวดล้อม ปัญหำสุขภำพ จึงต้องใช้งบประมำณจ ำนวนมำกเพ่ือ แก้ปัญหำ ยิ่งไปกว่ำนั้น        
กำรพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศไทยอยู่ในลักษณะ “ท ำมำกได้น้อย” เนื่องจำก ไม่สำมำรถสร้ำงมูลค่ำให้กับทรัพยำกรได้
เต็มศักยภำพ เกิดกำรพัฒนำแบบกระจุกตัว ก่อให้เกิดควำมเหลื่อมล้ ำ ระหว่ำงภำคส่วนต่ำง ๆ  มำก เศรษฐกิจต้องพ่ึงพำ
ปัจจัยภำยนอก ได้รับผลกระทบสูงจำกกำรเปลี่ยนแปลงภำยนอก นอกจำกนี้ในรอบ 10 ปีที่ผ่ำนมำ อัตรำกำรขยำยตัวทำง
เศรษฐกิจของประเทศไทยมีค่ำเฉลี่ยเพียง ร้อยละ 3 ต่อปี ด้วยอัตรำกำรเติบโตดังกล่ำวไม่เพียงพอในกำรน ำพำประเทศ
ไทยให้ก้ำวข้ำม “กับดักประเทศรำยได้ปำนกลำง” ประเทศไทยต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม 
โดยอำศัยฐำนควำมเข้มแข็งของประเทศอัน ประกอบด้วยควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพและควำมหลำกหลำยทำง
วัฒนธรรม ส่งเสริมและพัฒนำให้ประเทศไทย เป็นเจ้ำของสินค้ำและบริกำรมูลค่ำสูง ที่ยกระดับมูลค่ำในห่วงโซ่กำรผลิต
สินค้ำและบริกำร ใช้เทคโนโลยีและ นวัตกรรมสมัยใหม่ช่วยทลำยข้อจ ำกัด ให้เกิดกำรก้ำวกระโดดของกำรพัฒนำต่อยอด 
สร้ำงกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ อย่ำงยั่งยืน กระจำยรำยได้ โอกำส และควำมมั่งคั่งแบบทั่วถึง ( Inclusive growth)       
รวมถึงกำรรักษำฐำนทรัพยำกร และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพให้สมดุล ด้วยกำรใช้โมเดลเศรษฐกิจใหม่ที่เรียกว่ำ 
“โมเดลเศรษฐกิจ BCG” ซึ่ง เป็นกำรพัฒนำ 3 เศรษฐกิจ คือ เศรษฐกิจชีวภำพ (Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน 
(Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ไปพร้อม ๆ กัน เพ่ือให้เกิดกำรขับเคลื่อนประเทศไทย
อย่ำงสมดุล เป็น ธรรมและยั่งยืน ทั้งนี้ โมเดลเศรษฐกิจ BCG มีควำมสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) 
และสอดรับ กับหลักกำรของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ซึ่งเป็นหลักส ำคัญในกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ไทยโดยโมเดลเศรษฐกิจ BCG ท ำหน้ำที่บูรณำกำรกำรพัฒนำตั้งแต่ต้นทำงถึงปลำยทำง ใช้องค์ควำมรู้ทำงด้ำน 
วิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม สร้ำงคุณค่ำเพ่ิม (Value creation) จำกฐำนควำมหลำกหลำยของ ทรัพยำกร
ชีวภำพและวัฒนธรรมด้วยกลไกจตุภำคี (Quadruple helix) 

ส่วนที่ 3 การปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย ดว้ยโมเดล
เศรษฐกิจ BCGภายใน 7 ปี (พ.ศ. 2564-2570) 
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 1. โอกาสและความท้าทายในการพัฒนาประเทศไทย  ควำมท้ำทำยส ำคัญของประเทศไทย                 
คือ กำรอนุรักษ์และกำรจัดกำรใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรควำม  หลำกหลำยทำงชีวภำพ และวัฒนธรรม           
และกำรสร้ำงกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจอย่ำงมีคุณภำพ และยั่งยืน 

     1.1 ความท้าทายและโอกาสของการด ารงไว้ซึ่งฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ  
และความหลากหลายทางวัฒนธรรม  

    กำรมุ่งเน้นสร้ำงควำมเติบโตทำงเศรษฐกิจ โดยขำดกลไกกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและ 
สิ่งแวดล้อมที่เหมำะสมท ำให้พ้ืนที่ป่ำไม้ถูกท ำลำยลงไปมำกกว่ำ 67 ล้ำนไร่ ในระยะเวลำ 40 ปี ที่ผ่ำนมำ ทรัพยำกรทำง
ทะเลและชำยฝั่งลดควำมอุดมสมบูรณ์จำกจ ำนวน 2.3 ล้ำนไร่ เหลือ 1.7 ล้ำนไร่ กำรขยำยตัวของกำรท่องเที่ยวได้ท ำให้
ระบบนิเวศ เช่น แหล่งปะกำรัง หญ้ำทะเลอยู่ในสภำวะเปรำะบำง ขณะที่กำรเปลี่ยนแปลง สภำพภูมิอำกำศเป็นปัจจัยเร่ง    
ที่ท ำให้ทรัพยำกรเสื่อมโทรมรุนแรงยิ่งขึ้น สิ่งมีชีวิตหลำยชนิดสูญพันธุ์ และจ ำนวน หนึ่งเสี่ยงต่อกำรสูญพันธุ์ กำรลดลง    
ของทรัพยำกรและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพส่งผลกระทบทั้งทำงตรงและ ทำงอ้อม เช่น กำรสูญเสียรำยได้ของชุมชน      
ที่พ่ึงพำฐำนทรัพยำกรจำกควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ ปัญหำน้ ำท่วม น้ ำแล้ง สภำพของฝุ่นละอองขนำดเล็กที่เกิน          
ค่ำมำตรฐำน ภัยพิบัติทำงธรรมชำติที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งแนวโน้มของปัญหำ ดังกล่ำวก ำลังทวีควำมรุนแรงมำกยิ่งขึ้น ดังนั้น          
จึงมีควำมจ ำเป็นต้องพัฒนำกลไกเพ่ิมเติมเพ่ือน ำไปสู่กำรรักษำ ควำมมั่นคงของฐำนทรัพยำกรและควำมหลำกหลำยทำง
ชีวภำพ และกำรสร้ำงควำมสมดุลระหว่ำงกำรอนุรักษ์ และกำรใช้ประโยชน์อย่ำงยั่งยืน  

ประเทศไทยมีวัฒนธรรมอันดีงำม และจิตใจที่โอบอ้อมอำรีเป็นทุนส ำคัญในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์บริกำรมูลค่ำสูง 
เป็นต้นว่ำวัฒนธรรมกำรท ำอำหำรไทยที่มีชื่อเสียงและได้รับกำรยอมรับระดับโลก ซึ่งเป็นกำร ผสมผสำนระหว่ำงวัตถุดิบ    
ที่หลำกหลำย และสมุนไพรที่มีประโยชน์ต่อสุขภำพ วัฒนธรรมกำรท ำอำหำรที่สั่งสม มำนำนจึงมีรสชำติกลมกล่อม และกำร
จัดวำงอำหำรที่งดงำม ด้วยภำพลักษณ์ที่ดีของอำหำรไทย จึงท ำให้มี ต่ำงชำติน ำไปปรับแต่งท ำให้รสชำติและหน้ำตำ       
ของอำหำรไทยถูกปรับเปลี่ยนผิดเพ้ียนไปจำกอำหำรไทยแท้ ดังนั้น จึงถือเป็นควำมท้ำทำยในกำรรักษำอัตลักษณ์อำหำรไทย
ให้คงอยู่ นอกจำกนี้ วัฒนธรรรมกำรนวดแผน ไทย และสปำไทย เป็นอีกหนึ่งเอกลักษณ์ควำมเป็นไทย แต่กำรขำด           
กำรส่งเสริมอย่ำงต่อเนื่องท ำให้ผู้สืบทอด อำชีพดังกล่ำวลดลงไปมำก ทั้งนี้ หำกประเทศไทยได้น ำวัฒนธรรมอันดี มำผนวก     
กับควำมหลำกหลำยทำง ชีวภำพ และวิทยำกำรสมัยใหม่จะเป็นกำรสร้ำงควำมแตกต่ำงที่ยำกต่อกำรลอกเลียนแบบ 

1.2 ความท้าทายและโอกาส  
 1.2.1 การเกษตรและอาหาร  
ภำคเกษตรเกี่ยวข้องกับเกษตรกรมำกกว่ำ 12 ล้ำนคน แต่มำกกว่ำร้อยละ 90 ของพ้ืนที่

เพำะปลูกของประเทศไทยปลูกพืชเพียง 6 ชนิด คือ ข้ำว ยำงพำรำ มันส ำปะหลัง อ้อย ข้ำวโพด และปำล์มน้ ำมัน       
ซึ่งเป็น สินค้ำโภคภัณฑ์รำคำสินค้ำเกษตรเหล่ำนี้มีควำมผันผวนตำมสภำพภูมิอำกำศและอุปทำนในตลำดโลก ส่งผล
ให้ เกษตรกรมีรำยได้เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ต่ ำ กำรเพ่ิมรำยได้ของเกษตรกรด้วยกำรเพ่ิมปริมำณผลผลิตนั้ น       ต้อง
แลก ด้วยกำรใช้ทรัพยำกรเป็นจ ำนวนมำก ก่อให้เกิดควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อม             ไม่
สอดคล้องกับโครงสร้ำงของแรงงำนภำคเกษตรที่มีอำยุเฉลี่ยสูงขึ้น ดังนั้น กำรยกระดับผลผลิตทำงกำรเกษตร    ให้
มีคุณภำพ มีควำมปลอดภัย และสร้ำงมำตรฐำนเพ่ือจัดแบ่งประเภทของสินค้ำตำมคุณภำพจะช่วยสร้ำงควำม
แตกต่ำง คุณค่ำและมูลค่ำเพ่ิมให้กับผลผลิตทำงกำรเกษตร เช่น เนื้อวัวทั่วไปมีรำคำจ ำหน่ำย 250 บำท/กิโลกรัม 
แต่เนื้อวัวโพนยำงค ำรำคำ 350 บำท/กิโลกรัม จึงเป็นวิธีกำรเปลี่ยนรูปแบบจำกกำร “ผลิตมำกแต่สร้ำง รำยได้
น้อย” (More for less) ไปสู่กำรผลิตสินค้ำพรีเมียมที่  “ผลิตน้อยแต่สร้ำงรำยได้มำก” (Less for more)             
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ใช้เทคโนโลยี Internet of things (IoT) ในกำรควบคุมกำรเพำะเลี้ยง เพำะปลูกที่ช่วยลดต้นทุน และเพ่ิม
ประสิทธิผลของกำรเกษตรให้สูงขึ้น ทั้งยังเป็นกำรรักษำเสถียรภำพของสินค้ำเกษตรบนพ้ืนฐำนของควำม หลำกหลำยทำง
ชีวภำพ นอกจำกนี้ ประเทศยังสำมำรถเพ่ิมควำมหลำกหลำยของสินค้ำเกษตรเศรษฐกิจอ่ืน  ๆอำทิ สมุนไพร ผลไม้ เมล็ดพันธุ์ 
ไม้ดอก ไม้เศรษฐกิจ ไผ่ แมลง และแพะ เป็นต้น เพ่ือปรับโครงสร้ำงรำยได้ในภำค เกษตรด้วย 

กำรเพ่ิมปริมำณผลผลิตทำงกำรเกษตรด้วยระบบโรงเรือน และกำรเพ่ิมมูลค่ำผลผลิตทำงกำรเกษตร     
ด้วยกำรสกัดสำรส ำคัญหรือสำรที่มีคุณสมบัติพิเศษที่มีอยู่ในสินค้ำเกษตรและพืชสมุนไพรเพ่ือเปลี่ยนจำกกำร “ขำยเป็นตัน” 
เป็นกำร “ขำยเป็นกิโลกรัม” หรือกรัม เป็นอีกแนวทำงที่ส ำคัญ ตัวอย่ำงเช่น สำรสกัดจำกข้ำว รำคำ 2,400 บำท/กิโลกรัม 
และสำรสกัดแคปไซซินจำกพริก 30,000 บำท/กิโลกรัม กำรใช้จุดแข็งของกำรมีภำพลักษณ์ที่ดีในกำรเป็นแหล่งผลิตอำหำร   
ที่มีคุณภำพและควำมปลอดภัยที่ประเทศทั่วโลกมั่นใจและน ำเข้ำสินค้ำอำหำรจำกประเทศไทยเพ่ิมขึ้นในช่วงกำรระบำดของ
โรคโควิด-19 น ำมำพัฒนำเป็นแบรนด์เพ่ือเพ่ิม มูลค่ำให้กับสินค้ำไทย รวมถึงกำรปรับเปลี่ยนสินค้ำเกษตรไปสู่กำรผลิตอำหำร
และเครื่องดื่มเพ่ือสุขภำพ ซึ่ง เป็นกลุ่มที่มีอัตรำกำรเติบโตสูง โดยปี พ.ศ.2560 มูลค่ำตลำดของผลิตภัณฑ์อำหำรและ
เครื่องดื่มเพ่ือสุขภำพอยู่ที่ 2 แสนล้ำนบำท ผลิตภัณฑ์เป็นที่ต้องกำรของตลำด คือ กลุ่มอำหำรฟังก์ชัน (Functional food) 
อำทิ อำหำรที่มีส่วนช่วยเพ่ิมภูมิคุ้มกันโรค บ ำรุงสมอง ลดควำมเสื่อมของระบบต่ำง  ๆภำยในร่ำงกำย เป็นต้น 

 
1.2.2 สุขภาพและการแพทย์  
ในปี พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมีค่ำใช้จ่ำยด้ำนสุขภำพ ประมำณ 4 แสนล้ำนบำท โดยคำดกำรณ์          

ว่ำ ค่ำใช้จ่ำยด้ำนสุขภำพจะเพ่ิมเป็น 1.4 ล้ำนล้ำนบำท เมื่อประเทศไทยก้ำวสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ ในแต่ละปี ประเทศ
ไทยน ำเข้ำผลิตภัณฑ์เวชกรรมและเภสัชกรรมรวมกันกว่ำ 1 แสนล้ำนบำท ซึ่ง 3 ใน 4 ส่วนเป็นกำร น ำเข้ำยำรักษำโรค 
ผลิตภัณฑ์ในกลุ่มชีวเภสัชภัณฑ์ (Biopharmaceutical) เช่น วัคซีน โปรตีนเพ่ือกำรรักษำ และแอนติบอดี เป็นผลิตภัณฑ์    
ที่มีรำคำสูงมำกและประเทศไทยต้องพ่ึงพำกำรน ำเข้ำ เช่น ยำ Pembrolizumab ที่ใช้รักษำโรคมะเร็งหลำยชนิด มีค่ำใช้จ่ำย 
1.5 แสนบำทต่อครั้ง ซึ่งผู้ป่วยต้องรับยำทุก 3 สัปดำห์ ติดต่อกัน เป็นเวลำ 2 ปีจำกควำมก้ำวหน้ำทำงกำรวิจัยด้ำนจีโนม 
ประเทศไทยได้พัฒนำวิธีกำรรักษำโรคธำลัสซีเมียให้ หำยขำดด้วยวิธีกำรใช้ยีนบ ำบัด (Gene therapy) และมีศักยภำพ     
ในกำรพัฒนำวิธีกำรรักษำส ำหรับโรคอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม นอกจำกสุขภำพของคนไทยจะดีขึ้นแล้ว ด้วยควำมพร้อมของกำร
บริกำรที่ดีมีมำตรฐำน บุคลำกรทำง กำรแพทย์มีคุณภำพ ประเทศไทยยังมีศักยภำพในกำรเป็นศูนย์กลำงกำรให้บริกำรทำง
กำรแพทย์และสุขภำพ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเป็นศูนย์กลำงกำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพอันดับต้น ๆ ของโลก โดยมีโรงพยำบำล    
ที่ได้รับกำร รับรองตำมมำตรฐำนสำกลอันดับ 1 ของอำเซียน นอกจำกนี้ประเทศไทยยังถือเป็นศูนย์กลำงกำรวิจัยทำงคลินิก 
ซึ่งมีควำมส ำคัญมำกส ำหรับกำรขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์ทำงกำรแพทย์และผลิตภัณฑ์สุขภำพ โดยในปี พ.ศ. 2558 ประเทศ
ไทยมีรำยได้จำกกำรวิจัยทำงคลินิกมำกถึง 8.8 พันล้ำนบำท ทั้งนี้ หำกมีกำรบริหำรจัดกำรที่ดีรำยได้ ดังกล่ำวมีโอกำส
เพ่ิมขึ้นเป็นเท่ำตัว  

1.2.3 พลังงาน วัสดุและเคมีชีวภาพ  
พลังงำนเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจของทุกประเทศ ประเทศไทยจึง

จ ำเป็นต้องจัดหำ แหล่งพลังงำนให้เพียงพอต่อควำมต้องกำรของประเทศในระยะยำว ก่อนกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
พลังงำนทดแทน พ.ศ. 2551 ประเทศไทยน ำเข้ำพลังงำนในสัดส่วนร้อยละ 60 ของควำมต้องกำรใช้พลังงำน
ภำยในประเทศ ซึ่งสัดส่วนกำรน ำเข้ำมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ขณะที่ประเทศไทยมีศักยภำพในกำรผลิต
พลังงำนทดแทน ในระดับสูง เนื่องจำกมีผลผลิตทำงกำรเกษตร ขยะ และของเสียจำกกระบวนกำรผลิตจ ำนวนมำก 
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รวมถึง พลังงำนจำกแสงอำทิตย์ที่เอ้ือต่อกำรผลิตเป็นพลังงำนทดแทนให้เพ่ิมขึ้นจำกร้อยละ 16.5 ในปี พ.ศ.2562 
เป็นร้อยละ 30 ของปริมำณกำรใช้พลังงำนภำยในปี พ.ศ. 2580 ตำมแผนพัฒนำพลังงำนทดแทนและ พลังงำน
ทำงเลือก พ.ศ.2561-2580 

ผลิตภัณฑ์ชีวภำพ (Biobased products) เป็นผลิตภัณฑ์ซึ่งสกัดจำกวัตถุดิบธรรมชำติ         
เป็นมิตร ต่อสิ่งแวดล้อม ตลำดมีควำมต้องกำรสูง ผลิตภัณฑ์ชีวภำพหลำยประเภทสำมำรถทดแทนผลิตภัณฑ์ที่ผลิต
จำก  ปิโตรเลียมได้  มีกำรคำดกำรณ์ว่ำตลำดผลิตภัณฑ์ชีวภำพจะเ พ่ิมจำก 4 แสนล้ำนเหรียญสหรัฐ                       
ในปี พ.ศ. 2563 เป็น 4.87 แสนล้ำนเหรียญสหรัฐ ในปี พ.ศ.2567 จึงเป็นโอกำสส ำหรับประเทศไทยในกำร      
สร้ำงมูลค่ำเพ่ิมอีกหลำยเท่ำตัว เช่น ชำนอ้อยกิโลกรัมละ 1 บำท เมื่อพัฒนำเป็นสำรประกอบที่ใช้ในกำรผลิต 
เครื่องส ำอำงและอำหำร มูลค่ำจะเพ่ิมเป็นกิโลกรัมละ 260 บำท และเพ่ิมเป็นกิโลกรัมละ 1,000 บำท เมื่อพัฒนำ
เป็นสำรประกอบในกำรผลิตยำ หรือใช้ เป็นสำรตั้ งต้นในกำรผลิตพลำสติกชีวภำพ หรือกำรน ำก๊ำซ  
คำร์บอนไดออกไซด์ที่ปล่อยจำกภำคอุตสำหกรรมหรือกำรผลิตก๊ำซชีวภำพ ไปใช้ในกำรเพำะเลี้ยงสำหร่ำย  กำรน ำ
ชีวมวลไปใช้ประโยชน์ได้อย่ำงหลำกหลำย หรือใช้เป็นวัตถุดิบในกำรผลิตไบโอเมทำนอล  (Biomethanol) ที่ใช้ใน
กำรผลิตไบโอดีเซล รวมทั้งใช้เป็นโครงสร้ำงเริ่มต้น (Building block) ในกำรผลิต สำรเคมี หรือชีวเคมีมูลค่ำสูง
หลำยชนิด ซึ่งวิธีกำรข้ำงต้นเป็นกำรปรับเปลี่ยนจำกระบบ “เศรษฐกิจ เชิงเส้นตรง” (Linear economy)           
คือ ใช้ทรัพยำกร ผลิตสินค้ำ ใช้งำนและก ำจัด (Take-make-usedispose) มำเป็นระบบ “เศรษฐกิจหมุนเวียน” 
(Circular Economy) ได้อย่ำงสมบูรณ์ ผ่ำนกระบวนกำร ผลิตสินค้ำ ใช้งำน และน ำกลับมำใช้ใหม่หรือใช้เป็น
วัตถุดิบรอบที่สอง (Make-use-return/recycle) 

 
1.2.4 การท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์  
ควำมอุดมสมบูรณ์ของทรัพยำกรธรรมชำติและควำมหลำกหลำยวัฒนธรรมท ำให้ประเทศ

ไทยเป็น แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงและเป็นจุดมุ่งหมำยของนักท่องเที่ยวทั่วโลก ปี พ.ศ. 2562 ประเทศไทย         
มีรำยได ้จำกกำรท่องเที่ยว 3 ล้ำนล้ำนบำท โดยรำยได้ 2 ล้ำนล้ำนบำทนั้น มำจำกนักท่องเที่ยวต่ำงชำติ (ประมำณ 
40 ล้ำนคน) อย่ำงไรก็ดี รำยได้ดังกล่ำวกระจุกตัวอยู่ในเมืองหลัก (ร้อยละ 80 กระจุกตัวอยู่เพียง 8 จังหวัด) แม้ว่ำ 
จะมีรำยได้ที่ดี แต่สิ่งที่ตำมมำคือกำรเกิดสภำวะที่มีนักท่องเที่ยวเกินขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับ (Carrying 
capacity) ของพ้ืนที่ ส่งผลให้ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมได้รับควำมเสียหำย กระทบต่อจำรีต วิถีชีวิต และ
วัฒนธรรมอันดีงำมของท้องถิ่น เกิดควำมไม่สมดุลของทรัพยำกรส ำหรับคนในพ้ืนที่ ท ำให้ภำครัฐและ เอกชนต้อง
ฟ้ืนฟูทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อมที่เสื่อมโทรมในแหล่งท่องเที่ยวอย่ำงเร่งด่วน ตลอดจนเร่งพัฒนำ  แหล่งท่องเที่ยว
ใหม่โดยกระจำยกำรท่องเที่ยวสู่เมืองรอง  

เพ่ือแก้ปัญหำที่ผ่ำนมำ กำรท่องเที่ยวตำมแนวทำงของ BCG จะพัฒนำโดยกำรให้ควำมส ำคัญ
กับกำรท่องเที่ยวคุณภำพสูงที่ยั่งยืน (Sustainable tourism) หนึ่งแนวทำงที่ส ำคัญคือกำรประยุกต์ใช้ Happy 
Model ที่ชูอัตลักษณ์ของแต่ละพ้ืนที่ด้วยสินค้ำและบริกำร ตลอดจนสื่อสำรเรื่องรำวและจุดเด่นแต่ละแห่งเชื่อมโยง
กับจุด แข็งของประเทศ เช่น กำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ กำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวเชิงเกษตร กำรพัฒนำแหล่ง
ท่องเที่ยว คำร์บอนต่ ำ และกำรท่องเที่ยวเชิงควำมรู้ ซึ่งกำรท่องเที่ยวเหล่ำนี้ ไม่เพียงท ำให้เกิดกำรกระจำยรำยได้สู่
ชุมชน แต่เป็นกำรเชื่อมโยงสู่ภำคเศรษฐกิจอื่น ๆ เป็นกำรสร้ำงตัวคูณทำงรำยได้อย่ำงยั่งยืน กำรบริหำรจัดกำรกำร  
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ท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภำพทั้งระบบด้วยเทคโนโลยีที่เหมำะสม สำมำรถเพ่ิมกำรใช้จ่ำยของนักท่องเที่ยวให้สูงขึ้น  
อย่ำงไรก็ดี ในสถำนกำรณ์ของกำรระบำดของโควิด-19 ที่ท ำให้จ ำนวนนักท่องเที่ยวลดลง ประกอบกับ พฤติกรรม
ผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป จึงควรใช้โอกำสนี้ในกำรพัฒนำมำตรฐำนที่พักและบริกำร รวมถึงยกระดับ  ด้ำน
สุขอนำมัยเพ่ือให้พร้อมรับต้อนรับกำรกลับมำของนักท่องเที่ยวไทยและต่ำงชำติอีกครั้ง 

 
เพ่ือเข้ำสู่ยุคดิจิทัล กำรพัฒนำระบบกำรช ำระเงินทำงออนไลน์ (Public payment gateway) 

ส ำหรับ กำรท่องเที่ยวเพ่ือให้ได้ข้อมูลกำรใช้จ่ำยของนักท่องเที่ยวเพ่ือน ำมำใช้ในกำรวำงแผนบริหำรจัดกำรกำร ท่องเที่ยว
ยุคใหม่สำมำรถบูรณำกำร One payment system อ ำนวยควำมสะดวกให้นักท่องเที่ยวในกำรใช้ บัตรหรือระบบ จ่ำยเงิน
ระบบเดียว เพ่ือเข้ำชมพิพิธภัณฑ์ ใช้บริกำรรถโดยสำรสำธำรณะ และอ่ืน ๆ ท ำให้ทรำบ ถึงข้อมูลกำรใช้จ่ำยทั้งหมด 
พฤติกรรมและเส้นทำงกำรเดินทำงภำยในประเทศของนักท่องเที่ยวโดยอ้อม เป็น กำรใช้ประโยชน์ข้อมูลที่ได้ในกำรบริหำร
จัดกำร กำรสร้ำงกิจกรรมส่งเสริมกำรขำยและกำรให้บริกำร สนับสนุน ภำคธุรกิจกำรท่องเที่ยว กำรโรงแรม และธุรกิจ
บริกำรที่เกี่ยวข้องให้ครบวงจร 

 

1.2.5 เศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจสีเขียว  
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ของประเทศอยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำให้มีควำมเข้มแข็ง 

ด้วยตระหนักว่ำเศรษฐกิจหมุนเวียนเป็นระบบเศรษฐกิจที่เน้นคุณค่ำและท ำให้มนุษย์อยู่กับธรรมชำติได้อย่ำงสมดุล 
ส่งเสริมกำรผลิตและกำรบริโภคที่ยั่งยืนซึ่งเป็นแนวทำงที่ช่วยให้ประเทศบรรลุควำมตกลงปำรีส (Paris Agreement) ในกำร
ลด     กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก และที่ส ำคัญเป็นโอกำสส ำหรับเศรษฐกิจใหม่ สร้ำงรำยได้ และเพ่ิมกำรจ้ำงงำน ส ำหรับ
เศรษฐกิจ     สีเขียว (Green Economy) กำรด ำเนินกำรอยู่ในระยะเริ่มต้น แต่เป็นสิ่งที่ประเทศไทย จ ำเป็นต้องเร่งรัดกำร
พัฒนำเนื่องจำกประเทศคู่ค้ำโดยเฉพำะสหภำพยุโรปมีควำมควำมตื่นตัว และเริ่มมีกำรน ำ มำตรกำรทำงสิ่งแวดล้อมมำใช้
เป็นมำตรกำร      กีดกันทำงกำรค้ำมำกขึ้น ในฐำนะที่ประเทศไทยเป็นส่วนของสำย โซ่อุปทำนของโลกและพ่ึงพำกำรส่งออก 
จึงมีควำมจ ำเป็นที่ต้องปฏิบัติตำมเงื่อนไขดังกล่ำวโดยเฉพำะกำรลด กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก และปรับเปลี่ยนระบบกำร
ผลิตให้ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือกำรรักษำ ควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน โดยกำรเร่งรัดให้เกิดกำรน ำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม      กำรน ำนวัตกรรมทำงกำรเงิน สีเขียว (Green finance) เช่น สินเชื่อดอกเบี้ยต่ ำส ำหรับธุรกิจที่ลดกำรปล่อย
ก๊ำซเรือนกระจก กำรใช้กลไก ระดมทุนด้วยกำรเสนอขำยตรำสำรหนี้ที่ส่งเสริมควำมยั่งยืน ซึ่งก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยอ้ำงอิง
กับเป้ำหมำยกำร ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก มำใช้เป็นปัจจัยเร่งให้ประเทศไทยก้ำวสู่กำรเป็นประเทศสีเขียวได้เร็วขึ้น 
ทั้งนี้ กำรด ำเนินกำรดังกล่ำว สำมำรถใช้เป็นจุดแข็งในกำรดึงดูดกำรลงทุนจำกบริษัทที่ให้คุณค่ำกับเศรษฐกิจสีเขียว 
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2. โมเดลเศรษฐกิจ BCG มุ่งสู่การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างมีคุณภาพและย่ังยืน 

 
 

2.1 กรอบแนวคิดของโมเดลเศรษฐกิจ BCG กำรพัฒนำประเทศด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG         
มีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประกำร ได้แก่  

                    1. กำรอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู จัดกำรกำรใช้ประโยชน์ทรัพยำกรชีวภำพและวัฒนธรรม  
                    2. กำรสร้ำงคุณค่ำเพ่ิม (Value creation) ให้กับทรัพยำกรชีวภำพและวัฒนธรรม  
                    3. กำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรพึ่งตนเอง  

•  กิจกรรมหลักภายใต้โมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย  
                  1. อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนำ เพ่ิมพูนทรัพยำกร ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพและวัฒนธรรม  
                  2. บริหำรจัดกำร กำรใช้ประโยชน์และบริโภคอย่ำงยั่งยืน  
                  3. ลดและใช้ประโยชน์ของทิ้งจำกกระบวนกำรผลิตสินค้ำและบริกำร 
                  4. สร้ำงคุณค่ำเพ่ิม (Value creation) ตลอดห่วงโซ่มูลค่ำ ตั้งแต่ภำคเกษตรที่เป็นต้นทำง 

จนถึงภำค กำรผลิตและบริกำร  
                  5. สร้ำงภูมิคุ้มกัน พ่ึงพำตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะในกำรฟ้ืนตัวอย่ำงรวดเร็ว  

ควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำประเทศด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG จ ำเป็นต้องน ำกลไก 7 ปรับมาหนุนเสริมให้        
การท างานข้างต้นด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดังนี้  

                      1) ปรับจำกรัฐเป็นผู้ลงทุนหลัก ไปสู่เอกชนลงทุน ภำครัฐเป็นผู้ส่งเสริมโดยสร้ำง      
ระบบนิเวศ ที่เกื้อหนุนให้เอกชนลงทุนในกำรพัฒนำที่สูงกว่ำรัฐฯ  

                      2) ปรับกำรใช้จ่ำยภำครัฐเพื่อแก้ปัญหำ ไปสู่กำรลงทุนภำครัฐเพ่ือกำรพัฒนำ             
และแก้ปัญหำแบบเบ็ดเสร็จ  
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3) ปรับระบบกำรจัดสรรงบประมำณจำกรำยปีไปสู่ระบบกำรจัดสรรงบประมำณ        
แบบบูรณำกำร เพ่ือกำรลงทุนแบบผูกพันต่อเนื่อง  
4) ปรับกำรสนับสนุนทุนวิจัยรำยโครงกำร ไปสู่กำรสนับสนุนทุนวิจัยครบวงจร         
(วิจัย พัฒนำ สู่กำรผลิตและจ ำหน่ำย: (Research, Development, Innovation, 
Manufacturing) 
5) ปรับกำรพัฒนำเศรษฐกิจที่ยึดโยงอุตสำหกรรมเดิม ไปสู่กำรสร้ำงอุตสำหกรรม
ยุทธศำสตร์ใหม ่ 
6) ปรับกำรเติบโตของประเทศโดยกำรพ่ึงพำปัจจัยจำกภำยนอกประเทศไปสู่กำรเติบโต
ด้วยกำรสร้ำงควำมแข็งแกร่งจำกภำยใน และเชื่อมโยงเศรษฐกิจโลก  
7) ปรับจำกกำรท ำงำนแบบต่ำงคนต่ำงท ำ ไปสู่กำรเดินหน้ำไปด้วยกัน ผนึกก ำลังจตุภำคี 

โมเดลเศรษฐกิจ BCG เป็นกลไกขับเคลื่อนกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจของประเทศรูปแบบใหม่ที่มุ่งเน้น      
“กำรเติบโตอย่ำงมีคุณภำพ” สร้ำงควำมสมดุลของเศรษฐกิจที่เน้นกำรสร้ำงมูลค่ำ (Value based economy) กำรเติบโตที่
เน้นกำรมีส่วนร่วม (Inclusive growth) และสังคมที่มีกำร หมุนเวียนกำรใช้ทรัพยำกร (Circular society) อย่ำงชำญฉลำด
เพ่ือให้ทรัพยำกรเพ่ิมพูน 

 

 
 

หลักกำรของโมเดลเศรษฐกิจ BCG คือกำรบูรณำกำรกำรพัฒนำตั้งแต่ต้นทำงถึงปลำยทำง ใช้องค์ควำมรู้
ทำงด้ำนวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม (วทน.) สร้ำงมูลค่ำเพ่ิม (Value creation) จำกฐำนควำมหลำกหลำย        
ของทรัพยำกรชีวภำพ (Nature) วัฒนธรรม (Culture) และ ควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ (Nurture) เพ่ือน ำไปสู่กำรพ่ึงพำตนเอง     
กำรมีภูมิคุ้มกัน และกำรฟื้นตัวเร็ว ภำยใต้กลไกจตุภำคีซึ่งประกอบด้วยหน่วยงำนภำครัฐ ภำคเอกชน สถำบันวิจัย/
สถำบันกำรศึกษำ และภำคประชำชน กิจกรรมหลักภำยใต้โมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย 5 เรื่องที่ส ำคัญ ได้แก่        
(1) อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู พัฒนำ เพ่ิมพูนทรัพยำกร ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพและวัฒนธรรม (2) บริหำรจัดกำร                    กำร
ใช้ประโยชน์และบริโภค อย่ำงยั่งยืน (3) ลดและใช้ประโยชน์ของทิ้งจำกกระบวนกำรผลิตสินค้ำ และบริกำร                (4) 
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เพ่ิมมูลค่ำ (Value creation) ตลอดห่วงโซ่มูลค่ำตั้งแต่ภำคเกษตรที่เป็นต้นทำง จนถึงภำคกำรผลิตและบริกำร และ     (5) 
สร้ำงภูมิคุ้มกัน พ่ึงพำตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะในกำรฟ้ืน ตัวอย่ำงรวดเร็ว 

2.2 การปรับเปลี่ยนการพัฒนาโครงสร้างระบบเศรษฐกิจ  
                        กำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำประเทศด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564-2570       

เป็นกำรพัฒนำ ภำยใต้ 4+1 สำขำยุทธศำสตร์คือ เกษตรและอำหำร สุขภำพและกำรแพทย์ พลังงำน วัสดุและเคมี
ชีวภำพ และกำรท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์และเศรษฐกิจหมุนเวียน ซึ่งมีศักยภำพจะเพ่ิมผลิตภัณฑ์มวล
รวม ภำยในประเทศเพ่ิมขึ้น 1 ล้ำนล้ำนบำท จำกฐำนควำมหลำกหลำยของทรัพยำกรชีวภำพ (Nature) วัฒนธรรม 
(Culture) และควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ (Nurture) ภำยใต้กลไกจตุภำคีซึ่งประกอบด้วย หน่วยงำนภำครัฐ ภำคเอกชน 
สถำบันวิจัย/สถำบันกำรศึกษำ และภำคประชำชน  

2.2.1 การเกษตรและอาหาร  
กำรปรับโครงสร้ำงกำรผลิตสินค้ำเกษตรทั้งระบบจะท ำให้มีศักยภำพในกำรเพ่ิม GDP ของ

ภำคเกษตรจำก 1.3 ล้ำนล้ำนบำท เป็น 1.6 ล้ำนล้ำนบำท ด้วยกำรเพ่ิมควำมหลำกหลำยของผลผลิตทำง กำรเกษตร มีระบบ
สนับสนุนกำรตัดสินใจจำกเทคโนโลยี กำรวิเครำะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค ก่อให้เกิดกำร ผลิตแม่นย ำสอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของตลำด ลดของเหลือทิ้ง ตรวจสอบและติดตำมผลผลิตได้แบบ เรียลไทม์ ลดกำรบุกรุกผืนป่ำ เนื่องจำกมีกำรบริหำร
จัดกำรพ้ืนที่เพำะปลูกตำมควำมเหมำะสมของพ้ืนที่ได้ อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรใช้เทคโนโลยีระบบกำรผลิตและเครื่องจักรกล
ที่เหมำะสมโดยค ำนึงถึงควำมยั่งยืน กำรยกระดับสินค้ำเกษตรสู่สินค้ำปลอดภัย กำรสร้ำงควำมหลำกหลำยของผลิตภัณฑ์   
กำรสร้ำงควำมแตกต่ำง ให้กับผลิตภัณฑ์กำรมีระบบตรวจสอบย้อนกลับ และกำรพัฒนำมำตรฐำนสินค้ำเกษตรให้ที่เป็นที่
ยอมรับในระดับสำกล 

ในส่วนของผลิตภัณฑ์อำหำรมีศักยภำพในกำรเพ่ิมมูลค่ำ GDP จำก 0.6 ล้ำนล้ำนบำท       
เป็น 0.9 ล้ำนล้ำนบำท ด้วยกำรพัฒนำต่อยอดจำกพ้ืนฐำนควำมพร้อมของผู้ประกอบกำรไทยในกำรยกระดับคุณภำพ (ร่ำง) 
แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564-2570 หน้ำ 7 สร้ำงมำตรฐำน
และควำมปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ ยกระดับสู่กำรเป็นอุตสำหกรรมสีเขียว กำรสร้ำงผลิตภัณฑ์ ใหม่โดยเฉพำะในกลุ่มอำหำร
เพ่ือสุขภำพ อำหำรส ำหรับแต่ละช่วงวัย หรือกำรพัฒนำเป็นสำรประกอบมูลค่ำ สูง (Functional Ingredient) ซึ่งเป็น
ผลิตภัณฑ์ท่ีตลำดเติบโตอย่ำงมำก 

2.2.2 สุขภาพและการแพทย์  
ปัจจุบันมูลค่ำผลิตภัณฑ์ด้ำนสุขภำพและกำรแพทย์โดยเฉพำะในกลุ่มผลิตภัณฑ์ยำและ

เวชภัณฑ์ ที่ผลิตได้ภำยในประเทศมีมูลค่ำประมำณ 4 หมื่นล้ำนบำทเท่ำนั้น เนื่องจำกขำดกำรพัฒนำอุตสำหกรรม        
รวมถึงกำรสร้ำงบุคลำกรด้ำนนี้อย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง ควำมเข้มแข็งของบุคลำกรวิจัยทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และ 
เทคโนโลยีกำรแพทย์ของประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงต้นน้ ำของห่วงโซ่อุตสำหกรรมกำรแพทย์ ประเทศไทยจึง           
ขำดศักยภำพในกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมด้วยกำรพัฒนำนวัตกรรมเพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ยำและเวชภัณฑ์ที่มีคุณภำพและ 
มำตรฐำนสำกล ประเทศไทยต้องเร่งรัดกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรสร้ำงนวัตกรรม ยำ วัคซีน ยำชีววัตถุ อุปกรณ์
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ทำงกำรแพทย์ รวมถึงกำรวิจัยทำงคลินิกและกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลวิทยำศำสตร์กำรแพทย์รองรับกำร ขึ้นทะเบียน
ผลิตภัณฑ์ เพ่ือลดกำรน ำเข้ำ ให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันกำรเกิดปัญหำสุขภำพ (Preventive medicine) มำกกว่ำกำร
รักษำ กำรขยำยบริกำรด้ำนสุขภำพไปสู่กำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์เฉพำะบุคคล (Personalized medicine) ด้วยกำรใช้
ประโยชน์จำกข้อมูลพันธุกรรม รวมถึงกำรสร้ำงแพลตฟอร์มกำรวิจัยทำง คลินิกของประเทศ ด้วยแนวทำงดังกล่ำว            
รัฐจะสำมำรถเพ่ิมมูลค่ำ GDP ในหมวดนี้เป็น 9 หมื่นล้ำนบำท 

2.2.3 พลังงาน วัสดุและเคมีชีวภาพ  
มูลค่ำ GDP ของสำขำพลังงำน วัสดุและเคมีชีวภำพ รวมกันประมำณ 1.1 แสนล้ำนบำท     

เป็นกลุ่มที่มีศักยภำพในกำรเติบโตสูงจำกนโยบำยภำครัฐที่ต้องกำรเพ่ิมสัดส่วนกำรใช้พลังงำนทดแทนเพ่ิมเป็นร้อยละ 30     
ในปี พ.ศ. 2580 ในส่วนของพลังงำน มีศักยภำพในกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมด้วยกำรพัฒนำนวัตกรรมกำรผลิต พลังงำนที่มี
ประสิทธิภำพสูง สำมำรถรองรับของเสียที่หลำกหลำยทั้งชนิดและคุณสมบัติ เช่น ขยะจำก อุตสำหกรรม ครัวเรือน รวมถึงพืช 
ผลผลิต และวัสดุเหลือใช้สิ่งเหล่ำนี้เป็นทรัพยำกรที่สำมำรถน ำกลับมำใช้ ใหม่ในรูปของแหล่งพลังงำนหมุนเวียนหรือพลังงำน
ทดแทน เช่น กำรผลิตเชื้อเพลิงจำกขยะ ก๊ำซชีวภำพ กำรสร้ำงโรงไฟฟ้ำชุมชนที่มีแหล่งพลังงำนทดแทนในพ้ืนที่ เช่น พลังงำน
จำกแสงอำทิตย์ ชีวมวล (รวมขยะ) ที่เพียงพอ โรงไฟฟ้ำชุมชนสำมำรถสร้ำงรำยได้จำกกำรขำยไฟฟ้ำผ่ำนกำรเชื่อมต่อระบบ
ด้วย Smart microgrid และใช้เทคโนโลยี Blockchain เป็นแพลตฟอร์มในกำรบริหำรจัดกำร ทั้งนี้ จ ำเป็นต้องมีกำรพัฒนำ
เทคโนโลยีที่ เกี่ยวข้องกับระบบกำรจัดเก็บพลังงำน สร้ำงโอกำสทำงกำรตลำดผลิตภัณฑ์ชีวภำพอย่ำงเป็นรูปธรรม เนื่องจำก มี
ควำมส ำคัญต่อเสถียรภำพของระบบไฟฟ้ำที่ผลิตจำกพลังงำนทดแทน ในส่วนของวัสดุและเคมีชีวภำพมี ศักยภำพในกำร
พัฒนำต่อยอดผลผลิตทำงกำรเกษตรและวัสดุเหลือใช้ เป็นสำรประกอบหรือผลิตภัณฑ์เคมีและ วัสดุชีวภำพที่มีคุณค่ำและ
มูลค่ำเพ่ิมสูง อำทิ พลำสติกชีวภำพ ไฟเบอร์ เภสัชภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์โอลิโอเคมิคอล มีศักยภำพที่จะเพ่ิมมูลค่ำ GDP ในหมวด
นี้เป็น 2.6 แสนล้ำนบำท 

2.2.4 การท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์  
ก่อนสถำนกำรณ์โควิด-19 อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวสร้ำง GDP รวมกันมำกกว่ำ 1 ล้ำนล้ำนบำท 

ในช่วงโควิดรำยได้จ ำนวนลดลงไปมำกกว่ำสองในสำม อย่ำงไรก็ดีด้วยจุดแข็งของประเทศไทยมีศักยภำพที่จะ เพ่ิมมูลค่ำ 
GDP ในหมวดนี้เป็น 1.2 ล้ำนล้ำนบำท ด้วยกำรกระจำยแหล่งท่องเที่ยวสู่เมืองรอง โดยกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนกำร
คมนำคม ระบบดิจิทัล สินค้ำและบริกำรซึ่งด ำเนินกำรด้วยชุมชนท้องถิ่น เน้นตลำด คุณภำพ สร้ำงมำตรฐำน ควำมสะดวก 
สะอำด ปลอดภัย ร่วมกับกำรชูอัตลักษณ์ของแต่ละพ้ืนที่ โดยกำรน ำ (ร่ำง) แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำ
ประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564-2570 หน้ำ 8 เทคโนโลยีและนวัตกรรมมำใช้บริหำรจัดกำร และดูแล
ระบบนิเวศ รวมถึง กำรพัฒนำสู่แบบแผนกำรท่องเที่ยวที่ ยั่งยืนด้วยกำรจัดท ำระบบมำตรฐำนกำรท่องเที่ยวที่ยั่งยืน        
กำรจัดท ำ National Guideline ด้ำนขีด ควำมสำมำรถในกำรรองรับของแหล่งท่องเที่ยว จัดท ำระบบบัญชีต้นทุนทรัพยำกร
และสิ่งแวดล้อมในเขต พัฒนำกำรท่องเที่ยวที่ส ำคัญ รวมถึงกำรปรับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว กำรฟ้ืนฟูและพัฒนำแหล่ง
เสื่อมโทรม ทำงธรรมชำติเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ รวมทั้งกำรเตรียมควำมพร้อมของผู้ประกอบกำรเพ่ือลด 
ผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่มีต่อกำรด ำเนินธุรกิจกำรพัฒนำเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์บนพ้ืนฐำนของกำร
สร้ำงกำรใช้องค์ควำมรู้ และควำมคิดสร้ำงสรรค์  เชื่อมโยงกับทุนทำงปัญญำ และควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม            
เพ่ือรังสรรค์เป็นผลิตภัณฑ์หรือบริกำรรูปแบบ ใหม่ที่มีมูลค่ำเพ่ิมสูง สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของกลุ่มลูกค้ำ
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เป้ำหมำย กำรพัฒนำใน 3 สำขำยุทธศำสตร์ข้ำงต้น สำมำรถเชื่อมโยงกับกำรท่องเที่ยวผ่ำนระบบเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ได้ 
อำท ิกำรให้ประสบกำรณ์กับนักท่องเที่ยวผ่ำนกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำรไทย กำรท่องเที่ยวเชิงกีฬำ กำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ 
ที่เชื่อมโยงกับกำรแพทย์แผนไทย กำรท่องเที่ยวเชิงศิลปะและวัฒนธรรม กำรท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นต้น รวมถึงกำรพัฒนำ
เพ่ือส่งออกสินค้ำและบริกำรเหล่ำนี้ ผ่ำนของขวัญ ของฝำกที่สร้ำงสรรค์อย่ำงมีอัตลักษณ์ กำรจัดกำรด้ำนระบบและ
มำตรฐำนที่ก ำกับธุรกิจที่เกี่ยวข้องทั่วโลก เช่นเดียวกับกำรมีสมำพันธ์ทำงด้ำนกีฬำ กำรจัดมหกรรมกีฬำระดับโลก เป็นต้น 
ส่งเสริมและร่วมมือกับภำคธุรกิจกำรท่องเที่ยว ได้แก่ โรงแรม ร้ำนอำหำร และธุรกิจบริกำร ในกำรสร้ำงนวัตกรรมดิจิทัล
รองรับกำรเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุที่จะส่งผลกระทบ โดยตรงกับกำรท่องเที่ยวในอีก 5-10 ปีข้ำงหน้ำ กำรด ำเนินกำรในช่วงแรก
ให้ควำมส ำคัญกับกำรเร่งฟ้ืนฟูกำร ท่องเที่ยวให้กลับมำสร้ำงรำยได้ให้ประเทศเทียบเท่ำช่วงก่อนเกิดโควิด-19 

2.2.5 เศรษฐกิจหมุนเวียน  
ปัจจุบันประเทศไทยอยู่ระหว่ำงกำรเปลี่ยนผ่ำนสู่ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน         

ด้วยตระหนักว่ำเศรษฐกิจหมุนเวียนเป็นระบบเศรษฐกิจที่เน้นคุณค่ำและท ำให้มนุษย์อยู่กับธรรมชำติได้อย่ำงสมดุล 
สนับสนุนกำรบรรลุควำมตกลงปำรีส (Paris Agreement) ในกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก และที่ส ำคัญเป็น
โอกำสส ำหรับกำรสร้ำงเศรษฐกิจใหม่ สร้ำงรำยได้และเพ่ิมกำรจ้ำงงำน ทั้งนี้คำดกำรณ์ว่ำในปี พ.ศ. 2570                 
เศรษฐกิจ หมุนเวียนจะช่วยสร้ำงมูลค่ำทำงเศรษฐกิจให้กับประเทศไทยไม่น้อยกว่ำ 2 แสนล้ำนบำท หรือ                 
คิดเป็นสัดส่วน ประมำณร้อยละ 1 ของ GDP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

130



 

คู่มือก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย 
 

45 

 
 
 
 

131



 

คู่มือก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

132



 

คู่มือก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(Corporate Social Responsibility : CSR)  
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นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG)  

และนโยบายการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) 
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
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ภาคผนวก ค 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate Governance : CG) 
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คณะท างานขับเคลื่อนการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
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กองบริหารจัดการความยั่งยืน 
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ค ำน ำ 

  
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารงานด้วย

หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี  2 5 1 5 , ส า นั ก ง า น                     
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต               
ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต ขับเคลื่อนโครงการ อ.ส.ค. 
(STRONG) จิตพอเพียงต้านทุจริต เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่ คนร. ส่งเสริม
ระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม มีกลไกส่งเสริมและสนับสนุนให้รัฐวิสาหกิจปรับปรุง
กระบวนการบริหารจัดการ เพ่ือเป็นองค์กรคุณธรรม และการน าแผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
ไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564 – 2569 มาบริหารจัดการให้มีความเหมาะสมเพ่ือขับเคลื่อนนวัตกรรม 
สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ มีโครงสร้างองค์กรและกระบวนการท างานสมัยใหม่ พัฒนาศักยภาพบุคลากรควบคู่กับ
การมีคุณธรรม ก าหนดแรงจูงใจการด าเนินงานที่เหมาะสม ค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สังคมและสิ่งแวดล้อม     
เป็นส าคัญ  เน้นการด าเนินงาน การติดตามผลและจัดท ารายงานด้าน CG ให้ปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ และมือ
อาชีพตามมาตรฐานสากลรวมถึงแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ     
มิชอบ ประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติให้เป็นผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม  

 แผนยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) เป็นการทบทวนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  
การบริหารจัดการองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายของรัฐบาล ที่มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย
ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยก าหนดให้มีการท าแผน
และทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ส าหรับปี  
พ.ศ. 2566 ได้น ายุทธศาสตร์ที่ส าคัญดังกล่าวข้างต้น และแผนยุทธศาสตร์ฯ ของ อ.ส.ค. ในด้านต่างๆ มา
ด าเนินการในปี 2566 เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนสืบไป 

 
            

กรกฎาคม 2565 
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1 

 การจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 

1.1 ประวัติขององค์การสง่เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย

เดือนกันยายน พ.ศ.2503 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร
และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง เสด็จประพาสทวีปยุโรป ในการเสด็จ
ทรงประทับแรมอยู่ ณ ประเทศเดนมาร์ก ทรงให้ความสนพระทัยเกี่ยวกับกิจการการเลี้ยงโคนมของชาวเดนมาร์กเป็น
อย่างมาก และกลายเป็นจุดเริ่มต้นความสัมพันธ์ว่าด้วยการร่วมมือด้านวิชาการการเลี้ยงโคนมระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศเดนมารก์ 

ก่อนหน้านั้นหนึ่งปี  นายนิลส์  กุนน่าส์  ซอนเดอร์กอร์ด ชาวเดนมาร์ก ผู้ เชี่ยวชาญ ด้านการผลิตสุกร 
ของ FAO (Food and Agricultural Organization United Nation) ผู้ซึ่งปฏิบัติงานร่วมกับกรมปศุสัตว์ระหว่าง        
ปีพ.ศ.2498-2502 (ค.ศ.1955-1959)  

จากการสังเกตพบว่า คนไทยไม่รู้จักโคนมและดื่มนมในปริมาณน้อยมาก หลังจากกลับไปประเทศเดนมาร์ก    
ในปี พ.ศ.2502 นายซอนเดอร์กอร์ด ได้จัดท าโครงการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมในประเทศไทย 
เสนอต่อ Danish Agricultural Marketing board และต่อมาเดือนมกราคม พ.ศ.2504 ได้มีคณะผู้ เชี่ ยวชาญ           
ชาวเดนมาร์กได้มาศึกษาส ารวจพื้นที่ในการจัดตั้งฟาร์มโคนมสาธิตและศูนย์ฝึกอบรม ณ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี 
ซึ่งเป็นสถานที่เป็นหุบเขาสวยงามมีแหล่งน้ าสะอาดและไม่ไกลจากตลาดกรุงเทพฯ  

วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ.2504 ได้ลงนามสัญญาการให้ความร่วมมือช่วยเหลือทางวิชาการการเลี้ยงโคนม ระหว่าง
รัฐบาลเดนมาร์กกับรัฐบาลไทย โดย Danish Agricultural Marketing board จัดสรรเงินช่วยเหลือจ านวน 4.33 ล้าน
โครเนอร์ (หรือประมาณ 23.5 ล้านบาท ในสมัยนั้น) ส าหรับด าเนินโครงการเป็นระยะเวลา 8 ปี รัฐบาลเดนมาร์กได้ส่ง
ผู้เชี่ยวชาญมาร่วมด าเนินการในปี พ.ศ.2509 (ค.ศ.1966) พร้อมกับสนับสนุนเงินจ านวน 2.87 ล้านโครเนอร์ ส าหรับ

ความร่วมมือในการก่อตั้งองค์กรเพื่อส่งเสริมอาชีพเกษตรกรโคนม สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เกษตรกรโคนม ... อาชีพพระราชทานบนรากฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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2 

ด าเนินงานในช่วง 8 ปี อันเป็นการตอบสนองพระราชปณิธานและความสนพระทัยในอาชีพการเลี้ยงโคนม หลังจาก
เสด็จนิวัติประเทศไทย  

พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรและสมเด็จพระเจ้า        
เฟรดเดอริคที ่9 แห่งประเทศเดนมาร์ก ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์ค 
อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ.2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่งในประวัติศาสตร์ของการเลี้ยง
โคนมในประเทศไทย ต่อมาในปี พ.ศ.2514 รัฐบาลไทยได้รับโอนกิจการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนม
ไทย-เดนมาร์คจัดตั้งเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีชื่อว่า  "องค์การส่งเสริมกิจการโคนม           
แห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)” หรือ Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (D.P.O.) มีส านักงานตั้งอยู่
เลขที่ 160 ถนนมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี เพ่ือด าเนินบทบาทในการส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและพัฒนา
อุตสาหกรรมนมต่อไป ซึ่งรัฐบาลไทยได้ก าหนดให้วันที่ 17 มกราคมของทุกปีเป็น “วันโคนมแห่งชาติ”  

 

 

 

 
1.2 วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง อ.ส.ค. 
  
 

อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
จัดตั้งขึ้นตามการจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย   
พ.ศ. 2514 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2525, (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2535, (ฉบับที่  4) พ.ศ. 2537, (ฉบับที่  5) พ.ศ. 2538, (ฉบับที่  6) 
พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552 มาตรา 7 อ.ส.ค. มีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้  
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เพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ให้ อ.ส.ค. มีอ านาจรวมถึง  

1. ถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดินและทรัพย์สินอ่ืน มีทรัพยสิทธิต่างๆ สร้าง ซื้อ ขาย เช่า ให้เช่า เช่าซื้อ ให้เช่า
ซื้อ ยืม ให้ยืม ค้ าประกัน จ าน า รับจ าน า จ านอง รับจ านอง จัดหา จ าหน่าย แลกเปลี่ยน โอน และรับโอนด้วยประการ
ใดๆ ซึ่งที่ดิน ทรัพย์สินอ่ืน หรือสิทธิต่างๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจักร และรับทรัพย์สินที่มีผู้อุทิศให้ในและนอก
ราชอาณาจักร  

ส่งเสริมการเลีย้งโคนมและสตัว์อื่นที่ให้น้ านม 
และเนื้อ 

ช่วยเหลือ แนะน าและให้ค าปรึกษาแก่เกษตรกรตลอดจน
ประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในด้านการ
ก าจัดโรค การเลี้ยงดสูัตว์การผสมเทียม อาหารและอื่นๆ  
ส าหรับโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 

ส่งเสริมและสนับสนุนการบริโภคนมและผลติภณัฑ์นม 
ในประเทศ 

ฝึกอบรมบุคคลให้มคีวามรู้ความช านาญ
ในการเลี้ยงโคนมและสตัว์อื่นที่ให้น้ านม
และเนื้อ การผลติน้ านมและเนื้อ และการ
ประกอบผลิตภัณฑจ์ากน้ านมและเนื้อ 

พัฒนาและผลิตพันธ์ุโคนมและสตัว์อ่ืน
ที่ให้น้ านมและเนื้อ 

ด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือ 
ต่อเนื่องกับการส่งเสรมิกิจการโคนม 

ผลิต ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน และใหซ้ึ่งน้ านมและเนื้อ 
ผลิตภณัฑ์จากน้ านม และเนื้อโคนมและสัตว์อื่นที่
ให้น้ านมและเนื้อตลอดจนอาหารสัตว ์น้ าเชื้อ
เอ็มบริโอและ อุปกรณ์ต่างๆ ที่เกีย่วกับการผลิต
และการตลาด 

ด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม และผลติภัณฑ์นม 

ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับการเลีย้งโคนม 
และสตัว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ และการ
ผลิต ผลติภณัฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
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2. จัดตั้งห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลหรือบริษัท หรือร่วมการงานหรือสมทบกับบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชน์แก่กิจการ  
ของ อ.ส.ค. รวมทัง้การเข้าเป็นหุ้นส่วนของห้างหุ้นส่วน หรือถือหุ้นของบริษัทหรือนิติบุคคลใดๆ  

3. ให้ความร่วมมือและส่งเสริมกิจการของสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนม เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และ ผู้เลี้ยงโคนม
ในทางวิชาการ การตลาด และอ่ืนๆ  

4. สร้างและด าเนินกิจการเกี่ยวกับโรงงานผลิตภัณฑ์นม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมหรือเนื้อ ห้องเย็น รถตู้เย็น หรือ
ร้านค้าน้ านม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ  

5. รับเป็นสาขา ตัวแทน ตัวแทนค้าต่างหรือนายหน้าในกิจการต่างๆ ของเอกชน หรือนิติบุคคลใด ทั้งใน     
และนอกราชอาณาจักร ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์แก่กิจการของ อ.ส.ค.  

6. กู้ยืมเงินหรือให้กู้ยืมเงินโดยมีหลักประกันด้วยบุคคลหรือด้วยทรัพย์ 
 

 

1.3 บทบาทและหน้าที่  
 
 

บทบาทหน้าที่ของ อ.ส.ค.ที่ต้องด าเนินงานในปัจจุบันนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์เนื้อความในพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ.2514 ซึ่งจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า บทบาทหน้าที่หลักของ      
อ.ส.ค.นั้น ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
2. ผลิตน้ านมและเนื้อ ประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
3. ท าการฝึกอบรมให้บุคคลมีความรู้ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อการผลิต

น้ านมและเนื้อ และการประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
4. ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนและให้ ซึ่งโคนม สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ น้ านมและเนื้ อ และผลิตภัณฑ์จากน้ านม

และเนื้อ 
5. ประกอบกิจการที่เกี่ยวกับหรือต่อเนื่องกับกิจการโคนมของ อ.ส.ค. 
รวมทั้งยังให้อ านาจ อ.ส.ค. ครอบคลุมถึงการถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดิน การร่วมสมทบกับบุคคลอ่ืนเพ่ือ

ประโยชน์แก่กิจการและด้านอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ที่เอ้ือต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค. ทั้งในด้านส่งเสริมกิจการ
โคนม และด้านอุตสาหกรรมที่เป็นการสนับสนุนทั้งการสร้างเสริมอาชีพเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม และการแข่งขัน             
เชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 
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1.4 ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR) ของ อ.ส.ค. 
 

   องค์การส่ง เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค. )              
มีแนวทางการบริหารจัดการองค์กรที่สอดคล้องตามทิศทางนโยบายของ
รัฐบาล และแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของทริส (TRIS) โดย
จัดให้มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานการจัดท าแผนวิสาหกิจ ที่มุ่งสู่
การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และ
สร้างความม่ันคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยเน้นกระบวนการ
ท าแผนและทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี เพ่ือให้การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัติใน อ.ส.ค.เกิดเป็นผลผลิตและผลสัมฤทธิ์ที่เพ่ิมขึ้น และเอ้ือ
ต่อการประเมินผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาระบบ

งบประมาณและการบริหารกลยุทธ์ ตั้งแต่การวิเคราะห์ออกแบบระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับการท าแผนการ
ตลาดอุตสาหกรรมนม แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม แผนการบริหารจัดการองค์กร  แผนการเงิน รวมทั้งการทบทวน       
กลยุทธ์ และการถ่ายทอดกลยุทธ์ไปยังบุคลากรทุกต าแหน่งงาน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการน า อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) ในอนาคต  
 อ.ส.ค. ได้ท าการทบทวนแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ส าหรับปี พ.ศ. 2565 โดยน ากรอบแนวคิด
การทบทวนแผนวิสาหกิจ 1.ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)  2.แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ       

ด้านกิจการโคนม

• ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการ
เลี้ยงโคนม

• ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง
โคนม

ด้านอุตสาหกรรมนม

• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค

ตะวันเฉียงเหนือ
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนล่าง
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนบน

ด้านอ านวยการและบริหาร

• ฝ่ายอ านวยการ
• ฝ่ายตรวจสอบภายใน
• ฝ่ายนโยบายและ

ยุทธศาสตร์
• ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
• ฝ่ายบัญชีและการเงิน
• ฝ่ายพัสดุและบริการ
• กองเลขานุการ

คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม

ด้านการตตลาดและการ
ขาย/ท่องเท่ียว

• ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย

• ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ภาพที่ 1 : ภารกิจหลักตามโครงสรา้งขององค์กร 

CG
 D

PO
 

ภารกิจหลักตามโครงสร้างองค์กร 
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ฉบับที่ 12 (พ.ศ 2560 - 2564) 3.เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 4.Thailand 4.0 5.แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ         
ปี พ.ศ.2560 -2564  6.นโยบายรัฐมนตรีและรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 7.ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 8. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตร 9. สภาพเศรษฐกิจโลก (การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก FTA      
นมผง) 10. ปัญหา COVID-19  ประเทศไทยต้องปรับตัวด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัยและ
พัฒนาและนวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการเกษตร  และทุกๆ ด้าน เพ่ือเพ่ิม                
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขันโลกที่รุนแรงมากขึ้น  ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ
แข่งขัน และให้สอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรให้มีความมั่นคง 
สามารถพ่ึงพาตนเองได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกรให้เป็น Smart Farmer ที่มีความพร้อมในองค์ความรู้ด้าน
การผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ สามารถน าเทคโนโลยีนวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับ    
องค์ความรู้สมัยใหม่ที่เหมาะสมในการพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตรให้มีคุณภาพมาตรฐาน และปริมาณตรงกับความ
ต้องการของตลาด การค านึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ รวมทั้งส่งเสริมสถาบันเกษตรกร
ให้เป็น Smart Group และ Smart Enterprise ที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งในด้านการผลิต การแปรรูป 
การตลาด การบริหารจัดการ และมีความเข้มแข็ง มีอ านาจในการต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง และผู้ประกอบการได้ 
 
 องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์โลกในช่วงปีพ.ศ. 2544-2643 (ค.ศ.2001 - 2100)  ว่าจะเป็น
ศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจากการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุโดยสัดส่วนผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 12.3               
ในปี พ.ศ. 2558 เป็นร้อยละ 13.8 ในปี พ.ศ. 2563 แต่ภายหลังจากปี พ.ศ. 2563 วัยแรงงานจะมีสัดส่วนลดลงอย่าง
ต่อเนื่อง ในส่วนของประเทศไทยโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยเช่นเดียวกัน ซึ่งส่งผลให้ขาดแคลนแรงงาน จ านวน
ประชากรวัยแรงงานลดลง ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี          
พ.ศ. 2568  ซึ่งการเข้าสู่สังคมสูงอายุส่งผลต่อทั้งเศรษฐกิจและรูปแบบการด าเนินชีวิต โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ            
ในประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นกลุ่มส าคัญที่ท าให้ความต้องการในการบริโภคสินค้า  และบริการเพ่ิมขึ้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
สินค้าเพ่ือสุขภาพ ทั้งนี้การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโลกส่งผลต่อประเทศไทยในเรื่องของประชากรวัยแรงงานลดลงอย่าง
ต่อเนื่องรวมถึงภาคการเกษตรด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมมีการเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วทั้งทางด้าน
ต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศก่อให้เกิดการ
ขาดแคลน อุทกภัย และภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงสร้างความเสียหายต่อการผลิตในภาคการเกษตร ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงด้านอาหารโลก รวมทั้งกระทบต่อการส่งออกสินค้าเกษตร และอาหารของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่ง
รายได้ที่ส าคัญของประเทศ จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศต่าง  ๆ 
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทยทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงมีการท า
ข้อตกลงในการด าเนินมาตรการลดก๊าซเรือนกระจกในทุกภาคส่วน ทั้งภาคอุตสาหกรรม การบริการ และภาคครัวเรือน 
รูปแบบการผลิตและการบริโภคต้องเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการสนับสนุนในใช้พลังงานหมุนเวียน พลังงาน
ทดแทน และพลังงานชีวภาพเพ่ิมมากขึ้น ส าหรับปี พ.ศ. 2562 มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย ที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน  ในการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี           
(พ.ศ. 2560-2564) ที่ผ่านมา อ.ส.ค.ได้จัดท าแผนวิสาหกิจ โดยค านึงถึงการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งปัจจัยภายใน   และ
ภายนอกการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนม การวิเคราะห์ด้านการส่งเสริมโคนมและการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเข้าสู่
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ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในรูปแบบมองเชิงรุกไปข้างหน้า (Forward Looking) อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งความ
สอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal :  SEPA)  เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การในปัจจุบัน   โดยเริ่มมีการปรับปรุงกระบวนการจัดท า
แผนให้เป็นระบบที่เป็นขั้นเป็นตอน และส่งเสริมให้บุคลากรของ อ.ส.ค. เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนางาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ตอบสนอง  พันธะกิจในเรื่องของส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็น
อาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  
  อ.ส.ค. ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล ต่อต้านทุจริต คอรัปชั่น มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ทั้งยังมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่ งยืน โดย อ.ส.ค. มิได้มีเป้าหมายที่จะสร้างก าไร
สูงสุด อ.ส.ค. มีเป้าหมายส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรโคนมและครอบครัวท าให้อาชีพพระราชทานนี้
มีเกียรติและศักดิ์ศรี มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พร้อมทั้งยังพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆให้กับผู้บริโภค           
เพ่ือมุ่งหวังให้คนไทยทุกคนมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง และในการด าเนินธุรกิจต้องระมัดระวังไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม   
ต้องพยายามบริหารจัดการผลกระทบของขยะของเสีย การใช้พลังงาน น้ า และองค์ประกอบอื่น ๆ ให้เกิดสมดุลในชุมชน 
 อ.ส.ค. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ CG/CSR  เพ่ือก ากับการบริหารจัดการงานด้านธรรมาภิบาล 
คณะอนุกรรมการ CG/CSR  ให้ความส าคัญกับการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีความเป็นมาดังนี้ 
 พ.ศ. 2558 – 2559 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ให้ความส าคัญและจัดสรรงบประมาณ โครงการเพ่ือการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือยกระดับองค์กร 
 พ.ศ. 2559 – 2560 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR เริ่มพัฒนามาตรฐาน และขบวนการท างานต่าง ๆ เพ่ือให้
สอดคล้องกับ Thailand 4.0  มีการอบรมให้ความรู้แก่ผู้บริหารและพนักงานที่โรงงาน ตามมาตรฐาน ISO 26000 ของ
กรมโรงงาน และมีการจัดโครงการส่งเสริมจริยธรรม และธรรมาภิบาลต่าง ๆ ให้มีการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมและเป็น
ระบบมากขึ้น ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

พ.ศ. 2560 – 2561 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ยกระดับการบริหารจัดการ CG โดยริเริ่มท ายุทธศาสตร์ CG  
ให้สอดคล้องและส่งเสริมกับยุทธศาสตร์องค์กร โดยมีขบวนการการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ จนได้เป็น
ยุทธศาสตร์ Triple CG:  from Community Grass to Consumer Glass by Corporate  Governance โดยเน้น
ความรับผิดชอบต่อสังคมตลอดห่วงโซ่อุปทาน value chain  โดย อ.ส.ค. ให้ความส าคัญตั้งแต่หญ้าในฟาร์มที่มีคุณภาพ
ดี ไปจนถึงคุณภาพนมทุกแก้วที่ถึงมือผู้บริโภค และตลอดทางตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า จะต้องด าเนินการอย่างถูกต้อง 
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 พ.ศ. 2561 – 2563 : เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ฉบับใหม่ของ อ.ส.ค. คณะอนุกรรมการ CG/CSR และ
ฝ่ายบริหาร อ.ส.ค.จึงมอบหมายให้วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อ๊ึงภากรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท าการศึกษา และ
ร่วมพัฒนายุทธศาสตร์ CG ฉบับปี 2563 รวมทั้งแผนงานประจ าปี 2563 
 
 
1.5 แนวคิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG   
 

แนวทางส าคัญในการด าเนินการคือ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG ให้กับคณะผู้บริหาร พนักงาน และ     
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 
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การให้ความรู้เรื่อง CG ในครั้งนี้ จะอ้างอิงหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 
1. หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม 360 องศา ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  สร้าง

ความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และสร้างความพึงพอใจที่มีความสมดุลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 
2. หลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นรากฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ของ อ.ส.ค. ด้วย 3 ห่วง คือ 

ความมีเหตุผล ความพอดี และการสร้างภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้ คู่ คุณธรรม ทั้งนี้การ
ด าเนินการใด ๆ จะต้องใช้ขั้นตอน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา  

3. หลักการร่วมมือกันสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ข้อ Sustainable Development Goals ขององค์กร
สหประชาชาติ ซึ่งองค์กรต้องท าความเข้าใจ และเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.ค.      มาวาง
แผนพัฒนาอย่างจริงจัง 

4. หลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ให้มีความ
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

5. หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานคณะกรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 9 หมวด มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่ หมวด 1 บทบาทของภาครัฐ หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น หมวด 3 
คณะกรรมการ อ.ส.ค.  หมวด 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  หมวด 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม หมวด 6 
การเปิดเผยข้อมูล หมวด 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  หมวด 8 จรรยาบรรณ  และ     
หมวด 9 การติดตามผลการด าเนินงาน  

 ด้วยหลักการของ CG ดังกล่าวเป็นพ้ืนฐาน เมื่อน ามาพิจารณากับยุทธศาสตร์ขององค์กรฉบับใหม่                  
เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีความสามารถในการแข่งขัน  และก้าวสู่การเป็นองค์กรนมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์
ทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

1. CG กับเกษตรกร สร้างการมีส่วนรวม ความมั่นคง ยั่งยืน และความภาคภูมิใจให้อาชีพเกษตรกรโคนม  
2. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี องค์กรแห่งความเป็นเลิศที่ยั่งยืน ด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีความ

รับผิดชอบต่อสังคม และธรรมาภิบาล บนรากฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
3. CG กับโรงงาน พัฒนาอุตสาหกรรมนมแบบครบวงจร ตามมาตรฐานสากล เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

และนวัตกรรม ส าหรับอุตสาหกรรมนมของประเทศ 
4. CG กับลูกค้า เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดอย่างเข้าถึงใจผู้บริโภค 
5. CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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  ข้อมูลส าคัญประกอบการวิเคราะห์และจัดท าแผนแม่บท CG (ประจ าปี 2566-2570)  
   และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566  
 

ฝ่ายอ านวยการ ได้ด าเนินการทบทวนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ CG ของ อ.ส.ค. โดยน าข้อมูลที่ส าคัญที่จะ
ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนงาน CG ขององค์กรมาประกอบการวิเคราะห์และปรับปรุงแผนแม่บท CG ดังนี้ 
 
2.1 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี  2566-2570 (ส าหรับปี พ.ศ. 2566) 
 

  ในปีงบประมาณ 2566 อ.ส.ค.ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจ ประจ าปี 2566-2570 ในบางส่วน ซึ่งมี
ประเด็นด้าน CG ที่จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนการท าแผนแม่บท CG 
  

 
 

 

“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพื่อชีวิตที่ดีกว่า”  
 

 
 

 “อ.ส.ค. มุ่งมั่นในการพัฒนาอุตสาหกรรมโคนมอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การยกระดับมาตรฐานฟาร์มและ
เกษตรกรให้เป็น Smart Farmer สามารถผลิตน้ านมดิบที่มีคุณภาพ เพ่ือน าเข้าสู่กระบวนการผลิตที่ใช้เทคโนโลยีที่ได้
การรับรองตามมาตรฐานสากล และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ดีต่อสุขภาพ ตอบโจทย์วิถีชีวิตของผู้บริโภคที่รักษ์ ดูแล ใส่ใจ
เรื่องสุขภาพ รวมทั้งการพัฒนาธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของ
เกษตรกร ลูกค้า ผู้ปฏิบัติงาน อ.ส.ค. ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย”  

 

 
 
  1. จ านวนเกษตรกรโคนมที่ผ่านเกณฑ์ Smart Farmer  

2. จ านวนโรงงานที่ได้การรับรองตามมาตรฐานสากล 
3. จ านวนผลิตภัณฑ์ใหม่ (ผลิตภัณฑ์นมและธุรกิจที่ต่อเนื่อง) 
4. EBITDA  
5. คะแนนตัวชี้วัดด้านกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) 

วิสัยทัศน์องค์กร 

นิยามวิสัยทัศน์ 
 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 
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1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน มาตรา 7 (1) (ก)
2. เป็นศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาด้านอุตสาหกรรมโคนม มาตรา 7 (1) (ข) (ค) (ง)
3. พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่อง มาตรา 7 (1) (ฉ) เพ่ือสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับ อ.ส.ค. มาตรา 7 (1) (จ) (2) (ก) (ข) (ค) 

ค่านิยม อ.ส.ค. : องค์กรแห่งความสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับความรู้ด้วยคุณภาพระดับมืออาชีพ 

วัฒนธรรมองค์กร 

1. รู้และรับผิดชอบ
2. ส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่า
3. พัฒนาอย่างต่อเนื่อง
4. เน้นเรื่องธรรมาภิบาล

SMARTG 
 mart Farming        พัฒนาให้ได้ผลลัพธ์เป็นเลิศอย่างเป็นระบบท่ัวทั้งองค์กรอย่างยั่งยืน ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง 
 เกษตรโคนมอัจฉริยะ     มุ่งมั่น ต้ังใจไปปฏิบัติงาน ที่ส่งมอบคุณค่าหลักในกิจกรรมโคนมของ อ.ส.ค. 
 astery Innovation   พัฒนาส่งเสริม สร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม 

       นวัตกรรมการเรียนรู้      พัฒนาระบบการคิด หลักคิดอย่างเป็นระบบ หรือคิดเชิงออกแบบ ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆใน อ.ส.ค. 
 ltruism     ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้อ่ืน ช่วยเหลือเกษตรกร และส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ไม่เห็นแก่ตัว 
  มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จ  สุขจากการเป็นผู้ให้ เดินตามในหลวงรัชกาลที่ 9 
 espect family value & Seniority          ให้เกียรติ เคารพกันและกันของบุคลากร อ.ส.ค. ทุกระดับ เห็นคุณค่า 
  คุณค่าความสัมพันธ์แบบครอบครัวระดับมืออาชีพ    ความสามัคคีที่ร่วมมือกันท างานอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
 hailand well-being & Business Intelligence   ปฏิบัติติงานด้วยการพัฒนาขีดความสามารถของคนที่ส่งมอบและ        
  คุณค่าของผลิตภัณฑ์นมไทยและความได้เปรียบทางธุรกิจ     น าเสนอคุณค่าผ่านผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขันและ 

   ความส าเร็จของ อ.ส.ค. 
 ood Governance   ปฎิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ตามระเบียบข้อบังคับ มีธรรมาภิบาล ความโปร่งใส ใส่ใจใน 
  ธรรมาภิบาล        ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตระหนักในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า       

พันธกิจ 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 

ตารางที่ 1 : ค่านิยมองค์กร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  SO1 สร้างความม่ันคงและยั่งยืนในอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย (B, G) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ ไทย-เดนมาร์ค ควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่                          
                    และธุรกิจที่ต่อเนื่อง (C, G)  
ยุทธศาสตร์ที่ 4  SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  SO5 บริหารจัดการองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย พัฒนา และ  
                    นวัตกรรม (G) 

 

              

 

 

 

SO1 สร้างความมั่นคงและ
ยั่งยืนในอาชีพการเลี้ยงโคนม

แก่เกษตรกรไทย (B, G)

SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการ
ผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G)

SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็ง
ในแบรนด์ ไทย-เดนมาร์ค 

ควบคู่กับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และธุรกิจที่

ต่อเนื่อง (C, G)

SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็น
มืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล

SO5 บริหารจัดการองค์กร
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย 
พัฒนา และนวัตกรรม (G)

ประเด็นยุทธศาสตร์  
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รูปภาพที ่2 : แผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) 

รูปภาพที ่3 : KPI Score Card 
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2.2 ยุทธศาสตร์  อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี  (2560 - 2579) 
 

  ในปีงบประมาณ 2566 อ.ส.ค. ได้มีการจัดท ายุทธศาสตร์ 20 ปี เพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการขับเคลื่อน
องค์กรในระยะยาวเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG จ าเป็นต้องมีการ
วิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  
 
 2.3 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร อ.ส.ค.  

 
การประเมินโดยบริษัท TRIS (ประจ าปี 2564) ที่มีผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ

การน าองค์กรได้มีการแจ้งผลการประเมินงาน อ.ส.ค. ซึ่งมีการประเมินลดลง แต่อย่างไรก็ตามประเด็นด้านการบริหาร
จัดการองค์กรในส่วนของด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร  ผลการประเมินได้รับคะแนน 2.1652 และ TRIS     
ได้ตั้งข้อสังเกตุของคณะอนุกรรมการก ากับดูแลการบริหารจัดการองค์กรไว้ดังนี้ 

1. รัฐวิสาหกิจที่มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนแล้ว ต้องมุ่งเน้นการน านโยบายและ
แนวปฏิบัติไปสู่การปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม (Deploy) เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  

2. รัฐวิสาหกิจควรก าหนดแนวทางในการส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ 
(Code of Conduct) อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เช่น การอบรม การจัดกิจกรรม CG DAY เป็นต้น เพ่ือเสริมสร้างให้
บุคลากรมีพฤติกรรมจริยธรรมที่สอดคล้องกับ Code of Conduct รวมทั้งควรมีการส ารวจการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ภายหลังจากเผยแพร่คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ และจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านจริยธรรม เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจน าผลลัพธ์ที่ได้
ไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมให้บุคลากรมีพฤติกรรมด้านจริยธรรมที่ดี 

3. การประชุมคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจต้องมีวาระติดตามการด าเนินงานตามข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะ/มติคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้ทราบถึงความคืบหน้าในการด าเนินงานที่คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
ได้มอบหมายให้ฝ่ายบริหารไปด าเนินการ  

4.รัฐวิสาหกิจต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน โดยการท าความเข้าใจในประเด็น
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน เพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการการด าเนินงาน
และขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม  

 
 

2.4 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  
 

  คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ตระหนักถึงความส าคัญการก ากับดูแล
กิจการที่ดี โดยในปี 2566 คณะกรรมการ อ.ส.ค. ได้ก าหนดให้มีการทบทวนแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ ดีของ 
อ.ส.ค. ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD) ปี 2515, ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติ                
ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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1. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผล (Governance Outcome)  ดังนี้ 
    (1)  สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
         (Competitiveness and performance with long-term perspective) 
    (2)  ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน 
         ได้เสีย (Ethical and Responsible business) 
    (3) เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good     
         Corporate Citizenship) 
     (4) สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 

 2. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร และพนักงาน น าหลักส าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 9 หมวด มาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ หมวด 1 บทบาทของภาครัฐ 
หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น หมวด 3 คณะกรรมการ อ.ส.ค.  หมวด 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  
หมวด 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม  หมวด 6 การเปิดเผยข้อมูล หมวด 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
หมวด 8 จรรยาบรรณ  และหมวด 9 การติดตามผลการด าเนินงาน 

3. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร  และพนักงาน ประพฤติปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ   
ที่ด ีจริยธรรมทางธุรกิจของ อ.ส.ค. จรรยาบรรณ ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ดีที่คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีก าหนดไว้ 

4. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ให้ความส าคัญต่อการด าเนินการตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม กลยุทธ์ และ
แผนงานระยะสั้นและระยะยาว การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยผู้บริหารและพนักงาน มุ่งมั่นปฏิบัติงานให้
บรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ 

5. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับให้มีระบบการบริหารจัดการที่ดีใน อ.ส.ค. โดยแต่งตั้งอนุกรรมการ
ครอบคลุมระบบงานที่ส าคัญครอบคลุมระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (Core Business Enablers 8 ด้าน) ประกอบด้วย 
ด้านกิจการโคนม ด้านบริหารงาน อ.ส.ค. ด้าน CG/CSR ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ด้านการบริหาร
จัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการบริหารทุนมนุษย์ ด้านการตรวจสอบ
ภายใน และด้านกฎหมาย เพ่ือก ากับทิศทางการด าเนินงาน และพิจารณากลั่นกรองงานที่มีความส าคัญอย่างรอบคอบ 
อีกทั้งให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน โดยผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระบบและกระบวนการ
ท างาน 

6. คณะกรรมการ อ.ส.ค. จัดให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหาร และพนักงานได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น รวมทั้ง
ปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น และป้องกันการตัดสินใจหรือการกระท าใดๆ ที่มีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

7. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ผู้บริหาร และพนักงาน บริหารจัดการด้วยหลักแห่งความรับผิดชอบ
(Accountability) ความโปร่งใส (Transparency) การปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (Ethical Behavior) การเคารพต่อ
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Respect for Stakeholder Interests) การเคารพหลักนิติธรรม (Respect for 
the Rule of Law) การเคารพต่อการปฏิบัติตามแนวทางสากล (Respect for International Norms of Behavior) 
และการเคารพสิทธิมนุษยชน (Respect for Human Rights) 
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8. คณะกรรมการ อ.ส.ค. และผู้บริหารต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นแบบอย่างที่ดี 
(Role Model) แก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงสร้างบรรยากาศในองค์กร สร้างแรงจูงใจ เกิดความผูกผันและวัฒนธรรม
องค์กร น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้และก ากับดูแลให้พนักงานปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และ
กฎหมาย ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล 
 

 2.5 เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลของรัฐวิสาหกิจ ในหัวข้อด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership) 
 

  อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบการการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่ง อ.ส.ค. เป็นต้อง
มีความพร้อมด้าน CG  ซึ่งจ าเป็นต้องศึกษาความต้องการด้าน CG ของระบบการประเมินการด าเนินงานตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  

 
 2.6 Best Practice CG 
 

   ในปี 2566 อ.ส.ค. ได้จัดให้มีแผนศึกษาหน่วยงานภายนอกและได้จัดให้มีการประชุมสัญจร CG/CSR 
เป็นการเปิดให้ผู้บริหารได้รับทราบข้อมูลของหน่วยงานในระดับส านักงานภูมิภาค รับข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะด้าน 
รวมถึงแนวทางการด าเนินการ CG ที่ดี มาเป็นขยายผลให้เกิดกับหน่วยงานภายในองค์กร สามารถถอดบทเรียนเป็น
ต้นแบบด้านการกัดการ CG  
 
2.7 แผนงานที่ส าคัญของ อ.ส.ค.  

 

1. แผนการตลาดและการขาย 
2. แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
3. แผน CG/CSR 
4. แผนพัฒนาบุคลากร 
5. แผนกลยุทธ์การตรวจสอบ 
6. แผนแม่บท TPM 
7. แผนวิจัยและพัฒนา 
8. แผนแม่บทด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของ อ.ส.ค. 
9. แผน Digital Transformation 

 
 2.8 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่องข้อตกลง (เจตนารมณ์) อ.ส.ค.  
   การเป็นองค์กรคุณธรรมโดยยึดในหลักธรรมทางศาสนาปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา  
 
2.9 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่อง เจตจ านงการบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีคุณธรรม  
 

โดยให้ความร่วมมือทุกภาคส่วนในการป้องกันปราบปรามการทุจริตในทุกระดับ  โดยยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ ด้วยความสุจริต ถูกต้อง ยุติธรรม และยึดมั่นในคุณความดี 
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2.10 กฎบัตรปี 2566  ด าเนินการตามกฎบัตร CG/CSR ที่ทบทวนและประกาศ โดยคณะอนุกรรมการ CG/CSR 

 
2.11 คู่มือ CG/CSR     ด าเนินการตามคู่มือ CG/CSR  
 
 

2.12 แผนงาน/ผลการด าเนนิการด้าน CG ปี 2565    (เดือนตุลาคม 2564 - กันยายน 2565)  
 

 ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 1 CG กับ
เกษตรกร/สหกรณ์ 
1 . เกษตรกร/สหกรณ์ร่ วมคิด           
ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
  1 .1  ศูนย์ เฝ้ าระวั ง  ติ ดตาม 
สนับสนุน ฟ้ืนฟูโคนมและฟาร์ม
โคนมที่ได้รับผลกระทบจากการ
ระบาดโรคติดต่อ 
 
 
 

 
1) จัดตั้งศูนย์เฝ้าระวังในทุกสหกรณ์ภายใต้การดูแลของ 
อ.ส.ค. เพ่ือป้องกันและลดการแพร่โรคระบาดลัมปีสกิน 
2) ด าเนินการอบรมให้ความรู้เรื่องโรคระบาดลัมปิสกิน 
พาหะน าโรค และการควบคุมป้องกันให้แก่เจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้องและเกษตรกรในพ้ืนที่ ได้แก่ สหกรณ์โคนมไทย-
เดนมาร์ค สูงเนิน จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรสีคิ้ว จ ากัด 
3) ผลวิเคราะห์ข้อมูลอุบัติการณ์ของโรค ระดับฟาร์มและ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 
4) สื่อเผยแพร่ความรู้ข้อมูลโรคติดต่อต่างๆ 
 

 
 
 
 
 

1.1 ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง    
โคนม 
 
 
 
 

  1.2 การควบคุมและการป้องกัน
โรคลัมปี สกิน ในโคนม 
 

1) โคนมทั้ง 3 สหกรณ์โคนม ได้รับการท าวัคซีน พร้อม
มาตรการป้องกันแมลงสัตว์พาหะภานในฟาร์มเรียบร้อยแล้ว 
 

1.2 ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต ้
 

1.3 ยกระดับคุณภาพน้ านมดิบ
ระหว่างสหกรณ์ โคนมในเขต   
ภาคกลาง 

1) มีการประชาสัมพันธ์และประสานงานสหกรณ์โคนมและ
ด าเนินการตรวจประเมินสหกรณ์โคนมแล้ว 

1.3 ฝ่ายสง่เสริมการเลี้ยง    
โคนม 
 

1.4 คณะท างานติดตาม ก ากับ 
ดูแลปริมาณน้ านมดิบให้เป็นไป
ตามบันทึกข้อตกลงซื้อขายน้ า    
นมโค (MOU)  
 

1) ได้ด าเนินการตามมาตรการ คือ นมดิบในส่วนที่เกิน 
MOU ให้ส านักงานทุกภาค ก ากับ ดูแล ให้สหกรณ์โคนมรับ
คืนในรูปผลิตภัณฑ์นมหรือเป็นอาหารสัตว์ / ปัจจัยการเลี้ยง
โคนม แทน 
2) น าเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการวางแผนการผลิตและ
การตลาดผลิตภัณฑ์นมเพ่ือขอมติเห็นชอบ 

1.4 ฝ่ายสง่เสริมการเลี้ยง    
โคนม 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1.5 ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร รั บ ร อ ง
มาตรฐานฟาร์มโคนม (GAP) ของ
ฟาร์มเกษตรกร ปี 2565 
 

1) คณะท างานฯ  นัดหมายประชุมคณะกรรมการจาก      
ปศุสัตว์ลพบุรี (21กุมภาพันธ์ 2565) จังหวัดสระบุรี (23,30 
มีนาคม 2565) และนครราชสีมา (14กุมภาพันธ์ 2565) 
ประชุมนัดหมายเ พ่ือตรวจรับรองและต่ออายุ  GAP 
เกษตรกรฟาร์มโคนม เรียบร้อยแล้ว 
2) สหกรณ์โคนม ได้มีการด าเนินการคัดเลือกเกษตรกร
ผู้ประกอบการฟาร์ม ที่มีความประสงค์ต่ออายุและตรวจ
รับรอง GAPเรียบร้อยแล้ว (สหกรณ์โคนมก าลังจัดท า
เอกสารค าขอ GAP) 
3) อยู่ในระหว่างรอเอกสารเพ่ือขอต่ออายุและตรวจรับรอง 
GAP จากสหกรณ์โคนมจึงจะได้นัดหมายคณะกรรมการออก
ตรวจรับรอง GAP ครั้งถัดไป 

1.5 ฝา่ยสง่เสริมการเลี้ยง    
โคนม 
 

-ยุทธศาสตร์ ที่  2 CG กับการ
บริหารจัดการองค์กรที่ดี 
2.IT Governance 
 

 
 
1) ด าเนินการประสานงานกับฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้
ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าเยี่ยมชมและความคิดเห็นจากผู้
ร้องเรียนในด้านของช่องทางการร้องเรียนเพ่ือน าไปปรับปรุง
และแก้ไข 
2) ได้ด าเนินการลงข้อมูลด้าน CG ใน Website เกี่ยวกับ
กล่องรับเรื่องร้องเรียน ความรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ฯลฯ 

 
 
-  ฝ่ายอ านวยการ 

3.ส่งเสริมการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน ISO 26000 

1) ด าเนินการจัดอบรมการให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 
26000 Guidance on Social Responsibility / CSR-DIW 
ให้กับพนักงานในองค์กรเรียบร้อยแล้ว 

- ฝ่ายอ านวยการ 
 

4.องค์กรคุณธรรมด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาลที่ยั่งยืน 

1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ “ยกระดับอ.ส.ค.ให้เป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบ และการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส” วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2565 
2) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ “อ.ส.ค.พอเพียงต่อต้านทุจริต 
(STRONG) วันที่ 8 มีนาคม 2565 
3) มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ ( Infographic) 
แก่พนักงาน อ.ส.ค.เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ให้แก่พนักงานเป็น   
รายไตรมาส 

- ฝ่ายอ านวยการ 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กับโรงงาน 
5.กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้อง
ถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจาก
การประเมินตนเองประจ าปี 
 
 
 

   
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง ได้ด าเนินการสรุป
เอกสารการทบทวนกฎ หมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
ในคราวเดียวกันกับการทบทวนกฎหมายของการจัดท าเล่ม
รายงาน CSR-DIW Continuous แล้ว 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลางได้ด าเนินการทบทวนการ
ค านวณช าระค่าภาษีบ ารุงท้องที่ และสรุปรายงานใน CSR-
DIW continues 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ อยู่ระหว่างการ เตรียมรับรองการ
ตรวจประเมินมาตรฐาน ISO 14001: 2015 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน ได้ส ารวจข้อปฏิบัติที่
ไม่สอดคล้องกับกฏหมาย และด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้
สอดคล้องกับข้อกฏหมายแล้ว 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ด าเนินการ 
ติดตามการตรวจประเมินมาตรฐาน ISO 14001: 2015 และ
ประชุมหารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือชี้แจงรับฟัง
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว/ทางการด าเนินงาน และร่วมกัน
ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

 
- ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคเหนือตอนล่าง 
 
 
- ส านักงาน อ.ส.ค. ภาค
กลาง 
 
- ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคใต้ 
- ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคเหนือตอนบน 

 
- ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 4 CG กับลูกค้า 
/คู่ค้า 
6. เสียงสะท้อนจากลูกค้า 

 
 
 - ได้ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการรับฟัง 
เสียงของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ใช้อยู่ 
ในปัจจุบัน ก าหนดกลุ่มลูกค้าที่ต้องการรับฟัง ก าหนด
สารสนเทศที่ต้องการจากลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ก าหนดวิธีการในการรับฟังและวิธีการวัดประสิทธิผลของ
การรับฟัง ด าเนินการรับฟังเสียงของลูกค้าและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียแล้ว 

 
 
- ฝ่ายการตลาดและ  
การขาย 
 
 

7. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า - มีการจัดท าคู่มือการปฎิบัติงานจัดซื้อจัดจ้าง ตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560 จัดให้ความรู้ความเข้าใจในการปฎิบัติตาม 
คู่มือการจัดซื้อจัดจ้าง และน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงในการด าเนินการจัดท าคู่มือการ 
ปฎิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างในปีต่อไป 

-ฝ่ายพัสดุและบริการ 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 5 CG กับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 
8. การประเมินการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

 
 
 
-  ด า เนินการจัดกิจกรรมประกวดการแข่ งขันการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยทุกฝ่าย/ส านักงาน ออกมา
น าเสนอโครงการเป็นเวลาได้ด าเนินการแข่งขันประกวดลด
ค่าใช้จ่ายของทุกฝ่าย/ส านักฯ และประกาศผลมอบรางวัล  
ผู้ชนะการประกวดในเดือนตุลาคม 2565 

 
 
 
- ฝ่ายอ านวยการ 
 

9. ร่วมใจป้องกัน COVID - 19 - ด าเนินการกิจกรรมตามโครงการ(แจกแอลกอฮอล์และ
หน้ากากอนามัยให้แก่ทุกฝ่าย/ส านักงาน, กิจกรรม 5ส.    
ทุกฝ่าย/ส านักงาน เป็นรายไตรมาส 
 

- ฝ่ายอ านวยการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 2 : แผนงาน/ผลการด าเนินงานด้าน CG ปี 2566 
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การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR 
 

ประเมินสถานการณ์องค์กร สมรรถนะของทรัพยากรภายใน (S กับ W) 
ด้านสถานการณ์ภายใน (Internal Situation) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S1: คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง สนับสนุนและ
ให้ความส าคัญด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดย
ก าหนดให้มีแผนแม่บทและแผนปฏิบัติงานประจ าปี และ
มอบหมายหน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน ด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  รวมทั้งมีการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
S2: มีการสร้างระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่เน้นการ
ปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม และมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
S3: มีช่องทางการสื่อสารและการสร้างบรรยากาศด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่มีความหลากหลาย ทันสมัย 
ผู้บริหารและพนักงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
S4: มีระบบการเปิดเผยข้อมูลและการจัดซื้อจัดจ้างมี
ความโปร่งใส อีกทั้งมีการปฏิบัติที่เป็นธรรมในมุมมอง
ของคู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห่วงโซ่อุปทาน 
S5: มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในองค์กรที่มี
มาตรฐาน เพื่อก ากับและควบคุมการด าเนินงานที่โปร่งใส 
เป็นธรรม และมีจริยธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
S6: มีพันธมิตรและภาคีเครือข่ายที่แข็งแกร่งด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
S7: บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านกิจการ
โคนมและอุตสาหกรรมนม  

W1: ยังมีบุคลากรบางส่วน ที่ขาดความรู้ในการใช้
เทคโนโลยีใหม่ๆ อันเป็นช่องทางในการรับการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ 
W2: อ.ส.ค. เป็นองค์กรขนาดกลาง มีพ้ืนที่ปฏิบัติงานทุก
ภูมิภาค ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคด้านการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
W3: มีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากและ
หลากหลายกระจายอยู่ทั่วประเทศ ท าให้มีปัญหาและ
อุปสรรคต่อการบริหารจัดการและให้บริการ   เพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการและความพึงพอใจต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
W4: มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับจ านวนมาก จึงท าให้
ผู้บริหารและพนักงานบางส่วน ขาดความรู้ความเข้าใจ
และไม่สามารถปฏิบัติตามได้อย่างมีประสิทธิผล รวมถึงมี
บุคลากรให้ค าปรึกษาไม่เพียงพอ 
 

 

 

    

ตารางที่ 3 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR - ภายใน 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S8: มีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ 
ความสามารถด้าน CG และน ามาพัฒนางานด้าน CG ให้
เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร 
S9: อ.ส.ค. มีความน่าเชื่อถือ / ได้รับการยอมรับในตรา
สินค้า (วัวแดง) เพ่ือขยายไปสู่ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 4 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR – ภายใน (ต่อ) 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
O1: มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และการประเมินการ
ด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจส่งผลต่อการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
O2: นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
และนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์สนับสนุน
ส่งเสริมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้พัฒนาระบบงานด้าน
การก ากับดูแลที่ดี 
O3: ภาครัฐมีนโยบายและกฎหมายต่าง ๆ ด้านการ
ป้องกันและปราบปราม  การทุจริตคอร์รัปชั่น ตลอดจน
การพัฒนาการปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน ด้วยหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาสังคมและส่งเสริมความก้าวหน้าของ
นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 
O4: การผลักดันการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
ภายในประเทศ  ที่เป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่องของกลุ่ม
ภาคีเครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชั่นทั่วประเทศ 
O5: ความเจริญก้าวหน้าด้านระบบสารสนเทศและสังคม
ออนไลน์ (Social Network) ท าให้มีช่องทางในการ
เข้าถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ครอบคลุมรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 

T1: กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายของรัฐมี
การเปลี่ยนแปลง ส่งผลกระทบในการปรับทิศทางการ
ด าเนินงานให้สอดคล้อง  
T2: ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น โรค COVID-19   
โรคลัมปีสกิน  โรคปากและเท้าเปื่อย  และภัยธรรมชาติ
ส่งผลต่อ อ.ส.ค. ต้องปรับตัวและปรับรูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากส่งผลต่อการใช้
จ่ายงบประมาณและการพัฒนาปรับปรุงหน่วยงาน 
รวมถึงการขับเคลื่อนแผนงานด้านการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดีไม่เป็นตามเป้าหมาย 
T3: ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีถูกใช้ เป็น
เครื่องมือในการทุจริตรูปแบบใหม่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 5 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR – ภายนอก 

ประเมินสถานการณ์องค์กร สมรรถนะของทรัพยากรภายนอก (O กับ T) 
ด้านสถานการณ์ภายนอก (External Situation) 
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จุดแข็ง S โอกาส  O กลยุทธ์ SO 

S1: คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
สนับสนุนและให้ความส าคัญด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี โดยก าหนดให้มีแผนแม่บท
และแผนปฏิบัติงานประจ าปี และมอบหมาย
หน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน ด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  รวมทั้งมีการก ากับดูแลอย่าง
ต่อเนื่อง 
S2: มีการสร้างระบบการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดี ที่ เน้นการปฏิบัติที่ เป็นรูปธรรม และ
มุ่ ง เน้นการมีส่ วนร่วมของผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับ 
S3: มีช่องทางการสื่อสารและการสร้าง
บรรยากาศด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่มี
ความหลากหลาย ทันสมัย ผู้บริหารและ
พนักงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
S4: มีระบบการเปิดเผยข้อมูลและการจัดซื้อ
จัดจ้างมีความโปร่งใส อีกทั้งมีการปฏิบัติที่
เป็นธรรมในมุมมองของคู่ค้า และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในห่วงโซ่อุปทาน 
S5: มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน
องค์กรที่มีมาตรฐาน เพื่อก ากับและควบคุม
การด าเนินงานที่โปร่งใส เป็นธรรม และมี
จริยธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
S6: มีพันธมิตรและภาคีเครือข่ายที่แข็งแกร่ง
ด้านการต่อต้านการทุจริตและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอก
องค์กร 
S7: บุคลากรมีความรู้ ความเช่ียวชาญเฉพาะ
ด้านกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม 
S8: มีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ 
ความสามารถด้าน CG และน ามาพัฒนางานด้าน 
CG ให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร 
S9: อ.ส.ค. มีความน่าเชื่อถือ / ไดร้ับการยอมรับ
ในตราสินคา้ (วัวแดง) เพื่อขยายไปสู่ธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

O1: มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และ
การประเมินการด าเนินงานตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจส่งผลต่อการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่ดีและ
การน าองค์กร 
O2: นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์
ชาติระยะ 20 ปี และนโยบายกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์สนับสนุนส่งเสริม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ พัฒนา
ระบบงานด้านการก ากับดูแลที่ดี 
O3: ภาครัฐมีนโยบายและกฎหมาย
ต่าง ๆ ด้านการป้องกันและปราบปราม  
การทุจริตคอร์รัปชั่น ตลอดจนการ
พัฒนาการปฏิบัติงานสู่ความยั่ งยืน 
ด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภ า ค ป ร ะ ช า สั ง ค ม แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
ความก้าวหน้าของนวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 
O4: การผลักดันการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่นภายในประเทศ  ที่ เป็น
รูปธรรมอย่างต่อเนื่องของกลุ่มภาคี
เครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชั่นทั่วประเทศ 
O5: ความเจริญก้าวหน้าด้านระบบ
สารสนเทศและสังคมออนไลน์ (Social 
Network) ท า ใ ห้ มี ช่ อ งท า ง ในกา ร
เข้าถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ครอบคลุม
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 

 

 

CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
- เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมพัฒนา 
 
CG กับโรงงาน 
- กฎหมาย ระเบียบ ที่โรงงานต้อง   
ถือปฏิบัติ และแก้ไขให้ถูกต้อง จาก
การประเมินตนเองประจ าปี 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
SO: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 
 

ตารางที่ 6 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน SO 
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จุดแข็ง S อุปสรรค  T กลยุทธ์ ST 

S1: คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
สนับสนุนและให้ความส าคัญด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี โดยก าหนดให้มีแผนแม่บท
และแผนปฏิบัติงานประจ าปี และมอบหมาย
หน่วยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน ด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี  รวมทั้งมีการก ากับดูแลอย่าง
ต่อเนื่อง 
S2: มีการสร้างระบบการก ากับดูแลกิจการ  
ที่ดี ที่ เน้นการปฏิบัติที่ เป็นรูปธรรม และ
มุ่ ง เน้นการมีส่ วนร่วมของผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับ 
S3: มีช่องทางการสื่อสารและการสร้าง
บรรยากาศด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่มี
ความหลากหลาย ทันสมัย ผู้บริหารและ
พนักงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
S4: มีระบบการเปิดเผยข้อมูลและการจัดซื้อ
จัดจ้างมีความโปร่งใส อีกทั้งมีการปฏิบัติที่
เป็นธรรมในมุมมองของคู่ค้า และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในห่วงโซ่อุปทาน 
S5: มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน
องค์กรที่มีมาตรฐาน เพื่อก ากับและควบคุม
การด าเนินงานที่โปร่งใส เป็นธรรม และมี
จริยธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
S6: มีพันธมิตรและภาคีเครือข่ายที่แข็งแกร่ง
ด้านการต่อต้านการทุจริตและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอก
องค์กร 
S7: บุคลากรมีความรู้ ความเช่ียวชาญเฉพาะ
ด้านกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม 
S8: มีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ 
ความสามารถด้าน CG และน ามาพัฒนางานด้าน 
CG ให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร 
S9: อ.ส.ค. มีความน่าเช่ือถือ / ได้รับการยอมรับ
ในตราสินค้า (วัวแดง) เพื่อขยายไปสู่ธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

T1: กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลง 
ส่งผลกระทบในการปรับทิศทางการ
ด าเนินงานให้สอดคล้อง  
T2: ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น   
โรค COVID-19  โรคลัมปีสกิน  โรค
ปากและเท้าเปื่อย  และภัยธรรมชาติ
ส่งผลต่อ อ.ส.ค. ต้องปรับตัวและปรับ
รูปแบบการด าเนินธุรกิจให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง เนื่องจากส่งผลต่อการใช้
จ่ า ย งบ ปร ะม าณแ ละกา ร พั ฒน า
ป รั บ ป รุ ง ห น่ ว ย ง า น  ร ว ม ถึ ง ก า ร
ขับเคลื่อนแผนงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีไม่เป็นตามเป้าหมาย 
T3: ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการทุจริตรูปแบบ
ใหม ่
 

CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
- การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า 
- ร่วมใจป้องกัน COVID-19 
 
 

ตารางที่ 7 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน ST 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
ST: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

 
 

183



 
 
 

25 

 
 

จุดอ่อน W โอกาส O กลยุทธ์ WO 

W1: ยั งมี บุ คลากรบางส่ วน  ที่ ข าด
ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ อันเป็น
ช่ อ ง ท า ง ใ น ก า ร รั บ ก า ร สื่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธ์ 
W2: อ.ส.ค.  เป็นองค์กรขนาดกลาง      
มีพ้ืนที่ปฏิบัติงานทุกภูมิภาค ท าให้เกิด
ปัญหาและอุปสรรคด้านการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ ให้ เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
W3: มีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
จ านวนมากและหลากหลายกระจายอยู่
ทั่วประเทศ ท าให้มีปัญหาและอุปสรรค
ต่อการบริหารจัดการและให้บริการ   
เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการและ
ความพึงพอใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
W4: มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
จ านวนมาก จึ งท า ให้ผู้ บริหารและ
พนักงานบางส่วน ขาดความรู้ความ
เข้าใจและไม่สามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
มีประสิทธิผล รวมถึงมีบุคลากรให้
ค าปรึกษาไม่เพียงพอ 
 

O1: มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และการ
ประเมินการด า เนินงานตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจส่งผลต่อการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่ดีและ
การน าองค์กร 
O2: นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี  และนโยบายกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์สนับสนุนส่งเสริม
ด้ าน เทคโน โลยี ดิ จิ ทั ล มา ใช้ พัฒนา
ระบบงานด้านการก ากับดูแลที่ดี 
O3: ภาครัฐมีนโยบายและกฎหมาย   
ต่าง ๆ ด้านการป้องกันและปราบปราม  
การทุจริตคอร์ รัปชั่น  ตลอดจนการ
พัฒนาการปฏิบัติงานสู่ความยั่งยืน ด้วย
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้ง
การส่ง เสริมการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาสังคมและส่งเสริมความก้าวหน้า
ของนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 
O4: การผลักดันการต่อต้านการทุจริต
คอร์ รั ปชั่ นภายในประเทศ  ที่ เป็ น
รูปธรรมอย่างต่อเนื่องของกลุ่มภาคี
เครือข่ายต่อต้านคอร์รัปชั่นทั่วประเทศ 
O5: ความเจริญก้าวหน้าด้ านระบบ
สารสนเทศและสังคมออนไลน์ (Social 
Network) ท าให้มีช่องทางในการเข้าถึง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ครอบคลุมรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 
 

CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
- IT Governance (ITG) 
-  การส่ง เสริมการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน ISO 26000 
- องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมา-      
ภิบาลอย่างยั่งยืน 
 

 

 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
ST: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

 
 
 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
WO: จุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 
 
 

ตารางที่ 8 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WO 
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จุดอ่อน W อุปสรรค  T กลยุทธ์ WT 

W1: ยังมีบุคลากรบางส่วน ที่ขาดความรู้     
ในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆอันเป็นช่องทาง   
ในการรับการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
W2: อ.ส.ค. เป็นองค์กรขนาดกลาง มีพ้ืนที่
ปฏิบัติงานทุกภูมิภาค ท าให้เกิดปัญหาและ
อุปสรรคด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
W3: มีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
จ านวนมากและหลากหลายกระจายอยู่ทั่ว
ประเทศ ท าให้มีปัญหาและอุปสรรคต่อการ
บริหารจัดการและให้บริการ เพ่ือตอบสนอง
ต่อความต้องการและความพึงพอใจต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
W4: มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับจ านวน
มาก จึงท าให้ผู้บริหารและพนักงานบางส่วน 
ขาดความรู้ความเข้าใจและไม่สามารถปฏิบัติ
ตามได้อย่างมีประสิทธิผล รวมถึงมีบุคลากร
ให้ค าปรึกษาไม่เพียงพอ 
     

T1: กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลง 
ส่งผลกระทบในการปรับทิศทางการ
ด าเนินงานให้สอดคล้อง  
T2: ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น   
โ ร ค  COVID-19  โ ร ค ลั ม ปี ส กิ น        
โ รคปากและ เท้ า เปื่ อย   และภั ย
ธรรมชาติส่งผลต่อ อ.ส.ค. ต้องปรับตัว
และปรับรูปแบบการด าเนินธุรกิจให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก
ส่งผลต่อการใช้จ่ายงบประมาณและ
การพัฒนาปรับปรุงหน่วยงาน รวมถึง
การขับเคลื่อนแผนงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีไม่เป็นตามเป้าหมาย 
T3 : ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ท า ง
เทคโนโลยีถูกใช้เป็นเครื่องมือในการ
ทุจริตรูปแบบใหม่ 
 

CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
- เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
- เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
WT: ด้านจุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

 
 
 

ตารางที่ 9 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WT 
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สรุปกลยุทธ์ CG 5 ด้าน จากการวิเคราะห์ด้วย TOWS Matrix ปี 2566 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

• CG กับเกษตรกร/สหกรณ์
• - เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมท า 

ร่วมพัฒนา
• CG กับโรงงาน
• - กฎหมาย ระเบียบ ที่โรงงานต้อง        

ถือปฏิบัติ และแก้ไขให้ถูกต้อง จากการ
ประเมินตนเองประจ าปี

.

• CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน

• - การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า

• - ร่วมใจป้องกัน COVID-19

.

• CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี
• - IT Governance (ITG)
• - ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน   

ISO 26000
• - องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาล  

อย่างยั่งยืน

.

• CG กับลูกค้า/คู่ค้า
• - เสียงสะท้อนจากลูกค้า
• - เสียงสะท้อนจากคู่ค้า

.

รูปภาพที ่4 : CG TOWS Matrix ปี 2566 
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   อ.ส.ค.เป็นองค์กรคุณธรรมที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกษตรกรเป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาลและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเน้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี ความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ อย่างยั่งยืน 

 

    อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน 

  

   การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) มีความเชื่อมโยงกับประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ที่ 4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้
เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีการก ากับ ดูแล ติดตามการด าเนินงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ทาง อ.ส.ค. , สคร. และบริษัททริส ได้ก าหนดไว้ พร้อมทั้งการเตรียมความพร้อมในการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ ตลอดจนถึงความเชื่อมโยงกับ KPI องค์กร 
มาตรฐาน ISO 26000 แผน SDGs หลักเกณฑ์ Enablers ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี แผนยุทธศาสตร์ชาติ และแผน 
BCG ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เป็นวาระแห่งชาติ โดยควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเน้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ พร้อมทั้งปรับยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนแปลง       
ในอนาคต  

พันธกิจการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 

ยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 

วิสัยทัศน์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 

187



29 

รูปภาพที ่5 : แผนแม่บท CG ปี 2566 – 2570 ส าหรบัป ี2566 
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ยุทธศาสตร์ทางด้านการก ากับดูแลที่ดี (Corporate Governance : CG) มี 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 
1. CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ / CG with Dairy Farmers/Cooperative 
เป้าหมาย/Targets 
 1. เกษตรกร: เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจในอาชีพพระราชทาน มีความมั่นคง ยั่งยืน ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
          2. สหกรณ์: เพ่ือให้สหกรณ์ต่าง ๆ มีมาตรฐานที่ดี ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล มีสินค้าและบริการที่ดีให้แก่
เกษตรกร  
          3. โคนม: เพ่ือให้โคนมมีการดูแลที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี พร้อมทั้งโคนมที่เลี้ยงในสภาพแวดล้อมที่ดี ห่างไกล
โรคติดต่อ และป้องกันคสบคุมโรคระบาดอุบัติใหม่ในโคนม เพ่ือผลิตนมที่ดีต่อสุขภาพ  
 โครงการ/Projects   
 1. เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
 
2. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี / CG with Good Organization Management 
เป้าหมาย/Targets 
 1. ยกระดับ อ.ส.ค. มุ่งสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

2. คัดเลือกคนเด่นคนดีศรี อ.ส.ค.และเชิดชูเกียรติผู้ปฏิบัติงาน อ.ส.ค. ดีเด่น 
3. ส่งเสริมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และขับเคลื่อนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
4. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคมประชารัฐ 
5. แนวคิดโมเดล STRONG-จิตพอเพียงต้านทุจริต ประยุกต์ใช้ในการสร้างความโปร่งใส ไร้สินบนภายในองกร์ โดย

ผู้บริหารและบุคลากรเป็นกลไกส าคัญในการขายผลไปสู่การจัดตั้งทีมงาน เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมเชิงสร้างสรรคในการ
ส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรมีการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส  ปลอดจากสินบนและการทุจริตทุกรูปแบบ 

6. ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. โดยน าหลักการทั้ง 7 ข้อมาบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ISO 26000 เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร สร้างการรับรู้และความตระหนักต่อการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ควบคู่ไปกับการก ากับดูแลองค์กร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีระบบการจัดการความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ตามกรอบ/แนวทาง ของ 7 หลักการมาตรฐาน ISO 26000 – Social Responsibility อย่างยั่งยืน 

7. มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีแบบแผนของจริยธรรมในการบริหารงานองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 
8. เพ่ือสร้างการรับรู้ขององค์กรควบคู่กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาด าเนินการ   

การรับรู้ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงานภายในองค์กร ในส่วนของช่องทางการร้องเรียน, คู่มือก ากับและดูแล
กิจการที่ดี, กฎหมายและระเบียบ ข้อบังคับ และกิจกรรมด้าน CG & CSR รวมถึงการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการ
ขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล 

 
 

189



 
 
 

31 

โครงการ/Projects 
2. IT Governance (ITG) 
3. ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000  
4. องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ยั่งยืน 

 
3. CG กับโรงงาน / CG with Factories  
เป้าหมาย/Targets 
 1. โรงงาน: เพ่ือให้มีมาตรฐาน CSR-DIW และมีกฎหมาย ระเบียบที่โรงงานพึงต้องมีตามหลักมาตรฐานสากล
โรงงาน  

2. พนักงาน: เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการท างาน (Happy Workplace) มีคุณภาพชีวิตที่ดี ประพฤติตนตาม
หลักธรรมาภิบาล อยู่ภายใต้กฎหมายที่ก าหนด ด้วยการท างานที่มีความสุข มุ่งไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพภายในองค์กร 

โครงการ/Projects 
     5. กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

 
4. CG กับลูกค้า/คู่ค้า / CG with Customers/Partners 
เป้าหมาย/Targets 

1. ลูกค้า: การรับเรื่องร้องเรียน ปัญหาจากกลุ่มลูกค้า เพ่ือน ามาปรับปรุง แก้ไข การบริการ ให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการก ากับดูแลกิจการภายในองค์กรให้เกิดประสิทธิผลที่ดี อันจะส่งผลไปสู่ภาพลักษณ์
ชื่อเสียงที่ดีแก่องค์กร  

2. คู่ค้า: ส่งเสริม สนับสนุน พร้อมติดตามการด าเนินการร่วมกันอย่างมีระบบ เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้     
ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือการด าเนินกิจการที่ดีอันจะส่งผลให้องค์กรมีจริยธรรมในการท างาน  และการรักษา
ผลประโยชน์ให้แก่องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. สังคม: รับฟังความคิดเห็นของทุกด้าน ตลอดห่วงโซ่ Value Chain ตั้งแต่ต้นต้นน้ า กลางน้ า ไปจนถึงปลายน้ า 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับไปพัฒนา สร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ หรือการพัฒนาองค์กรมุ่ งไปงสู่องค์กรคุณธรรมที่มี
ประสิทธิภาพในการท างานสูง 

โครงการ/Projects  
    6. เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
    7. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 
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5. CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน / CG with Sufficiency Economy  
Philosophy to Sustainable Development 
เป้าหมาย/Targets  

1. สร้างความเชื่อมั่นในตัวผลิตภัณฑ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและผู้บริโภคว่า องค์กรมีศักยภาพในการ
ด าเนินงานอย่างยั่งยืน ด้วยธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม แม้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อ  

2. ส่งเสริมองค์กรคุณธรรม  
3. น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาต่อยอดกับงาน อ.ส.ค. และเชื่อมโยงกับงานต่าง ๆ เข้ากับเป้าหมาย      

การพัฒนาที่ยั่งยืน  
โครงการ/Projects 

8. การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
9. ร่วมใจป้องกัน COVID-1
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1.เกษตรกร/สหกรณ์
ร่วมคิด ร่วมท ำ          
ร่วมพัฒนำ 
- ศู น ย์ เ ฝ้ า ร ะ วั ง แล ะ
ติ ด ต า ม โ ร ค ร ะ บ า ด
ติดต่อในโคนม ในพื้นที่
ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
อ.ส.ค. 

ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ  : ฝ่ า ย
ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 

 

 

2 . IT Governance 
(ITG) 

3 . ส่ ง เ ส ริ ม ก ำ ร
ด ำ เ นิ น ง ำ น ต ำ ม
มำตรฐำน ISO 26000 

4.องค์กรคุณธรรมด้วย
หลักธรรมำภิบำลที่
ยั่งยืน 

ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ  : ฝ่ า ย
อ า น ว ย ก า ร  / ฝ่ า ย
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล /           
ฝา่ยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

 

5 . ก ฎ ห ม ำ ย 
ระเบียบที่โรงงำน
ต้องถือปฏิบัติและ
แก้ไขให้ถูกต้องจำก
กำรประเมินตนเอง
ประจ ำปี 

 

 

ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ  :                           
ทุกส านักงานภาค 

 

6.เสียงสะท้อนจำก
ลูกค้ำ 

7.เสียงสะท้อนจำก               
คู่ค้ำ 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝ่าย
การตลาดและการ
ขาย/ฝ่ายพัสดุและ
บริการ 

 

8.กำรประเมินกำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ 

9.ร่วมใจป้องกัน COVID-19 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝ่ายอ านวยการ 

 

 

หน่วยงานก ากับดูแล

- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กระทรวงเจ้าสังกัด)

- กระทรวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น)

คณะกรรมการ อ.ส.ค. 

คณะอนุกรรมการ 
CG/CSR

ผู้อ านวยการ

(นายสมพร ศรีเมือง)

รองผู้อ านวยการ

(นายชัยณรงค์ เปาอินทร์)

ยุทธศาสตร์ที่ 1

CG กับเกษตรกร/สหกรณ์

ยุทธศาสตร์ที่ 2

CG กับการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดี

ยุทธศาสตร์ที่ 3

CG กับโรงงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 4

CG กับลูกค้า/คู่ค้า
ยุทธศาสตร์ที่ 5

CG กับปรัชญาเศษฐกิจพอเพียง
สู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน

โครงสร้ำงหน้ำที่ผูร้บัผิดชอบ 

แผนแม่บทกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (Corporate Governance : CG) 
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : CG กบัเกษตรกร/สหกรณ ์
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาส     
  ที่ 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 2 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 4 

ผลงาน 

25  50  75  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 

โครงการ ศูนยเ์ฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื้นที่ส่งเสรมิการเลี้ยง    
โคนม อ.ส.ค. 

วัตถุประสงค์  :    
     1. เพื่อเฝ้าระวัง ติดตาม และสนับสนุนโคนมที่ได้รับผลกระทบการแพร่ระบาด ในพื้นที่
ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม อ.ส.ค. 
     2. เพื่อประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการป้องกัน ควบคุมและรักษาโคนมของ
เกษตรกรที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคลัมปีสกิน 
     3. เพื่อเสนอแนวทาง มาตรการ แผนงานป้องกันควบคุมโรคระบาดติดต่อในโคนม 
     4. เพื่อพัฒนาศักยภาพนักส่งเสริมและเกษตรกร ให้รู้ทันโรคระบาดติดต่อในโคนม 

งบประมาณ :   100,000.-บาท สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  แผนกสัตวแพทย์และผสมเทยีม  ฝ่ายส่งเสรมิการเลี้ยงโคนม แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด : จัดต้ังศูนย์เฝ้าระวังโรคระบาดติดต่อในโคนมในพื้นที่สง่เสริม อ.ส.ค. และการ
สูญเสียในโคนมและฟาร์มโคนมสามารถควบคุมอยู่ในระดับต่ าสุด 

เป้าหมายปี 2566 : 
  1. จ ากัดความสูญเสยีจากการแพร่ระบาด โรคระบาด
ติดต่อในโคนมและผลกระทบต่อฟาร์ม และองค์กร
เกษตรกรในพ้ืนท่ีส่งเสรมิการเลี้ยงโคนม อ.ส.ค. 
   2. ถอดบทเรียนและเสนอแนวทาง มาตรการ 
แผนงานป้องกันควบคุมป้องกันโรคระบาดติดต่อ         
ในโคนม      

ผลงานตามตัวชี้วัด : 
   จัดตั้งศูนย์เฝ้าระวัง ติดตาม และสนับสนุน   
โคนมที่ได้รับผลกระทบการแพร่ระบาด ในพื้นที่
ส่ ง เสริมการ เลี้ ยงโคนม อ.ส .ค .  ในฟาร์ม
เกษตรกร สหกรณ์ และศูนย์รับน้ านมและจัดทมี
ลงพื้นที่ให้การดูแลและส ารวจรวบรวมความ
เสียหายแก่ฟาร์มเกษตรกรในพื้นที่ระบาด 
พร้อมทั้งให้ค าแนะน าการป้องกันและการรักษา 
รวมถึงสนับสนุนการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรค 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : CG กับเกษตรกร/สหกรณ ์

 

 
 
 

โครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื้นที่ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม อ.ส.ค.  

 
1. หลักการและเหตุผล 
 อุตสาหกรรมโคนมในประเทศไทยได้เผชิญกับภัยที่มาจากโรคระบาดสัตว์ ไม่ว่าจะเป็นโรคระบาดสัตว์
ประจ้าถิ่น โรคระบาดสัตว์อุบัติใหม่ อุบัติซ ้า ซึ่งเป็นปัญหาที่ส้าคัญต่อการเลี ยงปศุสัตว์ในประเทศและการ
ส่งออกสินค้าปศุสัตว์ โดยสถานการณ์โรคระบาดสัตว์มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ นทุกปี มีความรุนแรงและยุ่งยาก 
ซับซ้อนมากขึ นในการจัดการควบคุม ป้องกันโรคติดต่ออุบัติใหม่ในสัตว์ เช่น โรคลัมปีสกิน โรคปากและ        
เท้าเปื่อย ซึ่งเป็นโรคระบาดสัตว์ที่เป็นประเด็นส้าคัญในปัจจุบัน โดยโรคที่มีการแพร่ระบาดเข้ามาในประเทศ            
จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงและสร้างความเสียหายโดยตรงต่อภาคปศุสัตว์และส่งผลกระทบต่อเนื่องสู่ระบบ
เศรษฐกิจ สังคม เนื่องจากการเกิดโรคระบาดสัตว์ท้าให้ไม่สามารถส่งออกสินค้าปศุสัตว์ ส่งผลต่อเนื่องไปสู่การ
จ้างงานของภาคประชาชน เกิดปัญหาทางสังคมตามมาเป็นลูกโซ่ สาเหตุที่ท้าให้เกิดโรคและมีการแพร่กระจาย
อย่างรวดเร็วมีปัจจัยที่ส้าคัญ เช่น การค้าสัตว์ระหว่างประเทศ การกลายพันธุ์ของเชื อ การดื อยาปฏิชีวนะ           
เป็นต้น 

ทั งนี จากรายงานของโรคลัมปีสกินระบุว่าในเดือนมีนาคม 2564 ได้ตรวจพบโคเนื อของเกษตรกรราย
ย่อยซึ่งแสดงอาการที่สงสัยว่าเป็นโรคลัมปี สกิน จ้านวน 10 รายจากเกษตรกรผู้เลี ยงโคเนื อในพื นที่ทั งหมด
จ้านวน 5,000 ราย ที่อ้าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด และหลังจากนั นได้เกิดการแพร่ระบาดไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ 
ส่งผลท้าให้สัตว์ป่วย มีการเจริญเติบโตลดลง ให้ผลผลิตไม่เต็มศักยภาพและไม่สามารถขายได้ตามราคาท่ีก้าหนด
ไว้ หากเกิดโรคในโคนมจะท้าให้มีปริมาณน ้านมลดลงอย่างเห็นได้ชัดเจน รวมถึงท้าให้สัตว์มีปัญหาในระบบ
สืบพันธุ์ อาจส่งผลท้าให้พ่อพันธุ์เป็นหมันชั่วคราวหรือถาวรได้ ส้าหรับแม่พันธุ์อาจท้าให้แท้ง ทั งนี  หากสัตว์ที่
ป่วยไม่ได้รับการดูแลรักษาอาจส่งผลให้สัตว์ล้มตาย ท้าให้เกษตรกรได้รับความเดือดร้อนจากความเสียหายที่
เกิดขึ น โรคลัมปีสกินเป็นโรคประจ้าถิ่นในแถบแอฟริกาซึ่งเกิดจากเชื อไวรัส (Lumpy skin disease virus : 
LSDV) ท้าให้สัตว์ประเภทโค กระบือ และยีราฟที่ได้รับเชื ออาจมีอาการไข้ ซึม เบื่ออาหาร ซูบผอม เยื่อจมูก
อักเสบ เยื่อตาขาวอักเสบ มีปริมาณน ้าลายมากกว่าปกติ ต่อมน ้าเหลืองบวมโต เกิดตุ่มที่ผิวหนังบริเวณหัว คอ 
ขา เต้านม อวัยวะเพศ โดยโรคลัมปีสกิน ยังไม่มีรายงานการติดต่อจากสัตว์สู่คน แต่สามารถติดต่อระหว่างสัตว์
ด้วยกัน โดยมีแมลงดูดเลือดเป็นพาหะน้าโรค เช่น ยุง ริ น แมลงวันคอก เห็บ เป็นต้น นอกจากนั น ยังอาจติดต่อ
จากการสัมผัสโดยตรงกับสะเก็ดแผล น ้ามูก น ้าตา น ้าเชื อ และน ้าลายของสัตว์ที่เป็นโรค รวมถึงการเคลื่อนย้าย
สัตว์มีชีวิต จึงท้าให้เกิดการแพร่ระบาดของโรคอย่างรวดเร็วและขยายเป็นวงกว้างจากภูมิภาคแถบแอฟริกา
กระจายไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ได้แก่ ตะวันออกกลาง ยุโรปตะวันออกเฉียงใต้ เอเชียกลาง เอเชียใต้ และจีน 
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อีกทั งยังมีโรคที่ส้าคัญอีกอย่างหนึ่งในโคนมที่ยังมีการรระบาดอยู่คือโรคปากและเท้าเปื่อย สาเหตุที่เกิด

โรคปากเท้าเปื่อยในโคนมช่วงนี มาจากสภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลง รวมถึงสถานการณ์ภัยแล้งที่ส่งผลต่ออาหาร
ของวัว คือหญ้าขาดแคลนและอาจจะไม่สมบูรณ์ ท้าให้สภาพวัวอ่อนแอและติดเชื อได้ง่าย โรคปากและเท้าเปื่อย
เกิดจากเชื อไวรัสเป็นโรคที่ส้าคัญในโค กระบือ แพะ แกะ สุกร โรคนี สามารถแพร่กระจายอย่างรวดเร็วโดยการ
สัมผัสกับสัตว์ป่วยหรือเชื อโรคที่ปนเปื้อนมากับยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ สัตว์ป่วยจะแสดงอาการซึม เบื่อ
อาหาร มีเม็ดตุ่มพองหรือแผลบริเวณลิ น ช่องปาก ริมฝีปาก เต้านม และกีบ ส่งผลให้สัตว์มีน ้าลายไหล กิน
อาหารไม่ได้ และเดินกะเผลก โดยทั่วไปโรคปากและเท้าเปื่อยมักไม่ได้เป็นสาเหตุหลักที่ท้าให้สัตว์ที่โตเต็มวัย
ตาย แต่สัตว์อาจตายได้จากภาวะการติดเชื อแทรกซ้อนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดเชื อแบคทีเรียหรือจากปัจจัย
อ่ืน ๆ เนื่องจากสัตว์เบื่ออาหารและอ่อนแอ และอาจสร้างความรุนแรงและเป็นสาเหตุการตายในลูกสัตว์ได้
เนื่องจากเชื อไวรัสท้าให้เกิดภาวะกล้ามเนื อหัวใจตาย ทั งนี โรคปากและเท้าเปื่อย ส่งผลท้าให้เกิดความเสียหาย
แก่เกษตรเป็นอย่างมาก โดยเกษตรกรจะไม่สามารถส่งผลิตไปขายให้แก่ศูนย์รับน ้านมตลอดการเกิดการระบาด
ในฟาร์ม 

ทั งนี โรคลัมปีสกินเป็นโรคอุบัติใหม่ ท้าให้เกษตรกรยังมีความรู้และความเข้าใจในการควบคุมป้องกัน
โรคลัมปีสกินไม่เพียงพอ และยังได้รับข้อมูลที่ไม่ถูกต้องจากสื่อสังคมออนไลน์ในการป้องกันและรักษาโรคลัมปีส
กิน ดังนั นทางผู้รับผิดชอบโครงการจึงได้มีการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ให้แก่เกษตรกร และเพ่ิมศักยภาพแก่
นักส่งเสริมของ อ.ส.ค. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในโรคลัมปีสกินไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งจะช่วยให้มีแนวทาง
รักษา ป้องกัน และเฝ้าระวังโรคได้อย่างยั่งยืนและเข้มแข็ง โดยจะท้าให้แนวโน้มของการแพร่ระบาดของโรคลัม
ปีสกินหมดไปจะท้าให้ประเทศสามารถกลับมาส่งออกธุรกิจปศุสัตว์อีกครั ง  

จากเหตุผลข้างต้นทางผู้จัดโครงการได้ประสานความร่วมมือผู้เกี่ยวข้องทั งส่วนราชการ เอกชนและ
สถาบันการศึกษา ท้าข้อมูลเกี่ยวกับโรคให้เป็นหลักสากล และปัจจุบันยังมีการของระบาดโรคอยู่ตลอดคือโรค
ปากและเท้าเปื่อย ท้าให้ทางผู้จัดโครงการจะมีการจัดอบรมแนวทางป้องกัน เฝ้าระวัง และเพ่ิมเติมความรู้ใหม่ๆ
เกี่ยวกับโรคปากและเท้าเปื่อยให้กับเกษตรกรและนักส่งเสริม อ.ส.ค. เพ่ือช่วยกันเฝ้าระวัง และวางแนวทาง
ป้องกันโรค โดยได้รับความร่วมมือจากกรมปศุสัตว์ในการท้าความเข้าใจเกี่ยวกับโรค 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือจัดตั งศูนย์เฝ้าระวัง ติดตาม และสนับสนุนโคนมที่ได้รับผลกระทบการแพร่ระบาด ในพื นที่
ส่งเสริมการเลี ยงโคนม อ.ส.ค. ในฟาร์มเกษตรกร สหกรณ์ และศูนย์รับน ้านม 
 2.2 เพ่ือประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการป้องกัน ควบคุมและรักษาโคนมของเกษตรกรที่
ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคลัมปีสกิน 
 2.3 เพ่ือเสนอแนวทาง มาตรการ แผนงานป้องกันควบคุมโรคระบาดติดต่อในโคนม 
 2.4 เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักส่งเสริมและเกษตรกร ให้รู้ทันโรคระบาดติดต่อในโคนม 
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3. ระยะเวลาการด าเนินโครงการฯ 
 3.1 ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 
 
4. เป้าหมาย 
 4.1 จัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมในรูปแบบออนไลน์ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม 
อ.ส.ค. และพนักงานด้านโคนมในแต่ละภาค ได้แก่ 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 

4.2 จัดตั งศูนย์เฝ้าระวัง อบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. 
และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค. จ้านวน 5 ภาค ได้แก่ 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 

4.3 จัดทีมลงพื นที่ให้การดูแลและส้ารวจรวบรวมความเสียหายแก่ฟาร์มเกษตรกรในพื นที่ระบาด 
พร้อมทั งให้ค้าแนะน้าการป้องกันและการรักษา ในฟาร์มเกษตรกรสมาชิกของ อ.ส.ค. ทั ง 5 ภาคๆ ละ 40 
ฟาร์ม รวม 200 ฟาร์ม ได้แก่ 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
  - ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 
  
5. เกณฑ์ชี้วัด 

การสูญเสียในโคนมและฟาร์มโคนมสามารถควบคุมอยู่ในระดับต่้าสุด รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจและ
การปฏิบัติที่ถูกต้องส้าหรับโรค 
   
6. ผู้รับผิดชอบโครงการฯ 

แผนกสัตวแพทย์และผสมเทียม ฝ่ายส่งเสริมการเลี ยงโคนม ร่วมกับ เจ้าหน้าที่ส่งสริม อ.ส.ค.            
ในแต่ละภาค 
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7. ผูส้นับสนุนโครงการฯ 
 7.1 ฝ่ายส่งเสริมการเลี ยงโคนม 
  1. กองสัตวแพทย์และผสมเทียม 
  2. นายสุปวีณ์ พรหมทอง หัวหน้าแผนกสัตวแพทย์และผสมเทียม 
  3. นายณัฐกมล ช่างศรี นายสัตวแพทย์ 5 
  4. นางสาวชนกพร อติวานิชยพงศ์ นายสัตวแพทย์ 5 
  5. นายวราธร วัติรางกูล นายสัตวแพทย์ 5 
 7.2 ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 7.3 ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
 7.4 ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 

7.5 ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 
 

8. วิธีการด าเนินโครงการฯ 
 8.1 ฝ่ายส่งเสริมการเลี ยงโคนม น้าเสนอโครงการโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อใน
โคนม ในพื นที่ส่งเสริมการเลี ยงโคนม อ.ส.ค. พร้อมงบประมาณและหลักเกณฑ์ชี วัด 

8.2 ประสานกับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมในพื นที่ พร้อมทั งจัดทีมลงพื นที่ให้การดูแลฟาร์มเกษตรกรในพื นที่
ระบาดและให้ค้าแนะน้าการป้องกันและการรักษา  

8.3 ติดต่อประสานงานและประชาสัมพันธ์การจัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมให้
เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค.  

8.4 จัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมในรูปแบบออนไลน์ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม 
อ.ส.ค. และพนักงานด้านโคนมในแต่ละภาค 

8.5 จัดตั งศูนย์เฝ้าระวัง อบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. 
และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค. จ้านวน 5 ภาค 

8.6 จัดทีมลงพื นที่ให้การดูแลและส้ารวจรวบรวมความเสียหายแก่ฟาร์มเกษตรกรในพื นที่ระบาด 
พร้อมทั งให้ค้าแนะน้าการป้องกันและการรักษา รวมถึงงสนับสนุนการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เช่น การ
ฉีดน ้ายาฆ่าเชื อ สนับสนุนอุปกรณ์การท้าวัคซีน เป็นต้น 

8.7 สรุป/ประเมินผลโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื นที่ส่งเสริมการ
เลี ยงโคนม อ.ส.ค. 
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 ตารางท่ี 1 แผนปฏิบัติงานจัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนม ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และพนักงานด้านโคนม 
กิจกรรม ต.ค. 2565 พ.ย. 2565 ธ.ค. 2565 ม.ค. 2566 ก.พ. 2566 มี.ค. 2566 เม.ย. 2566 พ.ค. 2566 มิ.ย. 2566 ก.ค. 2566 ส.ค. 2566 ก.ย. 2566 

1. ขออนุมัติแผนงาน/โครงการ             
2. จัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมให้เจ้าหน้าที่
ส่งเสริม อ.ส.ค. และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค. 

         

2.1 จัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมในรูปแบบ
ออนไลน์ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และพนักงานด้านโคนมใน
แต่ละภาค ได้แก่ 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 

  

2.2 จัดตั งศูนย์เฝ้าระวัง อบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อใน
โคนมให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม 
อ.ส.ค. จ้านวน 5 ภาค ได้แก่ 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
- ส้านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 

  

3. จัดทีมลงพื นที่ให้การดูแลและส้ารวจรวบรวมความเสียหายแก่
ฟาร์มเกษตรกรในพื นที่ระบาด พร้อมทั งให้ค้าแนะน้าการป้องกันและ
การรักษา รวมถึงงสนับสนุนการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เช่น 
การฉีดน ้ายาฆ่าเชื อ สนับสนุนอุปกรณ์การท้าวัคซีน เป็นต้น 

  
 
 

 
4. สรุป/ประเมินผลโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาด
ติดต่อในโคนม ในพื นที่ส่งเสริมการเลี ยงโคนม อ.ส.ค. 
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ศูนย์เฝ้าระวังและ
ติดตามโรคระบาด

ติดต่อในโคนม 

6 

การด าเนินโครงการ

จดัอบรมวธิรีกัษา ป้องกนั โรคระบาดตดิต่อ
ในโคนมในรปูแบบออนไลน์ ใหแ้ก่ เจา้หน้าที่

ส่งเสรมิ อ.ส.ค. และเจา้หน้าทีส่่งเสรมิ
สหกรณ์ในแต่ละภาค

เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และและเจา้หน้าที่
ส่งเสรมิสหกรณ์ในแต่ละภาค

จดัอบรมวธิรีกัษา ป้องกนั โรค
ระบาดตดิต่อในโคนมใหเ้จา้หน้าที่
ส่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรใน

พืน้ทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. จ านวน 5 ภาค

จดัทมีลงพืน้ทีใ่หก้ารดแูลและส ารวจ
รวบรวมความเสยีหายแก่ฟารม์

เกษตรกรในพืน้ทีร่ะบาด พรอ้มทัง้ให้
ค าแนะน าการป้องกนัและการรกัษา

- เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรในพืน้ที่
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคกลาง

- เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรในพืน้ที่
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ

- เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรในพืน้ที่
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน

- เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรในพืน้ที่
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง

- เจา้หน้าทีส่่งเสรมิ อ.ส.ค. และเกษตรกรในพืน้ที่
ส านกังาน อ.ส.ค. ภาคใต้
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9. ขออนุมัติใช้งบ CG/CSR จ านวนเงินทั้งหมด 100,000 บาทถ้วน (เป็นตัวเงิน 67,000 บาท และไม่เป็นตัวเงิน 33,000 บาท)  

     ตารางท่ี 2 สรุปงบประมาณจัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมในรูปแบบออนไลน์ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ในแต่
ละภาค 

ล าดับ ชื่อ-สกลุ วิทยากร ความเชี่ยวชาญ หัวข้ออบรม 
ว/ด/ป 
(อบรม) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

1. น.สพ.บุญญกฤช ปิ่นประสงค์ 
 

ผู้อ้านวยการส้านกัควบคุมป้องกันและบา้บัดโรคสัตว์ กรมปศุสัตว ์ -สถานการณ์โรคระบาดติดต่อใน
โคนมในปัจจุบัน 

- นโยบายและแผนปฏิบัติงาน
ทางด้านโรคระบาดติดต่อของ
ทางกรมปศุสัตว์ 

1 ตุลาคม 2565 - 
1 กุมภาพันธ ์
2566 
 
 

3,000 
 
 
 
 

2.  น.สพ.จาตุรนต์ พลราช ผู้อ้านวยการส้านกัเทคโนโลยีชวีภัณฑ์สตัว์ (กองวัคซีน) กรมปศุสัตว ์ -วัคซีนป้องกันโรคระบาดติดต่อ
ในโคนม 

1 ตุลาคม 2565 - 
1 กุมภาพันธ ์
2566 

3,000 

3. รศ.น.สพ.ดร. กิตติศักดิ์ อัจฉริยะขจร อาจารย์ประจา้ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย -วิธีรกัษา ป้องกัน โรคระบาด
ติดต่อในโคนม 

1 ตุลาคม 2565 - 
1 กุมภาพันธ ์
2566 

3,000 

4. ดร. ธ้ารงค์ศักดิ์ พลบ้ารุง  ที่ปรึกษาด้านวิจยัและวิชาการ ผู้ด้าเนินรายการ 1 ตุลาคม 2565 - 
1 กุมภาพันธ ์
2566 

3,000 

รวม (ค่าวิทยากร) 12,000.00 
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  ตารางที่ 3 สรุปงบประมาณด้านวัสดุอุปกรณ์ส้าหรับการจัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมในรูปแบบออนไลน์ ให้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และ
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ในแต่ละภาค  

ล าดับ รายการ จ านวนเงิน (บาท) หมายเหตุ 
1. ค่าเอกสารประกอบการอบรม (100 คน) 15,000.00 จัดอบรม 
2. งบประชาสัมพันธ์โครงการ 1,500.00  
3. ค่าเบ็ดเตล็ด 1,500.00  

 รวม                                                                                       18,000.00  
 

ตารางท่ี 4 สรุปงบประมาณจัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนมให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และเกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค. จ้านวน 5 ภาค 

ล าดับ รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
รวมเป็นเงินทั้งหมด (บาท) 

ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
1. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 30,000.00 30,000.00 
2. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 36,000.00 66,000.00 
3. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 20,000.00 86,000.00 
4. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้

สหกรณ ์
23,000.00 109,000.00 

5. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  15,000.00 124,000.00 
6.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 6,000.00 130,000.00 
7. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 4,000.00 134,000.00 
8.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 15,000.00 149,000.00 
9. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000.00 159,000.00 
10. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 

โรคระบาดติดต่อในโคนม 
30,000.00 189,000.00 
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11. ค่าเบ็ดเตล็ด 5,000.00 194,000.00 
รวมเป็นเงิน (บาท) 194,000.00 - 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 30,000.00 224,000.00 
2. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 36,000.00 260,000.00 
3. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 20,000.00 280,000.00 
4. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้

สหกรณ ์
23,000.00 303,000.00 

5. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  15,000.00 318,000.00 
6.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 6,000.00 324,000.00 
7. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 4,000.00 328,000.00 
8.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 15,000.00 343,000.00 
9. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000.00 353,000.00 
10. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 

โรคระบาดติดต่อในโคนม 
30,000.00 383,000.00 

11. ค่าเบ็ดเตล็ด 5,000.00 388,000.00 
รวมเป็นเงิน (บาท) 194,000.00 - 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 

1. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 30,000.00 418,000.00 
2. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 36,000.00 454,000.00 
3. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 20,000.00 474,000.00 
4. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้

สหกรณ ์
23,000.00 497,000.00 

5. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  15,000.00 512,000.00 
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6.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 6,000.00 518,000.00 
7. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 4,000.00 522,000.00 
8.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 15,000.00 537,000.00 
9. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000.00 547,000.00 
10. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 

โรคระบาดติดต่อในโคนม 
30,000.00 577,000.00 

11. ค่าเบ็ดเตล็ด 5,000.00 582,000.00 
รวมเป็นเงิน (บาท) 194,000.00 - 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 

1. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 30,000.00 612,000.00 
2. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 36,000.00 648,000.00 
3. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 20,000.00 668,000.00 
4. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้

สหกรณ ์
23,000.00 691,000.00 

5. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  15,000.00 706,000.00 
6.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 6,000.00 712,000.00 
7. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 4,000.00 716,000.00 
8.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 15,000.00 731,000.00 
9. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000.00 741,000.00 
10. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 

โรคระบาดติดต่อในโคนม 
30,000.00 771,000.00 

11. ค่าเบ็ดเตล็ด 5,000.00 776,000.00 
รวมเป็นเงิน (บาท) 194,000.00  
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต ้
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1. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 30,000.00 806,000.00 
2. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 36,000.00 842,000.00 
3. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 20,000.00 862,000.00 
4. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้

สหกรณ ์
23,000.00 885,000.00 

5. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  15,000.00 900,000.00 
6.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 6,000.00 906,000.00 
7. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 4,000.00 910,000.00 
8.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 15,000.00 925,000.00 
9. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000.00 935,000.00 
10. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 

โรคระบาดติดต่อในโคนม 
30,000.00 965,000.00 

11. ค่าเบ็ดเตล็ด 5,000.00 970,000.00 
รวมเป็นเงิน (บาท) 194,000.00 - 
รวมยอดเงิน การจัดอบรม (บาท) 970,000.00  
รวมยอดเงินทั งหมด (การจัดอบรมและการจัดอบรมออนไลน์) (บาท) 1,000,000.00  

  หมายเหตุ: ค่าใช้จ่ายทุกรายการสามารถถัวจ่ายได้ตามความเป็นจริง งบประมาณท่ีใช้เป็นงบ CG/CSR ปีงบประมาณ 2566 (สมาชิกเจ้าหน้าที่ อ.ส.ค. และ          
  เกษตรกรรวม 400 คน)  
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ตารางท่ี 5 สรุปงบประมาณโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื นที่ส่งเสริมการเลี ยงโคนม อ.ส.ค.                                                                                             

ล าดับ รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
รวมเป็นเงินทั้งหมด 

(บาท) 
1. ค่าวิทยากรส้าหรับการอบรมออนไลน์ 12,000.00 12,000.00 
2. ค่าเอกสารส้าหรับการอบรมออนไลน์ 18,000.00 30,000.00 
3. ค่าวิทยากรและค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ในการลงพื นที่ 150,000.00 180,000.00 
4. ค่าอาหาร (เจ้าหน้าที่ 20 ราย และเกษตรกร 40 ฟาร์ม) 180,000.00 360,000.00 
5. ค่าวัสดุ เวชภัณฑ์ส้าหรับการสร้างแนวทางการป้องกันโรค 100,000.00 460,000.00 
6. ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ส้าหรับการส่งเสริมการท้าวัคซีนเพ่ือมอบให้สหกรณ์ 115,000.00 575,000.00 
7. ค่าท่ีพักวิทยากรและเจ้าหน้าที่  75,000.00 650,000.00 
8.  ค่าเอกสารประกอบการอบรม (จ้านวน 60 ชุด) 30,000.00 680,000.00 
9. ค่าเอกสารส้าหรับการลงพื นที่ (จ้านวน 40 ชุด) 20,000.00 700,000.00 
10.  ค่าสถานที่ส้าหรับจัดกิจกรรม 3 วัน 75,000.00 775,000.00 
11. งบประชาสัมพันธ์โครงการ  50,000.00 825,000.00 
12. งบสนับสนุนงานวิจัยในการจัดตั งศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม 150,000.00 975,000.00 
13. ค่าเบ็ดเตล็ด 25,000.00 1,000,000.00 

รวมเป็นเงินทั งหมด (บาท) 1,000,000.00 
  หมายเหตุ: ค่าใช้จ่ายทุกรายการสามารถถัวจ่ายได้ตามความเป็นจริง งบประมาณที่ใช้เป็นงบ CG/CSR ปีงบประมาณ 2566  
                (สมาชิก เจ้าหน้าที่สหกรณ์โคนมฯและ อ.ส.ค. รวม 400 คน)      

 

   
 

12 

205



 
 

                                              

            
 10. เงื่อนไขความส าเร็จ 
  10.1 ฟาร์มโคนมที่ได้รับผลกระทบจากโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื นที่ส่งเสริมการเลี ยงโคนม 
อ.ส.ค. มีจ้านวนน้อยลง รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติที่ถูกต้องส้าหรับโรค   
  10.2 พนักงานสายงานด้านส่งเสริมการเลี ยงโคนมมีความรู้ ความสามารถ และศักยภาพที่ทัดเทียม
กันในแต่ละภูมิภาค 
 
 11. เงื่อนไขความส าเร็จ 
  11.1 อ.ส.ค.  มีนโยบายสนับสนุนเสริมสร้างความรู้ ให้กับเจ้าหน้าที่  อ.ส.ค. ที่ ให้บริการ 
 ในรูปแบบการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในช่วงเริ่มต้นและอบรมฟ้ืนฟู 
  11.2 อ.ส.ค. มีนโยบายสนับสนุนยานพาหนะ เครื่องมือ คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่จ้าเป็น
 ให้กับทีมงานเจ้าหน้าที่ อ.ส.ค. อย่างเพียงพอ 
  11.3 อ.ส.ค. มีนโยบายจัดสรรบุคลากร เจ้าหน้าที่ด้านส่งเสริมให้เพียงพอกับการท้างานตาม
 รูปแบบที่ก้าหนดได้ 
 
 
                                    -------------------------------------------------------------------------                               
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            12. แผนปฏิบัติการ (Action Plan)  

การด าเนินการหลัก 
 

น้ าหนัก 

กิจกรรม
(%) 

เอกสารหลักฐาน 
(รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์,ผลส ารวจ,

รายงานผลงาน,ภาพถ่าย,ประกาศ,อื่นๆ) 

 ปีงบประมาณ 2565-2566 

ต.ค.-ธ.ค. 
2565 

ม.ค.-มี.ค. 
2566 

เม.ย.-มิ.ย. 
2566 

ก.ค.-ก.ย. 
2566 

1. ขออนุมัติแผนงาน/โครงการ .10 
โครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อ
ในโคนม 

    

2. จัดตั งศูนย์เฝ้าระวัง อบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรค
ระบาดติดต่อในโคนมให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และ
เกษตรกรในพื นที่ส่งเสริม อ.ส.ค. จ้านวน 5 ภาค 

40 ภาพถ่ายการด้าเนินการสนับสนุน 
    

3. จัดทีมลงพื นที่ให้การดูแลและส้ารวจรวบรวมความ
เสียหายแก่ฟาร์มเกษตรกรในพื นที่ระบาด พร้อมทั งให้
ค้าแนะน้าการป้องกันและการรักษา รวมถึงสนับสนุน
การป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เช่น การฉีดน ้ายา
ฆ่าเชื อ สนับสนุนอุปกรณ์การท้าวัคซีน เป็นต้น 

40 รายงานผลการด้าเนินงาน 

    

4. สรุป/ประเมินผลโครงการ 10 รายงานและภาพถ่ายเป็นไปตามหลักเกณฑ์     

 
  

14 

207



13 

                                              

 

ก าหนดการอบรมโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดตดิตอ่ในโคนม ในพ้ืนที่
ส่งเสรมิการเลี้ยงโคนม อ.ส.ค. ในรูปแบบออนไลน์ 

วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 8.30 – 12.15 น. 

ผ่านช่องทาง (link) 

เวลา หัวข้อ ผู้บรรยาย 

8.30 – 8.45 น. ลงทะเบยีน  

8.45 – 9.00 น. พิธีเปิดโครงการฯ อบรม ดร. ธ้ารงคศ์ักดิ์ พลบ้ารงุ 
9.00 – 9.30 น. สถานการณ์โรคระบาดติดต่อ

ในโคนมในปัจจุบัน 

น.สพ.บุญญกฤช ป่ินประสงค์
ผู้อ้านวยการส้านักควบคุม
ป้องกันและบ้าบัดโรคสตัว์ 
กรมปศุสัตว ์

9.30 – 10.00 น. นโยบายและแผนปฏิบัติงาน
ทางด้านโรคระบาดติดต่อของ
ทางกรมปศสุัตว ์

10.00 – 11.00 น. วัคซีนป้องกันโรคระบาดติดต่อ
ในโคนม 

 

น.สพ.จาตุรนต์ พลราช 
ผู้อ้านวยการส้านักเทคโนโลยี
ชีวภัณฑ์สัตว์ (กองวัคซนี) 

11.00 – 12.00 น. วิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาด
ติดต่อในโคนม 

 

รศ.น.สพ.ดร. กิตติศักด์ิ 
อัจฉริยะขจร 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

12.00 – 12.15 น. สรุปและปิดการอบรม
โครงการฯ 

 

หมายเหตุ : ก้าหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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            12. แผนปฏิบัติการ (Action Plan)  

การด าเนินการหลัก 
 

น้ าหนัก 

กิจกรรม
(%) 

เอกสารหลักฐาน 
(รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์,ผลส ารวจ,

รายงานผลงาน,ภาพถ่าย,ประกาศ,อื่นๆ) 

 ปีงบประมาณ 2565-2566 

ต.ค.-ธ.ค. 
2565 

ม.ค.-มี.ค. 
2566 

เม.ย.-มิ.ย. 
2566 

ก.ค.-ก.ย. 
2566 

1. ขออนุมัติแผนงาน/โครงการ 5 
โครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อ
ในโคนม 

    

2. ให้ค้าแนะน้าการป้องกันและการรักษา พร้อมทั งจัด
ทีมลงพื นที่ให้การดูแลฟาร์มเกษตรกรในพื นที่ระบาด 

20 ภาพถ่ายการด้าเนินการสนับสนุน 
    

3. จัดอบรมวิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อในโคนม
ให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม อ.ส.ค. และเกษตรกรในพื นที่
ส่งเสริม อ.ส.ค. 

30 รายงานผลการด้าเนินงาน 

    

4. สนับสนุนการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค เช่น 
การฉีดน ้ายาฆ่าเชื อ สนับสนุนอุปกรณ์การท้าวัคซีน เป็น
ต้น 

40 ภาพถ่ายการด้าเนินการสนับสนุน 
    

5. สรุป/ประเมินผลโครงการ 5 รายงานและภาพถ่ายเป็นไปตามหลักเกณฑ์     
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ก าหนดการอบรมโครงการศูนย์เฝ้าระวังและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนม ในพื้นที่ส่งเสริมการเลี้ยงโค
นม อ.ส.ค. ในรูปแบบออนไลน์ 

วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 8.30 – 12.15 น. 

ผ่านช่องทาง (link) 

เวลา หัวข้อ ผู้บรรยาย 
8.30 – 8.45 น. ลงทะเบียน  
8.45 – 9.00 น. พิธีเปิดโครงการฯ อบรม  
9.00 – 9.30 น. สถานการณ์โรคระบาดติดต่อในโคนม

ในปัจจุบัน 
น . ส พ . บุ ญ ญ ก ฤ ช  ปิ่ น ป ร ะส งค์
ผู้อ้านวยการส้านักควบคุมป้องกัน
และบ้าบัดโรคสัตว์ กรมปศุสัตว์ 9.30 – 10.00 น. นโยบายและแผนปฏิบัติงานทางด้าน

โรคระบาดติดต่อของทางกรมปศุสัตว์ 
10.00 – 11.00 น. วัคซีนป้องกันโรคระบาดติดต่อในโค

นม 
 

น.สพ.จาตุรนต์ พลราช ผู้อ้านวยการ
ส้านักเทคโนโลยีชีวภัณฑ์สัตว์ (กอง
วัคซีน) 

11.00 – 12.00 น. วิธีรักษา ป้องกัน โรคระบาดติดต่อใน
โคนม 
 

รศ.น.สพ.ดร. กิตติศักดิ์ อัจฉริยะขจร
คณะสัตวแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

12.00 – 12.15 น. สรุปและปิดการอบรมโครงการฯ  

หมายเหตุ : ก้าหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กบัการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาส     
  ที่ 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 2 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 4 

ผลงาน 

45  60  75  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 

IT Governance (ITG) 

วัตถุประสงค์  :    
     1.เพื่อสร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของ   
ช่องทางการร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CG ผ่าน
ช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
     2.เพื่อทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อ อ.ส.ค. น าไปเป็นข้อมูล
ในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มมากข้ึน 
     3.เพื่อน าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพิ่มช่องทางในการรับรู้
ของ อ.ส.ค. เพิ่มมากข้ึน 

งบประมาณ : ไม่ม ี สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายอ านวยการ /ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทลั แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด : จ านวนพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของ 
ช่องทางการร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ 
CG ผ่านช่องทางออนไลน์ 
 

เป้าหมายปี 2566 :   
เพื่อสร้างการรับรู้ขององค์กร ควบคู่กับการก ากับดูแล
กิจการที่ดี โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาด าเนินการ 
การรับรูค้วามคดิเห็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย พนักงาน
ภายในองค์กร ในส่วนของช่องทางการร้องเรียน, คู่มือ
ก ากับและการดูแลกิจการที่ดี, กฎหมายและระเบียบ 
ข้อบังคับ ข่าว และกิจกรรมด้าน CG โดยนับจ านวน     
ผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์ตา่งๆ เพื่อเป็น
แนวทางในการเพิ่มช่องทางการรับรู้อื่นๆ รวมถึงการ
ปรับปรุงและพัฒนาในการด าเนินการขับเคลื่อนองค์กร
ให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล  

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
   พนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการร้องเรียน 
คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าว
และกิจกรรมของ CG ผ่านช่องทาง
ออนไลน์เพ่ิมมากข้ึน 
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      แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กบัการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 

 
 
1. ชื่อโครงการ 
 IT Governance (ITG) 

2.  หลักการและเหตุผล 
 การก ากับดูแลกิจการที่ดีจะต้องมีการบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและมุ่งเน้นประสิทธิผล
โดยการก าหนดแนวทางในการด าเนินงานด้วยความเป็นธรรมสร้างความเสมอภาคและให้ความส าคัญกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างสมดุล เคารพในกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กรมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้
ทุกกระบวนการมีความรับผิดชอบต่อสังคมและองค์กร การรับข้อร้องเรียนเพ่ือน ามาปรับปรุงในการพัฒนาการ
ด าเนินการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีประสิทธิภาพ  
 อ.ส.ค. เล็งเห็นความส าคัญของการตระหนัก การรับรู้ในเรื่องขององค์กร ภาพลักษณ์ชื่อเสียง รวมถึง
การบริหารจัดการก ากับดูแลกิจการที่ดี จึงได้มีการวัดการรับรู้ผู้เข้ามาเยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์โดยน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินการจัดท าโครงการดังกล่าว เพ่ือให้ทราบจ านวน     
ผู้เข้ามาเยี่ยมชม และให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และพนักงานภายในองค์กรมีการรับรู้เพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนถึงการ
เพ่ิมการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายใหม่ 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือสร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการ
ร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CG ผ่านช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
          3.2 เพ่ือทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือ อ.ส.ค. น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุง
และพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น 
 3.เพ่ือน าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค. 
เพ่ิมมากข้ึน 

4. หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ, ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล, ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ด าเนินการส ารวจการรับรู้ของพนักงาน อ.ส.ค.และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านก ากับ

ดูแลกิจการที่ดี (Cooperate Governance) โดยนับจ านวนผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ (เว็บไซต์ อ.ส.ค.  
และระบบ Dportal) 

กิจกรรมรอง : - 

 

7. สนอง ... 
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7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือสร้างการรับรู้ในส่วนของการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้แก่พนักงานภายในองค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตลอดจนการน าระบบเทคโนโยลีสารสนเทศมาใช้ในการวัดจ านวนผู้เข้ามาเยี่ยมชมทางช่องทางออนไลน์ เพ่ือ
น ามาปรับปรุงแก้ไขและหาแนวทางในการพัฒนาต่อไป 

9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 
 
11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ในระบบสารสนเทศของ อ.ส.ค. เช่น Website อ.ส.ค.  

12. วธิีด าเนินการ 
1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ IT Governance (ITG) 
2. ด าเนินการประสานงานกับฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าเยี่ยมชมและ

ความคิดเห็นจากผู้ร้องเรียนในด้านของช่องทางการร้องเรียนเพื่อน าไปปรับปรุงและแก้ไข  
3. ด าเนินการประชุมการติดตามโครงการ (รายไตรมาส) 
4. ติดตามผลการด าเนินงาน (รายไตรมาส) 
5. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน 

13. เปา้หมาย 
 เพ่ือสร้างการรับรู้ขององค์กร ควบคู่กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมา
ด าเนินการ การรับรู้ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงานภายในองค์กร ในส่วนของช่องทางการ
ร้องเรียน, คู่มือก ากับและการดูแลกิจการที่ดี, กฎหมายและระเบียบ ข้อบังคับ ข่าว และกิจกรรมด้าน CG     
โดยนับจ านวน ผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางในการเพ่ิมช่องทางการรับรู้อื่นๆ 
รวมถึงการปรับปรุงและพัฒนาในการด าเนินการขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามหลัก           
ธรรมาภิบาล 
 
 

14. แผนปฏิบัติการ ...     
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ 
IT Governance (ITG) 15 

แผนปฏิบัติการโครงการ IT Governance 
(ITG) 

 

    

2. ด าเนินการประสานงานกับฝ่ายเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือให้ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าเยี่ยม
ชมและความคิดเห็นจากผู้ร้องเรียนในด้าน
ของช่องทางการร้องเรียนเพื่อน าไปปรับปรุง
และแก้ไข  

15 

รายงานสรุปจ านวนยอดผู้เยี่ยมชมผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 

 
 

   

3. ด าเนินการประชุมคณะท างาน          
การติดตามโครงการ (รายไตรมาส) 

30 รายงานการประชุม  
 

   

4. รายงานผลการด าเนินงานเสนอ
คณะอนุกรรมการ CG/CSR  (รายไตรมาส) 

30 รายงานผลการด าเนินงาน  
 

   

5. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

10 รายงานผลการด าเนินงาน      

15. แผนการใช้ ... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
      ไม่มี 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1.การรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการร้องเรียน คู่มือ 
กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CG ผ่านช่องทางออนไลน์มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น 
          2.ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือให้ อ.ส.ค. น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น 
 3.ได้น าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค.       
เพ่ิมมากข้ึน 
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กบัการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาส     
  ที่ 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 2 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 4 

ผลงาน 

37.50  60  82.50  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000 

วัตถุประสงค์  :    
     1. เพื่อให้พนักงาน อ.ส.ค. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 26000 
Guidance on Social Responsibility และน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
     2. เพื่อยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 
26000 Guidance on Social Responsibility 

งบประมาณ : งบประมาณ CSR 70,000.-บาท  

 

สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายอ านวยการ  แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :  
     จ านวนพนักงาน เข้าอบรม และมีความรู้ความเข้าใจเรื่องมาตรฐาน ISO 26000 
Guidance on Social Responsibility ทุกฝ่าย/ส านักฯ โดยแบ่งเป็นส านักงาน       
กลางอ.ส.ค.มวกเหล็ก จ านวน  50 คน/ปี และผู้แทนส านักงาน อ.ส.ค.ภาคละ 5 คน/
ปี 
 

เป้าหมายปี 2566 : 

  ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. โดยน า
หลักการทั้ง 7 ข้อมาบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ISO 26000 เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการองค์กร และสร้างการรับรู้และความ
ตระหนักต่อการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ควบคู่ไปกับ
ก า ร ก า กั บ ดู แ ล อ ง ค์ ก ร สู่ ก า ร เ ป็ น อ ง ค์ ก ร ที่ มี
มาตรฐานสากลอย่างยั่งยืน 

ผลงานตามตัวชี้วัด : 
   พนักงาน เข้าอบรม และมีความรู้ความ
เข้าใจเรื่องมาตรฐาน ISO 26000 Guidance 
on Social Responsibility ทุกฝ่าย/ส านักฯ 
โดยแบ่งเป็นส านักงานกลางอ.ส.ค.มวกเหล็ก 
จ านวน  50 คน/ปี และผู้แทนส านักงาน      
อ.ส.ค.ภาคละ 5 คน/ปี 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 

 
 

โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000 
 

1. หลักการและเหตุผล 
 องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) เป็นรัฐวิสาหกิจ อยู่ภายใต้สังกัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ด าเนินกิจการโดยใช้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG)  มี
บทบาทส าคัญในการสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย ตลอดจนพัฒนาอุตสาหกรรม    
โคนมไทยให้มีการเติบโตอย่างยั่งยืน โดย อ.ส.ค. ตระหนักถึงความส าคัญของการฝึกอบรมให้ความรู้กับ
พนักงานภายในองค์กร เพ่ือพัฒนาศักยภาพ ตลอดจนการสร้างความรู้ ความตระหนัก ความเข้าใจ ต่อหลักทาง
และแนวทางการปฏิบัติเป็นไปตามหลักสากล อันได้แก่ มาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ISO26000            
ที่ ก า หนด โดยองค์ ก า ร ร ะหว่ า งปร ะ เทศว่ า ด้ ว ยก ารม าตรฐ าน  International Organization for 
Standardization : ISO เพ่ือให้พนักงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องตามบทบาทภาระหน้าที่ได้ปฏิบัติตามหลักสากล
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 อ.ส.ค. ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญถึงมาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 จึงได้
ด าเนินการจัดท าโครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000 เพ่ือสร้างความรู้ ตระหนัก และ
ความเข้าใจให้แก่พนักงานภายในในองค์กรได้ยึดถือปฏิบัติตาม อันจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานโรงงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิผลที่ดีต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.เพ่ือให้พนักงาน อ.ส.ค. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on Social 
Responsibility และน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
          2.เพื่อยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 26000 Guidance 
on Social Responsibility 

3. หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ 

4. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

5. แผนงานกิจกรรมหลกั/กจิกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : อบรมให้ความรู้พนักงาน อ.ส.ค. ในเรื่องของมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on 

Social Responsibility ให้ทุกฝ่าย/ส านักฯ โดยแบ่งเป็นส านักงานกลาง อ.ส.ค.มวกเหล็ก จ านวน 50 คน/ปี 
และผู้แทนส านักงาน อ.ส.ค.ภาค ภาคละ 5 คน/ปี   

กิจกรรมรอง :  -  

 
6. สนอง ... 
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6. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล 

7. เป้าประสงค์  
7.1 เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. โดยน าหลักการทั้ง 7 ข้อมาประยุกตใ์ห้เป็นไป

ตามมาตรฐาน ISO 26000 เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กรและก ากับดูแลองค์กรสู่การ
เป็นองค์กรที่มีมาตรฐานสากลอย่างยั่งยืน 

7.2 อบรมให้ความรู้พนักงาน อ.ส.ค. ในเรื่องของมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on Social 
Responsibility ทุกฝ่าย/ส านักฯ โดยแบ่งเป็นส านักงานกลาง อ.ส.ค.มวกเหล็ก จ านวน 50 คน/ปี และผู้แทน
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค ภาคละ 5 คน/ปี   

 

8. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้ เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง              

ด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

9. วิธดี าเนินการ 
9.1 ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000 
9.2 ด าเนินการเสนอผลการด าเนินงานและขอความเห็นชอบในการจัดกิจกรรมโครงการ                      

ผ่านคณะอนุกรรมการและคณะกรรมการ อ.ส.ค.  
9.3 จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 
9.4 ด าเนินการจัดอบรมการให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on Social 

Responsibility 
9.5 ด าเนินการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ (Infographic) แก่พนักงาน อ.ส.ค. เพ่ือเพ่ิมการรับรู้

ให้แก่พนักงาน 
9.6 ด าเนินการประชุมติดตามและประเมินผล  
9.7 สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน 
 

10. เปา้หมาย  
     ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรของ อ.ส.ค. โดยน าหลักการทั้ง 7 ข้อมาบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ISO 26000 เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร และสร้างการรับรู้และความ
ตระหนักต่อการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ควบคู่ไปกับการก ากับดูแลองค์กรสู่การเป็นองค์กรที่มี
มาตรฐานสากลอย่างยั่งยืน  
 

11. การประเมินผล  
     11.1 ประเมินผลวัดความรู้ โดยการใช้แบบสอบถามก่อน-หลังการอบรม 

11.2 ประเมินผลวิทยากร โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ 
11.3 ประเมินผลโครงการหลังจากได้รับการอบรม โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ 

      

/ 12.แผนปฏิบัติ... 
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12. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566  
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ
โครงการส่งเสริมการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน ISO 26000 

10 
แผนปฏิบัติการโครงการส่งเสริมการ
ด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000 

 

(ก.ค.65) 

    

2. ด าเนินการเสนอผลการด าเนินงานและ
ขอความเห็นชอบในการจัดกิจกรรม
โครงการ ผ่านคณะอนุกรรมการและ
คณะกรรมการ อ.ส.ค.   

10 

น าเสนอประธานและอนุกรรมการ  
 

   

3. จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 10 บันทึกขออนุมัติงบประมาณ  
 

   

4.ด าเนินการจัดอบรมการให้ความรู้
เกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 26000 Guidance 
on Social Responsibility  

30 
- ภาพถ่ายด าเนินการจัดอบรมการให้ความรู้ 
- แบบส ารวจการรับรู้และความพึงพอใจ 

 
 

   

 

 

 

 

5. รายงาน .... 
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การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฏาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
2566 

5. รายงานผลการด าเนินงาน น าเสนอท่ี
ประชุมคณะอนุกรรมการ CG/CSR 
 (รายไตรมาส) 

30 
รายงานผลการด าเนินงาน      

7. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

10 รายงานผลการด าเนินงาน      

13. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณ CSR ค่าด าเนินการอบรม/ค่าใช้จ่ายในการอบรม จ านวนเงิน  70,000.-บาท 
  
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1 พนักงาน อ.ส.ค. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on Social 
Responsibility และน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
           16.2 อ.ส.ค. ได้มีการยกระดับการบริหารจัดการองค์กร ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 26000 Guidance 
on Social Responsibility 
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

36.25  57.5  78.75  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 

โครงการ “ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส 
เพ่ือเป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 2566” 
วัตถุประสงค์  :    
     3.1 เพื่อส่งเสริมให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีทัศนคติ วิธีคิด และ
การประพฤติปฏิบัติตนที่ดีตั้งอยู่ในคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดี ควบคู่ไปกับธรรมา  
ภิบาล ตอบสนองต่อแนวทางการส่งเสริมคุณธรรมตามยุทธศาสตร์ชาติ ให้เหมาะสมกับ
บริบทของ อ.ส.ค. และส่งเสริมให้พนักงานยึดมั่นในหลักคุณธรรม 4 ประการ พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา ด้วยโครงการ “ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า” 
     3.2 เพื่อให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน
องค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส มีความสามัคคีและการท างานร่วมกันเป็น
ทีม ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร 
     3.3 เพื่อให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนให้ 
อ.ส.ค. เป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต 

งบประมาณ :   ได้รับอนุมัติงบ CSR 350,000.- บาท   สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายอ านวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
  พนักงานและลูกจ้าง ทุกฝ่าย/ส านักงาน อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการ

ขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส และเป็นองค์กร 
STRONG ต่อต้านการทุจริต มีความสามัคคีและการท างานร่วมกันเป็นทีม 
ก่อให้เกิดทัศนคตทิี่ดีต่อองค์กร 
 

เป้าหมายปี 2566 :   
   1. เพื่อยกระดบั อ.ส.ค. มุ่งสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
   2. พนักงานและลูกจ้าง ทุกฝ่าย/ส านักงาน อ.ส.ค. มีส่วนร่วม
ในการขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส 
เพื่อเป็นองค์กร STRONG  ต่อต้านการทุจริต มีความสามัคคีและ
การท างานร่วมกันเป็นทีม ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร 
    3. เพื่อยกระดับ อ.ส.ค. สู่การเป็นองค์กรคุณธรรมที่ยั่งยืน
อย่างเป็นรูปธรรมและโปร่งใส ตลอดจนเกิดการบูรณาการร่วมกับ
ทุกฝ่าย/ส านักงาน ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล เพื่อรักษา
มาตรฐานระดับคะแนน ITA ระดับคะแนน AA ในปี 2566  

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
    พนักงานและลูกจ้าง ทุกฝ่าย/ส านักงาน 
อ.ส.ค. มสี่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรให้เป็น
องค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็น
องค์กร STRONG เพื่อเป็นองค์กรต่อต้านการ
ทุจริต มีความสามคัคีและการท างานร่วมกัน
เป็นทีม ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีตอ่องค์กร 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 

 
1. ชื่อโครงการ 

โครงการ “ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือเป็นองค์กร 
STRONG ต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 2566” 

 

2. หลกัการและเหตผุล 
              รัฐบาลได้มีมติเห็นชอบแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2559 – 2564)            
เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมสู่ประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยทุกภาคส่วน
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาคุณธรรมในองค์กร ชุมชน และสังคม เพ่ือสร้างสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม 
ประเทศชาติมั่นคง สงบสุขด้วยมิติทางศาสนา ประชาชนมั่งค่ัง เข้มแข็ง ด้วยหลักธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 
สนองตอบต่อนโยบายรัฐบาลที่ต้องการพัฒนาประเทศให้สมดุลทั้ งทางวัตถุและจิตใจควบคู่กันไป                      
โดยให้ “คุณธรรม น าการพัฒนา” และสอดคล้องกับประเด็นที่ 21 การต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 1.2 ซึ่งมุ่งหวังให้ประชาชนมีวัฒนธรรม ค่านิยม ซื่อสัตย์ สุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้าน
การทุจริต และการประพฤติมิชอบ สร้างสังคมแห่งคุณธรรมตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
     อ.ส.ค. ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญขององค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือเป็นองค์กร STRONG 
ต่อต้านการทุจริต จึงได้จัดท าโครงการดังกล่าว ซึ่งเป็นการส่งเสริมพนักงานภายในองค์กรให้มีทัศนคติ วิธีคิด 
และการประพฤติปฏิบัติที่ดีซึ่งสะท้อนการมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีเหมาะกับสังคมไทย ควบคู่ไป
กับหลักธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในการด าเนินงาน สามารถตรวจสอบได้ รวมไปถึงความรับผิดชอบต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย อีกทั้งน ากระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับผลการด าเนินงานของ 
อ .ส.ค.  มุ่งสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยยึดหลักคุณธรรม 4 ประการ  พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และ
ยกระดับคะแนน ITA   
 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีทัศนคติ วิธีคิด และการประพฤติ
ปฏิบัติตนที่ดีตั้งอยู่ในคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดี ควบคู่ไปกับธรรมาภิบาล ตอบสนองต่อแนวทางการ
ส่งเสริมคุณธรรมตามยุทธศาสตร์ชาติ ให้เหมาะสมกับบริบทของ อ.ส.ค. และส่งเสริมให้พนักงานยึดมั่นในหลัก
คุณธรรม 4 ประการ พอเ พียง วินัย สุจริต จิตอาสา ด้วยโครงการ “ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า” 
     3.2 เพ่ือให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรให้เป็น
องค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส มีความสามัคคีและการท างานร่วมกันเป็นทีม ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีต่ อ
องค์กร 
              3.3 เพ่ือให้พนักงานภายในฝ่าย/ส านักงาน ของ อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนให้ อ.ส.ค. เป็น
องค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต      

 

 
        4. หน่วยงาน ... 
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4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ  

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

6. แผนงานกิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก :  ด าเนินการจัดกิจกรรมยกระดับ อ.ส.ค. เป็นองค์กรคุณธรรมที่ยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม

และความโปร่งใส, ยกระดับองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยจัดอบรมและจัดกิจกรรมยกระดับ 
อ.ส.ค. สู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ เพ่ือขยายผลภายในพ้ืนที่ให้พนักงาน อ.ส.ค.ได้รับทราบและมีส่วนร่วมในการ
ขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส มีความสามัคคีและการท างานร่วมกันเป็นทีม 
(STRONG) ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร ขับเคลื่อนสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยมีทีมจากศูนย์คุณธรรม 
(องค์การมหาชน) ให้การสนับสนุนกิจกรรม/ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

กิจกรรมรอง : กิจกรรมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้เรื่ององค์กรคุณธรรม การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (รายไตรมาส) 

7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล และ           

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

8. เป้าประสงค์  
8.1 เพ่ือยกระดับ อ.ส.ค. มุ่งสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
8.2 พนักงานและลูกจ้าง ทุกฝ่าย/ส านักงาน อ.ส.ค. มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กร

คุณธรรมและความโปร่งใส มีความสามัคคีและการท างานร่วมกันเป็นทีม ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีต่อองค์กร 
8.3 เพ่ือยกระดับ อ.ส.ค. สู่การเป็นองค์กรคุณธรรมที่ยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรมและโปร่งใส ตลอดจน

เกิดการบูรณาการร่วมกับทุกฝ่าย/ส านักงาน ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล เพ่ือรักษามาตรฐานระดับคะแนน 
ITA ระดับคะแนน AA ในปี 2566   

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง       

ด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ห้องประชุมส านักงาน อ.ส.ค. มวกเหล็ก จ.สระบุรี 

 

12. วิธีด าเนินการ ... 
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12. วิธีด าเนินการ 
12.1 ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ “ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรม

และความโปร่งใส เพ่ือเป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 2566” 
12.2 ด าเนินการน าเสนอแผนและงบประมาณต่อคณะอนุกรรมการ CG/CSR และคณะกรรมการ อ.ส.ค.  
12.3 จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 
12.4 ด าเนินการยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือเป็นองค์กร 

STRONG ต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 2566 
12.5 ด าเนินการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ (Infographic) แก่พนักงาน อ.ส.ค. เพ่ือเพ่ิมการ

รับรู้ให้แก่พนักงาน (รายไตรมาส) 
12.6 ด าเนินการประชุม 
 12.6.1 คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตของ อ.ส.ค. 
 12.6.2 คณะกรรมการขับเคลื่อน อ.ส.ค. สู่องค์กรคุณธรรม  
12.7 รายงานผลการด าเนินงานน าเสนอคณะอนุกรรมการฯ (รายไตรมาส) 
 

13. เป้าหมาย 
 พนักงาน อ.ส.ค. ในส่วนส านักงานกลาง ส านักงาน อ.ส.ค. มวกเหล็ก จ านวน 50 คน/ปี และส านักงาน 
อ.ส.ค. ภาคทุกภาค จ านวน 5 ภาค ภาคละ 5 คน/ปี           
 

14. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
          14.1 พนักงานและลูกจ้างทุกฝ่าย/ส านักงาน อ.ส.ค. มีทัศนคติ มีวิธีคิดและการประพฤติที่สะท้อน           
การมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ดีและยึดมั่นหลักคุณธรรม 4 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา    

14.2 พนักงานและลูกจ้างภายในฝ่าย/ส านักงาน อ.ส.ค. มีความสามัคคีและมีการท างานร่วมกัน       
เป็นทีม มีส่วนร่วมช่วยกันคิดช่วยกันท าขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือความดีทั้งสังคมภายในและภายนอกส านักงาน               
อันจะก่อให้เกิดกระแสขับเคลื่อนวัฒนธรรมที่ดีต่อส านักงานต่อสังคมรอบข้างและต่อองค์กร 

14.3 ได้กิจกรรมท าความดีต้นแบบ จากส านักงานภาคและส่วนกลางอันเกิดจากใจที่มุ่งท าความดี                 
เพ่ือท าความดีร่วมกันในแผนก, กอง และส านักงาน ทั้งภายในและภายนอกส านักงานร่วมกับชุมชนรอบข้าง 
          14.4 ยกระดับ อ.ส.ค. สู่การเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยั่งยืนและเกิดเป็นรูปธรรม 
          14.5 เกิดวัฒนธรรมองค์กรของ อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรที่เข้มแข็ง เพ่ือเป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการ
ทุจริต สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

15. งบประมาณ 
      งบประมาณ CSR 350,000.- บาท (สามแสนห้าหมื่นบาท) 
 
16. การประเมินผล 

16.1 แบบประเมินความพึงพอใจโครงการ 

17. แผนปฏิบัติการ ... 
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17. แผนปฏิบัติการ (Action plans)  
 

 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ
โครงการ “ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้
เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือ
เป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการทุจริต 
ประจ าปี 2566”  

5 

แผนปฏิบัติการโครงการ “ยกระดับ อ.ส.ค. 
สู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ” 

 

(ก.ค.65) 

    

2. ด าเนินการน าเสนอแผนและงบประมาณ
ต่อคณะอนุกรรมการ CG/CSRและ
คณะกรรมการ อ.ส.ค.  

5 
น าเสนอประธานและอนุกรรมการ  

 
   

3. จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 5 บันทึกขออนุมัติงบประมาณ  
 

   

4. ด าเนินการยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.
ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส 
เพ่ือเป็นองค์กร STRONG ต่อต้านการ
ทุจริต ประจ าปี 2566   

40 
- ภาพถ่ายด าเนินการจัดอบรมการให้ความรู้ 
-แบบประเมินความพึงพอใจ 

 
 

   

17. แผนปฏิบัติการ(ต่อ) .... 
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การด าเนินการหลัก 
น  าหนัก 

กิจกรรม
(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

5. ด าเนินการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้ (Infographic) แก่พนักงาน อ.ส.ค. 
เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ให้แก่พนักงาน (รายไตรมาส) 

10 
สื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
(Infographic) องค์กรคุณธรรม 

     

6. ด าเนินการประชุม 
6.1 คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตของ 
อ.ส.ค. 
6.2 คณะกรรมการขับเคลื่อน อ.ส.ค. สู่
องค์กรคุณธรรม 

15 

      

7. รายงานผลการด าเนินงานน าเสนอ
คณะอนุกรรมการฯ (รายไตรมาส) 

20 รายงานผลการด าเนินงาน      

227



 

 

  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กบัโรงงาน   
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

15  45  80 - 100  
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

การประเมินตนเองตามกฎ กฎหมาย ระเบียบ ของ โรงงาน ที่ปฏิบัติและ
แก้ไขปรับปรุงและยกระดับการปฏิบัติติ ประจ าปี 2566 
วัตถุประสงค์  :    
1.ประเมินตนเองและการทบทวน กฎ ระเบียบ กฎหมายประจ าปี    
2.เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของ สภก. 7 ด้าน     
3.เพ่ือร่วมกันพัฒนาชุมชนและผู้มีส่วนได้เสีย  

งบประมาณ :   งบประมาณของหน่วยงาน   สาเหตุ เป็นการทบทวนสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายเป็นพื้นฐานในการปฎิบัติงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
1. ปฏิบัติตามกฎ หมายและระเบียบ หลังจากประเมินตนเอง และท า

การแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้กรณีที่มีหรือพบข้อ
ร้องเรียน 

2. เป็นการเพ่ิมประสิทธิผลให้แก่หน่วยงานและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน  

3.ได้ป้องกันค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอื่นๆ ในฐานะวิสาหกิจของรัฐ  

เป้าหมายปี 2565 :  
1.การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ

ปฏิบัติตามกฎหมาย 
2.รางวัล CSR-DIW continues 
3.การรับรอง Eco-efficiency และ eco-

factory  

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
   1.การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ปฏิบัติตามกฎหมาย 

2.รางวัล CSR-DIW continues 
3.การรับรอง Eco-efficiency และ 

eco-factory  
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : CG กับโรงงาน  

 
1. ชื่อโครงการ 

การประเมินตนเองตามกฎ กฎหมาย ระเบียบ ของ โรงงาน ทีป่ฏิบัติและแก้ไขปรับปรุงและ
ยกระดับการปฎิบัติ ประจ าปี 2566  
(การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1,2 และ 3 รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง        
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 และหรือท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม) 
 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง ประกอบกิจการการผลิตและแปรรูปน้ านมของ อ.ส.ค. และ อ.ส.ค. เป็น

นิติบุคคล จ าเป็นต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3          
และกฎหมายอ่ืน ๆ   ซึ่งมีกฎหมายหลายข้อได้เปลี่ยนแปลงรายละเอียด หรือเพ่ิมกฎหมายใหม่ขึ้นมาตาม
สภาวะและสภาพทางสังคมและความเป็นสากล ท าให้ ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง มีแผนติดตามและทบทวน
การปรับตัวให้ถูกกฎหมายและระเบียบของสังคม ประกอบกับเพ่ือเป็นการเปิดโอกาสในการรับฟังปัญหาความ
ไม่เข้าใจการด าเนินงานจนเกิดข้อร้องเรียนจากชุมชนที่อาศัยอยู่รอบๆ ข้างโรงงาน เช่น การจัดการของเสียจาก
การผลิต ประเภทกากอุตสาหกรรม เศษอาหารและขยะที่ไปทิ้งในเขตเทศบาล อบต. (หรือวางวัสดุอุปกรณ์ที่
เลิกใช้ในที่ของชุมชน)  กลิ่นรบกวน เสียงเครื่องจักร และเขม่าควันจากน้ ามันเตา ซึ่งส่งผลต่อชุมชน ในระดับ
เดือดร้อน ร าคาญ หรือความรุนแรงระดับอันตราย ซึ่งถือว่าผิดกฎหมายของสังคม อีกทั้งยังส่งผลต่อคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ผลิตออกเพ่ือจ าหน่ายในโลกของสังคมออนไลน์และออฟไลน์ ส่งผลกระทบรุนแรง 
รวมถึงภาพลักษณ์ขององค์กร 

 ดังนั้นส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลางจึงก าหนดให้ใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2564 และยกระดับการรับรองโครงการโรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านม เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย 
ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน ที่จะเกิดขึ้นแก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วยการบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และ
สังคมรอบข้าง พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่
เปิดเผย ทั้งในทาง Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 ประเมินตนเองและการทบทวน กฎ ระเบียบ กฎหมายประจ าปี    

3.2 เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของ สภก. 7 ด้าน     
3.3 เพ่ือร่วมกันพัฒนาชุมชนและผู้มีส่วนได้เสีย  
  

 
4. หน่วยงาน ... 
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4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนสิงหาคม 2565 - เมษายน 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ให้ความรู้ ตระหนักเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่พนักงานภายในโรงงานต้องถือปฏิบัติ 

เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประเมินตนเองประจ าปี 
กิจกรรมรอง : - 

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        

ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะ

เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะ

เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 
 

12. วิธีด าเนินการ 
12.1 แต่งตั้งคณะท างานประชุมร่วมกันทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และ

กฎหมายอื่นๆ  ที่เกี่ยวข้องโดยใช้คู่มืออ้างอิง  
12.2 แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์ 1) มาตรฐานความรับผิดชอบของ

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 และ 2) Eco-efficiency และ 3) มาตรฐาน
โรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco Factory) หมายถึง โรงงานอุตสาหกรรมที่ยึดมั่นในการประกอบกิจการที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยต้องครอบคลุมกรอบเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศทั้ง 5 มิติ
ได้แก่ กายภาพเศรษฐกิจสังคมสิ่งแวดล้อมและการบริหารจัดการ 

 
 

12.3 เพื่อให้ ... 
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12.3 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านมในส านักงาน เพ่ือใช้เป็นขั้นตอน

ต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน ที่จะเกิดขึ้น  ในการ
แก้ไข ข้อร้องเรียน ในแต่ละด้านของส านักงาน ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วจัดท าเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน 
(โครงการประจ าปีเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องนั้น ๆ ให้แล้วเสร็จตามกฎหมาย โดยมีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และ
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ พร้อมตัวชี้วัด ให้ติดตาม) แล้วน าข้อบกพร่องหรือข้อร้องเรียน ที่ได้มาเขียนเป็นโครงการ 
เพ่ือแก้ไข แล้วน าเสนอ ฝ่ายอ านวยการเพ่ือน าเข้าโครงการเชิงยุทธด้าน CG  ต่อไป 

 
13. เป้าหมาย 
 13.1 การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบปฏิบัติตามกฎหมาย 

13.2 รางวัล CSR-DIW continues 
13.3 การรับรอง Eco-efficiency และ eco-factory  

 
     

14. แผนปฏิบัติการ .... 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1.ขออนุมัติโครงการและรายละเอียดค่าใช้จ่าย 
5 

รายงานการประชุม  
(ก.ค.65) 

    

2 .เสนอโครงการต่อคณะกรรมการ CG/CSR เพื่อ
ขออนุมัติโครงการและค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน 

5 
 
รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ 

 
 

   

3.ประชุมหารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อ 
ชี้แจง /รับฟงัข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนว  
ทางการด าเนินงาน และร่วมกันถ่ายทอด 
องค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

10 

หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
 

   

4 . แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าโครงการ 5 รายงานการประชุม      

5.ด าเนินการคณะกรรมการจัดท าและตดิตามแก้
ข้อบกพร่อง/ข้อร้องเรียนด้านชมุชนให้แล้วเสร็จ 

04  
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่ายการประชุม กิจกรรม  

     

6 .สื่อสารให้ความรูค้วามเข้าใจต่อพนักงาน ตดิตาม
ผลการปฏบิัติงานและรายงานความก้าวหนา้ 

03  
รายงานผลความก้าวหนา้จากการน าไป
ปฏิบัติงาน/เอกสารสรปุปัญหา 

     

7.สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 5  รายงานผลการด าเนนิงาน      

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 
 

16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1.ไดท้บทวน ประเมินตนเอง และท าการแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้กรณีที่มีหรือ

พบข้อร้องเรียน 
2.ได้ปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎ  ช่วยลดเวลา เพิ่มประสิทธิผลให้แก่หน่วยงานและเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน 
3.ได้ลดค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอ่ืนๆ ในฐานะ

วิสาหกิจของรัฐ  
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กับโรงงาน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

2.5  15  67.5  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเอง
ประจ าปี 
วัตถุประสงค์  :    
                1.เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ 
บริหารจดัการข้อร้องเรียนที่เกดิขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแตล่ะด้านของ ส านักงาน 

    2.เพื่อจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานท่ีมีโรงงานแปรรูป
น้ านม หรือ แปรรปูอาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรยีนจากชุมชน ให้เป็น
มาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือส านักงานท่ีมีการผลติและแปรรปู  ให้ปฏิบัติในมาตรฐาน
เดียวกันเป็นประจ าทุกป ี

    3.เพื่อสนับสนุนการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและ
ชุมชนอย่างยั่งยืน  

    4.เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม และอยูร่่วมกับสังคมรอบข้างอยา่งมี
ความสุข   มีความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 

งบประมาณ :   งบท าการของส านักงานอ.ส.ค.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :  จ านวนข้อร้องเรียนจากชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น และหน่วยงานราชการ 
เป็น 0 ครั้ง ต่อปี 

   
 

เป้าหมายปี 2566 :   
1.สามารถปฏิบัติกฎหมายที่เก่ียวข้องได้ 100 % 
2.ยกระดับการปฏิบัตไิปสู่มาตรฐานสากลที่เก่ียวข้อง
ได ้
    

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
ไม่พบข้อร้องเรียนจากหน่วยงานภายนอก 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CG กับโรงงาน  

 
1. ชื่อโครงการ 
 กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

(การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1,2 และ 3 รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง        
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัญหาจากการประกอบกิจการการผลิตและแปรรูปน้ านมของ อ.ส.ค. และ อ.ส.ค. เป็นนิติบุคคล       

ดังนั้น อ.ส.ค. ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3          และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ที่สังคมต้องปฏิบัติ ซึ่งมีกฎหมายหลายข้อได้เปลี่ยนรายละเอียด หรือเพ่ิมกฎหมายใหม่ขึ้นมา
ตามสภาวะและสภาพทางสังคม และความเป็นสากล ท าให้ อ.ส.ค.นั้นขาดการติดตามและทบทวนการปรับตัว
ให้ถูกกฎหมายและระเบียบของสังคม และบางครั้งได้รับข้อร้องเรียนจากชุมชนที่อาศัยอยู่รอบๆ ข้าง จากเรื่อง
ขยะที่ไปทิ้งในเขตเทศบาล อบต. (ขยะที่เกิดจากโรงงานเรียกว่ากากอุตสาหกรรม) หรือวางวัสดุอุปกรณ์ที่เลิก
ใช้ในที่ของชุมชน ส่งกลิ่นรบกวน เสียงเครื่องจักรดัง และเขม่าควันจากน้ ามันเตา ซึ่งส่ งผลต่อภาพลักษณ์ของ
องค์กร แล้วยังผิดกฎหมายของสังคม จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ผลิตออกเพ่ือจ าหน่ายในโลกของสังคม
ออนไลน์และออฟไลน์ 

 ดังนั้นส านักงานที่ประกอบกิจการโรงงานแปรรูปน้ านม จึงต้องด าเนินการ การทบทวนกฎหมายตาม
พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้คู่มืออ้างอิง 
แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูป
น้ านม เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน 
ที่จะเกิดขึ้น  แก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วย
การบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และสังคมรอบข้าง พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่เปิดเผย ทั้งในทาง  
Website ของ อ.ส.ค .และ  KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 4.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหารจัดการข้อร้องเรียนที่
เกิดข้ึนจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 

4.2 เพ่ือจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานที่มีโรงงานแปรรูปน้ านม หรือ แปรรูป
อาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนจากชุมชน ให้เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือ
ส านักงานที่มีการผลิตและแปรรูป  ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกันเป็นประจ าทุกป ี

4.3 เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน  
4.4.เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข  มีความโปร่งใสและ 

เป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 

4.5 ป้องกัน ... 
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4.5 ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอันไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 
 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

7. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ให้ความรู้ ตระหนักเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่พนักงานภายในโรงงานต้องถือปฏิบัติ 

เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประเมินตนเองประจ าปี 
กิจกรรมรอง : - 

8. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล 

9. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        

ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.สค. 

10. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้านการเรียนรู้และเติบโต (L) 

กลยุทธ์องค์กร ด้านกระบวนการภายใน (P) 

11. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านการเรียนรู้และเติบโต :  L 1 ส่งเสริมธรรมมาภิบาลให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านกระบวนการภายใน (P) : P 2 พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้ได้มาตรฐานสากล 
 

12. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
13. วิธีด าเนินการ 

ใช้การประชุมร่วมกันทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ        
ที่เกี่ยวข้องโดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความ
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านมในส านักงาน เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียน
ทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน ที่จะเกิดข้ึน  ในการแก้ไข ข้อร้องเรียน ในแต่ละด้านของส านักงาน  
 

ทั้งภายใน ... 
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ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วจัดท าเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน (โครงการประจ าปีเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องนั้นๆ 
ให้แล้วเสร็จตามกฎหมาย โดยมีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และก าหนดเวลาแล้วเสร็จ พร้อมตัวชี้วัด ให้ติดตาม)  
        ซึ่งในการการทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564  นั้นให้ด าเนินการทบทวน และท าหนังสือ
สอบถาม อบต. เทศบาล และ อุตสาหกรรม จังหวัดนั้นๆ ในช่วงเดือน มกราคม – มีนาคม ของทุกๆ ปี แล้วน า
ข้อบกพร่องหรือข้อร้องเรียน ที่ได้มาเขียนเป็นโครงการ เพ่ือแก้ไข แล้วน าเสนอ ฝ่ายอ านวยการเพ่ือน าเข้า
โครงการเชิงยุทธด้าน CG  ต่อไป 
 
14. เป้าหมาย 
 14.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  ข้อร้องเรียนจากชุมชนและหน่วยงานภายนอก  0 ครั้ง/ปี 
 14.2 เป้าหมายคุณภาพ 
  โรงงานด าเนินกิจกรรมเป็นไปตามท่ีกฏหมายก าหนดและลดผลกระทบต่อชุมชนรอบข้างและ
ผู้มี่ส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มอ่ืนๆ     

15. แผนปฏิบัติการ .... 
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15. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห,์ 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อื่นๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1.ตรวจติดตามกฎหมายข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 
และติดตามตามข้อร้องเรียนจากหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง  

10 
รายงานการติดตามกฎหมายประจ าเดือน        

2 .เสนอโครงการต่อคณะกรรมการ CG/CSR 
เพื่อขออนุมัติโครงการและค่าใชจ้่ายในการ
ด าเนินงาน หากพบข้อร้องเรียนหรืออาจจะเกิด
ข้อร้องเรียนได ้

10 

 
รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ 

 
 

  

3.ประชุมหารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อ 
ชี้แจง /รับฟงัข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนว  
ทางการด าเนินงาน และร่วมกันถ่ายทอด 
องค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

10 

หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
 

  

5.ด าเนินการแก้ไขและติดตามแก้ข้อบกพร่อง/
ข้อร้องเรียนให้แล้วเสร็จ 

30 
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่ายการประชุม กิจกรรม  

    

6 .รายงานความก้าวหนา้ 03  รายงานผลความก้าวหนา้จากการน าไป
ปฏิบัติงาน/เอกสารสรปุปัญหา 

    

7.สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 10  รายงานผลการด าเนนิงาน     

16. แผนการใช้จ่าย .... 

238



5 

16. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
17. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

17.1 ได้ท าโครงการแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้อย่างถูกต้อง  
17.2 ได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย ช่วยลดเวลา เพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 
17.3 ได้ลดค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอื่นๆ ในฐานะ

วิสาหกิจของรัฐ  
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : CG กบัโรงงาน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

32  65  93 - 100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

      กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเอง
ประจ าปี (การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1 ,2 และ 3 รวมทั้ง
กฎหมายอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้อง โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อ
สังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

วัตถุประสงค์  :   1.เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ 
บริหารจัดการข้อร้องเรียนท่ีเกิดขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 
2.เพื่อสนับสนุนการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่าง
ยั่งยืน 3.เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข มี
ความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 4.ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอัน
ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 

งบประมาณ :   งบประมาณของหน่วยงาน สาเหตุ (ปัจจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด) 

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต ้ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ต้องด าเนินการต่อไป :  
ตัวชี้วัด :  จัดอบรมให้ความรู้แก่ ผู้บริหารงานของส านักงาน หัวหน้าแผนกทุก

แผนก และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยและชีวอนามัย (จป.) ประจ า และส านักงานภาคต่างๆ 
ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรปูน้ านม เพื่อ การทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน 
พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 และกฎหมายอื่นๆ ที่เกียวข้อง โดยใช้คู่มือ
อ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผดิชอบ
ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 และ ประชาสัมพันธ์
เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่เปิดเผย ท้ังในทาง 
Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

 

เป้าหมายปี 2566 :  ผู้บริหารงานของส านักงาน 
หัวหน้าแผนกทุกแผนก และเจา้หน้าท่ีความปลอดภัย
และชีวอนามัย (จป.) ประจ า ส านกังานภาคต่างๆ ที่มี
การแปรรปูน้ านม 
 

ผลงานตามตัวชี้วัด : คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการให้บริการ
ที่มีประสิทธิภาพด้วยการบริหารงานท่ีโปร่งใส 
เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ทีด่ีต่อองค์กร 
และสังคมรอบข้าง 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : CG กับโรงงาน 

 

1. ชื่อโครงการ 
 กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

(การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1 ,2 และ 3 รวมทั้งกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง        
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัญหาจากการประกอบกิจการการผลิตและแปรรูปน้ านมของ อ.ส.ค. และ อ.ส.ค. เป็นนิติบุคคล       

ดังนั้น อ.ส.ค. ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3          และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ที่สังคมต้องปฏิบัติ ซึ่งมีกฎหมายหลายข้อได้เปลี่ยนรายละเอียด หรือเพ่ิมกฎหมายใหม่ขึ้นมา
ตามสภาวะและสภาพทางสังคม และความเป็นสากล ท าให้ อ.ส.ค.นั้นขาดการติดตามและทบทวนการปรับตัว
ให้ถูกกฎหมายและระเบียบของสังคม และบางครั้งได้รับข้อร้องเรียนจากชุมชนที่อาศัยอยู่รอบๆ ข้าง จากเรื่อง
ขยะที่ไปทิ้งในเขตเทศบาล อบต. (ขยะที่เกิดจากโรงงานเรียกว่ากากอุตสาหกรรม) หรือวางวัสดุอุปกรณ์ที่เลิก
ใช้ในที่ของชุมชน ส่งกลิ่นรบกวน เสียงเครื่องจักรดัง และเขม่าควันจากน้ ามันเตา ซึ่งส่ งผลต่อภาพลักษณ์ของ
องค์กร แล้วยังผิดกฎหมายของสังคม จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ผลิตออกเพ่ือจ าหน่ายในโลกของสังคม
ออนไลน์และออฟไลน์ 

 ดังนั้นส านักงานที่ประกอบกิจการโรงงานแปรรูปน้ านม จึงต้องด าเนินการ การทบทวนกฎหมายตาม
พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกียวข้อง โดยใช้คู่มืออ้างอิง 
แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูป
น้ านม เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน 
ที่จะเกิดขึ้น  แก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วย
การบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และสังคมรอบข้าง พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่เปิดเผย ทั้งในทาง  
Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหารจัดการข้อร้องเรียนที่
เกิดข้ึนจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 

3.2 เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน  
3.3 เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข  มีความโปร่งใสและ 

เป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 
3.4 ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอันไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 

 

4. หน่วยงาน ... 
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4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เมษายน 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ให้ความรู้ ตระหนักเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่พนักงานภายในโรงงานต้องถือปฏิบัติ 

เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประเมินตนเองประจ าปี 
กิจกรรมรอง : - 

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        

ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อสค. 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 
 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 
 
12. วิธีด าเนินการ 

ใช้การประชุมร่วมกันทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ        
ที่เกี่ยวข้องโดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความ
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านมในส านักงาน เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียน
ทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน ที่จะเกิดขึ้น  ในการแก้ไข ข้อร้องเรียน ในแต่ละด้านของส านักงาน 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วจัดท าเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน(โครงการประจ าปีเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องนั้นๆ 
ให้แล้วเสร็จตามกฎหมาย โดยมีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และก าหนดเวลาแล้วเสร็จ พร้อมตัวชี้วัด ให้ติดตาม)  

ซึง่การ ... 
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        ซึ่งในการการทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564  นั้นให้ด าเนินการทบทวน และท าหนังสือ
สอบถาม อบต. เทศบาล และ อุตสาหกรรม จังหวัดนั้นๆ ในช่วงเดือน มกราคม – มีนาคม ของทุกๆ ปี แล้วน า
ข้อบกพร่องหรือข้อร้องเรียน ที่ได้มาเขียนเป็นโครงการ เพ่ือแก้ไข แล้วน าเสนอ ฝ่ายอ านวยการเพ่ือน าเข้า
โครงการเชิงยุทธด้าน CG  ต่อไป 

13. เป้าหมาย 
 ผู้บริหารงานของส านักงาน หัวหน้าแผนกทุกแผนก และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยและชีวอนามัย (จป.) 
ประจ า ส านักงานภาคต่างๆ ที่มีการแปรรูปน้ านม 
     

14. แผนปฏิบัติการ .... 
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14. แผนปฏิบติัการ (Action plans) 

การด าเนินการหลกั 

 

น ้าหนัก 

กิจกรรม
(%( 

(เอกสารหลกัฐาน( 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห,์ 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 

ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2565 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

1.จัดท าแผนด าเนินงาน 
10 

Action plan     

2.ขออนุมัติงบประมาณ 10 บันทึกอนุมัติหลักการ  
 

   

3.ประชุมคณะท างาน ทบทวนกฎหมายทั้ง 7 
ด้าน  

20 
หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
   

4.ท าหนังสือตรวจสอบข้อร้องเรียนจากชุมชน 10 หนังสือบันทึกข้อความภายนอก     

5.ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001:2015 
 

      

5.1จัดท าเอกสารที่เก่ียวข้อง 10 ข้อมูลเอกสารที่ต้องเตรียมรับการตรวจสอบ     

5.1จัดท า internal audit 10  รายงานการตรวจสอบ และข้อแก้ไข     

5.3ยื่นขอรับการรับรอง 10      

5.4ได้รับการรับรอง 20      

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณ ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1 ได้ท าโครงการแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้อย่างถูกต้อง  
16.2 ได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย ช่วยลดเวลา เพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 
16.3 ได้ลดค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอื่นๆ ในฐานะ

วิสาหกิจของรัฐ  
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สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : CG กับโรงงาน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

    30  70  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเอง
ประจ าปี 
วัตถุประสงค์  :    
          3.1 เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหาร
จัดการข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 
          3.2 เพื่อจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานที่มีโรงงานแปรรูป
น้ านม หรือ แปรรูปอาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนจากชุมชน ให้เป็น
มาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือส านักงานที่มีการผลิตและแปรรูป  ให้ปฏิบัติในมาตรฐาน
เดียวกันเป็นประจ าทุกปี 

3.3 เพื่อสนับสนุนการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านสงัคมและชุมชน
อย่างยั่งยืน  

งบประมาณ :   งบประมาณของหน่วยงาน  สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
  การทบทวนกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่โรงงานพึงปฏิบัติตามที่ก าหนดไว้ 

 

เป้าหมายปี 2566 :   
   เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ที่โรงงานต้องพึงปฏิบัติ
ตามที่ก าหนด 
 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
    สามารถลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ         
ที่โรงงานต้องพึงปฏิบัติตามที่ก าหนด 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : กับโรงงาน 

 
1. ชื่อโครงการ 
 กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

(การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1,2 และ 3 รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง        
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัญหาจากการประกอบกิจการการผลิตและแปรรูปน้ านมของ อ.ส.ค. และ อ.ส.ค. เป็นนิติบุคคล       

ดังนั้น อ.ส.ค. ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3          และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ที่สังคมต้องปฏิบัติ ซึ่งมีกฎหมายหลายข้อได้เปลี่ยนรายละเอียด หรือเพ่ิมกฎหมายใหม่ขึ้นมา
ตามสภาวะและสภาพทางสังคม และความเป็นสากล ท าให้ อ.ส.ค.นั้นขาดการติดตามและทบทวนการปรับตัว
ให้ถูกกฎหมายและระเบียบของสังคม และบางครั้งได้รับข้อร้องเรียนจากชุมชนที่อาศัยอยู่รอบๆ ข้าง จากเรื่อง
ขยะที่ไปทิ้งในเขตเทศบาล อบต. (ขยะที่เกิดจากโรงงานเรียกว่ากากอุตสาหกรรม) หรือวางวัสดุอุปกรณ์ที่เลิก
ใช้ในที่ของชุมชน ส่งกลิ่นรบกวน เสียงเครื่องจักรดัง และเขม่าควันจากน้ ามันเตา ซึ่งส่ งผลต่อภาพลักษณ์ของ
องค์กร แล้วยังผิดกฎหมายของสังคม จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ผลิตออกเพ่ือจ าหน่ายในโลกของสังคม
ออนไลน์และออฟไลน์ 

 ดังนั้นส านักงานที่ประกอบกิจการโรงงานแปรรูปน้ านม จึงต้องด าเนินการ การทบทวนกฎหมายตาม
พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกียวข้อง โดยใช้คู่มืออ้างอิง 
แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ ประกอบการ
อุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูป
น้ านม เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน 
ที่จะเกิดขึ้น  แก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วย
การบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และสังคมรอบข้าง พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่เปิดเผย ทั้งในทาง  
Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหารจัดการข้อร้องเรียน       
ที่เกิดขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 
          3.2 เพ่ือจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานที่มีโรงงานแปรรูปน้ านม หรือ แปรรูป
อาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนจากชุมชน ให้เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือ
ส านักงานที่มีการผลิตและแปรรูป  ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกันเป็นประจ าทุกปี 

3.3 เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน  
 
 3.4 .เพ่ือ... 
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3. 4. เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข  มีความโปร่งใส
และเป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 

3.5 .ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอันไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 
 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนพฤษภาคม 2566 - สิงหาคม 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ทบทวนข้อกฎหมาย ระเบียบที่พนักงานภายในโรงงานต้องถือปฏิบัติ เพื่อน าไป

ประยุกต์ใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประเมินตนเองประจ าปี 
กิจกรรมรอง : - 

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO2 : พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        

ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
AP 2   โครงการยกระดับโรงงานให้ได้มาตรฐานสากล* 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง 
 

12. วิธีด าเนินการ 
ใช้การประชุมร่วมกันทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ        

ที่เกี่ยวข้องโดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความ
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านมในส านักงาน เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียน 

 

 ทางกฎหมาย ... 
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ทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชนที่จะเกิดขึ้น  ในการแก้ไข ข้อร้องเรียนในแต่ละด้านของส านักงาน 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วจัดท าเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน(โครงการประจ าปีเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องนั้นๆ 
ให้แล้วเสร็จตามกฎหมาย โดยมีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และก าหนดเวลาแล้วเสร็จ พร้อมตัวชี้วัด ให้ติดตาม)  
        ซึ่งในการทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องโดยใช้
คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564  นั้นให้ด าเนินการทบทวน และท าหนังสือ
สอบถาม อบต. เทศบาล และ อุตสาหกรรม จังหวัดนั้นๆ ในช่วงเดือน มกราคม – มีนาคม ของทุกๆ ปี แล้วน า
ข้อบกพร่องหรือข้อร้องเรียน ที่ได้มาเขียนเป็นโครงการ เพ่ือแก้ไขแล้วน าเสนอ ฝ่ายอ านวยการเพ่ือน าเข้า
โครงการเชิงยุทธ์ด้าน CG ต่อไป  

13. เป้าหมาย 
 ผู้บริหารงานของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง หัวหน้าแผนกทุกแผนก และเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยและชีวอนามัย (จป.) ประจ าส านักงาน  อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง ที่มีการแปรรูปผลิตภัณฑ์นา 
     

14. แผนปฏิบัติ ... 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

หมายเหตุ 

1.ขออนุมัติหลักการค่าใช้จ่ายในการประชุม
ทบทวนกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับท่ีโรงงาน
ต้องถือปฏิบัต ิ

10 
บันทึกหลักการต่าใช้จ่าย      

2.ประชุมทบทวนกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ 
ที่โรงงานต้องถือปฏิบัติ  40 

รายงานการประชุม 
 

     

3.สรุปผลการทบทวนกฎหมาย ระเบียบและ
ข้อบังคับท่ีโรงงานต้องถือปฏิบัติ 50 

รายงานสรุปผลการทบทวนกฎหมายระเบียบฯ      

15. แผนการใช้จ่าย .... 

พ.ค.-มิ.ย.66 

มิ.ย.-ส.ค.66 

ก.ค.-ส.ค.66 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของส านักงาน อ.ส.ค ภาคเหนือตอนบน 

 

16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
16.1 ได้ท าโครงการแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้อย่างถูกต้อง  
16.2 ได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย ช่วยลดเวลา เพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 
16.3 ได้ลดค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอ่ืนๆ ในฐานะ

วิสาหกิจของรัฐ  
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กบัโรงงาน   
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

5  20  60  100  
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

การประเมินตนเองตามกฎ กฎหมาย ระเบียบ ของ โรงงาน ที่ปฏิบัติและ
แก้ไขปรับปรุงและยกระดับการปฏิบัติติ ประจ าปี 2566 
วัตถุประสงค์  :    
   3.1 เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหารจัดการข้อร้องเรียนที่
เกิดขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 
   3.2 เพื่อจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานที่มีโรงงานแปรรูปน้ านม หรือ แปรรูป
อาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนจากชุมชน ให้เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือ
ส านักงานที่มีการผลิตและแปรรูป  ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกันเป็นประจ าทุกปี 
    3.3 เพื่อสนับสนุนการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน  
    3. 4. เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข  มีความโปร่งใสและ
เป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 
   3.5 .ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอันไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 

งบประมาณ :   งบประมาณของหน่วยงาน   สาเหตุ เป็นการทบทวนสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายเป็นพื้นฐานในการปฎิบัติงาน 

หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
1. ปฏิบัติตามกฎ หมายและระเบียบ หลังจากประเมินตนเอง และท า

การแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้กรณีที่มีหรือพบข้อ
ร้องเรียน 

2. เป็นการเพ่ิมประสิทธิผลให้แก่หน่วยงานและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน  

3.ได้ป้องกันค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอื่นๆ ในฐานะวิสาหกิจของรัฐ  

เป้าหมายปี 2566 :  
    เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการ
ประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        
ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
   เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงาน
ด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการ
ขององค์กรต่อ ข้อร้องเรียนที่เกิดจาก
ชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง
ภายในและภายนอก อ.ส.ค.ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : กับโรงงาน 

 
1. ชื่อโครงการ 
 กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

(การทบทวนกฎหมายตาม พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ฉบับที่ 1,2 และ 3 รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง        
โดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัญหาจากการประกอบกิจการการผลิตและแปรรูปน้ านมของ อ.ส.ค. และ อ.ส.ค. เป็นนิติบุคคล       

ดังนั้น อ.ส.ค. ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3          และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ที่สังคมต้องปฏิบัติ ซึ่งมีกฎหมายหลายข้อได้เปลี่ยนรายละเอียด หรือเพ่ิมกฎหมายใหม่ขึ้นมา
ตามสภาวะและสภาพทางสังคม และความเป็นสากล ท าให้ อ.ส.ค.นั้นขาดการติดตามและทบทวนการปรับตัว
ให้ถูกกฎหมายและระเบียบของสังคม และบางครั้งได้รับข้อร้องเรียนจากชุมชนที่อาศัยอยู่รอบๆ ข้าง จากเรื่อง
ขยะที่ไปทิ้งในเขตเทศบาล อบต. (ขยะที่เกิดจากโรงงานเรียกว่ากากอุตสาหกรรม) หรือวางวัสดุอุปกรณ์ที่เลิก
ใช้ในที่ของชุมชน ส่งกลิ่นรบกวน เสียงเครื่องจักรดัง และเขม่าควันจากน้ ามันเตา ซึ่งส่ งผลต่อภาพลักษณ์ของ
องค์กร แล้วยังผิดกฎหมายของสังคม จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ผลิตออกเพ่ือจ าหน่ายในโลกของสังคม
ออนไลน์และออฟไลน์ 

 ดังนั้นส านักงานที่ประกอบกิจการโรงงานแปรรูปน้ านม จึงต้องด าเนินการ การทบทวนกฎหมายตาม
พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535 ทั้งฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกียวข้อง โดยใช้คู่มืออ้างอิง 
แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูป
น้ านม เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน 
ที่จะเกิดขึ้น  แก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วย
การบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม อันจักเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และสังคมรอบข้าง พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียน ในที่เปิดเผย ทั้งในทาง  
Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงานในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการทบทวนกฎหมายประจ าปี และ บริหารจัดการข้อร้องเรียน       
ที่เกิดขึ้นจากการผลิตและให้บริการในแต่ละด้านของ ส านักงาน 
          3.2 เพ่ือจัดท าคู่มือการทบทวนประเมินตนเองของส านักงานที่มีโรงงานแปรรูปน้ านม หรือ แปรรูป
อาหารสัตว์  รวมทั้งคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนจากชุมชน ให้เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายหรือ
ส านักงานที่มีการผลิตและแปรรูป  ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกันเป็นประจ าทุกปี 

3.3 เพ่ือสนับสนุนการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน  
 
 3.4 .เพ่ือ... 
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3. 4. เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม และอยู่ร่วมกับสังคมรอบข้างอย่างมีความสุข  มีความโปร่งใส
และเป็นธรรมแก่ชุมชนรอบข้าง 

3.5 .ป้องกันการถูกด าเนินคดี  หรือ ค่าปรับอันไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือถูกสั่งปิดโรงงาน 
 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - สิงหาคม 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
กิจกรรมหลัก : ให้ความรู้ ตระหนักเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่พนักงานภายในโรงงานต้องถือปฏิบัติ 

เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การประเมินตนเองประจ าปี 
กิจกรรมรอง : - 

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        

ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : L2 พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถสูง โดยเฉพาะ

เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจที่ต่อเนื่อง 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน 
 

12. วิธีด าเนินการ 
ใช้การประชุมร่วมกันทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ        

ที่เกี่ยวข้องโดยใช้คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความ
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทางด้านอุตสาหกรรมแปรรูปน้ านมในส านักงาน เพ่ือใช้เป็นขั้นตอนต่างๆ ในการด าเนินการจัดการข้อร้องเรียน 

 

ทางกฎหมาย ... 
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ทางกฎหมาย ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชนที่จะเกิดขึ้น  ในการแก้ไข ข้อร้องเรียนในแต่ละด้านของส านักงาน 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วจัดท าเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน(โครงการประจ าปีเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องนั้นๆ 
ให้แล้วเสร็จตามกฎหมาย โดยมีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบ และก าหนดเวลาแล้วเสร็จ พร้อมตัวชี้วัด ให้ติดตาม)  
        ซึ่งในการทบทวนกฎหมายตามพรบ.โรงงาน พศ.2535 ฉ.1ฉ.2ฉ.3 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องโดยใช้
คู่มืออ้างอิง แนวปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564  นั้นให้ด าเนินการทบทวน และท าหนังสือ
สอบถาม อบต. เทศบาล และ อุตสาหกรรม จังหวัดนั้นๆ ในช่วงเดือน มกราคม – มีนาคม ของทุกๆ ปี แล้วน า
ข้อบกพร่องหรือข้อร้องเรียน ที่ได้มาเขียนเป็นโครงการ เพ่ือแก้ไข  

13. เป้าหมาย 
 ผู้บริหารงานของส านักงาน หัวหน้าแผนกทุกแผนก และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยประจ า ส านักงาน  
อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน 
     

14. แผนปฏิบัติ ... 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

หมายเหตุ 

1.แต่งตั้งคณะท างาน และก าหนดอ านาจหน้าที ่   
ให้ครบถ้วน 5 

หนังสือแต่งตั้งคณะท างาน      

2.คณะท างานส ารวจตรวจตดิตามกฎหมาย
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง และติดตามตามข้อร้องเรียน
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

15 
 
รายงานผลการส ารวจ 

     

3.ประชุมทบทวนกฎหมาย ระเบียบ              
และข้อบังคับ ที่โรงงานและ สภนบ.ต้องถือปฏิบัต ิ 20 

รายงานการประชุม      

4.ด าเนินการแกไ้ขและติดตามแกข้้อบกพร่อง/ข้อ
ร้องเรียนให้แล้วเสร็จ 20 รายงานผลการแก้ไขปรับปรุง      

5. อบรมให้ความรูต้ิดตามผลการปฏิบัติงานและ
รายงานความก้าวหน้า 20 

 รายงานผลการอบรม      

6.คณะกรรมการประชุมสรุปจัดท ารายงานน าเสนอ
ผ่ายบรหิาร 

 

20 
รายงานสรุปผล      

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของส านักงาน อ.ส.ค ภาคเหนือตอนบน 

16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
16.1 ได้ท าโครงการแก้ไขข้อบกพร่องทางกฎหมาย หรือ ข้อร้องเรียน ได้อย่างถูกต้อง  
16.2 ได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย ช่วยลดเวลา เพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 
16.3 ได้ลดค่าใช้จ่ายในการไม่ถูกค่าปรับ หรือ ปิดโรงงาน และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ส่วนงานอื่นๆ ในฐานะ

วิสาหกิจของรัฐ  
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14. แผนปฏิบัติการ (Actionplan) 

การด าเนินการหลัก 

 น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

เอกสารหลักฐาน 
)รายงานประชุม ,รายงานวิเคราะห์,ผล

ส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1.ขออนุมัติโครงการและรายละเอียด
ค่าใช้จ่าย 

5 รายงานการประชุม 
 

(ก.ค.65) 
    

2 .เสนอโครงการต่อคณะอนุกรรมการ 
CG/CSR เพ่ือขออนุมัติโครงการและ
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

5 รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ 
 

 
   

3.ประชุมหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือ 
ชี้แจง /รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว  
ทางการด าเนินงาน และร่วมกันถ่ายทอด 
องค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

10 

หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
 

   

4.แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าคู่มือ  5 รายงานการประชุม  
 

   

5.คณะกรรมการด าเนินการจัดท าคู่มือ การ
บริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านผู้บริโภค  /
ลูกค้าพร้อมทั้งขออนุมัติใช้คู่มือ 

04  
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่ายการประชุม กิจกรรม  

 
 

   

6.ติดตามผลการปฏิบัติงานและรายงาน
ความก้าวหน้า 

03  
  รายงานผลความก้าวหน้าจากการน าไป
ปฏิบัติงาน/เอกสารสรุปปัญหา 

 
    

7.สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 5   รายงานผลการด าเนินงาน    
 

 

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของหน่วยงาน 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1ได้คู่มือการจัดการข้อร้องเรียนจากการบริการด้านผู้บริโภค /ลูกค้า จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจาก
ภายนอกองค์กร  

16.2 ได้วิธีปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานเดียวกัน สามารถน าไปใช้ปฏิบัติติงานได้ และช่วยลดเวลาเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 

16.3.ได้เปิดเผยข้อมูลความโปร่งใส เป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ ตามหลักการบริหารกิจการที่ดีขององค์กร
ว่าด้วยการจัดการองค์กร ให้แก่คู่ค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : CG กับลูกค้า/คู่ค้า   
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

38  66  96  100  
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

เสียงสะท้อนจากคู่ค้า (จัดท าคู่มือ การบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านผู้บริโภค) 

วัตถุประสงค์  :    
          3.1 เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียนท่ีเกิดขึ้น จากการให้บริการ
ในแต่ละด้านของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการตลาดและการขาย 

3.2   เพื่อจัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนท่ีเป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่าย
การตลาดและ 
การขาย  ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกัน  

3.3 เพื่อสนับสนุนการท างาน และเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านผู้บริโภค ลูกค้า 
3.4 เพื่อลดข้อร้องเรียน ความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ 

งบประมาณ :   งบประมาณของหน่วยงาน   สาเหตุ  

หน่วยงานรับผิดชอบ : ฝา่ยการตลาดและการขาย แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านลูกค้า/ผู้บริโภค ของ

องค์กรต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจากคลูกค้าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก อ.ส.ค.  

  

เป้าหมายปี 2566 :  
 เจ้าหน้าที่ฝ่ายการตลาดและการขาย จัดท า

คู่มือการรับเรื่องร้องเรียนผู้บริโภค และลด
ผลกระทบจากการด าเนินงานด้านลูกค้า/
ผู้บริโภค ขององค์กรต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจาก
ลูกค้าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก อ.ส.ค. 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
   สามารถลดผลกระทบจากการ
ด าเนินงานด้านลูกค้า/ผู้บริโภค ของ
องค์กรต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจากคลูกค้า    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก อ.ส.ค.ได ้
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : CG กับลูกค้า/คู่ค้า 

 
 

1. ชื่อโครงการ 
 เสียงสะท้อนจากคู่ค้า (จัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่มีผลกระทบจากการเสื่อมสภาพนม
ก่อนวันหมดอายุ) 

2.หลักการและเหตุผล 
 ปัญหาจากการถูกข้อร้องเรียน เสนอแนะและติชมที่มีผลกระทบจากการเสื่อมสภาพนมก่อนวันหมดอายุ 
ของผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค จากลูกค้า บุคคลทั่วไปและจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก
องค์กรที่บริโภคผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์คและใช้บริการในทุกรูปแบบจาก อ.ส.ค.ในทุกภูมิภาคของ อ.ส.ค
แผนกลูกค้าสัมพันธ์ กองการตลาด ฝ่ายการตลาดและการขาย ี เพ ื่อเป็น ใแนวทางและวิธีการปฏิบัติ หเ้ป็นรูปแบบ
การปฎิบั่ติที่เป็นมาตรฐานอันเดียวกันทิศทางเดียวกันในการชดเชยและเยียวยา ที่ลูกค้าได้รับผลกระทบจากการ
บริโภคผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค ่    ทวิธีปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอนรวมถึง  ี่ชัดเจน 

ดังนั้น แผนกลูกค้าสัมพันธ์ จึงด าเนินการจัดท าคู่มือการบริหารจัดการกับข้อร้องเรียนที่มีผลกระทบจาก
การเสื่อมสภาพนมก่อนวันหมดอายุ เพ่ือเป็นแนวทางให้กับพนักงานในแผนกลูกค้าสัมพันธ์ ในส่วนกลางและทีม
ตัวแทนลูกค้าสัมพันธ์ประจ าส านักงาน อ.ส.ค.ภาคทุกภาค  ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์และให้ความรู้แก่
ประชาชนทั่วไป แผนกลูกค้าสัมพันธ์ ไดเ้ผยแพร่ผ่านทาง Website ของ อ.ส.ค. อีกทางหนึ่งด้วย 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้น  ที่มีผลกระทบจากการ
เสื่อมสภาพนมก่อนวันหมดอายุ 

3. 2  เพ่ือจัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของให้กับพนักงานใน
แผนกลูกค้าสัมพันธ์ ในส่วนกลางและทีมตัวแทนลูกค้าสัมพันธ์ประจ าส านักงาน อ.ส.ค.ภาคทุกภาค  ให้ปฏิบัติใน
มาตรฐานเดียวกัน  

3.3 เพ่ือสนับสนุนการท างาน และเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน  
3.4 เพ่ือลดข้อร้องเรียน ความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ 
3.5 เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้บริโภค 
 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
          แผนกลูกค้าสัมพันธ์ กองการตลาด ฝ่ายการตลาดและการขาย  

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 ถึง เดือนกันยายน 2566 

6. แผนงานกิจกรรมหลัก 

   กิจกรรมหลัก : จัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่มีผลกระทบจากการเสื่อมสภาพนมก่อนวัน
หมดอายุ และการเสริมทักษะการอบรมให้กับพนักงานในแผนกลูกค้าสัมพันธ์ ในส่วนกลางและทีมตัวแทนลูกค้า
สัมพันธ์ประจ าส านักงาน อ.ส.ค.ภาคทุกภาค   

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  
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8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการบริโภคนมไทย-เดนมาร์ค และการจัดการข้อร้องเรียนของผู้บริโภคที่มี

ผลกระทบจากการเสื่อมสภาพนมก่อนวันหมดอายุ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
 แผนกลูกค้าสัมพันธ์ กองการตลาด ฝ่ายการตลาดและการขาย 

12. วิธีด าเนินการ 
 12.1 ขออนุมัติโครงการและรายละเอียดค่าใช้จ่าย 

12.2 เสนอโครงการต่อหัวหน้าฝ่ายการตลาดและการขาย และเสนอผู้อ านวยการ เพ่ือขออนุมัติ
โครงการและค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
 12.3 ประชุมหารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือชี้แจง /รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว ทางการด าเนินงาน  
และร่วมกันถ่ายทอดองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

12.4 อบรมให้ความรู้ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
12.5 สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 

13. กลุ่มเป้าหมาย 
 เจ้าหน้าทีพ่นักงานในแผนกลูกค้าสัมพันธ์ ในส่วนกลางและทีมตัวแทนลูกค้าสัมพันธ์ประจ าส านักงาน  
อ.ส.ค.ภาคทุกภาค  เป็นคู่มือให้กับพนักงานและเอกสารอิเล็คทรอนิคส์เผยแพร่ทางเว็บไซต์ อ.ส.ค. ให้บุคคล    
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร และเผยแพร่ผ่านทางระบบ DPO Portal อีกทางหนึ่ง  

      

14. แผนปฏิบัติการ .... 
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14. แผนปฏิบัติการ (Actionplan) 

การด าเนินการหลัก 

 น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

เอกสารหลักฐาน 
)รายงานประชุม ,รายงานวิเคราะห์,ผล

ส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1.ขออนุมัติโครงการและรายละเอียด
ค่าใช้จ่าย 

5 รายงานการประชุม 
 

(ก.ค.65) 
    

2 .เสนอโครงการต่อคณะอนุกรรมการ 
CG/CSR เพ่ือขออนุมัติโครงการและ
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

5 รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ 
 

 
   

3.ประชุมหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือ 
ชี้แจง /รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว  
ทางการด าเนินงาน และร่วมกันถ่ายทอด 
องค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

10 

หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
 

   

4.แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าคู่มือ  5 รายงานการประชุม  
 

   

5.คณะกรรมการด าเนินการจัดท าคู่มือ การ
บริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านผู้บริโภค  /
ลูกค้าพร้อมทั้งขออนุมัติใช้คู่มือ 

04  
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่ายการประชุม กิจกรรม  

 
 

   

6.ติดตามผลการปฏิบัติงานและรายงาน
ความก้าวหน้า 

03  
  รายงานผลความก้าวหน้าจากการน าไป
ปฏิบัติงาน/เอกสารสรุปปัญหา 

 
    

7.สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 5   รายงานผลการด าเนินงาน    
 

 

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของหน่วยงาน 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1 ได้คู่มือการจัดการข้อร้องเรียนทีม่ีผลกระทบจากการเสื่อมสภาพนมก่อนวันหมดอายุ ประจ าปี 
2566  

16.2 ได้วิธีปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานเดียวกัน สามารถน าไปใช้ปฏิบัติติงานได้ และช่วยลดเวลาเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 

16.3.ได้เปิดเผยข้อมูลความโปร่งใส เป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ ตามหลักการบริหารกิจการที่ดีขององค์กร
ว่าด้วยการจัดการองค์กร ให้แก่คู่ค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาส     
  ที่ 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 2 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 4 

ผลงาน 

38.33  66.66  95  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 

เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
(จัดท าคู่มือการจดัซื้อจัดจ้างตามพระราชบญัญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบรหิารพสัดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 และคู่มือการจดัซื้อจัดจ้างตามข้อบังคับ อ.ส.ค.วา่ด้วยการจดัซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดเุกี่ยวกับอุตสาหกรรมโคนม พ.ศ.2561) 
วัตถุประสงค์  :    
     1.เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้น จากการ
ให้บริการ 
ในแต่ละด้านของเจ้าหน้าท่ีพัสดุและบริการ 
     2.เพื่อจัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่าย
พัสดุและบริการ รวมถึงแผนกพัสดุและบริการที่อยู่ตามส านักงานภาคต่างๆ ให้ปฏิบัติ
ในมาตรฐานเดียวกัน  
     3.เพื่อสนับสนุนการท างาน และเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านพัสดุและบริการ  
     4.เพื่อลดข้อร้องเรียน ความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ 

งบประมาณ : งบประมาณของหน่วยงาน สาเหตุ (ปัจจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายพัสดแุละบริการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ต้องด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด : ลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านพัสดุและบริการขององค์กรต่อข้อ
ร้องเรียนทีอ่าจเกดิจากคู่ค้าผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

เป้าหมายปี 2566 :  
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการเกีย่วกับการจดัซื้อจัดจ้างส่วนกลาง และ
ส านักงานภาคต่าง ๆ มีความเข้าใจในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุพ.ศ.2560 และเป็นไปตามข้อบังคับ อ.ส.ค.ว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพสัดุเกีย่วกับอุตสาหกรรมโคนม พ.ศ.
2560 การจัดท าสัญญาและการบริหารพสัดุ ให้สอดคล้องกับ   
กฏกระทรวง ประกาศ และหนังสอืเวียนต่าง ๆ รวมถึงการ
ประกาศเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง บนเว็บไซต์ของ 
อ.ส.ค. และเผยแพร่ผา่นทางระบบ DPO Portal  

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
  สามารถ ลดผลกระทบจากการด าเนินงาน
ด้านพัสดุและบริการขององค์กรตอ่ข้อ
ร้องเรียนทีเ่กิดจากคู่ค้า ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี
ทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค.ได ้
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : CG กับลูกค้า/คู่ค้า 

 
 

1. ชื่อโครงการ 
 เสียงสะท้อนจากคู่ค้า (จัดท าคู่มือ การบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ) 

2.หลักการและเหตุผล 
 ปัญหาจากการถูกข้อร้องเรียนจากการปฏิบัติงานด้านการพัสดุและบริการภาครัฐของ อ.ส.ค .            
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่เข้าใช้บริการจากฝ่ายพัสดุและบริการ หรือ ด้านจัดซื้อจัด
จ้างอ่ืนๆ กับ อ.ส.ค. ท าให้แนวทางและวิธีการปฏิบัติที่ขาดคู่มือในการจัดการเรื่องข้อร้องเรียน รวมถึงวิธีปฏิบัติ
อย่างเป็นขั้นตอน ยังไม่มีแนวทางที่ชัดเจน ใช้การจดจ าวิธีการของเจ้าหน้าที่พัสดุ จึงท าให้เกิดการปฏิบัติที่ล่าช้า
และสับสน ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และความเป็นธรรม หรือแสดงความโปร่งใสขององค์กรต่อคู่ค้าในการปฏิบัติ
ที่ผ่านมา ในส่วนของส านักงานภาค และ/หรือฝ่ายพัสดุและบริการเอง 

ดังนั้น ฝ่ายพัสดุและบริการ จึงด าเนินการจัดท าคู่มือการบริหารจัดการกับข้อร้องเรียนด้านพัสดุและ
บริการขึ้น เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานทางด้านพัสดุและบริการใช้ขั้นตอนต่างๆ  ในการ
ด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนที่จะเกิดขึ้นแก่คู่ค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก พร้อมกับการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพด้วยการบริหารงานที่โปร่งใส เป็นธรรม ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร  
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์เปิดเผยวิธีการ ระเบียบขั้นตอนการบริหารการจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ 
ผ่านทางช่องทางออนไลน์อย่างทั่วถึง โดยเผยแพร่ผ่านทาง Website ของ อ.ส.ค. .และ KM ของพนักงาน          
ในองค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 3.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้น จากการให้บริการในแต่ละด้าน
ของเจ้าหน้าที่พัสดุและบริการ 

3. 2 เพ่ือจัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่เป็นมาตรฐานปฏิบัติงานของฝ่ายพัสดุและบริการ 
รวมถึงแผนกพัสดุและบริการที่อยู่ตามส านักงานภาคต่างๆ ให้ปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกัน  

3.3 เพ่ือสนับสนุนการท างาน และเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานด้านพัสดุและบริการ  
3.4 เพ่ือลดข้อร้องเรียน ความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ฝ่ายพัสดุและบริการ 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนสิงหาคม 2565 ถึง เดือนเมษายน 2566 

6. แผนงานกิจกรรมหลัก 

   กิจกรรมหลัก : จัดท าคู่มือการบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ เผยแพร่แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

7. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

 

8. เป้าประสงค ์... 

266



2 

 

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านพัสดุและบริการขององค์กรต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจากคู่ค้า       

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อ.ส.ค. 

9. กลยุทธ์องค์กร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
 ฝ่ายพัสดุและบริการ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี 

12. วิธีด าเนินการ 
 12.1 ขออนุมัติโครงการและรายละเอียดค่าใช้จ่าย 

12.2 เสนอโครงการต่อคณะอนุกรรมการ CG/CSR เพ่ือขออนุมัติโครงการและค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน 
 12.3 ประชุมหารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือชี้แจง /รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว ทางการด าเนินงาน  
และร่วมกันถ่ายทอดองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

12.4 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าคู่มือ 
12.5 คณะกรรมการด าเนินการจัดท าคู่มือ การบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ  

พร้อมทั้งขออนุมัติใช้คู่มือ 
12.6 อบรมให้ความรู้ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
12.7 สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 

13. กลุ่มเป้าหมาย 
 เจ้าหน้าที่พัสดุส่วนกลาง และเจ้าหน้าที่แผนกพัสดุประจ าส านักงานภาคต่าง ๆ มีคู่มือการจัดการ      
ข้อร้องเรียน ด้านพัสดุและบริการในทุกๆ มิติ เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน และเป็นเอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
อ.ส.ค. ทั้งภายในและภายนอกองค์กร และเผยแพร่ผ่านทางระบบ DPO Portal อีกทางหนึ่ง 
 
      

14. แผนปฏิบัติการ .... 

14. แผนปฏิบัติ ... 

267



3 
14. แผนปฏิบัติการ (Actionplan) 

การด าเนินการหลัก 

 น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

เอกสารหลักฐาน 
)รายงานประชุม ,รายงานวิเคราะห์,ผล

ส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1.ขออนุมัติโครงการและรายละเอียด
ค่าใช้จ่าย 

5 รายงานการประชุม 
 

(ก.ค.65) 
    

2 .เสนอโครงการต่อคณะอนุกรรมการ 
CG/CSR เพ่ือขออนุมัติโครงการและ
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

5 รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ 
 

 
   

3.ประชุมหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือ 
ชี้แจง /รับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนว  
ทางการด าเนินงาน และร่วมกันถ่ายทอด 
องค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อโครงการ 

10 

หลักเกณฑ์แนวทางจัดท าคู่มือ 
ภาพถ่ายกิจกรรม /บทสรุปแนวทาง 

 
 

   

4.แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าคู่มือ  5 รายงานการประชุม  
 

   

5.คณะกรรมการด าเนินการจัดท าคู่มือ การ
บริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและ
บริการ  พร้อมทั้งขออนุมัติใช้คู่มือ 

04  
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่ายการประชุม กิจกรรม  

 
 

   

6.อบรมให้ความรู้ติดตามผลการปฏิบัติงาน
และรายงานความก้าวหน้า 

03  
  รายงานผลความก้าวหน้าจากการน าไป
ปฏิบัติงาน/เอกสารสรุปปัญหา 

 
    

7.สรุปผลการด าเนินงานของโครงการ 5   รายงานผลการด าเนินงาน    
 

 

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของหน่วยงาน 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1ได้คู่มือการจัดการข้อร้องเรียนจากการบริการพัสดุและบริการ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายใน 
และภายนอกองค์กร  

16.2ได้วิธีปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานเดียวกัน สามารถน าไปใช้ปฏิบัติติงานได้ และช่วยลดเวลาเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงาน 

16.3.ได้เปิดเผยข้อมูลความโปร่งใส เป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการ ตามหลักการบริหารกิจการที่ดีขององค์กรว่า
ด้วยการจัดการองค์กร ให้แก่คู่ค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

25  35  45 - 100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

         การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

วัตถุประสงค์  :    
      1.เพ่ือให้เกิดความร่วมมือของพนักงานในการด าเนินการใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างคุ้มค่า การร่วมแรงร่วมใจกันลดค่าใช้จ่าย และน าไปสู่การพัฒนา
ศักยภาพขององค์กร 
       2.เพ่ือให้พนักงานมีความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทรัพยากร
อย่างมีคุณค่า และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
       3.เพ่ือเป็นการลดค่าใช้จ่ายภายในองค์กร และยกระดับ อ.ส.ค. ให้เป็น
องค์กรตัวอย่างที่ดีในด้านการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

งบประมาณ :   งบประมาณ CSR  120,000.-บาท   สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด) 

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายอ านวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
จ านวนค่าใช้จ่ายการใช้ทรัพยากรของทุกฝ่าย/ส านัก ลดลง  

 

เป้าหมายปี 2566 :   
        ยกระดับ อ.ส.ค. เป็นองค์กรที่ตระหนัก
และให้ความส าคัญในการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า และ ลดค่าใช้จ่ายในการใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัดและไม่มีความจ าเป็น เพ่ือพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมุ่งไปสู่
องค์กรตัวอย่างที่ดี 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
        ทุกฝ่าย/ส านัก สามารถลดค่าใช้จ่าย
การใช้ทรัพยากรลดลงได้มากกว่าปีที่ผ่าน
มา 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 
 
1. ชื่อโครงการ 
 การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

2. หลักการและเหตุผล 
 ทรัพยากรเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีทั้งส่วนที่ใช้แล้วหมดไปกับใช้แล้วไม่หมดไป และเป็น     
สิ่งที่มนุษย์ต้องน ามาด าเนินการใช้ในชีวิตประจ าวัน การรักษาทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  และการ               
ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าจะช่วยให้ทรัพยากรมีการฟ้ืนฟูและอยู่กับเราได้อีกนาน แต่หากเราใช้อย่างสุรุ่ยสุร่าย 
สักวันนึงทรัพยากรเหล่านั้นก็เหลือจะลดลงจึงต้องมีการสรรหาสิ่งทดแทน เพราะฉะนั้นการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัดและใช้อให้เกิดประโยชน์ย่างคุ้มค่ามากที่สุด จึงเป็นแนวทางส าคัญที่จะช่วยให้เรามีทรัพยากรใช้         
ในอนาคต  อีกท้ังยังช่วยในการประหยัดและลดค่าใช้จ่ายของตนเองและประเทศชาติด้วย 
 อ.ส.ค. ได้น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้น าหลัก 3 ห่วง 2 เงื่อนไข มาด าเนินการโครงการ   
ในเรื่องของความพอประมาณ สอดคล้องกับการน าทรัพยากรมาใช้อย่างคุ้มค่า เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายและการ
จัดสรรทรัพยากรอย่างประหยัด และยกระดับ อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรที่ตระหนักในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
และเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามมาตรการใช้ทรัพยากรที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.เพ่ือให้เกิดความร่วมมือของพนักงานในการด าเนินการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า การร่วมแรง
ร่วมใจกันลดค่าใช้จ่าย และน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพขององค์กร 
          2.เพื่อให้พนักงานมีความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า และสามารถ
น าไปประยุกตใ์ช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 3.เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายภายในองค์กร และยกระดับ อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรตัวอย่างที่ดีในด้านการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

4. หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
         กิจกรรมหลัก : เพ่ือทุกฝ่าย/ส านักงาน ตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยระยะแรกขอความ 
ร่วมมือจากพนักงานและลูกจ้างทุกคน ในการจัดสรรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด และลดการใช้ทรัพยากรที ่
ไม่จ าเป็น เพ่ือเป็นการลดภาระรายจ่ายบางประเภทในแต่ละเดือน พร้อมทั้งติดตามและประเมินผลการใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดเป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือลดรายจ่ายให้กับ อ.ส.ค. และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างรู้
คุณค่าอันจะน าไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้านตัวอย่างที่ดีภายในองค์กรและนอกองค์กร 

 

กิจกรรมรอง... 
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กิจกรรมรอง : จัดกิจกรรมประกวดการแข่งขันการด าเนินงานโครงการการประเมินการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า โดยให้ตัวแทนแต่ละฝ่าย/ส านักงานละ 1 คน น าเสนอแผนลดค่าใช้จ่ายและการด าเนินการ
ระยะเวลา 5 นาที โดยให้คณะกรรมการ (ผู้อ านวยการ , รองผู้อ านวยการ , ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 2 ท่าน) 
ประเมินตามหลักเกณฑ์การให้คะแนน พร้อมให้รางวัลแก่ ฝ่าย/ส านัก ที่ได้รางวัลชนะเลิศ รางวัลชมเชย 

7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

8. เป้าประสงค์  
เพ่ือยกระดับ อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรที่มีความตระหนักในเรื่องของการใช้ทรัพยากรในการท างานอย่าง

คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน 

9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง            

ด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง      

ด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ทุกฝ่าย/ส านักงาน 

12. วธิีด าเนินการ 
1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการการประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  
3. จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 
4. ด าเนินการประชุมและติดตามผลการท างาน (รายไตรมาส) 
5. ด าเนินการจัดกิจกรรมประกวดการแข่งขันการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยทุกฝ่าย/ส านักงาน  
6. ตัดสินผู้ชนะการประกวดโดยใช้หลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ พร้อมมอบรางวัลแก่ผู้ชนะ 
   การประกวด 
7. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน 

13. เปา้หมาย 
ยกระดับ อ.ส.ค. เป็นองค์กรที่ตระหนักและให้ความส าคัญในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และ         

ลดค่าใช้จ่ายในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและไม่มีความจ าเป็น เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมุ่งไปสู่องค์กรตัวอย่างที่ดี  
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 
น  าหนัก 
กิจกรร
ม(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2564 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2564 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2565 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ
การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 5 

แผนปฏิบัติการโครงการการประเมินการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

 

(ก.ค.64) 

    

2.แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  

5 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

 
 

   

3.ด าเนินการประชุมและติดตามผลการ
ท างาน (รายไตรมาส) 

20 
รายงานการประชุม  

 

   

4.จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 5 บันทึกขออนุมัติงบประมาณ  
 

   

5.รายงานผลการด าเนินงานเป็นรายไตรมาส 
ต่อคณะอนุกรรมการ CG/CSR  

20 
      

5. ด าเนินการจัดกิจกรรมประกวดการ
แข่งขันการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยทุก
ฝ่าย/ส านักงาน ออกมาน าเสนอโครงการ
เป็นเวลา ฝ่ายละ 5 นาที 

20 

รูปถ่ายการจัดกิจกรรม      

6. ตัดสินผู้ชนะการประกวดโดยใช้
หลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ พร้อม
มอบรางวัลแก่ผู้ชนะการประกวด 

10 
ประกาศผู้ชนะการแข่งขันกิจกรรมการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

     

7. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

15 
รายงานผลการด าเนินงาน      

 15. แผนการใช้จ่าย .... 273
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 1.ค่าด าเนินจัดกิจกรรม   จ านวนเงิน 20,000.-บาท 
          2.รางวัลมูลค่า    จ านวนเงิน       100,000.-บาท 

16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.พนักงานเกิดความร่วมมือกันภายในองค์กรในการด าเนินการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า การร่วมแรง
ร่วมใจกันลดค่าใช้จ่าย และน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพขององค์กร ส่งผลให้เกิดความผูกผันต่อองค์กร 
          2.พนักงานมีความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 3.ลดค่าใช้จ่ายภายในองค์กร และยกระดับ อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรตัวอย่างที่ดีในด้านการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า 
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สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 : CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

45  60  75  100  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

ร่วมใจป้องกัน COVID-19 

วัตถุประสงค์  :    
    1.เพื่อป้องกันตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพื่อการป้องกันการแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  
    2. เพื่อปฏิบัติตามมาตรการของ อ.ส.ค. และมาตรการของรัฐบาลที่น ามาประกาศ       
ใช้ทั่วประเทศในการยึดปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนด 
    3.เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับองค์กรแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพนักงาน อ.ส.ค. ว่ามี
ศักยภาพในการด าเนินงานแม้จะเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาด และสร้างความมั่นใจ     
ในตัวผลิตภัณฑ์แก่ประชาชน และผู้บริโภค 

งบประมาณ :   งบประมาณ CSR จ านวน 400,000.-บาท  สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายอ านวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด : มอบแอลกอฮอล์ให้ทุกฝ่าย/ส านักงาน เพื่อลดการแพร่ระบาดทั้งภายใน
และภายนอกองค์กรให้มีการติดเชื้อไวรัสเป็นศูนย์หรือน้อยที่สุด 

เป้าหมายปี 2566 :   
  อ.ส.ค. เป็นองค์กรที่มีการควบคมุการป้องกันการตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีดี รวมทั้งพนักงาน อ.ส.ค. 
ตระหนัก เฝ้าระวัง และปฏิบัติตามมาตรการการป้องกัน
การแพร่ระบาดที่จะน าไปสู่ทั้งภายในและภายนอก
องค์กรให้มีการตดิเช้ือไวรสัน้อยทีสุ่ด 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
ทุกส านักงานได้รับการสนบัสนนุงบประมาณ
หรือแอลกอฮอล์  ให้ทุกฝ่าย/ส านักงาน   
การแพร่ระบาดทั้งภายในและภายนอก
องค์กรให้มีการติดเชื้อไวรัสน้อยที่สุด 
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 

 

1. ชื่อโครงการ 
 ร่วมใจป้องกัน COVID-19 

2. หลักการและเหตุผล 
 เชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 หรือ COVID-19 เป็นไวรัสข้ามสายพันธุ์ที่สันนิษฐานว่าเกิดจาก
ค้างคาวมาติดเชื้อในคน โดยเริ่มระบาดในมณฑลอู่ฮ่ันของประเทศจีนในช่วงปลายปี ค.ศ.2019 จนกระท่ังมีการ
ระบาดไปยังประเทศอ่ืนๆ ทั่วโลก สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 มีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น 
ปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 มีความรุนแรงเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง องค์การอนามัย
โลกได้ประกาศว่าการแพร่ระบาดของเชื้อดังกล่าวเป็นภัยพิบัติฉุกเฉินระดับโลก ประเทศไทยมีการระบาดอย่าง
รุนแรงในรอบที่ 4 ประชาชนติดเชื้อไวรัสจ านวนเพ่ิมมากขึ้น จึงต้องมีการบูรณาการทุกภาคส่วน เครื่องมือ 
ทรัพยากรและงบประมาณเพ่ือสนับสนุนบทบาทของภาคีเครือข่าย ร่วมกันขับเคลื่อนยกระดับการรับรู้และการ
มีส่วนร่วมของประชาชน ให้ประชาชนมีความรอบรู้ในการดูแลตนเอง ครอบครัว สังคม และมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดมาตรการต่างๆ ขององค์กรในการรับมือการแพร่ระบาดเชื้อ COVID-19 เพราะการรับรู้และบทบาทการ
มีส่วนร่วมของประชาชนเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ประเทศไทยผ่านพ้นวิกฤตครั้งนี้ได้ 

ทั้งนี้ อ.ส.ค. ได้ตระหนักและเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ด าเนินการปฏิบัติตามมาตรการขององค์กรและรัฐบาลที่ได้น ามาประกาศใช้ ให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ 
COVID-19 พร้อมทั้งวิธีป้องกัน เฝ้าระวังและปฏิบัติ อีกทั้งท ากิจกรรม 5 ส เพ่ือท าความสะอาดส านักงาน 
โรงงานให้ป้องกันการกระจายของเชื้อโรคและเพ่ือความปลอดภัยของพนักงาน อ.ส.ค. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือลดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน ตลอดจนป้องกันไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดของโรคในวงกว้าง   

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
          3.1 เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ของพนักงาน อ.ส.ค. และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
 3.2 เพ่ือปฏิบัติตามมาตรการของ อ.ส.ค. และมาตรการของรัฐบาลที่น ามาประกาศใช้ทั่วประเทศใน
การยึดปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนด 
 3.3 เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้กับองค์กรแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพนักงาน อ.ส.ค. ว่ามีศักยภาพในการ
ด าเนินงานแม้จะเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาด และสร้างความมั่นใจในตัวผลิตภัณฑ์แก่ประชาชน และ
ผู้บริโภค 

 
4. หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

 
6. แผนงาน ... 
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6. แผนกิจกรรมหลกั 
กิจกรรมหลัก : ทุกฝ่าย/ส านักงาน ตระหนักถึงการป้องกันและเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรน่า 2019 โดยด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพ่ือการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 ให้เป็นไปตามแนวทางตามมาตรการของรัฐอย่างเคร่งครัด รวมถึงขอความร่วมมือในการจัด
กิจกรรม Big Cleaning Day (กิจกรรม 5 ส) ทุกภาคส่วน พร้อมทั้งแจกแอลกอฮอล์ให้กับทุกฝ่าย/ส านักงาน  
เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด COVID-19 ของพนักงาน อ.ส.ค.  
 
7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์

ประเด็นยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล  

8. เป้าประสงค์  
   อ.ส.ค. เป็นองค์กรที่มีการควบคุมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ดี รวมทั้งพนักงาน       
อ.ส.ค.ตระหนัก เฝ้าระวัง และปฏิบัติตามมาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดที่จะน าไปสู่ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรให้มีการติดเชื้อไวรัสน้อยที่สุด 
 

9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

10. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ทุกฝ่าย/ส านักงาน  

12. วธิีด าเนินการ 
12.1 ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการร่วมใจป้องกัน COVID-19 
12.2 ด าเนินการเสนอโครงการและขอความเห็นชอบในการจัดกิจกรรมโครงการเป็นแผนปฏิบัติงาน

โดย ผ่านความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการ CG/CSR และคณะกรรมการ อ.ส.ค.  
12.3 จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 
12.4 ด าเนินการกิจกรรมตามโครงการ (แจกแอลกอฮอล์ กิจกรรม 5 ส ทุกฝ่าย/ส านักงาน, การให้

ความรู้เรื่องการติดเชื้อไวรัสโคโรน่า พร้อมการป้องกัน และเฝ้าระวัง) เป็นรายไตรมาส 
12.5 สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน  
 

13. เปา้หมาย 
อ.ส.ค. เป็นองค์กรที่มีการควบคุมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ดี รวมทั้งพนักงาน 

อ.ส.ค. ตระหนัก เฝ้าระวัง และปฏิบัติตามมาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดที่จะน าไปสู่ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรให้มีการติดเชื้อไวรัสน้อยที่สุด      

14. แผนปฏิบัติการ .... 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 
น  าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2566 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2566 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ
ร่วมใจป้องกัน COVID-19 10 

แผนปฏิบัติการโครงการร่วมใจป้องกัน 
COVID-19 

 

(ก.ค.65) 

    

2. ด าเนินการเสนอโครงการและขอความ
เห็นชอบในการจัดกิจกรรมโครงการ ผ่าน
คณะอนุกรรมการ CG/CSR และ
คณะกรรมการ อ.ส.ค.  

10 

เสนอต่อคณะอนุกรรมการและ
คณะกรรมการ อ.ส.ค. 

 
 

   

3. จัดท าบันทึกขออนุมัติงบประมาณ 10 บันทึกขออนุมัติงบประมาณ  
 

   

4. ด าเนินการกิจกรรมตามแผนปฏิบัติ
โครงการ (รายไตรมาส)  

30 
รายงานและภาพถ่ายในการด าเนินกิจกรรม  

 

   

5. รายงานผลผลการด าเนินงานเสนอ
คณะอนุกรรมการ CG/CSR (รายไตรมาส) 

30 รายงานผลการด าเนินงาน      

6. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

10       

15. แผนการใช้จ่าย .... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 1. ค่าด าเนินจัดกิจกรรม   จ านวนเงิน 400,000 บาท   
              (-ส่วนกลาง                                   จ านวน 280,000.-บาท   
              -ส านักงานภาค ภาคละ 30,000.-บาท   จ านวน 120,000.-บาท) 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
          16.1 มีการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ของพนักงาน อ.ส.ค. และผู้มีส่วนได้   
ส่วนเสีย 
 16.2 ตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพ่ือการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ให้
เป็นไปตามแนวทางมาตรการของ อ.ส.ค. และมาตรการของรัฐบาลที่น ามาประกาศใช้ทั่วประเทศในการยึดปฏิบัติ
ตามแนวทางที่ก าหนด 
 16.3 เกิดความเชื่อมั่นให้กับองค์กรแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และพนักงาน อ.ส.ค. ว่ามีศักยภาพในการ
ด าเนินงานแม้จะเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาด และเกิดความม่ันใจในตัวผลิตภัณฑ์แก่ประชาชน และผู้บริโภค 
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 ตารางที่ 10 : แผนปฏิบัติการ CG ประจ าปี 2566 

แผนปฏิบัติการด้าน CG ประจ าปี 2566 
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 ตารางที่ 10 : แผนปฏิบัติการ CG ประจ าปี 2566 (ต่อ) 
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เอกสารอ้างอิง 
 

1. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

                แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี 2566-2570 (ส าหรับปี พ.ศ. 2566).  

2. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2560).  

      ยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี (2560 - 2579).  

3. บริษัท ไทยเรทติ้งแอนด์อินฟอร์เมชั่นเซอร์วิส จ ากัด (ทริส). (2563).  

 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร อ.ส.ค. ประจ าปี 2564. 

4. แผนกจริยธรรมและธรรมาภิบาล (แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม) ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริม
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  ประจ าปี
งบประมาณ 2565.   

5. ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ. (2565).  

      เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลใหม่ของรัฐวิสาหกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2565. 

6. ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565)  

      แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ประจ าปีงบประมาณ 2565. 

7. แผนกจริยธรรมและธรรมาภิบาล (แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม) ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริม
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

     แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  ประจ าปี
งบประมาณ 2565.  

8. กองบริหารจัดการความยั่งยืน ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (2565).  
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจ าปี 2564.  

9. องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. จาก http://www.dpo.go.th  สืบค้นเดือนกรกฎาคม 2565. 
. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social 
Responsibility : CSR) ปี 2566 
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ภาคผนวก ข 
นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
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ภาคผนวก ค 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate Governance : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(Corporate Social Responsibility : CSR) 
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ภาคผนวก ง 
คณะท างานขับเคลื่อนการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

Corporate Governance : CG)  
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(Corporate Social Responsibility : CSR) 
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แผนแม่บท
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
(Corporate Social Responsibility : CSR)
พ.ศ.2566 - 2570 สำหรับปี 2566

และแผนปฏิบััติงานด้าน CSR ประจำปี 2566

แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)

กองบริหารจัดการความยั่งยืน 

ฝ่ายอำนวยการ

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
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ค ำน ำ 

แผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) เป็นการทบทวนให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน การบริหารจัดการองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายของรัฐบาล ที่มุ่งสู่การเป็น
ผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่าง
ยั่งยืน โดยก าหนดให้มีการจัดทาแผนและทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจาปีทุกปี ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ 
ปี พ.ศ. 2565 –2570 ส าหรับปี พ.ศ. 2566 ได้น านโยบายประเทศไทย 4.0 (THAILAND 4.0) ยุทธศาสตร์พัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการขับเคลื่อนเกษตร 4.0 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  12             
(พ.ศ. 2565 –2570 ) ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 –2579) ยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 –2579) แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ อ.ส.ค. ปี พ.ศ.2565 –2570 และแผนยุทธศาสตร์ฯ 
ของ อ.ส.ค. ในด้านต่างๆ ที่ด าเนินการในปี 2565 น ามาประกอบในการจัดทาแผน ซึ่งประเทศไทยต้องปรับตัว
ด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน
การพัฒนาด้านการเกษตรและทุกๆ ด้าน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขัน
โลกที่รุนแรงมากขึ้น ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านการเกษตร
ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีประกอบกับวิกฤติการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)              
ที่ส่งผลกระทบกับประเทศ  

แผนยุทธศาสตร์การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ให้ความส าคัญการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในกระบวนการ และกิจกรรมเสริมสร้างสังคม (Corporate 
Social Responsibility : CSR in process & CSR after process) ตามหลักมาตรฐานสากล ISO 26000 และ
ปฏิบัติตามข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนตาม
เป้าหมาย Sustainable Development Goals (SDGs) Global Reporting Initiative : GRI จึงก าหนดให้
ผู้บริหาร และพนักงาน อ.ส.ค. ทุกคนยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ และเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการดาเนินงานตาม
ภารกิจ บนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง โดยสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอก
องค์กรสอดคล้องตามนโยบายนมแห่งชาติภายใต้แนวคิด “รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษา ต่อยอดโคนมอาชีพ 
พระราชทาน” และรายงานผลการดาเนินงานด้วยมาตรฐาน GRI Standard ส่งเสริมระบบการผลิตและการ
บริการของ อ.ส.ค. ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนของอุตสาหกรรมน้านมมาใช้สร้าง
กิจกรรม 7 R และนาน้านมที่สูญเสียจากกระบวนการกลับมาใช้ประโยชน์ มีกลไกกากับ ติดตามตรวจสอบ 
บริหารความเสี่ยงและประเมินผลที่เพียงพอเหมาะสม มีโครงสร้างองค์กรและกระบวนการทางานสมัยใหม่             
และพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความพร้อมในการด าเนินงาน  

คณะอนุกรรมการ CG/CSR ของ อ.ส.ค. ได้กาหนดกรอบยุทธศาสตร์ เพ่ือเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ส าคัญ
ขององค์กร และผลักดันให้องค์กรก้าวไปสู่ “พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพ่ือชีวิตที่ดีกว่า” เพ่ือให้ยุทธศาสตร์            
ได้พัฒนาเป็นแผนปฏิบัติการให้หน่วยงานต่าง ๆ น าไปปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องไปทางเดียวกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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การจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
 

1.1 ประวัติขององค์การสง่เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
 
 

 
 

 
เดือนกันยายน พ.ศ.2503 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร

และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง เสด็จประพาสทวีปยุโรป ในการเสด็จ
ทรงประทับแรมอยู่ ณ ประเทศเดนมาร์ก ทรงให้ความสนพระทัยเกี่ยวกับกิจการการเลี้ยงโคนมของชาวเดนมาร์กเป็น
อย่างมาก และกลายเป็นจุดเริ่มต้นความสัมพันธ์ว่าด้วยการร่วมมือด้านวิชาการการเลี้ยงโคนมระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศเดนมารก์ 

 ก่อนหน้านั้นหนึ่งปี นายนิลส์ กุนน่าส์ ซอนเดอร์กอร์ด ชาวเดนมาร์ก ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการผลิตสุกร 
ของ FAO (Food and Agricultural Organization United Nation) ผู้ซึ่งปฏิบัติงานร่วมกับกรมปศุสัตว์ระหว่าง        
ปี พ.ศ. 2498-2502 (ค.ศ.1955-1959)  

 จากการสังเกตพบว่า คนไทยไม่รู้จักโคนมและดื่มนมในปริมาณน้อยมาก หลังจากกลับไปประเทศ
เดนมาร์กในปี พ.ศ.2502 นายซอนเดอร์กอร์ด ได้จัดท าโครงการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนม           
ในประเทศไทย เสนอต่อ Danish Agricultural Marketing board และต่อมาเดือนมกราคม พ.ศ.2504 ได้มีคณะ
ผู้เชี่ยวชาญชาวเดนมาร์กได้มาศึกษาส ารวจพ้ืนที่ในการจัดตั้งฟาร์มโคนมสาธิตและศูนย์ฝึกอบรม ณ อ าเภอมวกเหล็ก 
จังหวัดสระบุรี   ซึ่งเป็นสถานที่เป็นหุบเขาสวยงามมีแหล่งน้ าสะอาดและไม่ไกลจากตลาดกรุงเทพฯ  

 วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ.2504 ได้ลงนามสัญญาการให้ความร่วมมือช่วยเหลือทางวิชาการการเลี้ยงโคนม ระหว่าง
รัฐบาลเดนมาร์กกับรัฐบาลไทย โดย Danish Agricultural Marketing board จัดสรรเงินช่วยเหลือจ านวน 4.33 ล้าน
โครเนอร์ (หรือประมาณ 23.5 ล้านบาท ในสมัยนั้น) ส าหรับด าเนินโครงการเป็นระยะเวลา 8 ปี รัฐบาลเดนมาร์กได้ส่ง
ผู้เชี่ยวชาญมาร่วมด าเนินการในปี พ.ศ.2509 (ค.ศ.1966) พร้อมกับสนับสนุนเงินจ านวน 2.87 ล้านโครเนอร์ ส าหรับ
ด าเนินงานในช่วง 8 ปี อันเป็นการตอบสนองพระราชปณิธานและความสนพระทัยในอาชีพการเลี้ยงโคนม หลังจาก
เสด็จนิวัติประเทศไทย  

 

 

 

 

 

ความร่วมมือในการก่อตั้งองค์กรเพื่อส่งเสริมอาชีพเกษตรกรโคนม สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เกษตรกรโคนม อาชีพพระราชทานบนรากฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรและสมเด็จพระ
เจ้าเฟรดเดอริคท่ี 9 แห่งประเทศเดนมาร์ก ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดน
มาร์ค อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ.2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่งในประวัติศาสตร์ของการ
เลี้ยงโคนมในประเทศไทย ต่อมาในปี พ.ศ.2514 รัฐบาลไทยได้รับโอนกิจการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโค
นมไทย-เดนมาร์คจัดตั้งเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีชื่อว่า  "องค์การส่งเสริมกิจการโคนม           
แห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)” หรือ Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (D.P.O.) มีส านักงานตั้งอยู่
เลขที่ 160 ถนนมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี เพ่ือด าเนินบทบาทในการส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและพัฒนา
อุตสาหกรรมนมต่อไป ซึ่งรัฐบาลไทยได้ก าหนดให้วันที่ 17 มกราคมของทุกปีเป็น “วันโคนมแห่งชาติ”  

 

 

 
 อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จัดตั้งขึ้นตามการจัดตั้งองค์การส่งเสริม

กิจการโคนมแห่งประเทศไทย   พ.ศ. 2514 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโค
นมแห่งประเทศไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2525, (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2535, (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2537, (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2538, 
(ฉบับที ่6) พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552 มาตรา 7 อ.ส.ค. มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้  

 
 

 
 

1.2 วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง อ.ส.ค. 
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ส่งเสริมการเลีย้งโคนมและสตัว์อื่นที่ให้น้ านม 
และเนื้อ 

ช่วยเหลือ แนะน าและให้ค าปรึกษาแก่เกษตรกรตลอดจน
ประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในด้านการก าจัด
โรค การเลี้ยงดสูัตว์การผสมเทียม อาหารและอื่นๆ  
ส าหรับโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 

ส่งเสริมและสนับสนุนการบริโภคนมและผลติภณัฑ์นม 
ในประเทศ 

ฝึกอบรมบุคคลให้มคีวามรู้ความช านาญใน
การเลีย้งโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 
การผลิตน้ านมและเนื้อ และการประกอบ
ผลิตภณัฑ์จากน้ านมและเนื้อ 

พัฒนาและผลิตพันธ์ุโคนมและสตัว์อ่ืนท่ีให้
น้ านมและเนื้อ 

ด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือ 
ต่อเนื่องกับการส่งเสรมิกิจการโคนม 

ผลิต ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน และใหซ้ึ่งน้ านมและเนื้อ 
ผลิตภณัฑ์จากน้ านม และเนื้อโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านม
และเนื้อตลอดจนอาหารสัตว ์น้ าเชื้อเอ็มบริโอและ อุปกรณ์
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการผลติและการตลาด 

ด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับธุรกิจ
อุตสาหกรรมโคนม และผลิตภัณฑน์ม 

ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับการเลีย้งโคนม และ
สัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ และการผลิต 
ผลิตภณัฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
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เพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ให้ อ.ส.ค. มีอ านาจรวมถึง  
1. ถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดินและทรัพย์สินอ่ืน มีทรัพยสิทธิต่างๆ สร้าง ซื้อ ขาย เช่า ให้เช่า เช่าซื้อ ให้เช่า

ซื้อ ยืม ให้ยืม ค้ าประกัน จ าน า รับจ าน า จ านอง รับจ านอง จัดหา จ าหน่าย แลกเปลี่ยน โอน และรับโอนด้วยประการ
ใดๆ ซึ่งที่ดิน ทรัพย์สินอ่ืน หรือสิทธิต่างๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจักร และรับทรัพย์สินที่มีผู้อุทิศให้ในและนอก
ราชอาณาจักร  

2. จัดตั้งห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลหรือบริษัท หรือร่วมการงานหรือสมทบกับบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชน์แก่กิจการ 
ของ อ.ส.ค. รวมทั้งการเข้าเป็นหุ้นส่วนของห้างหุ้นส่วน หรือถือหุ้นของบริษัทหรือนิติบุคคลใดๆ  

3. ให้ความร่วมมือและส่งเสริมกิจการของสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนม เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และ ผู้เลี้ยงโคนม
ในทางวิชาการ การตลาด และอ่ืนๆ  

4. สร้างและด าเนินกิจการเกี่ยวกับโรงงานผลิตภัณฑ์นม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมหรือเนื้อ ห้องเย็น รถตู้เย็น หรือ
ร้านค้าน้ านม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ  

5. รับเป็นสาขา ตัวแทน ตัวแทนค้าต่างหรือนายหน้าในกิจการต่างๆ ของเอกชน หรือนิติบุคคลใด ทั้งใน     
และนอกราชอาณาจักร ทั้งนี ้เพ่ือประโยชน์แก่กิจการของ อ.ส.ค.  

6. กู้ยืมเงินหรือให้กู้ยืมเงินโดยมีหลักประกันด้วยบุคคลหรือด้วยทรัพย์ 
 
 

 

บทบาทหน้าที่ของ อ.ส.ค.ที่ต้องด าเนินงานในปัจจุบันนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์เนื้อความในพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ.2514 ซึ่งจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า บทบาทหน้าที่หลัก
ของ      อ.ส.ค.นั้น ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
2. ผลิตน้ านมและเนื้อ ประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
3. ท าการฝึกอบรมให้บุคคลมีความรู้ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อการผลิต

น้ านมและเนื้อ และการประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
4. ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนและให้ ซึ่งโคนม สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ น้ านมและเนื้อ และผลิตภัณฑ์จากน้ านม

และเนื้อ 
5. ประกอบกิจการที่เกี่ยวกับหรือต่อเนื่องกับกิจการโคนมของ อ.ส.ค.รวมทั้งยังให้อ านาจ อ.ส.ค.ครอบคลุมถึง

การถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดิน การร่วมสมทบกับบุคคลอ่ืนเพ่ือประโยชน์แก่กิจการและด้านอ่ืน ๆ ซึ่งเป็น
วัตถุประสงค์ที่เอ้ือต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค. ทั้งในด้านส่งเสริมกิจการโคนม และด้านอุตสาหกรรมที่เป็นการ
สนับสนุนทั้งการสร้างเสริมอาชีพเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม และการแข่งขันเชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 

1.3 บทบาทและหน้าที ่
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รูปภาพที่ 1: แผนภาพภารกจิหลักตามโครงสร้าง อ.ส.ค. 
 

ด้านกิจการโคนม 

• ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการ
เล้ียงโคนม 

• ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง   โค
นม 

ด้านอุตสาหกรรมนม 

• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวัน

เฉียงเหนือ 
• ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือ

ตอนล่าง 
• ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือ

ตอนบน 

ด้านอ านวยการ        
และบริหาร 

• ฝ่ายอ านวยการ 
• ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
• ฝ่ายนโยบายและยทุธศาสตร์ 
• ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล 
• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
• ฝ่ายบัญชีและการเงิน 
• ฝ่ายพัสดุและบริการ 
• กองเลขานุการ

คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม 

ด้านการตตลาดและ
การขาย/ท่องเท่ียว 

• ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย 

• ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ภารกิจหลักตามโครงสร้างขององค์กร 

 
 

 

 

องค์การส่ ง เสริมกิจการโคนมแห่ งประเทศไทย (อ .ส .ค . )  มีแนวทางการบริหารจัดการองค์กร                            
ที่สอดคล้องตามทิศทางนโยบายของรัฐบาล และแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของทริส (TRIS) โดยจัดให้มีการ
ก าหนดกรอบการด าเนินงานการจัดท าแผนวิสาหกิจ ที่มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับผิดชอบ   
ต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยเน้นกระบวนการท าแผนและทบทวนแผนการ
ปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี เพ่ือให้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติใน อ.ส.ค.เกิดเป็นผลผลิตและผลสัมฤทธิ์ที่เพ่ิมขึ้น และเอ้ือ   
ต่อการประเมินผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาระบบงบประมาณและการบริหารกลยุทธ์  ตั้งแต่การวิเคราะห์
ออกแบบระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับการท าแผนการตลาดอุตสาหกรรมนม แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม แผนการ
บริหารจัดการองค์กรแผนการเงิน รวมทั้งการทบทวนกลยุทธ์ และการถ่ายทอดกลยุทธ์ไปยังบุคลากรทุกต าแหน่งงาน 
ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการน า อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance 
Appraisal : SEPA) ในอนาคต 

 อ.ส.ค. ได้ท าการทบทวนแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ส าหรับ ปี พ.ศ. 2565 โดยน ากรอบแนวคิด
การทบทวนแผนวิสาหกิจ  

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)   
2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ 2560 - 2564)  
3. เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
4. Thailand 4.0  
5. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ ปี พ.ศ.2560 -2564  
6. นโยบายรัฐมนตรีและรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์   
7. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

1.4 ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR) ของ อ.ส.ค. 
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8. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตร  
9. สภาพเศรษฐกิจโลก (การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก FTA นมผง)   
10. ปัญหา COVID-19 ประเทศไทยต้องปรับตัวด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัย

และพัฒนาและนวัตกรรม 

จากปัจจัยหลักข้างต้น เราได้น ามาใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการเกษตรและทุก ๆ ด้าน เพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขันโลกที่รุนแรงมากขึ้น  ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมความสามารถใน
การแข่งขัน และให้สอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรให้มีความมั่นคง 
สามารถพ่ึงพาตนเองได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกรให้เป็น Smart Farmer ที่มีความพร้อมในองค์ความรู้ด้าน
การผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ สามารถน าเทคโนโลยีนวัตกรรม และน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับ
องค์ความรู้สมัยใหม่ที่เหมาะสมในการพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตรให้มีคุณภาพมาตรฐาน และปริมาณตรงกับความ
ต้องการของตลาด การค านึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค และลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ รวมทั้ง
ส่งเสริมสถาบันเกษตรกรให้เป็น Smart Group และ Smart Enterprise ที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งในด้าน
การผลิต การแปรรูป การตลาด การบริหารจัดการ และมีความเข้มแข็ง มีอ านาจในการต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง และ
ผู้ประกอบการได้ 

องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์โลกในช่วงปี พ.ศ. 2544-2643 (ค.ศ.2001 - 2100) ว่าจะเป็น
ศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจากการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุโดยสัดส่วนผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 12.3                
ในปี พ.ศ. 2558 เป็นร้อยละ 13.8 ในปี พ.ศ. 2563 แต่ภายหลังจากปี พ.ศ. 2563 วัยแรงงานจะมีสัดส่วนลดลงอย่าง
ต่อเนื่อง ในส่วนของประเทศไทยโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยเช่นเดียวกัน ซึ่งส่งผลให้ขาดแคลนแรงงาน จ านวน
ประชากร วัยแรงงานลดลง ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี          
พ.ศ. 2568 ซึ่งการเข้าสู่สังคมสูงอายุส่งผลต่อทั้งเศรษฐกิจและรูปแบบการด า เนินชีวิต โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุใน
ประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นกลุ่มส าคัญที่ท าให้ความต้องการในการบริโภคสินค้า และบริการเพ่ิมขึ้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
สินค้าเพ่ือสุขภาพ ทั้งนี้การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโลกส่งผลต่อประเทศไทยในเรื่องของประชากรวัยแรงงานลดลงอย่าง
ต่อเนื่องรวมถึงภาคการเกษตรด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมมีการเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วทั้งทางด้าน
ต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศก่อให้เกิดการ
ขาดแคลน อุทกภัย และภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงสร้างความเสียหายต่อการผลิตในภาคการเกษตร ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงด้านอาหารโลก รวมทั้งกระทบต่อการส่งออกสินค้าเกษตร และอาหารของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่ง
รายได้ที่ส าคัญของประเทศ จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศต่าง ๆ องค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทยทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงมีการ          ท าข้อตกลงในการ
ด าเนินมาตรการลดก๊าซเรือนกระจกในทุกภาคส่วน ทั้งภาคอุตสาหกรรม การบริการ และภาคครัวเรือน รูปแบบการผลิตและการ
บริโภคต้องเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการสนับสนุนในใช้พลังงานหมุนเวียน พลังงานทดแทน และพลังงานชีวภาพเพ่ิมมาก
ขึ้น ส าหรับปี พ.ศ. 2562 มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย      ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงใน
อาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน ในการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี           (พ.ศ. 2560-2564) ที่ผ่านมา อ.ส.ค.ได้จัดท าแผน
วิสาหกิจ โดยค านึงถึงการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งปัจจัยภายใน และภายนอกการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนม การวิเคราะห์ด้านการ
ส่งเสริมโคนมและการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในรูปแบบมองเชิงรุกไปข้างหน้า 
(Forward Looking) อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งความสอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
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Performance Appraisal :  SEPA)  เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ท้ังภายในและภายนอกองค์การในปัจจุบัน   โดย
เริ่มมีการปรับปรุงกระบวนการจัดท าแผนให้เป็นระบบที่เป็นขั้นเป็นตอน และส่งเสริมให้บุคลากรของ อ.ส.ค. เข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนพัฒนางานความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ตอบสนอง  พันธะกิจในเรื่องของส่งเสริมการเลี้ยง
โคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  

 อ.ส.ค. ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล ต่อต้านทุจริต คอรัปชั่น มีความโปร่งใส และตรวจสอบ
ได้ ทั้งยังมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย อ.ส.ค. มิได้มีเป้าหมายที่จะสร้างก าไรสูงสุด อ.ส.ค. มี
เป้าหมายส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรโคนมและครอบครัวท าให้อาชีพพระราชทานนี้มีเกียรติและศักดิ์ศรี มี
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พร้อมทั้งยังพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆให้กับผู้บริโภค เพ่ือมุ่งหวังให้คนไทยทุกคนมีสุขภาพดี 
ร่างกายแข็งแรง และในการด าเนินธุรกิจต้องระมัดระวังไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม ต้องพยายามบริหารจัดการผลกระทบของขยะของ
เสีย การใช้พลังงาน น้ า และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ให้เกิดสมดุลในชุมชนอ.ส.ค. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ  CG/CSR  เพ่ือก ากับ
การบริหารจัดการงานด้านธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม คณะอนุกรรมการ CG/CSR  ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
งานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีความเป็นมดังนี้

รูปภาพที่ 2 : ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR)      

              
 

แนวทางส าคัญในการด าเนินการคือ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG/CSR ให้กับคณะผู้บริหาร พนักงาน 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน  การให้ความรู้เรื่อง CG/CSR ในครั้งนี้ 
จะอ้างอิงหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 

1. หลักการของ CSR as License to Operate: เมื่อโรงงานหรือหน่วยธุรกิจตั้งอยู่ ณ ที่ใด ต้องไม่สร้างความ
เดือดร้อนหรือความเสียหายต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อมและต้องสร้างสิ่งที่ดีๆ สร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับชุมชน รวมถึงต้อง
คิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืนอยู่เสมอ 

พ.ศ. 2566: คณะกรรมการ 
CG/CSR ให้ความส าคัญและ
จัดสรรงบประมาณ โครงการ
เพ่ือสังคมที่หลากหลาย โดย
ตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ และเพ่ือดูแลสังคมรอบ 
ๆ โรงงานที่ตั้งอยู่ ซึ่งงานส่วน
ใหญ่จะเป็น CSR After 
Process 

พ.ศ. 2566-2570: คณะกรรมการ CG/CSR ยกระดับการ
บริหารจัดการ CG/CSR  โดยริเริ่มท ายุทธศาสตร์ 

CG/CSR ให้เสริมกับยุทธศาสตร์องคก์ร โดยมีขบวนการ
การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตา่ง ๆ  จนได้เป็น

ยุทธศาสตร์ Triple CG:  from Community Grass to 
Consumer Glass by Corporate  Goverance โดย

เน้นความรับผิดชอบตอ่สังคมตลอดห่วงโซ่อุปทาน value 
chain  โดย อ.ส.ค. ให้ความส าคัญตั้งแต่หญา้ในฟาร์มที่
มีคุณภาพดี ไปจนถึงคุณภาพนมทุกแกว้ที่ถึงมือผูบ้รโิภค 
และตลอดทางตัง้แตต่้นน้ าถึงปลายน้ า จะต้องด าเนินการ
อย่างถูกต้อง โปร่งใส   ธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ

ต่อสังคม 

พ.ศ. 2566-2570 : คณะกรรมการ CG/CSR  
พัฒนามาตรฐาน และขบวนการท างานต่าง 
ๆ เพ่ือให้สอดคล้องทันสมัยกับ Thailand 
4.0  มีการอบรมให้ความรู้แก่ผู้บริหารเรื่อง
การพัฒนา  CSR In Process และมีการ

อบรมเรื่องการจัดท ายุทธศาสตร์ CSR สู่การ
พัฒนาท่ียั่งยืน และเตรียมพร้อมส าหรับ 

CSR 4.0 มีโครงการพัฒนามาตรฐาน CSR 
ท่ีโรงงาน ตามมาตรฐาน ISO 26000 ของ
กรมโรงาน ท่ีเรียกว่า CSR-DIW  ซึ่งนับเป็น 
CSR In Process ท่ีส าคัญ และมีการจัด

โครงการเพ่ือสังคมต่างๆ ให้มีระบบมากขึ้น 
และให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

พ.ศ. 2566-2570: เพื่อให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ฉบับ
ใหม่ของ อ.ส.ค. คณะกรรมการ 
CG/CSR   และ   ฝ่ายบริหาร 

อ.ส.ค.จึงมอบหมายให้ 
วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย    

อึ๊งภากรณ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ท าการศึกษา และร่วมพัฒนา
ยุทธศาสตร์ CG/CSR  ฉบับปี 

2563  รวมทั้งแผนงาน
ประจ าปี 2563 

1.5 แนวความรู้ความข้าใจเกี่ยวกับ CSR 
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2. หลักการของ CSR : ความสมดุลของธุรกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
3. หลักการของ CSR In Process และ CSR After Process ที่เริ่มต้นให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่มี

ธรรมาภิบาล ต่อต้านคอรัปชั่น โปร่งใส ตรวจสอบได้ และต้องปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และต้องเพ่ิมขีด
ความสามารถในการรับผิดชอบต่อสังคม โดยปฏิบัติตามมาตรฐานอุตสาหกรรมใหม่ๆ ที่มีมาตรฐานสูงกว่ากฎหมาย               
มีการสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคมด้วยกิจกรรมจิตอาสา และโครงการ CSR รวมทั้งมีการบริจาคต่างๆ เพ่ือ
ประโยชน์ของสังคม 

4.  หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม 360 องศา ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสร้างความ
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และสร้างความพึงพอใจที่มีความสมดุลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

5. หลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นรากฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ของ อ.ส.ค. ด้วย 3 ห่วง คือ 
ความมีเหตุผล ความพอดี และการสร้างภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้ คู่ คุณธรรม ทั้งนี้การด าเนินการใดๆ 
จะต้องใช้ขั้นตอน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา  

6. หลักการการร่วมมือกันสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ข้อ Sustainable Development Goals               
ขององค์กรสหประชาชาติ ซึ่งองค์กรต้องท าความเข้าใจและเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.ค.มาวางแผน
พัฒนาอย่างจริงจัง 

7. หลักการ CSR 4.0 ที่มีความก้าวหน้าทันสมัยสอดคล้องกับทิศทางของรัฐบาล Thailand 4.0 การพัฒนาสู่ CSR 
4.0 นั้น ต้องมีส่วนผสมที่เหมาะสมของ CSR 1.0 ที่เน้นเรื่องการท าบุญ การให้การบริจาค การให้ความรู้และทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการพัฒนาตนเองและคนในสังคมที่มักจะเรียกกันว่า Philanthropy CSR 2.0 ที่เน้นเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม              
นอกขบวนการทางธุรกิจ เช่น การท าโครงการเพ่ือสังคมต่างๆ ที่เรามักจะเรียกว่า CSR  After Process CSR 3.0 ที่เน้นความ
รับผิดชอบต่อสังคมในขบวนการของธุรกิจ เริ่มจากการวางยุทธศาสตร์ความยั่งยืน และปรับปรุงขบวนการด าเนินธุรกิจ           
น ามาตรฐาน กฎระเบียบใหม่ ๆ ของภาคอุตสาหกรรมระดับสากล คือ ISO 26000, CSR-DIW และการพัฒนาสู่ CSR 4.0 คือ 
การเชื่อมประสานงาน CSR ในฝ่ายต่างๆ ในองค์กร และองค์กรภาคีเครือข่ายภายนอก ด้วยความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และ
การใช้ดิจิตอลเทคโนโลยี เพ่ือน าไปสู้เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และขององค์กร
สหประชาชาติ SDGs 
 ด้วยหลักการของ CG/CSR ดังกล่าวเป็นพื้นฐาน เมื่อน ามาพิจารณากับยุทธศาสตร์ขององค์กร อ.ส.ค. ฉบับใหม่    
เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีความสามารถในการแข่งขัน  และก้าวสู่การเป็นองค์กรนมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์
ทั้ง 5 ด้าน มีใจความดังต่อไปนี้ 

1. สร้างความม่ันคง ยั่งยืน และความภาคภูมิใจให้อาชีพเกษตรกรโคนม 
2. พัฒนาอุตสาหกรรมนมแบบครบวงจร ตามมาตรฐานสากล เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
3. เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดอย่างเข้าถึงใจผู้บริโภค 
4. การวิจัยพัฒนา ถ่ายทอดเทคโนโลยี และนวัตกรรม ส าหรับอุตสาหกรรมนมของประเทศ 
5. องค์กรแห่งความเป็นเลิศที่ยั่งยืน ด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และธรรมาภิบาล    

บนรากฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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ฝ่ายอ านวยการ ได้ด าเนินการทบทวนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ CSR ของ อ.ส.ค. โดยน าข้อมูลที่ส าคัญที่จะ

ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนงาน CSR ขององค์กรมาประกอบการวิเคราะห์และปรับปรุงแผนแม่บท CSR ดังนี้ 
 
 
 

  

ในปีงบประมาณ 2566 อ.ส.ค.ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจ ประจ าปี 2566-2570 ในบางส่วน ซึ่งมี
ประเด็นด้าน CSR ที่จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนการท าแผนแม่บท CSR 
 
 
 
 

“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพ่ือชีวิตที่ดีกว่า” 
 

 
 
 

วิสัยทัศน์องค์กร 

รูปภาพที่ 3 : วิสัยทัศน์นมแห่งชาติภายในปี 2566-2570 

ข้อมูลส าคัญประกอบการวิเคราะห์และจัดท าแผนแม่บท CSR (ประจ าปี 2566-2570) 
และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 

 

2.1 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี  2566-2570 (ส าหรับปี พ.ศ. 2566) 
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“อ.ส.ค. มุ่งมั่นให้องค์กรมีการพัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 
ภายใต้หลักการ BCG โดยยกระดับความสามารถเกษตรกรโคนมไทยให้ด ารงอาชีพอย่างมั่นคง ด้วยการสรรสร้าง
นวัตกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมโคนมให้แบรนด์ไทย-เดนมาร์คเป็นที่หนึ่งในใจคนไทย เพ่ือส่งมอบคุณค่า
ให้คนไทยมีสุขภาพดีด้วยผลิตภัณฑ์จากนมโคสดแท้ 100% ของเกษตรกรไทยตลอดไป” 

 
 
 
 1. จ านวนเกษตรกรโคนมที่ผ่านเกณฑ์ Smart Farmer  
 2. จ านวนโรงงานที่ได้การรับรองตามมาตรฐานสากล 
 3. จ านวนผลิตภัณฑ์ใหม่ (ผลิตภัณฑ์นมและธุรกิจที่ต่อเนื่อง) 
 4. EBITDA  
 5. คะแนนตัวชี้วัดด้านกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) 

 
 
 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน มาตรา 7 (1) (ก) 
2.  เป็นศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาด้านอุตสาหกรรมโคนม มาตรา 7 (1) (ข) (ค) (ง)  
3.  พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่อง มาตรา 7 (1) (ฉ) เพ่ือสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับ อ.ส.ค. มาตรา 7 (1) (จ) (2) (ก) (ข) (ค) 
 
 
 

ค่านิยม อ.ส.ค. : องค์กรแห่งความสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับความรู้ด้วยคุณภาพระดับมืออาชีพ  
วัฒนธรรมองค์กร : เพื่อสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรม 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1. รู้และรับผิดชอบ 
2. ส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่า 
3. พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4. เน้นเรื่องธรรมาภิบาล 

 
 
 
 
 
 
 

พันธกิจ 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 

นิยามวิสัยทัศน์ 
 

ตัวชี้วัดวิสัยทัศน ์
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  SO1 สร้างความม่ันคงและยั่งยืนในอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย (B, G) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ ไทย-เดนมาร์ค ควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่                          
                           และธุรกิจที่ต่อเนื่อง (C, G)  
ยุทธศาสตร์ที่ 4  SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  SO5 บริหารจัดการองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย  

      พัฒนา และนวัตกรรม (G) 

 

 
 
  

รูปภาพที่ 4  แผนภาพประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 

SO1 สร้างความมั่นคงและยั่งยืนใน
อาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย 

(B, G) 

SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วย
มาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม (C, G) 

SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบ
รนด์ ไทย-เดนมาร์ค ควบคู่กับการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และธุรกิจที่

ต่อเนื่อง (C, G) 

SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมือ
อาชีพด้วยธรรมาภิบาล 

SO5 บริหารจัดการองค์กรเพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่ม ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การ

วิจัย พัฒนา และนวัตกรรม (G) 

ประเด็นยุทธศาสตร ์  
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รูปภาพที่ 5 แสดงแผนที่กลยุทธ์ (Strategy map) ประจ าปี 2566 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 6 แสดงแผนกลยุทธ์ (KPI Scorecard) ประจ าปี 2566 
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  ในปีงบประมาณ 2566 อ.ส.ค. ได้มีการจัดท ายุทธศาสตร์ 20 ปี เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการขับเคลื่อน
องค์กรในระยะยาวเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG จ าเป็นต้องมีการ
วิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  
 
 
 

การประเมินโดยบริษัท TRIS (ประจ าปี 2564) ที่มีผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
การน าองค์กรได้มีการแจ้งผลการประเมินงาน อ.ส.ค. ซึ่งมีการประเมินลดลง แต่อย่างไรก็ตามประเด็นด้านการบริหาร
จัดการองค์กรในส่วนของด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร  ผลการประเมินได้รับคะแนน 2.1652 และ TRIS     
ได้ตั้งข้อสังเกตของคณะอนุกรรมการก ากับดูแลการบริหารจัดการองค์กรไว้ดังนี้ 

1. รัฐวิสาหกิจที่มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนแล้ว ต้องมุ่งเน้นการน านโยบายและ
แนวปฏิบัติไปสู่การปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม (Deploy) เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  

2. รัฐวิสาหกิจควรก าหนดแนวทางในการส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ 
(Code of Conduct) อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เช่น การอบรม การจัดกิจกรรม CG DAY เป็นต้น เพ่ือเสริมสร้างให้
บุคลากรมีพฤติกรรมจริยธรรมที่สอดคล้องกับ Code of Conduct รวมทั้งควรมีการส ารวจการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ภายหลังจากเผยแพร่คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ และจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านจริยธรรม เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจน าผลลัพธ์ที่ได้
ไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมให้บุคลากรมีพฤติกรรมด้านจริยธรรมที่ดี 

3. การประชุมคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจต้องมีวาระติดตามการด าเนินงานตามข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะ/มติคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้ทราบถึงความคืบหน้าในการด าเนินงานที่คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
ได้มอบหมายให้ฝ่ายบริหารไปด าเนินการ  

4.รัฐวิสาหกิจต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน โดยการท าความเข้าใจในประเด็น
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน เพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการการด าเนินงาน
และขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม  
 
 
  
  คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ยึดมั่นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในกระบวนการ และกิจกรรมเสริมสร้างสังคม (Corporate Social 
Responsibility : CSR in process & CSR after process) เทียบเท่ากับหลักการสากลตามแนวทาง ISO 26000 และ
ปฏิบัติตามข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน Sustainable 
Development Goals (SDGs) จึงก าหนดให้ผู้บริหารและพนักงาน อ.ส.ค. ทุกคนยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ                 
การด าเนินงานตามภารกิจบนพ้ืนฐานของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและภายใต้หลักการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์
รวม (BCG Model) โดยสร้างการ มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกองค์กรสอดคล้องตามนโยบาย
นมแห่งชาติและค าขวัญ “รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษา ต่อยอดโคนมอาชีพพระราชทาน สู่ความยั่งยืน” และรายงาน
ผลการการด าเนินงาน ด้วยมาตรฐาน GRI Standard ดังนี้ 
 
 

2.2 ยุทธศาสตร์  อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี  (2560 - 2579) 

2.3 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร อ.ส.ค. 

2.4 นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพ่ือชีวิตที่ดีกว่า

ดีกว่าส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
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1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Organizational governance) โดยด าเนินกิจการและพัฒนาธุรกิจอย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย ประกอบกิจการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อต้านการทุจริต คอรัปชั่น และการให้สินบนทุกรูปแบบ 
อ.ส.ค. ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้และปฏิบัติตามมาตรฐานการก ากับดูแลที่ดี และหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง โดยค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่ประเทศชาติชุมชนและสังคม พนักงานคู่ค้า ลูกค้า คู่แข่ง
ทางการค้า เจ้าหนี้ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี 
หลีกเลี่ยงการผูกขาดและการด าเนินกิจการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา รวมถึงส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน 

  2. การเคารพสิทธิมนุษยชน (Human rights) โดยตระหนักถึงความส าคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน
ของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สนับสนุน ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
หลีกเลี่ยงการกระทาที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  3. การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor practices) โดยปฏิบัติต่อพนักงานภายในองค์กรอย่างเป็นธรรม
และมีความรับผิดชอบ ตามสิทธิที่พนักงานพึงได้รับตามกฎหมายและหลักจริยธรรม โดยการปฏิบัติด้านแรงงานอย่า งมี
ความรับผิดชอบ 

  4. การดูแลสิ่งแวดล้อม (The environment) โดย อ.ส.ค. มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่าง
ยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยตระหนักและให้ความส าคัญต่อการลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม และบริการ มีการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนากระบวนการผลิต 
สร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น มีการก าหนดเป้าหมายการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า 
และลดการใช้พลังงานธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัด มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา การส่งเสริมการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการปกป้องระบบนิเวศ และความหลากหลายทางชีวภาพ 

5. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Fair Operating practices) โดย อ.ส.ค. ได้ให้ความส าคัญต่อสิทธิของ 
ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ พนักงาน ลูกจ้าง หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอกได้แก่ ลูกค้า 
คู่แข่ง เจ้าหนี้ ชุมชน สังคม ภาครัฐ และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มั่นใจได้ว่า สิ่งจ า เป็นพ้ืนฐานของผู้มีส่วนได้
เสียเหล่านี้ได้รับการคุ้มครอง และดูแลเป็นอย่างดีตามข้อกาหนดกฎหมาย และกฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่กระท า
การใดๆ ที่เป็นละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียได้รับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 
  6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (Consumer issues) โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และให้บริการ                   
ที่รับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
  7. การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (Community involvement and development) โดยการ
พัฒนาและส่งเสริมให้ชุมชนที่ส าคัญของ อ.ส.ค. เกิดความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมโดยยึดแนวทางให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับ อ.ส.ค. 

เพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์และพันธะกิจองค์กรจึงจะต้องด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมอย่างยั่งยืน
โดยก่อให้เกิดผลต่อ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และสุขภาพ กล่าวคือ 

1. พัฒนาการผลิต และงานบริการ 
  การผลิต : อ.ส.ค. จะส่งเสริมและยกระดับน้ านมคุณภาพสูง (Premium) เป็นคุณค่าที่ยั่งยืนสู่
สังคมไทยให้เข้มแข็ง สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมผลิตน้ านม ที่มีคุณภาพสูง อย่างต่อเนื่องโดยรักษาความสมดุลระหว่าง
ทรัพยากรมนุษย์และเครื่องจักรกลที่น าความทันสมัยมาสู่กระบวนการเลี้ยง ผลิตนม หรือการตลาด เพ่ือคุณภาพชีวิต 
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สร้างสุขภาวะที่ดีแก่ประชากรไทย การผลิตน้ านมที่เน้นการอนุรักษ์พลังงาน ต้นทุนเหมาะสม ลดของเสียจาก
กระบวนการผลิต กระบวนการบาบัดน้ าเสียที่พัฒนาและปรับปรุงให้มีความปลอดภัยสูงกว่ามาตรฐานที่อุตสาหกรรม
ก าหนด สร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการผลิตน้านมให้มีคุณค่า และมูลค่าอย่างยั่งยืน 
  งานบริการ : การเปิดกว้างทางความคิด ทั้งพนักงาน ผู้ใช้บริการ พร้อมมอบองค์ความรู้เรื่องระบบการ
บริหาร การเลี้ยงโคนม และการผลิตน้ านม ให้มีคุณภาพ การบริหารการขนส่งยุคใหม่ เน้นความรวดเร็วความทั่วถึงใน
การขนส่ง ผ่านกิจกรรมและระบบ IT ที่พัฒนาในรูปแบบ อ.ส.ค. Application & อ.ส.ค. Call Center เพ่ิม
ประสิทธิภาพในห่วงโซ่คุณค่า เพ่ือสร้างประสบการณ์ท่ีดีและพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ พร้อมพัฒนาดัชนี 
การวัดผลงานเป็นตัวเลขอย่างเป็นรูปธรรมให้ก้าวทันต่อการปรับตัวขององค์กรในปัจจุบัน 
  2. เสริมสร้างจิตสานึก ทักษะ ความสามารถของพนักงาน อ.ส.ค. ให้เกิดความเข้าใจ เข้าถึงที่ชัดเจน 
ลงพ้ืนที่ชุมชนรับฟังความคิดเห็น ให้ค าปรึกษา สร้างวินัยจิตอาสาพร้อมขยายเครือข่าย ผ่านกิจกรรม และการพัฒนา
มาตรฐาน CSR-DIW เพ่ือสร้างสรรค์ CSR New Model ด้วยแรงบันดาลใจ แรงจูงใจ ส่งเสริมให้ตระหนักถึงคุณค่าตลอด
ห่วงโซ่อุตสาหกรรมโคนม ต้นน้า กลางน้ า ปลายน้ า อันเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จขององค์กร 
  3. ประยุกต์ความเชี่ยวชาญขององค์กร พัฒนาคุณภาพวงจรการผลิต และการตลาดน้ านม การบริหาร
ความเสี่ยงเรื่องแหล่งน้ าส ารองเพ่ือมิให้เกิดภาวะขาดแคลนน้ าอันมีต้นเหตุจากการเปลี่ยน แปลงสภาพภูมิอากาศของโลก 

4. พัฒนากระบวนก ากับงาน โครงสร้างการอัตราก าลัง และนวัตกรรม ส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนจาก
กิจกรรม CSR สู่ Sustainable Development (SD) สร้างเครือข่าย SD ในกลุ่มผู้ร่วมงานของ อ.ส.ค.ทั้งภายในองค์กร 
และความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม สู่สมดุลใหม่ 

5. ส่งเสริมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนของอุตสาหกรรมน้ านมให้ถูกน ามาใช้ในวงกว้าง Circular 
Economy อุปกรณ์ที่ประกอบในการบริโภคนม ร้านค้านม สร้างกิจกรรม 7R ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ก าจัดฝุ่น
ละออง pm 2.5 การบ าบัดน้ าเสีย รวมถึงการน าน้ านมที่สูญเสียจากกระบวนการผลิตหรือน ากล่องผลิตภัณฑ์นม
หลังจากดื่มแล้วเก็บพับมารีไซเคิลกลับมาใช้ให้เป็นประโยชน์ เช่น ผลิต แอลกอฮอล์จากน้ านมที่หมดอายุ ปุ๋ยที่แปรรูปจาก
น้ านม หลังคาเขียว และวัสดุเหลือใช้จากการผลิต น ามาแปรรูปเพ่ือน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ รักษาความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ระบบนิเวศน์ ดิน น้ า ป่า พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ พร้อมสืบสาน ถ่ายทอดกระบวนการอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลผ่านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน 
 
 

   
 
ในอนาคตอันใกล้ อ.ส.ค.มีแนวโน้มการเข้าสู่ระบบการการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 

ซึ่ง อ.ส.ค. เป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมงานด้าน CG/CSR ให้มีความพร้อม ซึ่งจ าเป็นต้องศึกษาความต้องการด้าน 
CG/CSR ของระบบการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG/CSR 
จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  
      ในปี 2566 อ.ส.ค. ได้จัดให้มีแผนศึกษาหน่วยงานภายนอกและได้จัดให้มีการประชุมสัญจร CG/CSR 
เป็นการเปิดให้ผู้บริหารได้รับทราบข้อมูลของหน่วยงานในระดับส านักงานภูมิภาค รับข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะด้าน 

2.5 เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลของรัฐวิสาหกิจ ในหัวข้อด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร  
(Corporate Governance & Leadership) 
 

2.6 Best Practice CSR 
CG/CSR 
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รวมถึงแนวทางการด าเนินการ CSR ที่ดี มาเป็นขยายผลให้เกิดกับหน่วยงานภายในองค์กร สามารถถอดบทเรียนเป็น
ต้นแบบด้านการกัดการ CSR 
 

 
 

1. แผนการตลาดและการขาย 
2. แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
3. แผน CG/CSR 
4. แผนพัฒนาบุคลากร 
5. แผนกลยุทธ์การตรวจสอบ 
6. แผนแม่บท TPM 
7. แผนวิจัยและพัฒนา 
8. แผนแม่บทด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของ อ.ส.ค. 
9. แผน Digital Transformation 

 
 
 
การเป็นองค์กรคุณธรรมโดยยึดในหลักธรรมทางศาสนาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา  
 
 
 
โดยให้ความร่วมมือทุกภาคส่วนในการป้องกันปราบปรามการทุจริตในทุกระดับ  โดยยึดประโยชน์

ส่วนรวมเป็นส าคัญ ด้วยความสุจริต ถูกต้อง ยุติธรรม และยึดมั่นในคุณความดี 

 
           
 
ด าเนินการตามกฎบัตร CG/CSR ที่ทบทวนและประกาศ โดยคณะอนุกรรมการ CG/CSR  
 
2.11      
 
ด าเนินการตามคู่มือ CG/CSR  
 
 
 
 
 

 

2.7 แผนงานที่ส าคัญของ อ.ส.ค.  
CG/CSR 

2.8 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่องข้อตกลง (เจตนารมณ์) อ.ส.ค.  
CG/CSR 

2.9 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่อง เจตจ านงการบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีคุณธรรม 
 

2.10 กฎบัตรปี 2566   
 

2.11 คู่มือ CG/CSR 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 1 CSR กับ
เกษตรกร/สหกรณ์ 
1. ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น 
Smart Farmer และต่อยอด
เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงสร้าง
เครือข่ายเพื่อแบ่งปัน 
 

 

 
  1. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ถ่ายทอดองค์ความรู้จาก
การพัฒนาฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการเป็น Smart 
Famer และยกระดับเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงให้กับเกษตรกรราย
อ่ืนรับทราบ หรือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ให้กับเกษตรกร
ทั่วไปได้น าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงฟาร์ม
ของตนเอง 
  2. ฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ มีระบบจัดการ
ฟาร์มโคนมที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผ่านเกณฑ์
การประเมิน Smart Farmer และเกณฑ์ประเมิน
มาตรฐานตัวชี้วัดคุณสมบัติและยกระดับเป็นฟาร์มโคนม 
พ่ีเลี้ยง สามารถแก้ปัญหา พัฒนา ยกระดับฟาร์มให้เป็น
ฟาร์มพ่ีเลี้ยง และสามารถเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับเกษตรกร        
รายอื่นได้ 

 

 
• ฝ่ายวิจัยและพัฒนา                   
การเลี้ยงโคนม 
• ทุกส านักงาน อ.ส.ค.ภาค 

2. พัฒนาสหกรณ์โคนมเป็น
สหกรณ์ต้นแบบด้านพัฒนา
คุณภาพน้ านมดิบ 
 

  1. ด าเนินการจัดอบรมให้ความรู้ด้านคุณภาพและ
องค์ประกอบน้ านมดิบ การเพ่ิมประสิทธิภาพความ
ต้องการอาหารข้นและอาหารหยาบ (R:C Ratio) ใน
โคนม และด้านสุขศาสตร์การรีดนมที่เหมาะสมรวมถึง
การบ ารุงรักษาระบบเครื่องรีดนม 

• ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 
 

   2. นักส่งเสริม อ.ส.ค. ลงพื้นที่ฟาร์มสมาชิกสหกรณ์ฯ 
แก้ไขปัญหาคุณภาพน้ านมดิบ โดย 
      - ตรวจสอบระบบเครื่องรีดนมและการจัดการฟาร์ม
สมาชิกสหกรณ์ฯ 
      - ส่งเสริม อ.ส.ค. เป็นผู้ประสานงานระหว่าง
เจ้าหน้าที่สหกรณ์ฯ และสมาชิก 
สหกรณ์ฯ ในการคัดกรองโรคเต้านมอักเสบในโคนม หรือ
คุณภาพน้ านมดิบรวมของสหกรณ์ฯ ที่มี                  
SCC ≥ 500,000 เซลล์/มิลลลิิตร ด้วยวิธีการตรวจน้ ายา 
CMT เพ่ือปฏิเสธการรับซื้อน้ านมดิบรายถัง (Reject) 
 

 

2.12 แผนงาน/ผลการด าเนนิการด้าน CSR ปี 2566 (เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 2 CSR กับ
โรงงาน 
3. ยกระดับมาตรฐานโรงงาน
ด้านสิ่งแวดล้อม ตามหลัก
มาตรฐานสากล (CSR-DIW) 
(โครงการพัฒนากับชุมชนรัศมี 
5 กม. รอบ ๆ โรงงานจากการ
สานเสวนาปีละครั้ง) 
 

 

 
   
  1. ลดผลกระทบจากการดาเนินงานด้านอุตสาหกรรม
การขององค์กรต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจาก ชุมชนรอบข้าง         
ส านักงาน รัศม ี5 กม. 
  2. น าหลักปฏิบัติด้าน CSR-DIW Continuous มาใช้
เป็นหลักในการด าเนินงาน ของส านักงาน  อ.ส.ค.
ภาคเหนือตอนล่าง เพ่ือให้เกิดการยอมรับ จากชุมชน 
สังคม และอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขและยั่งยืน 
  3. ยกระดับมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรมสีเขียว 
  4. ด า เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่ งแวดล้อม รอบชุมชนรอบข้างส านักงาน อ.ส.ค.              
ในรัศมี 5 กโิลเมตร  
 

 

• ทุกส านักงาน อ.ส.ค.ภาค 

-ยุทธศาสตร์ที่ 3 CSR กับ
ลูกค้า/ผู้บริโภค 
4. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ตัวแทน จ าหน่าย                 
(Dealer Management)  
 

 
 
  1. จัดให้ความรู้กับพนักงานขายนมพาสเจอร์ไรส์             
ตราไทย-เดนมาร์ค ที่เป็นตัวแทนของแต่ละศูนย์จ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ตรัง กระบี่ และ
พัทลุง เพ่ือให้มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาและพร้อมที่จะ
เติบโตไปกับแบรนด์  ซึ่ งหลักสูตรการอบรมวัวแดง               
อคาเดมี่ จะใช้เวลาในการอบรมเป็นระยะเวลา 1 วัน
เพ่ือให้หนุ่มสาววัวแดง ได้เข้าใจถึงแนวทางการปฏิบัติทั้ง
ภาคทฤษฎี พร้อมทั้งมอบประกาศนียบัตรส าหรับผู้ผ่าน
อบรม และมีการจัดกิจกรรมภาคสนามให้กับศูนย์ฯ 
จังหวัดนครศรีธรรมราชในรูปแบบโรดโชว์ โดยจะน า
ขบวนรถขายผลิตภัณฑ์ไทย-เดนมาร์ค ตกแต่งให้สวยงาม 
พร้อมทั้งทีมงาน Sales Force ที่จะลงพ้ืนที่แนะน า
ผลิตภัณฑ์และช่องทางการจัดจ าหน่ายให้กับ End User 
และยังมีการแนะน าธุรกิจตัวแทนจ าหน่ายให้กับผู้ที่สนใจ
จะมาร่วมเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวไทย-เดนมาร์คโดย
จะมีสาววัวแดงจากทั้ง 4 จังหวัด ประมาณ 50 คน 

 
 
• ฝ่ายการตลาดและการขาย 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 4 CSR กับ
นวัตกรรม 
5. Least Waste 
 

 

 
   
  1. สร้างสังคมลดขยะเป็นศูนย์ (Least Waste) เพ่ือลด
ขยะกล่องนมในประเทศไทย ที่จะถูกก าจัดทิ้ง 
แปรเปลี่ยนเป็นขยะรีไซเคิล 
  2. น ากล่องนม เข้าสู่กระบวนการรีไซเคิล ผลิตเป็น
ผลิตภัณฑ์กระดาษรีไซเคิลประเภทต่างๆ และแผ่นหลังคา 
Green Roof  
  3. มอบผลิตภัณฑ์กระดาษรีไซเคิลประเภทต่างๆ และ
แผ่นหลังคา Green Roof ให้กับเครือข่ายชุมชน โรงเรียน 
ใกล้เคียงโรงงานผลิตนมของ อ.ส.ค. 
  4. สร้างจิตส านึกแก่ผู้บริโภคเรื่องการแยกจัดเก็บกล่อง
เครื่องดื่มใช้แล้วมารีไซเคิล รวมถึงดูแล พัฒนาระบบ
จัดเก็บ และรีไซเคิลให้มีประสิทธิภาพ 
  5. รวบรวมกล่องนมจากโครงการ “ดื่มปั๊ป ลุ้นรับโชค 
กับนมไทย-เดนมาร์ค ยูเอชที” เข้าสู่กระบวนการรีไซเคิล 
ผลิตวัสดุอุปกรณ์จากกล่องนมรีไซเคิล มอบให้กับ
เครือข่ายชุมชน โรงเรียน ใกล้เคียงโรงงานผลิตนมของ 
อ.ส.ค. 
 
 

 

• ฝ่ายการตลาดและการขาย 

6. IT Corporate  
Social Responsibility  
(IT CSR) 
 

  1. สร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการร้องเรียน คู่มือ 
กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CSR
ผ่านช่องทางออนไลน์  
  2. ลงข้อมูลข่าวสารกิจกรรมด้าน CSR ผ่านช่องทาง
หน้าเว็บไซต์ อ.ส.ค. 
 
 

• ฝ่ายอ านวยการ 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 5 CSR กับ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
7. ท่องเที่ยวยั่งยืน 
 

 

 
   
  1. ด าเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยวไปยังสถานศึกษา 
หน่วยงานราชการ นักท่องเที่ยว ประชาชนทั่วไป ได้รับ
ประสบการณ์และเรียนรู้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง       
ในอาชีพการเลี้ยงโคนมตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า 
ผ่านเส้นทางท่องเที่ยวยั่งยืนของฟาร์มโคนมไทย-           
เดนมาร์ค  
  2. สนับสนุนการสร้างงาน อาชีพ สร้างรายได้ให้กับ
เกษตรกร ชุมชนโดยรอบ ของการประกอบกิจการ
อุตสาหกรรมนมไทย – เดนมาร์ค  
 

 

• ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

-ยุทธศาสตร์ที่ 6 CSR กับ 
การพัฒนาเศรษฐกิจแบบ            
องค์รวม (BCG) 
8. ฟาร์มอินทรีย์สู่ผลิตภัณฑ์ 
Organic และผลิตภัณฑ์ 
Premium 
 

 
 
 
  1. พัฒนาสูตรผลิตภัณฑ์นมพาสเจอร์ไรส์ออแกนิค           
แบบขวดแก้ว ผสมวิตามินรวม รสมัลเบอร์รี 
  2. เป็นทางเลือกเพ่ิมความหลากหลายให้กับผลิตภัณฑ์แบ
รนด์ไทย-เดนมาร์ค และเป็นทางเลือกใหม่ส าหรับผู้บริโภคท่ี
เน้นอาหารเพื่อสุขภาพ 
  3. คิดค้น พัฒนาสูตรต้นแบบและกระบวนการผลิต
ผลิตภัณฑ์นมพาสเจอร์ไรส์ ผสมวิตามินรวม รสมัลเบอร์รี 
ในระดับห้องปฏิบัติการ R&D 
  4. วิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์นมพาสเจอร์ไรส์ ผสม
วิตามินรวม รสมัลเบอร์รี เบื้องต้น  
 

 
 
 
• กองวิจัยและพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคกลาง 

9. Eco efficiency 
 

  1. ด าเนินงานตามแนวทางการด าเนินการวัดและประเมิน
ในเรื่องของประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ตามแนวปฏิบัติ
ที่ดี ISO 14045 ตามเกณฑ์การประเมินแผนงานฯ ของ 
สคร.ได้ และมีความพร้อมเบื้องต้นในการติดตามผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือน าผลสู่การปรับปรุงการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับผลประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจที่
องค์กรให้ความสนใจ 3) เพ่ือให้ความรู้ในการเตรียมความ
พร้อมในการประเมินคาร์บอนฟุตพรินต์ผลิตภัณฑ์ 

• ส านักงาน อ.ส.ค.                        
ภาคกลาง 
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

10.พลังงานทดแทน                
(Solar Roof) 
 
 

 

  1. อ.ส.ค.รว่มกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้มีการลงนาม
สัญญาจัดท าโครงการ Solar Roof แล้ว  

• ส านักงาน อ.ส.ค.                        
ภาคกลาง 

11. ศึกษารูปแบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียนเพื่อการจัดการของ
เสียในฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
 

  1. ด าเนินการการท าปุ๋ยหมักจากมูลโคและเศษฟาง               
โดยใช้มูลโคท่ีเหลือบนลานดิน สับเศษฟางหรือเศษหญ้าที่
เหลือกินในรางอาหารโคนมหรือวัสดุรองนอนเป็นท่อนสั้นๆ 
เพ่ือให้ย่อยสลายเร็วขึ้น แล้วกองให้เป็นชั้นๆ ราดน้ าให้ชุ่ม
แล้วเอาปุ๋ยคอกโรยทับให้ทั่ว หมักท้ิงไว้ 2 เดือนจนกว่าซาก
พืชจะเปื่อยผุหมดทั้งกอง ในเวลา 2 เดือน เมื่อปุ๋ยใช้ได้
สังเกตจากความร้อนในกองจะใกล้เคียงกับความร้อนของ
อากาศ ปุ๋ยหมักจะเป็นสีน้ าตาลแก่ เอาตระแกรงร่อนปุ๋ย
หมักท าเป็นปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ โดยมีการเก็บข้อมูลด้าน
ต้นทุนการผลิตปุ๋ยต่อกิโลกรัม 
  2. การเพาะเห็ดฟางจากเศษฟางที่ใช้เลี้ยงโค ในฟาร์ม
เกษตรกร โดยน าเศษฟางแช่น้ า 1 คืน น าหัวเชื้อเห็ดฟาง 1 
ก้อน แบ่งเป็น 3 กอง เพาะได้ 3 ตะกร้า ด้วยวิธีอัดฟางลง
ก้นตะกร้ากดให้แน่น สูง 1 ฝ่ามือใส่ อาหารเสริมผสมน้ าพอ
ชื้น โรยหัวเชื้อให้ชิดขอบตะกร้า โดยโรยเชื้อเห็ดฟาง 1 
ส่วนทับบนอาหารเสริม เสร็จชั้นที่ 1และ ท าชั้นที่ 2 และ 3 
เหมือนชั้นที่ 1 ส่วน ชั้นบนสุด โรยอาหารเสริมเต็มหน้า
ตะกร้า โรยเชื้อให้ทั่วกลบด้วยอาหารเสริมอีกครั้ง เก็บ
ตะกร้าเพาะเห็ดบนพ้ืนดิน ใต้ร่มไม้หรือร่มสนิท วางซ้อน
ตะกร้า เป็นรูปสามเหลี่ยม แนวยาว 1 แถว หรือ 2 แถว รด
น้ าที่พ้ืนดินให้เปียกแฉะ จะได้ความชื้นจากการระเหยของ
น้ าที่ดิน คลุมด้วยพลาสติก ทับด้วยฟางแห้ง หรือแสลน 
ปล่อยทิ้งไว้ 3 คืน เมื่อ ครบ 3 คืน เปิดระบายอากาศตรง
กลาง แล้วคลุมไว้เหมือนเดิม อีก 7-10 วันเก็บผลผลิตได้ 
โดยมีการเก็บข้อมูลด้านต้นทุนการผลิตเห็ดฟางต่อกิโลกรัม  
 
 

• ฝ่ายวิจัยและพัฒนา               
การเลี้ยงโคนม 
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การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CSR 
 

 

 
 
 

ประเมินสถานการณ์องค์กร  สมรรถนะของทรัพยากรภายใน (S กับ W)  

ด้านสถานการณ์ภายใน (Internal Situation) 
 

 

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

S1 ผลิตภัณฑ์นมผลิตจากนมโคสดแท้ 100 % และไม่ผสมนม
ผง โดยรับซื้อจากเกษตรกรไทย 
 
S2 ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค เป็นแบรนด์และยอดขายอันดับ 
1 ในกลุ่ม General Milk ที่ผู้บริโภควางใจ 
 
 
S3 มีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ รวมทั้งมีโรงงานผลิตภัณฑ์นมครอบคลุมพ้ืนที่ทั้ง 4 
ภาค ท าให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบและได้ประโยชน์ต่อการขนส่ง
ผลิตภัณฑ์นมถึงตัวแทนจ าหน่าย 
 
S4 เป็นอุตสาหกรรมโคนมครบวงจร  
 
 
 
S5 เป็นศูนย์กลางขององค์ความรู้ในด้านการส่งเสริมการเลี้ยง
โคนม ด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 

W1 มีความเสี่ยงในการบริหารจัดการปริมาณน้ านมดิบไม่
สอดคล้องกับความต้องการของตลาด    
 
W2 ระบบการขนส่งสินค้าและการกระจายสินค้าจากตัวแทน
จ าหน่ายสู่ผู้บริโภค (Dealer Management System) ยังไม่
ครอบคลุมทุกพื้นที่    
 
W3 การส่งเสริมให้บุคคลมีความคิดสร้างสรรค์ การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การท างานวิจัย และนวัตกรรม ไปใช้
ประโยชน์ยังไม่ทันความต้องการขององค์กร (NEW)      
 
 
W4 โครงสร้างองค์กร ระบบงาน และบุคลากรยังไม่สามารถ
รองรับการท างานรูปแบบ Digital Marketing และช่องทาง
การตลาดใหม่แบบมืออาชีพ (NEW)  
 
W5 ระบบสารสนเทศยังขาดการเชื่อมโยง เพื่อวางแผน 
วิเคราะห์ คาดการณ์ผล และการตัดสินใจ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ด้านสถานการณ์ภายนอก (External Situation) 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

 
O1 แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ความแนวโน้ม
พฤติกรรมของลูกค้า ต้องการบริโภคสินค้าที่มีประโยชน์
ต่อสุขภาพและความงาม  
    
O2 แผนยุทธศาสตร์ และนโยบายของภาครัฐ มุ่งเน้น
แนวคิด BCG และนโยบายของภาครัฐ ซึ่งจะช่วย
สนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค. ช่วยสนับสนุนภารกิจ
หลักของ อ.ส.ค.   
 
O3 รัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุให้น าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในทุกภาคส่วนทั้งภาคการเกษตรอุตสาหกรรม และ
การพัฒนาองค์กร   
  
O4 อ.ส.ค. มีโอกาสในการสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานของรัฐและเอกชน ในด้านต่างๆ เช่น การวิจัย
และพัฒนาการผลิต การบริหารจัดการองค์กร และ
นวัตกรรม (New)  
 
 

 
T1 ภาวะเศรษฐกิจทีช่ะลอตัวส่งผลต่อการซื้อของ
ผู้บริโภค (New)    
 
 
 T2 ผลกระทบโรคอุบัติใหม่ ที่มีผลกระทบต่อคนและโค
นมท าให้ส่งผลต่อภาวะอุตสาหกรรม รวมทั้ง อ.ส.ค.ที่ต้อง
บริหารความเสี่ยงที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้   
 
  
T3 ตลาดนมมีกลไกควบคุม ทั้งราคาน้ านมดิบ และราคา
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม   
  
 
T4 มาตรการ FTA ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์ ส่งผลให้ภาษี
การน าเข้านมผงเป็น 0% ส่งผลต่อความสามารถในการ
แข่งขันของ อ.ส.ค.  
 
T5 การแข่งขันของสินค้าทดแทนมีความรุนแรงขึ้น    
(New) 
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3.1 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CSR ด้วย TOWs Matrix ปี 2566 
O: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง S โอกาส  O กลยุทธ์ SO 
S1 ผลิตภัณฑ์นมผลิตจากนมโคสดแท้ 
100 % และไม่ผสมนมผง โดยรับซื้อ
จากเกษตรกรไทย 

S2 ตราสินค้า ไทย-เดนมาร์ค เป็น    
แบรนด์และยอดขายอันดับ 1 ในกลุ่ม 
General Milk ที่ผู้บริโภควางใจ 

 

 

S3 มีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 
ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งมี
โรงงานผลิตภัณฑ์นมครอบคลุมพ้ืนที่
ทั้ง 4 ภาค ท าให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบและ
ได้ประโยชน์ต่อการขนส่งผลิตภัณฑ์นม
ถึงตัวแทนจ าหน่าย 

S4 เป็นอุตสาหกรรมโคนมครบวงจร  

S5 เป็นศูนย์กลางขององค์ความรู้ใน
ด้านการส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ด้วย
องค์ความรู้และนวัตกรรม 

O1 แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า 
ความแนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า 
ต้องการบริโภคสินค้าที่มีประโยชน์
ต่อสุขภาพและความงาม  
O2 แผนยุทธศาสตร์ และนโยบาย
ของภาครัฐ มุ่งเน้นแนวคิด BCG และ
นโยบายของภาครัฐ ซึ่งจะช่วย
สนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
ช่วยสนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค.   
O3 รัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุให้น า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในทุกภาคส่วน
ทั้งภาคการเกษตรอุตสาหกรรม และ
การพัฒนาองค์กร   
  
O4 อ.ส.ค. มีโอกาสในการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐและ
เอกชน ในด้านต่างๆ เช่น การวิจัย
และพัฒนาการผลิต การบริหาร
จัดการองค์กร และนวัตกรรม (New) 

CSR กับเกษตรกร 
 1 .  ยกระดับฟาร์ม โคนมเป็น  Smart 
Farmer และต่อยอดเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยง
สร้างเครือข่ายเพ่ือแบ่งปัน 
2 .  พัฒนาสหกรณ์ โคนมเป็นสหกรณ์
ต้นแบบด้านพัฒนาคุณภาพน้้านมดิบ 
 

CSR กับโรงงาน 
 3. ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้าน
สิ่งแวดล้อม ตามหลักมาตรฐานสากล 
(CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชนรอบ
นอกโรงงาน และมาตรฐาน Eco Factory 
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3.2 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
ST: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

จุดแข็ง S อุปสรรค  T กลยุทธ์ ST 

S1 ผลิตภัณฑ์นมผลิตจากนมโคสดแท้ 100 % 
และไม่ผสมนมผง โดยรับซื้อจากเกษตรกรไทย 

S2 ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค เป็นแบรนด์และ
ยอดขายอันดับ 1 ในกลุ่ม General Milk ที่
ผู้บริโภควางใจ 

S3 มีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งมีโรงงานผลิตภัณฑ์
นมครอบคลุมพ้ืนที่ทั้ง 4 ภาค ท าให้ใกล้แหล่ง
วัตถุดิบและได้ประโยชน์ต่อการขนส่งผลิตภัณฑ์
นมถึงตัวแทนจ าหน่าย 

S4 เป็นอุตสาหกรรมโคนมครบวงจร  

S5 เป็นศูนย์กลางขององค์ความรู้ในด้านการ
ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ด้วยองค์ความรู้และ
นวัตกรรม 

T1 ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวส่งผลต่อ
การซื้อของผู้บริโภค (New) 

T2 ผลกระทบโรคอุบัติใหม่ ที่มี
ผลกระทบต่อคนและโคนมท าให้ส่งผล
ต่อภาวะอุตสาหกรรม รวมทั้ง อ.ส.ค.
ที่ต้องบริหารความเสี่ยงที่ไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ 

T3 ตลาดนมมีกลไกควบคุมทั้งราคา
น้ านมดิบและราคาจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
นม 

T4 มาตรการ FTA ออสเตรเลีย-
นิวซีแลนด์ ส่งผลให้ภาษีการน าเข้านม
ผงเป็น 0% ส่งผลต่อความสามารถใน
การแข่งขันของ อ.ส.ค. 

T5 การแข่งขันของสินค้าทดแทนมี
ความรุนแรงขึ้น (New) 

CSR กับลูกค้า/ผู้บริโภค 
4. โครงการส่งเสริมการขาย
ไทย-เดนมาร์ค อคาเดม่ี  
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3.3 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2566 
WO: จุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

จุดอ่อน W โอกาส O กลยุทธ์ WO 

W1 มีความเสี่ยงในการบริหาร
จัดการปริมาณน้ านมดิบไม่
สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาด    
W2 ระบบการขนส่งสินค้าและการ
กระจายสินค้าจากตัวแทนจ าหน่าย
สู่ผู้บริโภค (Dealer Management 
System) ยังไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่    
W3 การส่งเสริมให้บุคคลมีความคิด
สร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การท างานวิจัย และนวัตกรรม ไป
ใช้ประโยชน์ยังไม่ทันความต้องการ
ขององค์กร (NEW)      
W4 โครงสร้างองค์กร ระบบงาน 
และบุคลากรยังไม่สามารถรองรับ
การท างานรูปแบบ Digital 
Marketing และช่องทางการตลาด
ใหม่แบบมืออาชีพ (NEW)  
W5 ระบบสารสนเทศยังขาดการ
เชื่อมโยง เพื่อวางแผน วิเคราะห์ 
คาดการณ์ผล และการตัดสินใจ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

O1 แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ความ
แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ต้องการ
บริโภคสินค้าที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพและ
ความงาม  
O2 แผนยุทธศาสตร์ และนโยบายของ
ภาครัฐ มุ่งเน้นแนวคิด BCG และนโยบาย
ของภาครัฐ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนภารกิจหลัก
ของ อ.ส.ค. ช่วยสนับสนุนภารกิจหลักของ 
อ.ส.ค.   
O3 รัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุให้น า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในทุกภาคส่วนทั้งภาค
การเกษตรอุตสาหกรรม และการพัฒนา
องค์กร   
O4 อ.ส.ค. มีโอกาสในการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐและเอกชน ใน
ด้านต่างๆ เช่น การวิจัยและพัฒนาการผลิต 
การบริหารจัดการองค์กร และนวัตกรรม 
(New)  
 
 

CSR กับนวัตกรรม 
5. Zyan Dairy 
6. IT Corporate  
Social Responsibility  
(IT CSR) 
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3.4 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
WT: ด้านจุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

จุดอ่อน W อุปสรรค  T กลยุทธ์ WT 

W1 มีความเสี่ยงในการบริหารจัดการ
ปริมาณน้ านมดิบไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาด    

W2 ระบบการขนส่งสินค้าและการกระจาย
สินค้าจากตัวแทนจ าหน่ายสู่ผู้บริโภค 
(Dealer Management System) ยังไม่
ครอบคลุมทุกพื้นที่    

W3 การส่งเสริมให้บุคคลมีความคิด
สร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การ
ท างานวิจัย และนวัตกรรม ไปใช้ประโยชน์
ยังไม่ทันความต้องการขององค์กร (NEW)      

W4 โครงสร้างองค์กร ระบบงาน และ
บุคลากรยังไม่สามารถรองรับการท างาน
รูปแบบ Digital Marketing และช่องทาง
การตลาดใหม่แบบมืออาชีพ (NEW)  

W5 ระบบสารสนเทศยังขาดการเชื่อมโยง 
เพ่ือวางแผน วิเคราะห์ คาดการณ์ผล และ
การตัดสินใจ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

T1 ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวส่งผล
ต่อการซื้อของผู้บริโภค (New) 

T2 ผลกระทบโรคอุบัติใหม่ ที่มี
ผลกระทบต่อคนและโคนมท าให้
ส่งผลต่อภาวะอุตสาหกรรม รวมทั้ง 
อ.ส.ค.ที่ต้องบริหารความเสี่ยงที่ไม่
สามารถคาดการณ์ได้ 

T3 ตลาดนมมีกลไกควบคุมทั้งราคา
น้ านมดิบและราคาจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม 

T4 มาตรการ FTA ออสเตรเลีย-
นิวซีแลนด์ ส่งผลให้ภาษีการน าเข้า
นมผงเป็น 0% ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแข่งขันของ 
อ.ส.ค. 

T5 การแข่งขันของสินค้าทดแทนมี
ความรุนแรงขึ้น (New) 

CSR กับสังคม 
 7. DPO Social Care 
• โครงการอ.ส.ค./บ.ข.ส.                 
พาน้องด้อยโอกาสเที่ยวฟาร์มโค
นมไทย-เดนมาร์ค 
• โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริม 
“เยาวชนปลูกป่า 
• โครงการ Thai-Denmark 
ส่งเสริมสุขภาพเด็กและผู้สูงอายุ
ด้อยโอกาสในสังคม 
• โครงการธรรมะในฟาร์ม  
 “อ.ส.ค.สร้างสุขสมวัย เพ่ือการ
ดูแลตนเองและผู้สูงอายุ” 
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3.5 สรุปกลยุทธ์ CSR จากการวิเคราะห์ด้วย TOWs Matrix ปี 2566 

กลยุทธ์  SO : 
CSR กับเกษตรกร 
  1. ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น Smart Farmer และต่อยอด
เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงสร้างเครือข่ายเพ่ือแบ่งปัน 
2. พัฒนาสหกรณ์โคนมเป็นสหกรณ์ต้นแบบด้านพัฒนา
คุณภาพน้้านมดิบ 
3. Dairy Academy (เกษตรกร/สหกรณ์เข้มแข็ง และนัก
ส่งเสริมมืออาชีพ) 
 
CSR กับโรงงาน 
 4. ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม ตามหลัก
มาตรฐานสากล (CSR-DIW) โครงการพัฒนากับชุมชนรัศมี 
5 กม. รอบๆ โรงงานจากการสานเสวนาปีละครั้ง 
 
CSR พัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model)  
6.ฟาร์มอินทรีย์สู่ผลิตภัณฑ์ Organic และ ผลิตภัณฑ์ 
Premium 
10. Eco Efficiency  
11. Solar Roof  
12. ศึกษาเศรษฐกิจหมุนเวียน เพ่ือการจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

กลยุทธ์  ST :  
CSR กับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG) 
 8. ศึกษารูปแบบเศรษฐกิจหมุนเวียนเพื่อการจัดการ
ของเสียในฟาร์มโคนมและการพัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 
  
 
  
 
  
 
  
  
 
 
 

กลยุทธ์  WO :  
7. Least Waste 
8. โครงการ คลังสื่อดิจิตัล อ.ส.ค. ( D.P.O. Digital Media 
Center) 
    

กลยุทธ์  WT : 
CSR กับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG) 
 8. ศึกษารูปแบบเศรษฐกิจหมุนเวียนเพื่อการจัดการ
ของเสียในฟาร์มโคนมและการพัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

 
 

 

 

 

 

 วิสัยทัศน์ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
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               อ.ส.ค. เป็นองค์กรคุณธรรมที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่ CSR  4.0 และผลักดันอุตสาหกรรม     
โคนมเพ่ือชีวิตที่ดีกว่า ภายในปี 2570และรวมพลังไทยเป็นหนึ่งสร้างเกษตรกรรมโคนมยั่งยืน 

 

 

    อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทาน 
 

  

 

    ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของ อ.ส.ค. ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบ
หลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี 2515, ส านักงานคณะ
กรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน CSR  การแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการ (Corporate Social Responsibility  in Process : CSR                
in process ) เป็นแนวปฏิบัติหลักในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มของ 
อ.ส.ค. เทียบเท่ากับหลักการสากลตามแนวทาง ISO 26000 ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ และเป็นพื้นฐานส าคัญในการ
ด าเนินงานตามภารกิจบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียง มีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม ยังคงเน้น 
CSR 4.0 ซึ่งมีการบูรณาการโดยใช้ยุทธศาสตร์องค์กรเป็นตัวตั้ง ลดโครงการย่อย ๆ ที่เป็นงานเพิ่มและไม่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ และเพ่ิมโครงการใหญ่ ๆ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ และก่อให้เกิดผลกระทบในมุมกว้างเพ่ือตอบสนองตลอด
ห่วงโซ่การด าเนินงาน ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า

พันธกิจความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

ยุทธศาสตร์ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
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             แผนแม่บท CSR ปี 2566-2570 ส าหรับปี 2566  
อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม 

สืบสานรักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน 

ต้นน้ า 

CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
ยุทธศาสตร์ที ่1 

กลางน้ า 

CSR กับโรงงาน 
ยุทธศาสตร์ที ่2 

ปลายน้ า 

CSR กับลูกค้า/
ผู้บริโภค 

ยุทธศาสตร์ที ่3 

CSR กับนวัตกรรม 
ยุทธศาสตร์ที ่4 

CSR กับสังคม 
ยุทธศาสตร์ที ่5 
5 2 CSR กับการพัฒนา

เศรษฐกิจแบบองค์รวม  

ยุทธศาสตร์ที ่6  

1. ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น 
Smart Farmer และต่อยอด
เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงสร้าง
เครือข่ายเพื่อแบ่งปัน 
 
 
2. พัฒนาสหกรณ์โคนมเป็น
สหกรณ์ต้นแบบด้านพัฒนา
คุณภาพน้ านมดิบ 
 
 
 
 
 

ของบ 350,000.- บาท 

ของบ 400,000.- บาท 

ผู้รับผิดชอบ ฝวพ./           
ทุก สนง.ภาค/ ฝสส.                 

      3. ยกระดับมาตรฐาน
โรงงานด้านสิ่งแวดล้อม 
ตามหลักมาตรฐานสากล 
(CSR-DIW) โครงการ
พัฒนาชุมชนรอบนอก
โรงงาน และมาตรฐาน    
Eco Factory 

 
 
 
 
 
 
 

งบประมาณ 200,000.- บาท 
 แบ่งเป็น E-Co f ภาคละ 20,000 
และ CSR-DIW ภาคละ 20,000 
 1. สภก. จ านวน 40,000.- บาท 
 2. สภนล. จ านวน 40,000.- บาท 
 3. สภต. จ านวน 40,000.- บาท 
 4. สภอ. จ านวน 40,000.- บาท 
 5. สภนบ. จ านวน 40,000 บาท 

ผู้รับผิดชอบ : ทุก สนง.ภาค  

      4. โครงการ
ส่งเสริมการขาย    
ไทย-เดนมาร์ค       
อคาเดมี่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้งบประมาณ
หน่วยงาน 

 

  5. Zyan Dairy 

 

 

6. IT Corporate 
Social Responsibility 
(IT CSR) 

 

 
 
 
 

ใช้งบประมาณ
หน่วยงาน 

 

ใช้งบประมาณ
หน่วยงาน 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝกต. ผู้รับผิดชอบ : ฝวพ./ฝอก 

7.DPO Social Care                
• โครงการอ.ส.ค./บ.ข.ส. พาน้อง
ด้อยโอกาสเที่ยวฟาร์มโคนมไทย-
เดนมาร์ค 

• โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริมเยาวชน
ปลูกป่า      

• โครงการ Thai-Denmar ส่งเสริม
สุขภาพเด็กและผู้สูงอายุด้อย
โอกาสในสังคม 

• โครงการธรรมะในฟาร์ม อ.ส.ค.
สร้างสุขสมวัย เพื่อการดูแลตนเอง
และผู้สูงอายุ 

 

ของบ 90,000.- บาท 

ของบ 51,880.- บาท 

ของบ 74,225 บาท 

ของบ 112,340 บาท 

ผู้รับผิดชอบ : ฝทท./ฝอก 

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 
 
 

ใช้งบประมาณ
หน่วยงาน 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวพ. 

รวมงบประมาณด้าน CSR จ านวน 1,278,445.- บาท 336
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 ยุทธศาสตรด์้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม                                                    

( Corporate Social Responsibility : CSR )  มี 6 ยุทธศาสตร ์ ดังนี ้
 
 
1. CSR กับเกษตรกร / สหกรณ์ CSR with Dairy Farmers / Dairy Coop 
เป้าหมาย/Targets 
          1. เกษตรกร:  อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น Smart Farmer และต่อยอดเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยง
สร้างเครือข่ายเพื่อการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์การเลี้ยงโคนม  
          2. สหกรณ์: อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม พัฒนาสหกรณ์โคนมเป็นสหกรณ์ต้นแบบด้านพัฒนาคุณภาพน้ านมดิบ   
          3. การส่งต่ออาชีพการเลี้ยงโคนม:  อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม Dairy Academy เกษตรกรและสหกรณ์เข้มแข็ง 
และสร้างนักส่งเสริมมืออาชีพ 

โครงการ/Projects  
1. โครงการยกระดับฟาร์มโคนมเป็น Smart Farmer และต่อยอดเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงสร้างเครือข่ายเพ่ือการแบ่งปัน 

ประจ าปี 2565 
2. โครงการพัฒนาสหกรณ์โคนมเป็นสหกรณ์ต้นแบบด้านพัฒนาคุณภาพน้ านมดิบ ประจ าปี 2566  

 

2. CSR กับโรงงาน / CSR with Factories  
เป้าหมาย/Targets  

1. โรงงาน: เพ่ือให้มีมาตรฐาน CSR-DIW รวมทั้งมาตรฐาน CSR โครงการ 
2. พนักงาน: เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการท างาน (Happy Workplace) มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพดี มีการ

ส่งเสริมด้านกีฬา และมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา  
3. ชุมชน: เพ่ือสนับสนุนให้ชุมชนใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาชุมชน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มี

การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในการพัฒนาชุมชน  
โครงการ/Projects 
3. อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม ตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) 

โครงการพัฒนาชุมชนรอบโรงงาน และมาตรฐาน E-co Factory 

3. CSR กับลูกค้า /ผู้บริโภค CSR with Customers  
เป้าหมาย/Targets  

1. ลูกค้า: พัฒนาสินค้าคุณภาพที่หลากหลาย ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายพัฒนาสินค้า กลุ่ม สุขภาพ ผลิตภัณฑ์
อินทรีย์ ส่งเสริมให้บริโภคนมจากเกษตรกรโคนมไทย  

2. สังคม: ด้วยการส่งเสริมให้คนไทยดื่มนมมากข้ึน มีการพัฒนาความรู้เรื่องการบริโภคนม อย่าง ถูกต้อง เชื่อมโยง
การดื่มนมกับโครงการเพ่ือสังคม  

โครงการ/Projects  
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4. โครงการส่งเสริมการขายไทย-เดนมาร์ค อคาเดม่ี ผลิตภัณฑ์กลุ่มนมแช่เย็นไทย-เดนมาร์ค 

4. CSR กับนวัตกรรม / CSR with Research Innovation Digital Connectivity  
เป้าหมาย/Targets  

1. เชื่อมโยงงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ให้บูรณาการร่วมกันเพื่อเกิดผลกระทบในวงกว้าง  
2. พัฒนานวัตกรรมทางสังคม\สิ่งแวดล้อมผ่านงานวิจัย ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆและการสื่อสารเชื่อมโยงงาน CG/CSR  
โครงการ/Projects  

 5. โครงการ Zyan Dairy 
6. โครงการ IT Corporate Social Responsibility (IT CSR) 
 

5. CSR กับสังคม / CSR with Sufficiency Economy Philosophy  
เป้าหมาย/Targets  

1. สร้างมูลค่าเพ่ิม และสร้างความเป็นเลิศขององค์กรแห่งความยั่งยืน ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม  
2.  น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาต่อยอดกับงาน อ.ส.ค. และเชื่อมโยงกับงานต่าง ๆ เข้ากับ เป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน 
โครงการ/Projects  
7. DPO Social Care 
 7.1 โครงการ อ.ส.ค./บ.ข.ส. พาน้องด้อยโอกาสเที่ยวฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค 
 7.2 โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริมเยาวชนปลูกป่า 
 7.3 โครงการ Thai-Denmark ส่งเสริมสุขภาพเด็ก และผู้สูงอายุด้อยโอกาสในสังคม 
 7.4 โครงการธรรมะในฟาร์ม อ.ส.ค.สร้างสุขสมวัย เพ่ือการดูแลตนเองตนเองและผู้สูงอายุ 

 
6. CSR กับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model)  
เป้าหมาย/Targets  

1. พัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวมให้ประโยชน์ในชุมชนและสังคมวงกว้าง 
โครงการ/Projects  
8. ศึกษารูปแบบเศรษฐกิจหมุนเวียนเพื่อการจัดการของเสียในฟาร์มโคนมและการพัฒนาที่ย่ังยืน (เฟส 2) 

โครงการและกิจกรรมประจ าด้าน CSR 
1)   ศึกษา/อบรม/ดูงานด้าน CSR 
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แผนปฏิบัติงานด้าน CSR ประจ าปีงบประมาณ 2566 

ที ่ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

จ านวน เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2566 ปี 
2567 ผู้รับผิดชอบ (ครั้ง) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต่อปี ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 
1 จัดประชุมและพิจารณาและติดตาม

งานทุกเดือน 
  

                            

1.1 ประชุมคณะอนุกรรมการ CG/CSR  6 ครั้ง   √   √   √   √   √   √   ฝอก. 

1.2 ประชุมคณะท างานขับเคลื่อน 
CG/CSR  

6 ครั้ง √ 
  

√ 
  

√ 
  

√ 
  

√ 
  

√ 
    ฝอก. 

2 ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ CSR 
ปี 2566-2570 ส าหรับปี 2565 

  
                            

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์    

 

1. ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น Smart 
Farmer และต่อยอดเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยง
สร้างเครือข่ายเพื่อการแบ่งปัน 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 

ฝวพ./ทุก สน.ภาค 

 
2. พัฒนาสหกรณ์โคนมเป็นสหกรณ์
ต้นแบบด้านพัฒนาคุณภาพน้ านมดิบ 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  ฝสส./ทุก สน.ภาค 
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34 
 

 

  

แผนปฏิบัติงานด้าน CSR ประจ าปีงบประมาณ 2566  

ที ่ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

จ านวน เป้าหมายและผลการด าเนินงาน ปี 2566 ปี 
2567 

ผู้รับผิดชอบ 
(ครั้ง) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต่อปี ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 CSR กับโรงงาน 

  3. ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้าน
สิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล 
(CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชน
รอบนอกโรงงาน และมาตรฐาน   
Eco Factory 

 
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

  

ทุกส านักงานภาค 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 CSR กับลูกค้าและผู้บริโภค  
  4. โครงการส่งเสริมการขายไทย- 

เดนมาร์ค อคาเดมี่  
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

  
ฝกต. 

                 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 CSR กับนวัตกรรม 

 
5. Zyan Dairy 
 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  ฝวพ. 

 
6. IT Corporate Social 
Responsibility (IT CSR) 
 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  ฝอก. 
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35 
 

แผนปฏิบัติงานด้าน CSR ประจ าปีงบประมาณ 2566 

ที ่ แผนงาน/กิจกรรม 

จ านวน เป้าหมายและผลการด าเนินงาน ปี 2566 ปี 
2567 ผู้รับผิดชอบ (ครั้ง) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต่อปี ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 CSR กับสังคม  
 7.DPO Social Care                
    7.1 โครงการอ.ส.ค./บ.ข.ส.พา

น้องด้อยโอกาสเที่ยวฟาร์มโคนม
ไทย-เดนมาร์ค 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 

ฝทท. 

     7.2 โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริม
เยาวชนปลูกป่า 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 

ฝอก. 

   7.3 โครงการ Thai-Denmark 
ส่งเสริมสุขภาพเด็ก และผู้สูงอายุ
ด้อยโอกาสในสังคม 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 ฝอก. 

   7.4 โครงการธรรมะในฟาร์ม           
อ.ส.ค.สร้างสุขสมวัย 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 ฝอก. 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 CSR กับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model)  
  8. ศึกษารูปแบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียนเพื่อการจัดการของเสีย
ในฟาร์มโคนมและการพัฒนาที่
ยั่งยืน (เฟส 2) 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

  

ฝวพ. 
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36 
 

แผนปฏิบัติงานด้าน CSR ประจ าปีงบประมาณ 2566  

ที ่ แผนงาน/กิจกรรม 

จ านวน เป้าหมายและผลการด าเนินงาน ปี 2566 ปี 
2567 ผู้รับ 

ผิดชอบ 
(ครั้ง) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต่อปี ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

3 การน าเสนอวาระให้คณะอนุกรรมการ อ.ส.ค.
พิจารณา 

               

3.1 เรื่องทบทวน/จัดท านโยบาย CSR ประจ าปี
งบประมาณ 2567 

2      √ √       ฝอก. 

3.2 เรื่องทบทวนแม่บท CSR ส าหรับปี 2566 และท า
แผน CSR ปี 2567 

3      √    √ √   ฝอก. 

3.3 เรื่องทบทวนคู่มือ CG/CSR  ส าหรับปี 2567 2          √ √   ฝอก. 

3.4 เรื่องทบทวนกฎบัตร CG/CSR ส าหรับปี 2567 2          √ √   ฝอก. 

3.5 เรื่องทบทวนแผนปฏิบัติงานด้าน CSR 
ปีงบประมาณ 2566  และจัดท าแผนปฏิบัติงาน
ด้าน CSRปีงบประมาณ 2567 

3      √    √ √   ฝอก. 

                 
4. โครงการและกิจกรรมประจ าด้าน CSR                

4.1 ศึกษา/อบรม/ดูงานด้าน CSR           √    ฝอก. 
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37 
 

 
โครงสร้างหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

แผนแม่บทการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 

หน่วยงานก ากับดูแล 

 •กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์(กระทรวงเจ้าสังกัด)  

• กระทรวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น) 

คณะกรรมการ อ.ส.ค. 

คณะอนุกรรมการ CG/CSR 

ผู้อ านวยการ (นายสมพร ศรีเมือง) 

รองผู้อ านวยการ (นายชัยณรงค์ เปาอินทร์) 

CSR กับการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม  

ยุทธศาสตร์ที ่6  

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

CSR กับการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม  

ยุทธศาสตร์ที ่6  

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

CSR กับการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม  

ยุทธศาสตร์ที ่6  

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

CSR กับการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม  

ยุทธศาสตร์ที ่6  

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

  8. ศึกษารูปแบบ       
เศรษฐกิจหมุนเวียนเพ่ือ
การจัดการของเสียใน
ฟาร์มโคนมและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (เฟส 2) 

     

   

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 

CSR กับเกษตรกร
สหกรณ ์

ยุทธศาสตร์ที่ 1 

1. ยกระดับฟาร์มโค
นมเป็น Smart 
Farmer และต่อยอด
เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงสร้าง
เครือข่ายเพื่อแบ่งปัน 

2. พัฒนาสหกรณ์โค
นมเป็นสหกรณ์
ต้นแบบด้านพัฒนา
คุณภาพน้ านมดิบ 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝวพ./           
ทุก สนง.ภาค/ ฝสส.                 

CSR กับโรงงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 

      3. ยกระดับ
มาตรฐานโรงงานด้าน
สิ่งแวดล้อม ตามหลกั
มาตรฐานสากล      
(CSR-DIW) โครงการ
พัฒนาชุมชนรอบนอก
โรงงาน และมาตรฐาน          
Eco Factory 

 

 

 
ผู้รับผิดชอบ : ทุก สนง.   
ภาค  

CSR กับลูกค้า/ 
ผู้บริโภค 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 

4. โครงการส่งเสริม
การขาย ไทย- เดน
มาร์ค อคาเดมี่ 

 

 

 

 

 

 

 
ผู้รับผิดชอบ : ฝกต. 
 

CSR กับนวัตกรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 

5. Zyan Dairy 

6. IT Corporate Social 
Responsibility (IT CSR) 

 

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ : ฝวพ./ฝอก 

 
CSR กับสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  

7.DPO Social Care                
• โครงการอ.ส.ค./บ.ข.ส. พา
น้องด้อยโอกาสเที่ยวฟาร์มโค
นมไทย-เดนมาร์ค              
• โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริม
เยาวชนปลกูป่า                 
• โครงการ Thai-Denmar 

ส่งเสริมสุขภาพเด็กและ
ผู้สูงอายุด้อยโอกาสในสังคม  
• โครงการธรรมะในฟาร์ม   

อ.ส.ค.สร้างสุขสมวัย เพื่อการ
ดูแลตนเองและผู้สูงอาย ุ

ผู้รับผิดชอบ : ฝทท./ฝอก 

CSR กับ การพัฒนา
เศรษฐกิจแบบ       
องคร์วม (BCG) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 

8. ศึกษารูปแบบ    
เศรษฐกิจหมุนเวียน
เพื่อการจัดการของ
เสียในฟาร์มโคนม
และการพัฒนาที่
ยั่งยืน (เฟส 2) 

 

 
 
 ผู้รับผิดชอบ : ฝวค. 
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สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน  ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมพัฒนา เป้าหมาย 

ไตรมาส     

  ท่ี 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
6 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

 9 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 
ปี 66 

ผลงาน 

02  40  60  122  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

     

ชื่อโครงการ  

โครงการ อ .ส.ค .ร กรม ร ก์ารฟม ดกรกย ม์ารฟมโครมนกัร Smart Farmer 
แลกต่อดอยนกัร์ารฟมพ่ีนลี้ดงสร้างนครือข่าดนพ่ือแม่งกัร กรกจ ากีงมกรกมาณ 66 
วัตถุประสงค์    :  

      1 นพ่ือพ ฒรา์ารฟมโครมนกษตรกรให้นกัร Smart Farmer แลกดกรกย ม
นกัร์ารฟมโครมพ่ีนลี้ดง 

      2 นพ่ือให้์ารฟมนกษตรกรที่ดกรกย มนกัร์ารฟมโครมพ่ีนลี้ดงสามารถถ่าดทอย
องคฟความรู้ให้ก มผู้อื่รไย ้

งบประมาณ :   ตามแผรดุทธศาสตรฟ CG/CSR 2566-2570 ส าหร มกี 2566 
ดุทธศาสตรฟที่ 1 CSR ก มนกษตรกร/สหกรณฟ งมกรกมาณใรการสร มสรุร 
กร มกรุง พ ฒราให้นกัร Smart Farmer แลกดกรกย ม์ารฟมนกษตรกรให้นกัร
์ารฟมโครมพ่ีนลี้ดง ให้มีรกมมการจ ยการ์ารฟมที่ยีมีกรกสิทธิภาพแลกกรกสิทธิผล
นกัรมิตรก มสิ่งแวยล้อม 

งมกรกมาณสร มสรุรใรการย านริรงาร 350,000 (สามแสรห้าหมื่รมาทถ้วร) 
โยดแม่งภูมิภาคลก 70,000 มาท (นจ็ยหมื่รมาทถ้วร) 

สาเหตุ (ปวยยัยบวก/ อปุสรรค ข้อย ากัด ) 

   1 . อ.ส.ค. นกัรองคฟกรที่มีมทมาทใรการส่งนสริม พ ฒราการนลี้ดงโครมของไทดให้ม ่รคงแลกด ่งดืร 
ย้วดการสร มสรุร ให้ค าแรกร า ช่วดนหลือนกษตรกร รวมถึงการให้ค าแรกร าการดกรกย มมาตรฐาร
ต่างๆ ของ์ารฟมนกษตรกร 

   2 . นพ่ือให้์ารฟมนกษตรกรกรกสมผลส านร็จท ้งย้ารกรกสิทธิภาพการผลิต คุณภาพร้ ารม 
รกมมการจ ยการสภาพแวยล้อมภาดใร์ารฟมที่ไม่ส่งผลกรกทมก มสิ่งแวยล้อม  
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

หน่วยงานรับผิดชอบ    : ฝ่าดวิจ ดแลกพ ฒราการนลี้ดงโครม 
ฝ่าดส่งนสริมการนลี้ดงโครม , ส าร กงาร อ .ส.ค .ภาคตกว รออกนอีดงนหรือ  
ส าร กงาร อ .ส.ค .ภาคใต้  , ส าร กงาร อ .ส.ค .ภาคนหรือตอรล่าง  
ส าร กงาร อ .ส.ค .ภาคนหรือตอรมร  

แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

 

ต วชี้ว ย   : 1.์ารฟมนกษตรกรที่นกัรสมาชิกศูรดฟรวมรวมร้ ารมยมิหรือสมาชิก
สหกรณฟใรนขตส่งนสริมการนลี้ดงโครมของ อ.ส.ค. ท ้ง 5 ภูมิภาค/ภูมิภาคลก 1 
์ารฟม 

2. ์ารฟมนกษตรกรพื้รที่ใกล้นคีดง์ารฟมโครมพี่นลีด้ง แลกนกษตรกรที่สรใจนข้า
ศึกษางารแลกนกัรนครือข่าด์ารฟมพ่ีนลี้ดง ท ้ง 5 ภูมิภาค/ภูมิภาคลก 5 ์ารฟม 

      

 

เป้าหมายปี 2566 :  
1.์ารฟมนกษตรกรที่นข้าร่วมโครงการ จ ารวร 5 ์ารฟม 
ทีม่ีรกมมจ ยการ์ารฟมโครมที่มีกรกสิทธิภาพแลก
กรกสิทธิผล ผ่ารนกณฑฟการกรกนมิร Smart Farmer 
แลกนกณฑฟกรกนมิรมาตรฐารต วชี้ว ยคุณสมม ติแลก
ดกรกย มนกัร์ารฟมโครมพ่ีนลี้ดง สามารถแก้กัญหา 
พ ฒรา ดกรกย ม์ารฟมให้นกัร์ารฟมพ่ีนลี้ดง แลก 
สามารถนกัรพี่นลี้ดงให้ก มนกษตรกรราดอื่รไย้ 

  2. ์ารฟมโครมพ่ีนลี้ดงสามารถนกัรสื่อการนรีดรรู้ 
นพ่ือถ่าดทอยองคฟความรู้ย้ารการนลี้ดงโครมแลก               
การมริหารจ ยการ์ารฟมโครมให้แก่นกษตรกรราด
อ่ืร โยดการนข้านดื่ดม์ารฟมนกษตรกรนครือข่าด 

ผลงานตามตัวชี้วัด :   
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1. ชื่อโครงการ
โครงการ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม ยกระดับฟาร์มโคนมเป็น Smart Farmer และต่อยอดเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยง

สร้างเครือข่ายเพื่อแบ่งปัน ประจ าปีงบประมาณ 2566 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ
ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนม 
ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนบน 

3. ระยะเวลาการด าเนินงานโครงการ
ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 

4. แผนงานกิจกรรมหลัก/กิจกรรมรอง
กิจกรรมหลัก พัฒนาฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการให้เป็น Smart Farmer และยกระดับให้เป็นฟาร์ม

โคนมพ่ีเลี้ยง 
กิจกรรมรอง ถ่ายทอดองค์ความรู้จากฟาร์มพ่ีเลี้ยงสู่ฟาร์มเกษตรกรบริเวณใกล้เคียง และสร้างเครือข่าย

เกษตรกรเพ่ือแบ่งปัน แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ซึ่งกันและกัน 

5. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้าน CG/CSR ปี 2566 – 2570 ส าหรับปี 2566 

6. เป้าประสงค์
-

7. กลยุทธ์องค์กร
-

8. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน
-

9. หลักการและเหตุผล
องค์การส่งเสริมกิจการกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) เป็นองค์กรที่มีบทบาทในการส่งเสริม 

พัฒนาการเลี้ยงโคนมของไทยให้มั่นคงและยั่งยืน ด้วยการสนับสนุน ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือเกษตรกร รวมถึง             
การให้ค าแนะน าการยกระดับมาตรฐานต่างๆ ของฟาร์มเกษตรกร เช่น มาตรฐานฟาร์ม (Good Agriculture 
Practices : GAP) ประสิทธิภาพฟาร์ม (Dairy Information Program : DIP) และ Smart Farmer เป็นต้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
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เพ่ือให้ฟาร์มเกษตรกรประสบผลส าเร็จทั้งด้านประสิทธิภาพการผลิต คุณภาพน้ านม ระบบการจัดการ
สภาพแวดล้อมภายในฟาร์มที่ไม่ส่งผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม 

อ.ส.ค.ได้ก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแลและการบริหารจัดการ ภายใต้กรอบการบริหารงานและก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี ตามหลักการและแนวทางการก ากับดูแลที่ดี (CG) ในรัฐวิสาหกิจ รวมทั้งการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ตามแผนยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม “สืบสาน รักษา ต่อยอด โคนมอาชีพ
พระราชทาน” โดยด้านกิจการโคนมได้จัดท าแผนการด าเนินงานโครงการที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 1 CSR 
กับเกษตรกร ในโครงการ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม ยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง ซึ่งเป็นโครงการส่งเสริมเกษตรกร
รูปแบบหนึ่ง ด าเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2563 – 2565 อ.ส.ค. ได้ช่วยพัฒนาฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ 
เพ่ิมเติมองค์ความรู้ด้านการจัดการฟาร์ม อาหาร การปรับปรุงผลผลิตและคุณภาพน้ านมให้ดีขึ้น รวมถึงการจัดการ
สภาพแวดล้อมภายในฟาร์มที่ไม่ส่งผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมโดยรอบ สามารถยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง            
หรือฟาร์มตัวอย่าง (ปราชญ์เกษตร) แล้วจึงสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับเกษตรกรด้วยกันเอง แลกเปลี่ยนความรู้ 
แนะน าการแก้ไขปัญหาให้กับเกษตรกรที่มีปัญหาระบบการจัดการที่ยังด้อยประสิทธิภาพ เรียนรู้จากเกษตรกร
ด้วยกัน ร่วมพัฒนาเกษตรกรเครือข่ายร่วมกัน 

จากผลการด าเนินงานโครงการ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม ยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง ในปี 2563 – 
2565 สามารถยกระดับฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการให้เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงได้ภูมิภาคละ 2 ฟาร์ม รวมเป็น 10 
ฟาร์ม และถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการฟาร์ม การจัดการอาหารโค การจัดการโรคของฟาร์มพ่ีเลี้ยงให้กับ
ฟาร์มเกษตรกรที่สนใจ และการสร้างฟาร์มเครือข่ายให้มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ประเมินฟาร์มพ่ีเลี้ยงยังคงมีข้อก าจัด
ในแต่ละท้องที่ ท าให้การด าเนินงานโครงการฯ ในปี 2566 ต้องปรับการด าเนินงาน โดยพัฒนาฟาร์มโคนม             
ที่เข้าร่วมโครงการให้เป็น Smart Farmer และยกระดับต่อเนื่องให้เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงตามเกณฑ์ประเมินคุณสมบัติ
ฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ถ่ายทอดองค์ความรู้จากฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยงให้กับเกษตรกร          
ที่มีฟาร์มบริเวณใกล้เคียง และเกษตรกรที่มีความสนใจด้วยการจัดการฝึกอบรม หรือศึกษาดูงานจากฟาร์มโคนม          
พ่ีเลี้ยง       

เพ่ือสร้างเครือข่ายเกษตรกรโคนมในท้องที่ใกล้เคียง แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ
กระบวนการและวิธีปฏิบัติงานในการแก้ปัญหาต่างๆ ของฟาร์มโคนม ระหว่างเกษตรกร นักวิชาการ นักส่งเสริม
เจ้าหน้าที่สหกรณ์ และพนักงานส่งเสริม อ.ส.ค. ในการสร้างองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในฟาร์มโคนมต่อไป  

10. วัตถุประสงค์ของโครงการ
10.1 เพ่ือพัฒนาฟาร์มโคนมเกษตรกรให้เป็น Smart Farmer และยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง 
10.2 เพ่ือให้ฟาร์มเกษตรกรที่ยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยงสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับอ่ืนได้ 

11. สถานที่ด าเนินงานโครงการ
ฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการในเขตพ้ืนที่การส่งเสริมของ อ.ส.ค. ทั้ง 5 ภาค จ านวน ภาคละ 1 ฟาร์ม 

12. วิธีการด าเนินงาน
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12.1 คณะท างานฯ DIP/CG/CSR ประชุมหารือขับเคลื่อนการด าเนินงานโครงการฯ ประจ าปี 2566   
และมอบหมายให้ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนม น าเสนอโครงการต่อผู้อ านวยการ และคณะท างาน CG/CSR 
เพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัติงบประมาณปี 2566 

12.2 คณะท างานฯ มอบหมายให้ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม และส านักงาน อ.ส.ค. ภูมิภาค คัดเลือก
ฟาร์มเกษตรกรเข้าร่วมโครงการเพ่ือด าเนินการปรับปรุง พัฒนาให้เป็น Smart Farmer และยกระดับให้เป็นฟาร์ม
พ่ีเลี้ยง โดยดูจากความพร้อมทั่วไปภายในฟาร์ม การให้ความร่วมของเกษตรกรตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ อ.ส.ค. 
และมอบหมายให้ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนมเป็นผู้รวบรวมข้อมูลและติดตามผลการด าเนินงาน 

12.3 จัดท าแผนงานปรับปรุง พัฒนา ยกระดับระบบการจัดการฟาร์มโคนมที่คัดเลือกเข้าร่วมโครงการ 
โดยส่วนงานที่รับผิดชอบเข้าไปสนับสนุน ให้ค าแนะน า พัฒนา ยกระดับระบบการจัดการฟาร์มร่วมกับเกษตรกร
เจ้าของฟาร์ม และก าหนดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการประเมินตามเกณฑ์คุณสมบัติของ Smart Farmer และ
ยกระดับเป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง 

12.4 ติดตามประเมินผลการเปลี่ยนแปลงทุก 3 เดือน ตามแผนงาน และปรับปรุง พัฒนา แก้ไข
จุดบกพร่องที่ยังเป็นปัญหาในการจัดการของฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง 

12.5 ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ถ่ายทอดองค์ความรู้จากการพัฒนาฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการเป็น 
Smart Famer และยกระดับเป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยงให้กับเกษตรกรรายอ่ืนรับทราบ หรือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ให้กับ
เกษตรกรทั่วไปได้น าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงฟาร์มของตนเอง 

12.6 สรุปผลการด าเนินงานตามแผนงานในรอบปี 

คุณสมบัติฟาร์มเกษตรกรเข้าร่วมโครงการฟาร์มโคนมพี่เลี้ยง (ปราชญ์เกษตร) 
1. เป็นฟาร์มเกษตรกรสมาชิกศูนย์หรือสมาชิกสหกรณ์ท่ีส่งน้ านมดิบให้ อ.ส.ค.
2. มีคุณสมบัติเป็นผู้น าเกษตรกร
3. เป็นฟาร์มท่ีเป็นตัวอย่างเกษตรกรรายอื่นได้
4. สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ แนะน า แก้ไขปัญหา พัฒนาระดับเกษตรกรรายอื่นได้

มาตรฐานตัวช้ีวัดการประเมินคุณสมบัติฟาร์มโคนมพี่เลี้ยง 
1. การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีฟาร์มโคนม (GAP) ผ่าน/ไม่ผ่าน ก็ได้ แต่ต้องพัฒนา

ให้ผ่านการรับรอง และมีการยกระดับ GAP/CSR โดยเน้นด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมมากข้ึน 
2. ฟาร์มเกษตรกรต้องเข้าร่วมโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ ใช้ Application ช่วยจัดการฟาร์ม ผ่านเกณฑ์

ประสิทธิภาพฟาร์ม 7 ใน 9 ข้อ เป็นฟาร์มตัวอย่างประสิทธิภาพสูง 
3. ผ่านเกณฑ์การประเมิน Smart Farmer 4.0 ของ อ.ส.ค. ได้แก่

3.1 ผ่านการรับรองมาตรฐานฟาร์ม (GAP)
3.2 การใช้นวัตกรรม/เทคโนโลยี/Application ช่วยจัดการฟาร์ม
3.3 มีรายได้จากการประกอบอาชีพการเลี้ยงโคนม ไม่น้อยกว่า 500,000 บาท/ปี
3.4 การศึกษาหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยี

4 คุณภาพน้ านมเฉลี่ยผ่านเกณฑ์การรับซื้อของศูนย์/สหกรณ์ (ไม่ถูกตัดราคา) 
5 ส่งเสริมการด าเนินงานฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยงให้มีการจัดการฟาร์มที่เกี่ยวข้อง CSR ด้านใดด้านหนึ่ง ได้แก่ 

5.1 ด้านเศรษฐกิจพอเพียง/ความยั่งยืนของอาชีพ ได้แก่ การท าบัญชีฟาร์ม, การลดต้นทุนการผลิต           
การหารายได้อ่ืนเพิ่ม และการเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ เป็นต้น 
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5.2 ด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การจัดการสิ่งแวดล้อมภายในฟาร์ม, การจัดการมลพิษและผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมต่อเพ่ือนบ้าน/ชุมชน การดูแลสวัสดิการของลูกจ้าง การจัดการสวัสดิภาพสัตว์ 

5.3 ด้านสังคม ได้แก่ การถ่ายทอดองค์ความรู้ แนะน า แก้ไขปัญหา พัฒนาฟาร์มเกษตรกรเครือข่าย 
6 การประเมินผลการด าเนินงานโครงการ 

6.1 ประสิทธิภาพฟาร์ม 7 ใน 9 ข้อ ก่อน-หลังเข้าโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร เพ่ิมข้ึน/ลดลง 
6.2 ประเมินความพึงพอใจ การตอบสนองของฟาร์มเครือข่ายต่อฟาร์มพ่ีเลี้ยง เช่น ทัศนคติ ความรู้ที่ได้
จากฟาร์มพ่ีเลี้ยงแต่ละหัวข้อ ตามลิงก์ประเมินผลถ่ายทอดความรู้ 
https://drive.google.com/file/d/1nVB3FPVqk9nm3ELuZxvyzTvWQPnw7Rkg/view 

13. กลุ่มเป้าหมาย
13.1 ฟาร์มเกษตรกรที่เป็นสมาชิกศูนย์รวมรวมน้ านมดิบหรือสมาชิกสหกรณ์ในเขตส่งเสริมการเลี้ยงโคนม

ของ อ.ส.ค. ทั้ง 5 ภูมิภาค 
13.2 ฟาร์มเกษตรกรพื้นที่ใกล้เคียงฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง และเกษตรกรที่สนใจ 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plan) 
 

การด าเนินการหลัก 

 น้ าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

เอกสารหลักฐาน 
(รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห,์ผล

ส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย,ประกาศ
,อื่นๆ) 

ปีงบประมาณ 2565 
ตุลาคม-ธันวาคม

2565 
มกราคม-มีนาคม 

2566 
เมษายน-มิถุนายน  

2566 
กรกฎาคม-

กันยายน 2566 

1. ประชุมคณะท างาน DIP/CG/CSR 
ขับเคลื่อนการด าเนินงานฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง
ปี 66  

5 
รายงานการประชุม     

2. เสนอโครงการและงบประมาณปี 2566 5 ข้อเสนอโครงการ/แผนการด าเนินงาน     

3.คัดเลือกฟาร์มโคนมที่เข้าร่วมโครงการตาม
เกณฑ์ประเมิน 10 แบบประเมนิฟาร์ม     

4. จัดท าแผนพัฒนายกระดับการจัดการ
ฟาร์มโคนมเป็น Smart farmer และฟาร์ม
โคนมพ่ีเลี้ยง 

10 
 แผนการด าเนนิงาน     

5.ด าเนินการปรับปรุง แก้ไข พัฒนา 
ยกระดับฟาร์มเกษตรกรตามแผนการ
ด าเนินงาน 

30 
 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่าย 

    

6. ติดตามผลการด าเนินงานและรายงาน
ความก้าวหน้า (ทุกไตรมาส) 30 

  รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
ภาพถ่าย 

    

7. สรุปผลการด าเนินงาน 10  รายงานผลการด าเนนิงาน     

350



15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
งบประมาณตามแผนยุทธศาสตร์ CG/CSR 2566-2570 ส าหรับปี 2566 ยุทธศาสตร์ที่ 1  CSR                  

กับเกษตรกร/สหกรณ์ งบประมาณในการสนับสนุน ปรับปรุง พัฒนาให้เป็น Smart Farmer และยกระดับฟาร์ม
เกษตรกรให้เป็นฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง ให้มีระบบการจัดการฟาร์มที่ดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

งบประมาณสนับสนุนในการด าเนินงาน 350,000 (สามแสนห้าหม่ืนบาทถ้วน) โดยแบ่งภูมิภาคละ 
70,000 บาท (เจ็ดหมื่นบาทถ้วน) 

 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

16.1 ฟาร์มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ มีระบบจัดการฟาร์มโคนมที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล            
ผ่านเกณฑ์การประเมิน Smart Farmer และเกณฑ์ประเมินมาตรฐานตัวชี้วัดคุณสมบัติและยกระดับเป็น               
ฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยง สามารถแก้ปัญหา พัฒนา ยกระดับฟาร์มให้เป็นฟาร์มพ่ีเลี้ยง และสามารถเป็นพ่ีเลี้ยง ให้กับ
เกษตรกรรายอื่นได ้

16.2 ฟาร์มโคนมพ่ีเลี้ยงสามารถเป็นสื่อการเรียนรู้ เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการเลี้ยงโคนมและ               
การบริ หารจั ดการฟาร์ ม โคนมให้ แก่ เ กษตรกรราย อ่ืน  โดยกา ร เข้ า เยื่ ยมฟาร์ ม เกษตรกร เครื อข่
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สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  CSR  กับโรงงาน 

โครงการ อ .ส.ค.รักนม รักิาร์ม ยกระมับมาตราานโรงงานม้านสฟ่งแวมล้อม  

( มาตราาน CSR-DIW Continues) ส านักงาน อ .ส.ค.งาคกลาง  แผน 
ไตรมาสที่ 1 

ผลงาน แผน  
6 เมือน 

ผลงาน แผน   
 9 เมือน 

ผลงาน แผนปี ผลงาน 

5%  25%   55%   100%   

ผลงานโมยสรุป  :    

1. สงก  .ประชมุมัมท าแผนการม าเนฟนงาน ตามยุทธศาสตร์ที่ไม้รับมอบชมาย  

  

วัตถุประสงค์    : 

 - เพื่อขยายผลให้โรงงานมีความรูค้วามเข้าใจหลักการด าเนินงานตามมาตรฐาน 
CSR-DIW Continues อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 - เพื่อด าเนินงานดา้นความรับผดิชอบต่อสังคมด้านการมีส่วนร่วมพฒันาและ /หรือ
รางนรูชอมชนจากจายในสู่จายนอกโรงงาน 

 - เพื่อให้โรงงานดด้รับการขนานระเบียนมาตรฐานความรับผดิชอบต่อสังคมของ
ผู้บระกอบการ ( CSR-DIW Continues) และ Eco-Factory 

งบประมาณ : 150,000.-บาร  สาเชตุ (ปวมมัยบวก/อุปสรรค ข้อม ากัม ) :การดด้รับการสนับสนอนจากชอมชนโดยรอบโรงงาน      

ชน่วยงานรับผฟมชอบ :  ส านักงาน อ .ส.ค.จาคกลาง  แนวทางแก้ไขชรือประเม็นที่ต้องม าเนฟนการต่อไป: การสนับสนอนการมีส่วนร่วมกับชอมชนและ  ผู้มสี่วนดด้เสีย    

ตัวชี้วัม  : 

1. ด าเนินงานตามหลักการมาตรฐาน CSR DIW Continues 

2. ด าเนินงานด้านความรับผดิชอบต่อสังคมจายในและจายนอกองค์กร  

3. ดด้รับรางวัลต่างๆ รี่เกีย่วข้องกับการด าเนินงานตามมาตรฐานความรับผิดชอบ
ของผู้บระกอบการออตสาหกรรมตอ่สังคม (CSR DIW Continues) 

              

 

เป้าชมายปี 2566 :  
1.พนักงานรอกคนมีส่วนร่วมในการร างานตามหลักการด าเนินการตาม
มาตรฐาน CSR-DIW continues  
2.ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการมสี่วนร่วมพัฒนา
และ /หรือรางนรูชอมชนจากพนักงานในโรงงานสู่ชอมชนจายนอกโรงงาน  
3.ดด้รับการขนานระเบยีนมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ผู้บระกอบการ อย่างต่อเนื่อง (CSR-DIW Continues) 

ผลงานตามตัวชี้วัม  : 
 ดด้รับการรับรองตาม
มาตรฐาน และสามารถ
ยกระดับ เชื่อมโยงกับ
โครงการอื่นๆ  
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1. ช่ือโครงการ

โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักราร์ม ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous 

2. ชน่วยงานที่รับผฟมชอบ

ส านักงาน อ.ส.ค.จาคกลาง โดยคณะร างาน CG/CSR 

3. ระยะเวลาการม าเนฟนโครงการ

ระยะเวลา 1 บีงบบระมาณ 2566 (ตอลาคม 2565 – ตอลาคม 2566) 

4. แผนงานกฟมกรรมรอง/กฟมกรรมชลัก/

 เบ็นกิจกรรมหลัก 

5. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเม็นยุทธศาสตร์

การก ากับกิจการรี่ดีและด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

6. เป้าประสงค์

SO2 พัฒนาออตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลรี่เบ็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

7. กลยุทธ์องค์กร

โรงงาน อ.ส.ค.จาคกลาง เบ็นโรงงาน CSR-DIW continues และ Eco-Efficeincy 

8. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน

AP 2 โครงการยกระดับโรงงานให้ดด้มาตรฐานสากล* 

แผนแมบทการแสมงความรับผฟมชอบตอสังคมและสิ่งแวมลอม (CSR) 2566-2570 

ส าชรับป 2566 ยุทธศาสตรที่ 2 : CSR กับโรงงาน 
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9. ชลักการและเชตุผล 

 องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งบระเรศดรย (อ.ส.ค ).จาคกลาง เบ็นโรงงานผลิตผลิตจัณร์นม ขนาดใหค่ 
ด าเนินการด้วยความโบร่งใส ตรวจสอบดด้ ตามหลักมาตรฐานระบบคอณจาพ มีจริยารรม เคารพสิราิมนอเยชน มอ่งเน้น

ต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนดด้เสีย มอ่งมั่นพัฒนาผลิตจัณร์นมรี่มีคอณบระโยชน์ต่อสอขจาพและส่งต่อ
สอขจาพดีให้กับลูกค้า การด าเนินกิจการดด้อย่างบลอดจัยและคอณจาพชีวิตรี่ดขีองพนักงาน จายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเชืาอดวรัสโคโรนา COVID-19 หลายสายพันาอ์ มอ่งม่ันการด าเนินกิจการรี่รับรังและส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมรอกกระบวนการของผู้มีส่วนดด้เสีย รี่ถือเบ็นความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อการพัฒนาองค์กร ชอมชน สังคม และ
เศรเฐกิจอย่างยั่งยืน ตามกระบวนการ หลักความรับผิดชอบต่อสังคมและชอมอย่างยั่งยืน ด้วยโครงการ อ.ส.ค.รักนม 
รักราร์ม ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous บีรี่ 4 และสนับสนอนโครงการ Eco-
efficiency  

 10. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

SO2 พัฒนาออตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลรี่เบ็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 11. สถานที่ม าเนฟนโครงการ 

พืานรี่ของผู้มีส่วนดด้เสีย รวมถนงชอมชนรอบโรงงาน รัศมี 5 กิโลเมตร 
12. วฟธีม าเนฟนการ 

12.1 บระชอมคณะร างาน ก าหนดนโยบายกิจการก ากับดูแลกิจการรี่ดีและแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม  
12.2 จัดร าแผนโครงการ/แผนเสวนาชอมชน ในรัศมี 5 กิโลเมตร 
12.3 บระชอมติดตามวิเคราะห์ความต้องการของชอมชน โดยเน้นดบรี่โครงการรี่เบ็น after Process 
12.4 ด าเนินโครงการรี่ดด้จากการเสวนาชอมชนและให้สอดคล้องตามหลักเกณร์ของ CSR-DIW  
12.5 สรอบผลการด าเนินโครงการ จัดร ารายงานผลการด าเนินงาน 
12.6 รวนสอบรายงาน เมื่อผ่านรับโล่รางวัล CSR-DIW continues และโครงการ Eco-Efficiency  

13. กลุ่มเป้าชมาย 

1. ผู้มีส่วนดด้เสีย  

2.ชอมชนรอบโรงงานในรัศมี 5 กิโลเมตร 

 15. แผนการใช้ม่ายงบประมาณ 
 โครงการชอมชนรัศมี  ๕ กิโลเมตร งบบระมาณรวม  200,000.00  บาร 
          ค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการรอกรายการแสดงจ่ายดด้ตามความเบ็นจริง โดยดม่เกินอัตรารี่ราชการก าหนด 
16. ผลที่คามว่ามะไม้รับ 

1.องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งบระเรศดรย )อ.ส.ค.( จาคกลาง เบ็นผู้บระกอบการรี่ด าเนินกิจการด้วย
การก ากับดูแลกิจการรี่ดีมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ตามหลักมาตรฐานสากลต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

2. ความสัมพันา์อันดีกับผู้มีส่วนดด้เสีย ชอมชน  
3. การสร้างคอณค่าในตราสินค้าดรย-เดนมาร์คให้เบ็นรี่รู้จักกับผู้มีส่วนดด้เสียในระดับสากล 
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3 

14. แผนปฏฟบัตฟการ )Action plan) 

การม าเนฟนการชลัก 

 น้ าชนัก 

กฟมกรรม
)%( 

เอกสารชลักาาน 
(รายงานประชุม ,รายงานวฟเคราะช์,ผล

ส ารวม,รายงานผลงาน,งาพถ่าย, 

ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2526 

ตุลาคม-
ธันวาคม252 5 

 มกราคม-
มีนาคม 2566 

เมษายน -มฟถุนายน  
2566 

กรกฎาคม-
กันยายน 2566 

 1.แต่งตัางคณะร างานฯ 10 รายงานการบระชอมคณะร างาน 
 

   

2.บระชอมคณะร างานฯ 5 รายงานการบระชอมอนอมัติโครงการ  
 

  

3.ด าเนินงานสมัครเข้าร่วมโครงการ 5 หลักฐานการสมัครเข้าร่วมโครงการ  
 

  

4.จัดร าแผนงานโครงการ/เสวนาชอมชนใน
รัศมี 5 กิโลเมตร 10  แผนการด าเนินงาน /รายงานผลการ

ด าเนินงาน/จาพถ่าย  
    

5.ด าเนินการโครงการตามหลักเกณร์            
CSR-DIW 10 

 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/
จาพถ่าย 

    

6.ติดตามผลการด าเนินงานและรายงาน
ความก้าวหน้า 40   รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน/

จาพถ่าย 
    

7.สรอบผลโครงการ 10 รายงานผลการด าเนินงาน     
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  1  
 

สถานะของแผน :   เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CSR กับโรงงาน 
ชื่อโครงการ  เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1 
 ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่2 
 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่3 

ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่4 ผลงาน 

25  25  25  25  
 
ผลงานโดยสรุป :  
 
 

โครงการ “มาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม (CSR-DIW Continuous)” 

วัตถุประสงค์  :    
     1. เพื่อขยายผลให้โรงงานมีความรู้ความเข้าใจหลักการด าเนินงานตามมาตรฐาน               
CSR-DIW Continuous อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
     2. เพื่อด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการมีส่วนร่วมพัฒนา                        
และ/หรือฟ้ืนฟูชุมชนจากภายในสู่ภายนอกโรงงาน 
     3. เพื่อให้โรงงานได้รับการขึ้นทะเบียนมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ผู้ประกอบการ (CSR-DIW Continues) และ Eco-Factory 

งบประมาณ :   งบประมาณดา้น CSR 20,000.- บาท   สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด :   
1. ด าเนินงานตามหลักการมาตรฐาน CSR-DIW Continuous 
2. ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกองค์กร  
3. ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous Award 2023 
 

เป้าหมายปี 2565 :   
1. พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานตามหลักการ
ด าเนินการตามมาตรฐาน CSR-DIW Continuous  
2 .  ด า เ นิ น ง า นด้ า น คว า มรั บผิ ด ชอบต่ อสั ง ค ม                       
แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม พั ฒ น า                          
และ/หรือฟ้ืนฟูชุมชนโดยรอบโรงงาน 
3. ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous Award 2023 
อย่างต่อเนื่องเป็นปีท่ี 3 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
1. ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous 
Award 2023 อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 
2 .  ส า ม า ร ถ ส ร้ า ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม                               
ในการด าเนินงานด้าน CSR ร่วมกับชุมชน
โดยรอบโรงงานได้ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 CSR กับโรงงาน 
 
1. ชื่อโครงการ 
 โครงการ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม มาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม (CSR-DIW) 
 
2. หลักการและเหตุผล 
 ด้วยปัจจุบัน แนวโน้มการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรมนม ไม่ได้แข่งขันกันที่ตัวเลขทางด้านเศรษฐกิจ
เพียงอย่างเดียว แต่ยังต้องมีการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่องค์กรในด้านการดูแลสิ่งแวดล้อมและชุมชน             
ด้ วยสำนึกรับผิดชอบต่อสั งคม  ดั งนั้ น  องค์การส่ งเสริมกิจการโคนมแห่ งประเทศไทย (อ .ส .ค .)                    
โดย สำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง จึงต้องกำหนดแนวทางให้การประกอบกิจการอุตสาหกรรมนม              
เกิดความไว้วางใจจากภาคประชาชน พึ่งพาอาศัย เกื้อกูลกัน สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างปกติสุขเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี ประกอบกับในปี 2566 ประเทศไทยจะก้าวสู่การพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (Bio-Circular-
Green Economy: BCG Economy) อย่างเต็มรูปแบบ ซึ่งจะเป็นการพัฒนาโมเดลเศรษฐกิจของประเทศไทย
ให้มีความยั่งยืน ขยายความร่วมมือในสาขาสินค้าและบริการที่สำคัญ เช่น ตลาดยานยนต์ สินค้าเกษตร ประมง 
สิ่งทอ อิเล็กทรอนิกส์ ผลิตภัณฑ์สุขภาพ และโลจิสติกส์ เป็นต้น ซึ่งจะมีการเคลื่อนย้ายฐานการลงทุน แรงงาน  
และการพัฒนากฎระเบียบในการตรวจสอบและรับรองให้เป็นหนึ่งเดียว ประเทศไทยในฐานะที่เป็นฐาน               
การผลิตภาคอุตสาหกรรมนมที่สำคัญในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ก็จะต้องมีการพัฒนาและเติบโต
ร่วมกันระหว่างภาคเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม อย่างสมดุลและยั่งยืน 

สำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง จึงได้กำหนดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบ         
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยได้ดำเนินการจัดทำโครงการ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม มาตรฐานโรงงานด้าน
สิ่งแวดล้อม (CSR-DIW) อย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 2563 จนถึงปัจจุบัน และเป็นที่ยอมรับจากชุมชนและสังคม
โดยรอบอย่างกว้างขวาง ซึ่งการดำเนินโครงการดังกล่าว มีความจำเป็นต้องมีการส่งเสริมและผลักดัน                
อย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาให้การอยู่ร่วมกันระหว่างภาคอุตสาหกรรมและชุมชนเป็นไปอย่างยั่งยืน 

 
3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

สำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
 

4. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ 
 เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) 
 
5. แผนงาน/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมรอง 

แผนแม่บทด้าน CSR ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

6. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO2 : พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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7. เป้าประสงค์  
KPI-P1 จำนวนโรงงานที่ได้มาตรฐานสากล (หมายเหตุมาตรฐานสากลด้วย) 

8. กลยุทธ์องค์กร 
P1 พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้ได้มาตรฐานสากล 

9. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
AP2 โครงการยกระดับโรงงานให้ได้มาตรฐานสากล* 

10. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 เพื่ อ น ำ ห ลั ก ป ฏิ บั ติ ด้ า น  CSR-DIW Continuous ม า ใช้ เป็ น ห ลั ก ใน ก า ร ด ำ เนิ น ง า น                                         
ของสำนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง เพื่อให้เกิดการยอมรับ จากชุมชน สังคม และอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข
และยั่งยืน 
 
11. สถานที่ดำเนนิโครงการ 
 สำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
 
12. วิธีดำเนนิการ 
 ดําเนินการในลักษณะการบรรยาย และ/หรือการใชคู้่มือปฏิบัตงิาน 
 
13. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรและชมุชนโดยรอบของสำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง 
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14. แผนปฏิบตัิการ (Action plan) 

กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ปี 2565 ปี 2566 
งบ 

ประมาณ 
(ลบ.) 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดตั้งคณะทำงาน 5 X 
            

สภ.นล. 

2. ประชุมคณะทำงาน เพื่อจัดทำแผน
ด ำ เ นิ น ง า น ด้ า น  C S R -D IW 
Continuous 

   
5 

 
X 

           
คณะ
ทำงาน
ฯ 

3. การสานเสวนาร่วมกับพนักงาน 
10 

 
X X 

          
คณะ
ทำงาน
ฯ 

4. การสานเสวนาร่วมกับชุมชนโดยรอบ 
10 

   
X X 

        
คณะ
ทำงาน
ฯ 
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กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ปี 2565 ปี 2566 
งบ 

ประมาณ 
(ลบ.) 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. สมัครเข้าร่วมโครงการ CSR-DIW 
Continuous 

10 
     

X X 
     

4 พัน 
บาท 

คณะ
ทำงาน
ฯ 

6. ดำเนินงานโครงการจากการสาน
เสวนาร่วมกับพนักงาน 10 

  
X X X     

   

4.8 
หม่ืน
บาท 

คณะ
ทำงาน
ฯ 

7. ดำเนินงานโครงการจากการสาน
เสวนาร่วมกับชุมชนโดยรอบ 10 

    X X X X X    4.8 
หม่ืน
บาท 

คณะ
ทำงาน
ฯ 

8. จัดทำรูปเล่มรายงาน CSR -DIW 
Continuous 10 

       
X X 

    
คณะ
ทำงาน
ฯ 

9. รับการทวนสอบ 
10 

        
X X 

   
คณะ
ทำงาน
ฯ 

10. แก้ไขข้อบกพร่อง / แก้ไขรูปเล่ม
รายงาน CSR-DIW Continuous 10 

          
X 

  
คณะ
ทำงาน
ฯ 
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กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ปี 2565 ปี 2566 
งบ 

ประมาณ 
(ลบ.) 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

11. ประกาศผลและรับมอบรางวัล 
CSR-DIW Continuous 10 

          
X X 

 
คณะ
ทำงาน
ฯ 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณด้าน CSR ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวนเงิน 100,000.-บาท (หน่ึงแสนบาทถ้วน) 
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. สำนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง  มีการดำเนินการสอดคล้องตาม หลักปฏิบัติมาตรฐาน               
CSR-DIW Continuous 
 2. ได้รับรางวัลด้านมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน (CSR-DIW Continuous 
Award) เป็นปีที่ 3 
 3. พนักงานในสำนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่างมีความรู้ความเข้าใจหลักปฏิบัติมาตรฐาน                  
CSR-DIW Continuous
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สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   CSR  กบัโรงงาน 

โครงการ โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชนรอบ ๆ โรงงาน 

 แผน 
ไตรมาสที่ 1 

ผลงาน แผน  
6 เดือน 

ผลงาน แผน   
 9 เดือน 

ผลงาน แผนป ี ผลงาน 

5%  25%   55%    100%   

ผลงานโดยสรุป  :    

1. สภต.ประชุมมัดทสาแผนการดสาเนินงาน ตามยุทธศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย 

  

วัตถุประสงค์    : 

 - เพื่อขยายผลให้โรงงานมีความรู้ความเข้าใจหลักการด าเนินงาน
ตามมาตรฐาน CSR-DIW Continues อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 - เพื่อด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการมีส่วน
ร่วมพัฒนาและ /หรือนโกนนูชภมชนจากุายในสูุ่ายนอกโรงงาน  

 - เพื่อให้โรงงานาด้รับการขเะนนะเบียนมาตรฐานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของผู้สระก ( อบการ CSR-DIW Continues) และ 

Eco-Factory 

งบประมาณ : 15 0,000.- บาน  สาเหตุ (ปวมมัยบวก/อุปสรรค ข้อมสากัด ( :การาด้รับการสนับสนภนจากชภมชนโดยรอบ
โรงงาน      

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ส านักงาน อ.ส.ค.ุาคใต้ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ต้องดสาเนินการต่อไป: การสนับสนภนการมีส่วนร่วมกับชภมชน
และ  ผู้มีส่วนาด้เสีย    
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แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CSR) พ.ศ.2566-2570 ส าหรบัปี 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : CSR กับโรงงาน  

 
1. ชื่อโครงการ 
 ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล(CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชน
รอบ ๆ โรงงานและมาตรฐาน Eco Factory 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
           ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 

3. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2564-กันยายน 2565 

4. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง 
แผนงานกิจกรรมหลัก CSR-DIW Continuous ประจ าปี 2566 
  4.1 ทบทวนสถานะเริ่มต้น CSR-DIW Continuous ประจ าปี 2566 
 4.2 รายงานผลการด าเนินงาน CSR-DIW Continuous ประจ าปี 2565-2566 
  4.3 สมัครเข้าร่วมโครงการรางวัล CSR-DIW Continuous Award ประจ าปี 2566 
  4.4 สานเสวนาร่วมกับชุมชนและพนักงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอก 
  4.5 จัดท าโครงการร่วมกับชุมชนในรัศมี 5 กิโลเมตร อย่างต่อเนื่อง  
  4.6 จัดท าโครงการด้าน CG/CSR กับพนักงานและลูกจ้างของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้อย่าง

ต่อเนื่อง 
 4.7 ติดตามผลด าเนินการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2566 
 4.8 พิจารณาข้อร้องเรียน ประจ าปี 2566 
แผนงานกิจกรรมรอง : ECO FACTORY ภายในปี 2566 

  1. รวบรวมข้อมูลตามข้อก าหนดมาตรฐาน ECO FACTORY 
 2. ทบทวนและจัดเก็บข้อมูลในองค์กร เช่น GRI,CSR-DIW,ECO Efficiency 
   3. ท าแบบประเมินตนเอง 
 4. สมัครเข้าร่วมโครงการ ECO FACTORY และรับการตรวจประเมิน 

5. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO2 : พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 

(2) 
6. เป้าประสงค์  

เพ่ือลดผลกระทบจากการด าเนินงานด้านการประกอบอุตสาหกรรมและบริการขององค์กรต่อ        
ข้อร้องเรียนที่เกิดจากชุมชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก อสค. 

7. กลยุทธ์องค์กร 
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กลยุทธ์องค์กร ด้านการเรียนรู้และเติบโต (L) : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะ
สูงด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์องค์กร ด้านกระบวนการภายใน (P) : ยกระดับฟาร์เกษตรกรให้เป็น SMART Farm พัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตให้เป็นมาตรฐานสากล ขยายความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐและเอกชน 

8. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านการเรียนรู้และเติบโต (L) : L1 ส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านกระบวนการภายใน (P) : P2 พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้เป็น

มาตรฐานสากล  
 

9. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ ตั้งอยู่เลขที่ 174 หมู่ 9 ต.หนองตาแต้ม อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งใน
รัศมี 5 กิโลเมตร มีชุมชนรอบข้างได้แก่ ชุมชนปราณบุรี หนองตาแต้ม หนองยิงหมี หนองตาเมือง บ้านต าหรุ 
โรงงานผลิตผลิตภัณฑ์นมปราณบุรี อ.ส.ค.ภาคใต้นั้น เป็นโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ซึ่งเครื่องจักรมีการ
ท างานทั้งกลางวันและกลางคืน ซึ่งก่อให้เกิดพิษแก่ชุมชนโดยรอบ เช่น การปล่อยน้ าเสีย ปล่อยกลิ่นแอมโมเนีย 
ปล่อยไอเสียจากเครื่องก าเนิดไอน้ า สิ่งเหล่านี้เป็นผลกระทบที่ อ.ส.ค.เป็นผู้บุกรุกและรบกวนชุมชนรอบข้างที่มี
อยู่เดิม อาจท าให้ชุมชนโดยรอบมีมุมมองที่ไม่ดีต่อ อ.ส.ค.เกิดการไม่ได้รับการยอมรับ ส่งให้ผลให้เกิดข้อ
ร้องเรียนจากชุมชน โดย อ.ส.ค.อาจถูกชุมชนร้องเรียนผ่านองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อ.บ.ต.หรือเทศบาล
และส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด อาจมีผลต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค.ในการด าเนินกิจการอย่างยั่งยืนได้ 
หากมีการท าประชาพิจารณ์ยามที่ขยายก าลังการผลิตหรืออ่ืน ๆ ทั้งภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือ การให้ความ
ร่วมของชุมชน ซึ่งอาจจะกระจายสู่โลกออนไลน์ไดอ้ย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นผลเสียต่อธุรกิจของ อ.ส.ค.ในทุกด้าน 
  ดังนั้น อ.ส.ค.จึงต้องด าเนินการพูดคุยปฏิสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นของชุมชนอยู่เสมอ โดยการท ากิจกรรมร่วมกับชุมชน ซึ่งใช้ช่องทางผ่านการสานเสวนาร่วมกับชุมชน 
เพ่ือรับฟังเสียงของคนในชุมชนว่าต้องการอะไรและเป็นการท าความเข้าใจระหว่างชุมชนกับอ.ส.ค.จึงได้เกิด
โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชน
รอบ ๆ โรงงานและมาตรฐาน Eco Factory ขึ้น  
 
 

(3) 
10. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  1. เกิดภาพลักษณ์ และทัศนคติที่ดีต่ออุตสาหกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้เกิดความเข้าใจที่
ดีและการยอมรับระหว่างอุตสาหกรรมและชุมชนที่อยู่โดยรอบรัศมี 5 กิโลเมตร โรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
ECO FACTORY 

2. ลดปริมาณของเสียที่เกิดจากโรงงานและข้อร้องเรียนจากชุมชน 
  3. อ.ส.ค.ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous Award 2023  
 4. อ.ส.ค.ได้รับการรับรอง ECO FACTORY 
11. สถานที่ด าเนินโครงการ 
         ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ ชุมชนในรัศมี 5 กิโลเมตร 
12. วิธีด าเนินการ 
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  -โครงการ CSR-DIW Continuous 
  1. ประชุมคณะท างานทบทวนสถานะเริ่มต้น 
 2. สานเสวนาร่วมกับพนักงานลูกจ้างและชุมชนรัศมี 5 กิโลเมตร 
 3. จัดท าแผนด าเนินงานร่วมกับชุมชน 
 4. สมัครเข้าร่วมโครงการ CSR-DIW Continuous 
  5. ด าเนินโครงการ CSR-DIW Continuous 
 6. จัดท ารูปเล่ม CSR-DIW Continuous 
  7. รับการทวนสอบ ณ สถานประกอบการ จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
 - โครงการ ECO Efficiency 
  1. จัดตั้งคณะท างาน 
 2. เก็บข้อมูล GRI CSR-DIW ECO Efficiency ข้อร้องเรียน ข้อมูลชุมชนที่ไปท ากิจกรรม CSR 
  3. ประเมินตนเองตามแบบฟอร์ม EF-SAR-2018 
 4. รวบรวมข้อมูลตามข้อก าหนดมาตรฐาน ECO FACTORY  
 5. เลือกผู้ตรวจประเมินเอกสารที่ขึ้นทะเบียนกับ ส.อ.ท 
 6. รับการตรวจประเมินจากผู้ตรวจประเมิน 
 7. ได้รับการรับรอง ECO FACTORY 
13. เป้าหมาย 
 ชุมชนรัศมี 5 กิโลเมตร และพนักงานลูก อ.ส.ค 
เป้าหมายเชิงปริมาณ    
  1. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ CSR-DIW Continuous ในชุมชนมากกว่า 20 คน 
 2. ผลผลิตของโครงการ CSR-DIW Continuous สามารถน าไปใช้ประโยชน์มากกว่าร้อยละ 80 
เป้าหมายเชิงคุณภาพ ความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปของชุมชนต่อโครงการ CSR-DIW Continuous ร้อยละ   
 

14. แผนปฏิบัติการ .... 
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4 

14.1 แผนปฏิบัติการ (Action plans) โครงการCSR-DIW Continuous 

การด าเนินการหลัก 

 

นั าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2564 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2565 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

1.ประชุมคณะท างานก าหนดแผนด าเนนิงาน 
5 

รายงานการประชุม     

2.สานเสวนาร่วมกับพนักงานลกูจ้าง  
(ธ.ค.-ก.พ.) 

10 
ผลส ารวจของพนักงานลูกจา้ง 
สรุปผลการสานเสวนา ภาพถา่ย 

    

3.สานเสวนาร่วมกับชุมชน (ก.พ.-เม.ย.) 
10 

สรุปผลการสานเสวนา 
ภาพถ่าย 

    

4.จัดท าแผนด าเนินงานกับชุมชน (ก.พ.-เม.ย.) 5  แผนงาน     

5.สมัครเข้าร่วมโครงการ CSR-DIW 
Continuous (มี.ค.-พ.ค.) 

5 
เอกสารสมัครเข้าร่วมโครงการ 
ได้รับการตอบรับเข้าร่วมโครงการ 

    

6.ด าเนินโครงการ CSR-DIW Continuous 
(พ.ย.-ก.ย.) 

20 
ภาพถ่ายโครงการ CSR 
 

    

7.จัดท ารูปเล่ม CSR-DIW Continuous 
(มิ.ย.-ก.ย.) 10  รูปเล่มรายงาน/ข้อมูลในระบบกรมโรงงานฯ     

8.รับการทวนสอบ ครั้งที่ 1-2 ณ สถาน
ประกอบการ 10 ภาพถ่าย ผลการทวนสอบ     

14.2. แผนปฏิบัติ.... 
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14.2 แผนปฏิบัติการ (Action plans) โครงการ ECO-FACTORY 

 
 

การด าเนินการหลัก 

 

นั าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
ตุลาคม -
ธันวาคม 
2564 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2565 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

1.แต่งตั้งคณะท างานเพื่อศึกษา ECO 
FACTORY ประจ าส านักงานภาค 5 

รายงานการประชุม ค าสัง่แต่งตัง้     

2.เก็บข้อมูล GRI CSR-DIW 10 รายงานข้อมูล GRI CSR-DIW 
 

   

3.เก็บข้อมูล ECO Efficiency 
10 

รายงานข้อมูล ECO Efficiency 
 

   

4.เก็บข้อมูลข้อเรียงเรียน 5  รายงานข้อมูลร้องเรียน     

5.ข้อมูลชุมชนที่ไปท ากิจกรรม CSR-DIW 
10 

รายงานข้อมูลกิจกรรม CSR ชุมชน     

6.ประเมินตนเองตามแบบฟอร์ม EF-SAR-
20185 

10 
ภาพถ่ายโครงการ CSR 
 

    

7.รวบรวมข้อมูลตามข้อก าหนด 20  รายงานข้อมูลตามข้อก าหนด     

8.เลือกผู้ตรวจประเมินเอกสารที่ขึ้นทะเบียน 
ส.อ.ท. 5      

9.รับการตรวจประเมิน 15 ภาพถ่าย ผลการตรวจประเมิน     

การด าเนินการหลัก  
นั าหนัก 
กิจกรรม

(%) 

(เอกสารหลักฐาน) 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อื่นๆ 

ปีงบประมาณ 2565 

10.ผู้ตรวจประเมิน.... 
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15. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 งบประมาณของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้  
 
16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  1. เกิดภาพลักษณ์ และทัศนคติที่ดีต่ออุตสาหกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้เกิดความเข้าใจที่ดีและการยอมรับระหว่างอุตสาหกรรมและชุมชนที่อยู่
โดยรอบรัศมี 5 กิโลเมตร โรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ECO FACTORY 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2564 

มกราคม -
มีนาคม 
2565 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2565 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

10.ผู้ตรวจประเมินลงนามรบัรองการ
ตรวจถ้าผ่าน 

5 
รายงานการประชุม ค าสั่งแต่งตั้ง     

11.ได้รับรอง ECO Efficiency 5 รายงานข้อมูล GRI CSR-DIW     
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2. ลดปริมาณของเสียที่เกิดจากโรงงานและข้อร้องเรียนจากชุมชน 
  3. อ.ส.ค.ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous Award 2023  
 4. อ.ส.ค.ได้รับการรับรอง ECO FACTORY 
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๑. ช่ือโครงการ 

  ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านส่ิงแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) โครงการพัฒนาชุมชนรอบ

นอกโรงงาน และมาตรฐาน ECO FACTORY 

๒. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

คณะทำงาน CG/CSR สำนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

๓. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ 

ระยะเวลา ๑ ปีงบประมาณ ต.ค.๖๕ - ก.ย.๖๖ 

๔. แผนงานกิจกรรมรอง/กิจกรรมหลัก/ 

    แผนงานกิจกรรมหลัก CSR-DIW Continuous ประจำปี ๒๕๖๕๖ 

.  ๑. ทบทวนสถานะเริ่มต้น CSR-DIW Continuous ประจำปี ๒๕๖๖ 

๒. รายงานผลการพัฒนาท่ียั่งยืนของสำนักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจำปี ๒๕๖๖ 

๓. เสวนาชุมชนในรัศมี ๕ กิโลเมตร รายงานผลการปฏิบัติงานกับผู้มีส่วนได้เสียและชุมชน 

๔. ติดตามผลการปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อมประจำปี ๒๕๖๖ 

 ๕. พิจารณาข้อร้องเรียน ประจำปี ๒๕๖๖ 

 แผนงานกิจกรรมรอง ECO FACTORY ภายในปี ๒๕๖๖ 

          ๑.รวบรวมข้อมูลตามข้อกำหนดมาตรฐาน ECO FACTORY 

          ๒.ทบทวนและจัดเก็บข้อมูลในองค์กร เช่น GRI ,CSR-DIW, ECO Efficiency 

          ๓.ทำแบบประเมินตนเอง 

          ๔.สมัครเข้าร่วมโครงการ ECO FACTORY และรับการตรวจประเมิน 

๕. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 

SO 2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๖ สำหรับปี ๒๕๖๖ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
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๖. เป้าประสงค์  

ลดผลกระทบจากการดำเนินงานด้านอุตสาหกรรมการขององค์กรต่อข้อร้องเรียนท่ีเกิดจาก ชุมชนรอบข้าง
สำนักงาน รัศมี ๕ กม. 

๗. กลยุทธ์องค์กร 

กลยุทธ์องค์กร ด้านการเรียนรู้และเติบโต (L) 

กลยุทธ์องค์กร ด้านกระบวนการภายใน (P) 

๘. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านการเรียนรู้และเติบโต (L) :  L 1 ส่งเสริมธรรมมาภิบาลให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
กลยุทธ์องค์กร KPI ด้านกระบวนการภายใน (P) : P 2 พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้ได้มาตรฐานสากล 

๙. หลักการและเหตุผล 

 สำนักงานอ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต้ังอยู่ท่ีตำบลท่าพระ ซึ่งในรัศมี ๕ กิโลเมตร มีชุมชนรอบข้าง 

ได้แก่ชุมชนบ้านวังหิน ชุมชนบ้านสวนมอญ ชุมชม บ้านหนองใคร่นุ่น ชุมชนบ้านหนองโข่ย และสำนักงานเกษตรและ

สหกรณ์จังหวัดขอนแก่น และเป็นโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลาง  ซึ่งมีเครื่องจักร มีการทำงาน ท้ังกลางวัน และ

กลางคืน  ซึ่งมีการก่อมลภาวะให้แก่ชุมชน  เช่นปล่อยน้ำเสีย ปล่อยกล่ินแอมโมเนีย  ปล่อยไอเสียจากเครื่องกำเนิดไอ

น้ำ  แย่งท่ีจอดรถ ของชุมชน หรือหน่วยงานอื่นๆ ส่ิงเหล่านี้เป็นผลกระทบท่ี อ.ส.ค. เป็นผู้บุกรุกชุมชนรอบข้างท่ีมีอยู่

เดิม โดยท่ี อ.ส.ค.เองไม่ได้ตระหนัก  จึงทำให้มุมมองท่ีมีต่อ อ.ส.ค.ของชุมชนโดยรอบของ อ.ส.ค.เองอาจจะไม่ได้การ

ยอมรับ  และ อาจถูกร้องเรียนไปยัง อบต. เทศบาล หรือ อุตสาหกรรมจังหวัด  ซึ่งมีผลต่อการดำเนินกิจการของ         

อ.ส.ค.อย่างยั่งยืนได้  หากมีการทำประชาพิจารณ์ยามท่ีขอขยายกำลังการผลิต หรือ อื่นๆ  ท้ังทางภาพลักณ์  ความ

น่าเช่ือถือ  การให้ความร่วมมือของชุมชน ซึ่งอาจจะกระจายสู่โลกสังคมออนไลน์อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นผลเสียต่อธุรกิจ

ของ อ.ส.ค.ในทุกมิติ 

ดังนั้นทุกๆสำนักงานของ อ.ส.ค.จึงต้องดำเนินการพูดคุย ปฏิสัมพันธ์กับชุมชน บ่อยๆด้วย การทำกิจกรรม

ร่วมกับชุมชน ซึ่งใช้ช่องการสานเสวนากับกลุ่มชุมชน  เพื่อให้ได้ กิจกรรมและทำงานร่วมกับชุมชนสามารถที่จะปรับ

ความเข้าใจกันระหว่างชุมชนและสำนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความประสงค์จะดำเนินโครงการ อ.ส.ค.

รักนม รักฟาร์ม ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous ปีที ่ ๓ วงเงินงบประมาณ 

๕๐,๐๐๐ บาท (ห้าหมื่นบาทถ้วน) 
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 ๑๐. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

๑.โครงการ CSR-DIW CONTINOUS มุ่งเนน้การตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดส่้วนทกุส่วน 

โดยเฉพาะกลุ่มชมุชนในรศัมี ๕ กิโลเมตร โรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ECO FACTORY 

๒.  ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและผลกระทบส่ิงแวดล้อมจากการผลิตสินค้าและบริการท่ีเป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดล้อม 

๓. เพื่อให้เกิดภาพลักษณ์และทัศนคติท่ีดีต่ออุตสาหกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  

๑๑. สถานที่ดำเนินโครงการ 

ชุมชนในรัศมี ๕ กิโลเมตร ,สำนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

๑๒. วิธีดำเนินการ 

      ๑. ประชุมคณะทำงาน 

      ๒.จัดทำแผนโครงการ/แผนเสวนาชุมชน ในรัศมี ๕ กิโลเมตร 

      ๓.ประชุมติดตามวิเคราะห์ความต้องการของชุมชน โดยเน้นไปท่ีโครงการท่ีเป็น after Process 

      ๔.ดำเนินโครงการท่ีได้จากการเสวนาชุมชนและให้สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ของ CSR-DIW  

      ๕.สรุปผลการดำเนินโครงการ 

๑๓. กลุ่มเป้าหมาย 

      ๑.สมาชิกชุมชนในรัศมี ๕ กิโลเมตร 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

      ๑.จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ CSR-DIW CONTINOUS ในชุมชนมากกว่า ๒๐ คน 

      ๒. ผลผลิตของโครงการ CSR-DIW CONTINOUS สามารถนำไปใช้ประโยชน์มากกว่า ร้อยละ ๘๐ 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

     ๑.ความพึงพอใจระดับมากขึ้นไปของชุมชนต่อโครงการ CSR-DIW CONTINOUS ร้อยละ ๘๐  
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๑๔. แผนปฏิบัติการ (Action plan) 

การดำเนินการหลัก 

 น้ำหนัก 

กิจกรรม

(%( 

เอกสารหลักฐาน 

(รายงานประชุม ,รายงาน

วิเคราะห์,ผลสำรวจ,รายงาน

ผลงาน,ภาพถ่าย, 

ประกาศ,อื่นๆ 

ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

ตุลาคม-

ธันวาคม 

๒๕๖๕ 
 

มกราคม - 

มีนาคม 

๒๕๖๖ 

เมษายน - 

มิถุนายน 

๒๕๖๖ 

กรกฎาคม-

กันยายน 

๒๕๖๖ 

 ๑.แต่งต้ังคณะทำงานฯ ๑๐ รายงานการประชุมคณะทำงาน 
 

   

๒.ประชุมคณะทำงานฯ ๕ รายงานการประชุมอนุมัติโครงการ  
 

  

๓.ดำเนินงานสมัครเข้าร่วมโครงการ 
งบประมาณ ๑๐,๐๐๐ บาท 

๕ หลักฐานการสมัครเข้าร่วมโครงการ  
 

  

๔จัดทำแผนงานโครงการ/เสวนาชุมชนในรัศมี ๕ 
กิโลเมตร งบประมาณ ๑๕,๐๐๐ บาท 

๑๐  แผนการดำเนินงาน /รายงานผล

การดำเนินงาน/ภาพถ่าย  

 
 

  

๕.ดำเนินการโครงการตามหลักเกณฑ์  CSR-DIW 
โครงการ งบประมาณ ๒๕,๐๐๐ บาท    ๑๐ 

 รายงานความก้าวหน้าผลการ

ดำเนินงาน /ภาพถ่าย  

 
 

  

๖.ติดตามผลการดำเนินงานและรายงานความก้าวหน้า ๔๐   รายงานความก้าวหน้าผลการ

ดำเนินงาน /ภาพถ่าย  

 
   

๗.สรุปผลโครงการ ๑๐ รายงานผลการดำเนินงาน     
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4 

๑๕. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

 ใช้งบทำการสำนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

๑๖. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

๑.สำนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อชุมชนในรัศมี ๕ กิโลเมตร             

ลดผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในเชิงลบท่ีจะเกิดขึ้นได้ 

 ๒. ได้รับรางวัลด้านมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน (CSR-DIW Continuous 

Award) และได้รับการรับรอง ECO FACTORY ภายในปี ๒๕๗๐ 
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สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน   ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   CSR  กับโรงงาน 

โครงการ ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) Continuous   ปีที่ 3 เข้าสู่มาตรฐาน ECO FACTORY 

( ส านักงาน อ .ส.ค.คาค เหนือตอนบน) 

 แผน 
่ีรสามรตไ 1 

ผลงาน แผน  
6 เดือน 

ผลงาน แผน   
 9 เดือน 

ผลงาน แผนปี ผลงาน 

25%  50%   75%   100%   

ผลงานโดยมรุป  :    

1. ปรชะุสคณชร างาน นาดร าแผนการด าเน นงาน  

  

วาีถุปรชมงค์    : 

-เพ่ือมุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทุกคาค
ส่วน ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการ
ผลิตสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

-เพ่ือมุ่งสู่โรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ECO FACTORY  

- เพ่ือขยายผลให้โรงงานมีความรู้ความเข้าใจหลักการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน CSR-DIW Continues อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 - เพ่ือด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการมีส่วนร่วมพัฒน 

และ /หรือนโกนนูชุมชนจากคายในสู่คายนอกโรงงาน  

งบปรชสาณ : 6 0,000.- บาท  

 

 

 

มาเหีุ (ปวนนายบวก/อุปมรรค ข อน ากาด ) : ส านักงาน อ.ส.ค.คาคเหนือตอนบน )เชียงใหม่ (สามารถ
ด าเนินกิจการให้เกิดความอย่างยั่งยืน  ทั้งสร้างคาพลักษณ์  ความน่าเชื่อถือของแบรนด์สินค้าตรา
ไทย-เดนมาร์ค ไม่ให้เกิดผลกระทบในทางลบขึ้นได้ จนที่สุดเกิดการไม่ให้ความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ซึ่งอาจกระจายสู่โลกสังคมออนไลน์อย่างรวดเร็ว จนส่งผลเสียต่อธุรกิจของ อ.ส.ค.ใน
คาพรวมได้ 
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หน่วยงานราบผ ดะอบ :  ส านักงาน อ .ส.ค.คาค เหนือตอนบน แนวรางแก ่ขหรือปรชเด็นรตไี องด าเน นการี่อ่ป: ด าเนินโครงการส่งเสริมโรงงานอุตสาหกรรมให้มี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน )CSR-DIW Continuous(ประจ าปีงบประมาณ 6522
ในลักษณะ การสนับสนุนการมีส่วนร่วมกับชุมชนและ  ผู้มีส่วนได้เสีย    

ีาวะต้วาด  : 

1.สามารถแต่งตั้งคณะท างานฯ  น ้ำหนักคะแนน 01 

6.สามารถด าเนินงานสมัครเข้าร่วมโครงการ น ้ำหนักคะแนน 01 

3.สามารถประชุมชีแจงแผนการด าเนินงานการจัดท ารายงานและการ
ทวนสอบน ้ำหนักคะแนน 01 

4.สามารถด าเนินการโครงการตามหลักเกณฑ์            CSR-DIW 
Continuous โครงการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชุมชนรัศมี 5 กิโลเมตร 
น ้ำหนักคะแนน 01 

5.สามารถส่งรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

ครั้งที 1 ให้กับหน่วยทวนสอบได้ทันตามก าหนด น ้ำหนักคะแนน 01 

2.สามารถส่งรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม        

ครั้งที่ 6 ให้กับหน่วยทวนสอบได้ทันตามก าหนด น ้ำหนักคะแนน 01 

7. ได้รับรางวัลต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามมาตรฐานความ
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม )CSR DIW 
Continues) 

              

 

เป้าหสายปี 2566 :  
1. พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานตามหลักการด าเนินการ
ตามมาตรฐาน CSR-DIW continues  
6. ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการมีส่วนร่วม
พัฒนาและ /หรือนโกนนูชุมชนจากพนักงานในโรงงานสู่ชุมชน ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียคายนอกโรงงาน 
3. ได้รับการขึ้นทะเบียนมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ผู้ประกอบการ อย่างต่อเนื่อง )CSR-DIW Continues) 

ผลงานีาสีาวะต้วาด  : 
ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน 
และสามารถยกระดับ เชื่อมโยง
กับโรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
ECO FACTORY  
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 แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๖                

 ส าหรับปี ๒๕๖๖ ยุทธศาสตร์ที่ ๒  

 

1. ชื่อโครงการ 

  ยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักมาตรฐานสากล (CSR-DIW) Continuous   ปีที่ 2 เข้าสู่
มาตรฐาน ECO FACTORY  

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๒.๑ คณะท ำงำน CG/CSR ส ำนักงำน อ.ส.ค.ภำคเหนือตอนบน (เชียงใหม)่ 

3. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

ระยะเวลำ 1 ปีงบประมำณ ตลุำคม 2565 – กันยำยน 2566 

4. แผนงานกิรกรรมรอง/กิรกรรมหลกั/ 

 แผนงำนกิจกรรมหลัก CSR-DIW Continuous ประจ ำปี ๒๕๖๕๖  

๑. ทบทวนสถำนะเริ่มต้น CSR-DIW Continuous ประจ ำปี ๒๕๖๖  

๒. รำยงำนผลกำรพัฒนำที่ยั่งยืนของส ำนักงำนภำคตะวันออกเฉยีงเหนือ ประจ ำปี ๒๕๖๖  

๓. เสวนำชุมชนผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนกับผูม้ีสว่นได้เสียและชุมชน  

๔. ติดตำมผลกำรปฏิบตัิด้ำนสิ่งแวดล้อมประจ ำปี ๒๕๖๖  

๕. พิจำรณำข้อร้องเรยีน ประจ ำป ี๒๕๖๖  

แผนงำนกิจกรรมรอง ECO FACTORY ภำยในปี ๒๕๖๖  

๑.รวบรวมข้อมูลตำมข้อก ำหนดมำตรฐำน ECO FACTORY  

๒.ทบทวนและจัดเก็บข้อมลูในองค์กร เช่น GRI ,CSR-DIW, ECO Efficiency  

๓.ท ำแบบประเมินตนเอง  

5. สนองแผนกลยุทธ์องค์กรประเด็นยุทธศาสตร์ 

 SO 2 พัฒนำอุตสำหกรรมกำรผลติด้วยมำตรฐำนสำกลทีเ่ป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม  

6. เป้าประสงค์  

ลดผลกระทบจำกกำรด ำเนินงำนดำ้นอุตสำหกรรมขององค์กร ต่อข้อร้องเรียนที่เกิดจำก ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
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7. กลยุทธ์องค์กร 

กลยุทธ์องค์กร ด้ำนกำรเรียนรู้และเติบโต (L)  

กลยุทธ์องค์กร ด้ำนกระบวนกำรภำยใน (P)  

๘. สนองแผนกลยุทธ์ส่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้ำนกำรเรียนรู้และเติบโต (L) : L 1 ส่งเสรมิธรรมมำภิบำลใหเ้ป็นวัฒนธรรมองค์กร  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้ำนกระบวนกำรภำยใน (P) : P 2 พัฒนำเทคโนโลยีกำรผลิตใหไ้ด้มำตรฐำนสำกล  

9. หลักการและเหตุผล 
 โรงงำนผลติภณัฑ์นมห้วยแก้ว ส ำนักงำนอ.ส.ค.ภำคเหนือตอนบน ตัง้อยู่ท่ีต ำบลช้ำงเผือก ซึ่งในรัศมี 5 กิโลเมตร มี
ชุมชนรอบข้ำง ได้แก่ชุมชนบ้ำนห้วยแก้ว ชุมชนเทศบำลต ำบลช้ำงเผือก ชุมชมเทศบำลต ำบลสุเทพ และสถำนท่ีรำชกำร อำทิ
ส ำนักงำนเกษตรจังหวัดเชียงใหม่ ส ำนักงำนปศุสตัว์เขต5 มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ มหำวิทยำลัยรำชมงคลล้ำนนำ สวนสตัว์
เชียงใหม่ เป็นต้นโรงงำนผลติภณัฑ์นมห้วยแก้ว เป็นโรงงำนอุตสำหกรรมขนำดเล็ก(SME)  มีเครื่องจักร ท ำงำน ในช่วงกลำงวัน 
แต่มีบำงช่วงที่ต้องท ำกำรผลติกลำงคืน  ซึ่งมีกำรก่อมลภำวะให้แก่ชุมชน  เช่น ปล่อยไอเสยีจำกเครื่องก ำเนิดไอน้ ำ  เกดิกลิ่นไม่
พึงประสงค์จำกระบบบ ำบดัน้ ำเสยี สิ่งเหล่ำนีเ้ป็นผลกระทบท่ี ส ำนกังำน อ.ส.ค.ภำคเหนือตอนบน(เชยีงใหม่) เป็นผู้บุกรุก
ชุมชนรอบข้ำงที่มีอยู่เดิม โดยทีไมไ่ด้ตระหนัก  จึงท ำให้มุมมองจำกชุมชนโดยรอบโรงงำน อำจไมไ่ด้กำรยอมรับ  และ อำจถูก
ร้องเรียนไปยัง เทศบำล หรือ อุตสำหกรรมจังหวัด  ซึ่งมีผลต่อกำรด ำเนินกิจกำรของ ส ำนักงำน อ.ส.ค.ภำคเหนือตอนบน 
(เชียงใหม)่ ไม่สำมำรถเกดิควำมอย่ำงยั่งยืนได้  ท้ังภำพลักษณ์  ควำมน่ำเชื่อถือของแบรนด์สินค้ำตรำไทย-เดนมำรค์ อำจไดร้ับ
ผลกระทบในทำงลบขึ้นได้ จนท่ีสดุเกิดกำรไม่ใหค้วำมร่วมมือจำกชุมชน ซึ่งอำจจะกระจำยสูโ่ลกสังคมออนไลน์อย่ำงรวดเร็ว 
ส่งผลเสียต่อธุรกิจของ อ.ส.ค.ในภำพรวมได ้

ดังนั้นทุกๆส ำนักงำนของ อ.ส.ค.จึงต้องด ำเนินกำรพูดคุย ปฏิสัมพันธ์กับชุมชน บ่อยๆด้วย กำรท ำกิจกรรมร่วมกับ
ชุมชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งใช้ช่องกำรสำนเสวนำกับกลุ่มชุมชน  เพื่อให้ได้ กิจกรรมและท ำงำนร่วมกับชุมชนสำมำรถที่
จะปรับควำมเข้ำใจกันระหว่ำงชุมชนและส ำนักงำน อ.ส.ค.ภำคเหนือตอนบน(เชียงใหม่) มีควำมประสงค์จะด ำเนินโครงกำร อ.
ส.ค.รักนม รักฟำร์ม ยกระดับมำตรฐำนโรงงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous ปีที่ 2 วงเงินงบประมำณ 60,๐๐๐ 
บำท (ห้ำหมื่นห้ำพันบำทถ้วน)  

 10. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

โครงกำร CSR-DIW CONTINOUS มุ่งเน้นกำรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ทุกภำคส่วน ลดกำรใช้
ทรัพยำกรธรรมชำติและผลกระทบสิ่งแวดล้อมจำกกำรผลติสินค้ำและบริกำรที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม มุ่งสู่โรงงำน
อุตสำหกรรมเชิงนิเวศ ECO FACTORY  

11. สถานที่ด าเนินโครงการ 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียกับกำรด ำเนินกิจกำรของ สภ.นบ.(สหกรณ์โคนม) 
12. วิธีด าเนินการ 
      ๑๒.๑ ประชุมคณะท ำงำน 

      ๑๒.๒.จัดท ำแผนโครงกำร/แผนเสวนำผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

     ๑๒.๓.ประชุมตดิตำมวเิครำะห์ควำมต้องกำรของชุมชน โดยเนน้ไปที่โครงกำรที่เป็น after Process 

     ๑๒.๔.ด ำเนินโครงกำรที่ได้จำกกำรเสวนำชุมชนและให้สอดคล้องตำมหลักเกณฑ์ของ CSR-DIW  
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      ๑๒.๕ สรุปผลกำรด ำเนินโครงกำร 

13. กลุม่เป้าหมาย 
     สมำชิกสหกรณโ์คนม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกบักำรด ำเนินกิจกำรของ สภ.นบ. 

เป้ำหมำยเชิงปริมำณ  

๑.จ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร CSR-DIW CONTINOUS ในชุมชนมำกกว่ำ 30 คน  

๒. ผลผลิตของโครงกำร CSR-DIW CONTINOUS สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์มำกกว่ำ ร้อยละ ๘๐  

เป้ำหมำยเชิงคุณภำพ  

๑.ควำมพึงพอใจระดับมำกขึ้นไปของชุมชนต่อโครงกำร CSR-DIW CONTINOUS ร้อยละ ๘๐ 
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14. แผนปฏิบัติการ (Action plan) 

 

การด าเนินการหลัก 
นั าหนัก 
กิรกรรม

(%) 

ผลลัพธ ์
(%) 

เอกสารหลกัฐาน 
)รายงานประชุม ,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวร,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อื่นๆ 

ปีงบประมาณ 2522 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2525 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2525 

มกราคม -
มีนาคม 
2522 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2522 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
2522 

1.แต่งตั้งคณะท ำงำนมำตรฐำนโรงงำนด้ำน
สิ่งแวดล้อมตำมหลักมำตรฐำนสำกล CSR-DIW 
Continuous 

10 
 

 
 
หนังสือแต่งตั้งคณะท ำงำน 

     

2.สมัครเขำ้ร่วมโครงกำรกับกรมโรงงำนอุตสำหกรรม 
และผำ่นกำรพิจำรณำคุณสมบตัิเขำ้ร่วมประจ ำป ี
2566 

10 
 
 
    

หลักฐำนกำรสมัครเข้ำร่วมโครงกำร 
หลักฐำนกำรตอบรับเข้ำร่วมโครงกำร 

   
 

 
 

 

3. ประชุมชีแจงแผนกำรด ำเนินงำนกำรจัดท ำรำยงำน
และกำรทวนสอบ 

10 

 
 
    
 

ภำพถ่ำยกำรประชุม เอกสำรกำรประชุม      

4 .ด ำเนินกำรตำมหลักเกณฑ์ แผนงำนโครงกำร RSC-
suo RWCnoCIWID กับผู้มีส่วนไดส้ว่นเสีย  40 

 ภำพกิจกรรมกำรด ำเนินงำน และผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจ โครงกำรผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
ชุมชนรัศมี 5 กิโลเมตร 

     

5.ส่งรำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสงัคม เพื่อกำรทวน
สอบให้กับหน่วยงำนทวนสอบครั้งที ่1 
 

10 
  รำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสังคม 

ครั้งท่ี 1  
     

6.แก้ไข/เพิ่มเติม รำยงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
ตำมข้อแนะน ำ 10 

 รำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสังคม           ครั้งท่ี 
1 ฉบับแก้ไข 

 

     

7.ส่งรำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสงัคม เพื่อกำรทวน
สอบให้กับหน่วยงำนทวนสอบครั้งที ่2 

10 
 รำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสังคม  

 ครั้งท่ี 2 
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15. แผนการใช้ร่ายงบประมาณ 
  

 -กิจกรรมเสวนำชุมชนรัศมี  ๕ กิโลเมตร    5,๐๐๐  บำท 

           -โครงกำรที่ได้จำกกำรเสวนำชุมชน             55,๐๐๐  บำท 

       รวมเป็นเงิน    60,๐๐๐  บำท 

หมายเหตุ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการทุกรายการสามารถถัวเฉลี่ยจ่ายได้ตามความเป็นจริง โดยไม่เกินอัตราที่ราชการก าหนด 
16. ผลที่คาดว่าระได้รับ 

๑๖.๑  .นนักงาน ผู้ปฏิบัติงานและผู้ปฏิบัติงานสร้างความสัมนันธ์อันดีต่อชุมชน 

 ๑๖.๒. โครงการสามารถแก้ปัญหาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
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√สถานะของแผน : √เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน  ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3CSR กับลกูค้า/ผู้บริโภค 
 เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่1  ผลงาน เป้าหมาย 
ไตรมาสที ่2 

 

ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่3 
ผลงาน เป้าหมาย 

ไตรมาสที ่4 
ผลงาน 

25  25  25  25  
 

ผลงานโดยสรุป :  โครงการฯ เริ่มเดือนตุลาคม 2566 โดย ตัวแทนจ าหนา่ยผลิตภัณฑ์กลุ่มนมแช่เย็น ไทย-เดนมาร์ค 
  
 

ชื่อโครงการ โครงการส่งเสริมการขายไทย-เดนมาร์ค อคาเดมี่ ผลติภัณฑ์กลุ่มนม
แช่เย็นไทย-เดนมาร์ค และกิจกรรมไทย-เดนมาร์ค โรดโชว์ คุณสั่งเราส่ง ทั่วไทย 
(ภาคหนือ/ภาคกลาง/ภาคใต้/ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 
 

วัตถุประสงค์  : 1. เพื่อพัฒนาหนุ่มสาววัวแดงให้มีความรู้ ความสามารถครบทุก
ด้าน ท้ัง Hard Skill และ Soft Skill 
2. เพื่อท าให้หนุ่มสาววัวแดงมีความกระตือรือร้นและสามารถพัฒนาตัวเองตลอดเวลา 
3. เพื่อเพิ่มยอดขายนมพาสเจอร์ไรส์ ตราไทย-เดนมาร์ค ให้กับตัวแทนจ าหน่ายใน
ภาคใต้ 
4. เพื่อสร้างภาพลักษณ์ให้กับแบรนด์ และก้าวสู่การเป็นแบรนด์นมพาสเจอร์ไรส์ที่มี
ยอดขายเป็นอันดับหนึ่ง 

 

งบประมาณ :  งบประมาณการด าเนินงานโครงการฯ มลูค่า 600,000 บาท 

(ต่อ 1 รุ่น อคาเดมี่) โดยจ่ายเป็นผลิตภณัพ์เพื่อประชาสัมพันธ ์

สาเหตุ (ปจัจัยบวก/อุปสรรค ข้อจ ากัด)  
       1. สาเหต:ุ ผลติภณัฑ์กลุม่นมแช่เย็นของ อ.ส.ค. ขาดการรับรูถ้ึงผู้บริโภค / หนุ่มสาว วัวแดง ขาดประสบการณ์และก าลังใจ 
ในการท างาน 
       2. อุปสรรค: สถานการณโืรคติดต่อ ( Covid-19 ) ท าให้จ าหน่ายไดล้ าบาก 

หน่วยงานรับผิดชอบ :  ฝ่ายการตลาดและการขาย แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป : ด าเนินโครงการฯ เพื่อกระตุ้นยอดขายผลิตภัณฑ์กลุ่มนมแช่เย็น ให้แก่
ทุกตัวแทนจ าหน่ายในเขตพื้นท่ีต่างๆทั่วประเทศ เพื่อสร้างขวัญก าลังใจให้แก่หนุ่มสาว วัวแดง และเพิ่มยอดจ าหน่ายผลติภณัฑ์นม 
ซึ่งสามารถลดปริมาณน้ านมดิบ ของ อ.ส.ค. 

ตัวชี้วัด : 1. การเข้าถึงผู้บริโภคมากขึน้ 
- โดยค านวณจากยอดซื้อผลิตภณัฑก์ลุ่มนมแช่เย็น ที่เติบโตขึ้นของ

ตัวแทนจ าหน่ายในพื้นที่ ที่เข้าร่วมโครงการ ในแตล่ะเดือน 
  
 

เป้าหมายปี 2566 :  
เพื่อท าให้หนุ่มสาววัวแดงมีศักยภาพด้านการเทคนิคการ
ขาย สร้างภาพลักษณ์ให้กับแบรนด์ และเพิม่ยอดขาย
ผลิตภณัฑ์กลุม่นมแช่เย็นตราไทย-เดนมาร์ค ให้เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

   

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
    - ยอดขายผลิตภณัฑ์กลุ่มนมแช่เย็น ของ ตัวแทนจ าหน่าย 
ผลิตภณัฑ์กลุม่นมแช่เย็น ท่ีเข้าร่วมโครงการ 
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โครงการส่งเสรมิการขายไทย-เดนมาร์ค อคาเดมี่ ผลิตภัณฑ์กลุ่มนมแช่เย็นไทย-เดนมาร์ค  
และกิจกรรมไทย-เดนมาร์ค โรดโชว์ คุณสั่งเราส่ง ทั่วไทย 
(ภาคหนือ/ภาคกลาง/ภาคใต/้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

 

1.หลักการและเหตุผล 
โลกของการท าธุรกิจในปัจจุบันนั้น เป็นยุคของโอกาส เพราะพฤติกรรมของคนเปลี่ยนไป ซึ่งถ้าองค์กร

ใดสามารถที่จะเข้าใจสภาพการเปลี่ยนแปลง มองเห็นโอกาสเช่นนี้ จะสามารถท าให้องค์กรนั้น ๆ มีรายได้เพ่ิม
มากขึ้นเท่าทวีคูณ โดย “ผู้ขาย” ถูกมองว่าเป็นกุญแจของความส าเร็จทางธุรกิจ สร้างรายได้ สร้างความ
เจริญเติบโต ในหลายองค์กรมีการน าการเติบโตของยอดขายมาใช้เพ่ือเป็นดัชนีชี้วัดในอีกมิติได้ ถ้าองค์กรใดมี
ทีมงานขายที่เข้มแข็ง มีทักษะที่เหนือชั้น มีความสามารถ มีเทคนิคการปิดการขาย มีกลยุทธ์ในการเจรจา
ต่อรองทางธุรกิจ มีหลักในการใช้ วาทะศิลป์และศิลปะการโน้มน้าวใจ และที่ส าคัญคือการเข้าใจ เข้าถึงความ
ต้องการที่แท้จริงของลูกค้า รู้ได้ถึงอารมณ์การตัดสินใจซื้อของลูกค้าก็จะท าให้ประสบความส าเร็จในการขาย 
การเร่งสร้างและพัฒนาทีมงานฝ่ายขายจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการสร้างแข่งขันทางธุรกิจ เพ่ือน าพาให้องค์กร
นั้นๆ มีศักยภาพเพียงพอต่อสภาพการแข่งขันที่ เพ่ิมมากขึ้น ในบางองค์กรน าแนวคิดการขายมาบรรจุเป็น
สมรรถนะของพนักงานทุกคนให้มี เทคนิคการขาย มีทักษะที่จะสามารถโน้มน้าวใจลูกค้าได้ และเตรียมสร้างให้
องค์กรเป็นองค์กรแห่งการขาย คือทุกคนสามารถที่จะโน้มน้าวใจ มีเทคนิคในการน าเสนอได้ ซึ่งหนุ่มสาววัว
แดง ในแต่ละศูนย์ ก็มีศักยภาพในระดับที่น่าพึงพอใจ แต่การอบรมเทคนิคการขายใหม่ๆ เพ่ิมเติมอย่าง
สม่ าเสมอ จะสามารถพัฒนาศักยภาพของหนุ่มสาววัวแดงให้มากขึ้นหลักสูตรในโครงการ วัวแดง อคาเดมี่ ถูก
ออกแบบตามแนวการเก็บข้อมูลจากการลงสนามการขายจริง อีกทั้งมีการรวบรวมเทคนิค กลวิธีที่วิทยากรผู้มี
ประสบการณ์ สามารถท าให้ทีมงานขายเข้าใจได้อย่างง่าย น ามาซึ่งความส าเร็จให้กับยอดขายของผลิตภัณฑ์นม
พาสเจอร์ไรส์ตราไทย-เดนมาร์ค ปี 2565 ได้อย่างยั่งยืน 

2.วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือพัฒนาหนุ่มสาววัวแดงให้มีความรู้ ความสามารถครบทุกด้าน ทั้ง Hard Skill และSoft Skill  

2.2 เพ่ือท าให้หนุ่มสาววัวแดงมีความกระตือรือร้นและสามารถพัฒนาตัวเองตลอดเวลา 
 2.3 เพ่ือเพ่ิมยอดขายนมพาสเจอร์ไรส์ ตราไทย-เดนมาร์ค ให้กับตัวแทนจ าหน่ายในภาคใต้ 

2.4 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ให้กับแบรนด์ และก้าวสู่การเป็นแบรนด์นมพาสเจอร์ไรส์ที่มียอดขายเป็น
อันดับหนึ่ง 

3. กลุ่มเป้าหมาย 
 - ตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์กลุ่มมนมแช่เย็นไทย-เดนมาร์ค (สาววัวแดง) ทุกภูมิภาคของประเทศไทย
(ภาคหนือ/ภาคกลาง/ภาคใต้/ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

4. วิธีการ 
 จัดให้ความรู้กับพนักงานขายนมพาสเจอร์ไรส์ตราไทย-เดนมาร์ค ที่เป็นตัวแทนของแต่ละศูนย์จ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ตรัง กระบี่  และพัทลุง เพ่ือให้มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาและพร้อมที่จะ
เติบโตไปกับแบรนด์ ซึ่งหลักสูตรการอบรมวัวแดง อคาเดมี่ จะใช้เวลาในการอบรมเป็นระยะเวลา 1 วันเพ่ือให้
หนุ่มสาววัวแดง ได้เข้าใจถึงแนวทางการปฏิบัติทั้งภาคทฤษฎี พร้อมทั้งมอบประกาศนียบัตรส าหรับผู้ผ่านอบรม 
และมีการจัดกิจกรรมภาคสนามให้กับศูนย์ฯ จังหวดนครศรีธรรมราชในรูปแบบโรดโชว์ โดยจะน าขบวนรถขาย
ผลิตภัณฑ์ไทย-เดนมาร์ค ตกแต่งให้สวยงาม พร้อมทั้งทีมงาน Sales Force ที่จะลงพ้ืนที่แนะน าผลิตภัณฑ์และ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายให้กับ End User และยังมีการแนะน าธุรกิจตัวแทนจ าหน่ายให้กับผู้ที่สนใจจะมาร่วม
เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวไทย-เดนมาร์คอีกด้วยโดยจะมีสาววัวแดงจากทั้ง 4 จังหวัด ประมาณ 50 คน 

/5.ขอบเขต... 
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5. ขอบเขตการด าเนินงาน 

5.1 จัดหาสถานที่ให้ความรู้โครงการส่งเสริมการขายไทย-เดนมาร์ค อคาเดมี่ และกิจกรรมไทย-    
เดนมาร์ค โรดโชว์ คุณสั่ง เราส่ง ในสถานทีท่ี่มีมาตรฐานในแต่ละภูมิภาค 

5.2 จัดเตรียมสถานที่ส าหรับการให้ความรู้กับหนุ่มสาววัวแดง จ านวนไม่ต่ ากว่า 50 ท่าน และ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง 10 ท่าน  

5.3 จัดเตรียมเอกสารและอุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับกิจกรรมจ านวนไม่ต่ ากว่า 50 ชุด 
5.4 จัดหาผู้เชี่ยวชาญด้านข้อมูลผลิตภัณฑ์ ด้านการตลาดและเทคนิคการขายเพ่ือให้ความรู้ จ านวน 

3 ท่าน 
5.5 ตกแต่งสถานที่โดยต้องมีฉากถ่ายภาพ 1 จุด 
5.6 ออกแบบและจัดท าประกาศนียบัตร จ านวน 50 ชิ้น 
5.7 จัดหาช่างภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวส าหรับบันทึกภาพภายในกิจกรรม 
5.8 จัดท าภาพและวิดีโอประกอบการจัดกิจกรรม ในรูปแบบไฟล์บันทึก จ านวน 2 ชุด 
5.9 จัดกิจกรรมโรดโชว์ โดยมีรถกะบะน าขบวน 2 คันและรถสามล้อพ่วงข้าง จ านวน 7 คัน พร้อม

ตกแต่งให้สวยงาม 
5.10  จัดหาทีมประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมโรดโชว์ โดยประกอบไปด้วย MC 1 คน และทีม

ประชาสัมพันธ์ไม่ต่ ากว่า 8 คน 
5.11 จัดเตรียมอุปกรณ์ขยายเสียงส าหรับติดตั้งในรถกระบะ และรับผิดชอบค่าธรรมเนียมต่างๆ       

ที่เกิดขึ้นในกิจกรรมโรดโชว์ 
5.12 จัดท าป้ายทรูปเพื่อใช้ในกิจกรรมจ านวน 10 ชิ้น 
5.13 ออกแบบและผลิตโบรชัวร์ขนาด A 5 ส าหรับประชาสัมพันธ์ช่องทางการจัดจ าหน่าย จ านวน 

500 ใบ 
5.14 ออกแบบและผลิตโบรชัวร์ขนาด A 5 ส าหรับประชาสัมพันธ์การรับสมัครตัวแทนจ าหน่าย

ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค จ านวน 500 ใบ 
5.15 จัดหาช่างภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวส าหรับบันทึกภาพกิจกรรมโรดโชว์ 
5.16 จัดท าภาพและวิดีโอกิจกรรมโรดโชว์ พร้อมตัดต่อและส่งในรูปแบบไฟล์บันทึก จ านวน 2 ชุด 

 
6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  เพ่ือท าให้หนุ่มสาววัวแดงมีศักยภาพด้านการเทคนิคการขาย สร้างภาพลักษณ์ให้กับแบรนด์ และเพ่ิม
ยอดขายผลิตภัณฑ์กลุ่มนมแช่เย็นตราไทย-เดนมาร์ค ให้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 
7. ระยะเวลาด าเนินการ 

ปีงบประมาณ 2566  ไตรมาสละ 1 ครั้ง  
 

8. วงเงินในการจัดจ้าง 
 จ่ายเป็นผลิตภัณฑ์เพ่ือประชาสัมพันธ์ ภายในวงเงินไม่เกิน 600,000.-บาท (หกแสนบาทถ้วน)/ครั้ง 
 
9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 แผนกบริหารการขาย กองการขาย ฝ่ายการตลาดและการขาย 

385



สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน  ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  CSR กับนวัตกรรม 

เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมพัฒนา เป้าหมาย 

ไตรมาส     

  ท่ี 1 

 ผลงาน เป้าหมาย 
6 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

 9 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

ปี 65 
ผลงาน 

20  00  50  000  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

    สร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการ
ร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CSR ผ่านช่องทางออนไลน์
เพ่ิมมากข้ึน 

ชื่อโครงการ  

IT Corporate Social Responsibility (IT CSR) 

วัตถุประสงค์    :  

      1.เพ่ือสร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
ในเรื่องของช่องทางคู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ 
CSR ผ่านช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
      2.เพ่ือน าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิม
ช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค. เพ่ิมมากข้ึน 

งบประมาณ :  งบประมาณของหน่วยงาน  สาเหตุ (ปวยยัยบวก/ อุปสรรค ข้อย ากัด) 

หน่วยงานรับผิดชอบ   :ฝ่ายอ านวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

 

ตัวชี้วัด  :การรับรู้ข่าวและกิจกรรม ด้าน CG/CSR ของพนักงานภายในองค์กร  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร    

 

เป้าหมายปี 2566 :  
    สร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการ
ร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าว
และกิจกรรมของ CSR ผ่านช่องทางออนไลน์เพ่ิม
มากขึ้น 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
ข่าวและกิจกรรม ด้าน CG/CSR  บนหน้า
เวซบไ็ต์  
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0. ชื่อโครงการ 
 IT Corporate Social Responsibility (IT CSR) 

2. หลักการและเหตุผล 
 การก ากับดูแลกิจการที่ดีจะต้องมีการบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพและมุ่งเน้นประสิทธิผล
โดยการก าหนดแนวทางในการด าเนินงานด้วยความเป็นธรรมสร้างความเสมอภาคและให้ความส าคัญกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างสมดุล เคารพในกฎ ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กรมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้
ทุกกระบวนการมีความรับผิดชอบต่อสังคมและองค์กร การรับข้อร้องเรียนเพ่ือน ามาปรับปรุงในการพัฒนาการ
ด าเนินการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้มีประสิทธิภาพ  
 อ.ส.ค. เลซงเหซนความส าคัญของการตระหนัก การรับรู้ในเรื่องขององค์กร ภาพลักษณ์ชื่อเสียง รวมถึง
การบริหารจัดการก ากับดูแลกิจการที่ดี จึงได้มีการวัดการรับรู้ผู้เข้ามาเยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์โดยน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินการจัดท าโครงการดังกล่าว เพ่ือให้ทราบจ านวน     
ผู้เข้ามาเยี่ยมชม และให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และพนักงานภายในองค์กรมีการรับรู้เพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนถึงการ
เพ่ิมการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายใหม่ 

0. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.เพ่ือสร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางคู่มือ 
กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CSR ผ่านช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
 2.เพ่ือน าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค. 
เพ่ิมมากข้ึน 

4. หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
           ฝ่ายอ านวยการ, ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดือนตุลาคม 2564 - เดือนกันยายน 2565 

6. แผนงาน/กิยกรรมหลกั/กิยกรรมรอง 

กิยกรรมหลัก : ด าเนินการส ารวจการรับรู้ของพนักงาน อ.ส.ค.และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี (Cooperate Governance) โดยนับจ านวนผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ (เวซบไ็ต์ อ.ส.ค.  
และระบบ Dportal) 

กิยกรรมรอง : - 

7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเดซนยุทธศาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล และ           

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
 
 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) พ .ศ.2560-2565 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่  : CSR กับนวัตกรรม 
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8. เป้าประสงค ์ 

เพ่ือสร้างการรับรู้ (Brand Perceive) ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
ควบคู่กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาบริหารจัดการและด าเนินการ การรับรู้
ความคิดเหซนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงานภายในองค์กร ในส่วนของช่องทางการร้องเรียน, คู่มือก ากับและ
การดูแลกิจการที่ดี, กฎหมายและระเบียบ ข้อบังคับ ข่าว และกิจกรรมด้าน CSR โดยนับจ านวนผู้ที่เข้ามา   
เยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการเพ่ิมช่องทางการรับรู้อ่ืนๆ รวมถึงการปรับปรุงและ
พัฒนาในการด าเนินการขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล  

9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

00. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วย
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 

 
00. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.เพ่ือสร้างการรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการ
ร้องเรียน คู่มือ กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CSR ผ่านช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
          2.เพ่ือทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือ อ.ส.ค. น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุง
และพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้น 
 3.เพ่ือน าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค. 
เพ่ิมมากข้ึน 

02. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ในระบบสารสนเทศของ อ.ส.ค. เช่น Website อ.ส.ค. และ ระบบ Dportal 

13. วิธีด าเนินการ 
1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ IT Governance (ITG) 
2. ด าเนินการประสานงานกับฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าเยี่ยมชมและ

ความคิดเหซนจากผู้ร้องเรียนในด้านของช่องทางการร้องเรียนเพื่อน าไปปรับปรุงและแก้ไข  
3. ด าเนินการประชุมการติดตามโครงการ (รายไตรมาส) 
4. ติดตามผลการด าเนินงาน (รายไตรมาส) 
5. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน 

14. เป้าหมาย 
 เพ่ือสร้างการรับรู้ในส่วนของการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้แก่พนักงานภายในองค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ตลอดถึงการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวัดจ านวนผู้เข้ามาเยี่ยมชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือมา
ข้อมูลมาปรับปรุงแก้ไขและหาแนวทางในการพัฒนาต่อไป
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15. แผนปฏิบัติการ )Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น้ าหนัก 
กิยกรร
ม)%( 

)เอกสารหลักฐาน( 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวย,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
กรกฏาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ 
IT Governance (ITG) 15 

แผนปฏิบัติการโครงการ IT Governance 
(ITG) 

 

    

2. ด าเนินการลงข้อมูลข่าวและกิจกรรม 
ด้าน CG/CSR หน้าเวซบไ็ต์ อ.ส.ค. 

30 ข่าวและกิจกรรม ด้าน CG/CSR หน้า
เวซบไ็ต์ อ.ส.ค. 

     

3. ติดตามผลการด าเนินงาน  20 รวบรวมข่าวและกิจกรรมด้าน CG/      

4. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

15 รายงานผลการด าเนินงานในที่ประชุม
คณะอนุกรรมการ CG/CSR 

     

 

15. แผนการใช้ ... 
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16. แผนการใช้ย่ายงบประมาณ 
      งบประมาณของหน่วยงาน 
17. ผลที่คาดว่ายะได้รับ 

1.การรับรู้ของพนักงานภายในองค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องของช่องทางการร้องเรียน คู่มือ 
กฎหมายและระเบียบ รวมถึงข่าวและกิจกรรมของ CG ผ่านช่องทางออนไลน์มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น 
          2.ทราบถึงจ านวนยอดผู้เข้าชมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือให้ อ.ส.ค. น าไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น 
 3.ได้น าข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ของ อ.ส.ค.       
เพ่ิมมากข้ึน 
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1. ชื่อโครงการ
อ.ส.ค. & บขส. พาน้อง(ด้อยโอกาส)เที่ยวชมฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค 

2. หลักการและเหตุผล
อ.ส.ค. ให้ความส าคัญต่อการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และมีเจตนารมณ์ในการร่วมพัฒนาสังคมมา

โดยตลอด  โดยโครงการนี้เป็นความร่วมมือของ 2 หน่วยงานระหว่าง “องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศ
ไทย (อ.ส.ค.) กับ บริษัท ขนส่ง จ ากัด (บขส.) ภายใต้ชื่อโครงการ “อ.ส.ค. & บขส. พาน้อง (ด้อยโอกาส) เที่ยวชม
ฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค " ซึ่งกิจกรรมนี้จะช่วยสร้างโอกาสและเปิดประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับเด็กๆด้อย
โอกาสได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนมและการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นการเปิดโลกทัศน์ เปิดประสบการณ์ อีกด้าน
ที่เด็กๆสามารถจับต้องได้ สัมผัสได้อย่างใกล้ชิด 

ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการสร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์นมวัว
แดงไทย-เดนมาร์ค ให้เด็กๆได้รู้ที่มาท่ีไปของนมกล่องแรกของคนไทยตั้งแต่ ต้นน้ า กลางน้ าและปลายน้ า 

3. วัตถุประสงค์ของโครงการ
1.เพื่อเปิดประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับเด็กด้อยโอกาสในสังคม ได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนม
2.เพ่ือประชาสัมพันธ์กิจกรรมของฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์คและสร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ภายใต้

แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค 
3.เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวในจังหวัดสระบุรีและพ้ืนที่ใกล้เคียง
4.เพ่ือเป็นการสนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างรัฐวิสาหกิจ )Synergy)

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ
  ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร และ บริษัท ขนส่ง จ ากัด (บขส.) 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ
เดือนตุลาคม 2564 - เดือนกันยายน 2565 

6. แผนงาน/กิจกรรมหลกั/กิจกรรมรอง

กิจกรรมหลัก : พาเด็กด้อยโอกาสมาเปิดประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค โดยเด็ก
ด้อยโอกาสจะได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนม และได้ทอลองรีดนมแม่โคด้วยมือ 

กิจกรรมรอง : สร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค 

7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร์
ประเด็นยุทธศาสตร์ SO3 : ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ไทย-เดนมาร์คควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ใหมแ่ละธุรกิจที่ต่อเนื่อง (C, G) 

8. เป้าประสงค์
เพ่ือเปิดโอกาสและประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับเด็กด้อยโอกาสได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนม และ

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบตอ่สังคมและสิง่แวดล้อม (CSR) พ 2566-2560.ศ.ส าหรับปี
  2566 ยุทธศาสตร์ ที่ 5 : CSR กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Growth : แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ก้าวสู่แบรนด์อันดับที่ 1 ในใจผู้บริโภคชาวไทย 

Top of Mind Brand ของผู้ส่งมอบสุขภาพที่ดีแก่คนไทย ควบคู่ไปกับความสามารถในการท าก าไรขององค์กร 
10. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร ด้าน Growth : แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ก้าวสู่แบรนด์อันดับที่ 1 ในใจผู้บริโภคชาวไทย 
Top of Mind Brand ของผู้ส่งมอบสุขภาพที่ดีแก่คนไทย ควบคู่ไปกับความสามารถในการท าก าไรขององค์กร 
11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         ฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค อ.มวกเหล็ก จ.สระบุรี 

12. วิธีด าเนินการ 
1. ด าเนินการจัดท าแผน/โครงการ พร้อมขออนุมัติผู้อ านวยการ 
2. ด าเนินการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน/ภายนอก เพ่ือน าเด็กด้อยโอกาสมาเปิด

ประสบการณ์แบบ One Day Trip 
3. ด าเนินการพาเด็กๆด้อยโอกาสมาเท่ียวชมฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค 
4. สรุปผลการด าเนินงานพร้อมการรายงานผลการด าเนินงาน 

13.เป้าหมาย 
 เพ่ือสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับเด็กผู้ด้อยโอกาสได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนม เด็กๆสามารถ
น าความรู้และประสบการณ์จากการท่องเที่ยวไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน อีกท้ังยังเป็นการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์ค และสร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค
อีกด้วย 
 
 
      

392



 

15. แผนปฏิบัติการ (Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น  าหนัก
กิจกรร
ม(%( 

(เอกสารหลักฐาน( 
รายงานวิเคราะห์,รายงานประชุม, 

ผลส ารวจ,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 2565 
กรกฎาคม - 
กันยายน 
2565 

ตุลาคม -
ธันวาคม 
2565 

มกราคม -
มีนาคม 
2566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
2566 

กรกฎาคม - 
กันยายน 
2566 

1. ด าเนินการขออนุมัติแผนงาน/โครงการ 
10 

แผนปฏิบัติการโครงการ อ.ส.ค. & บขส. พาน้อง
(ด้อยโอกาส)เที่ยวชมฟาร์มโคนมไทย-เดนมารค์ 

 

    

2. ด าเนินการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายใน/ภายนอก เพื่อน าเด็กด้อยโอกาสมาเปดิ
ประสบการณ์แบบ one day trip 

30 
หนังสือถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง      

3. ด าเนินการพาเด็กๆด้อยโอกาสมาชมฟาร์มฯ 50 ภาพถ่ายการพาเด็กๆมาเที่ยวชมฟาร์มฯ      

4. สรุปผล/ประเมินโครงการ 10 รายงานผลการด าเนินงาน      

 

15. แผนการใช้ ... 
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16. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
      • งบประมาณที่เป็นตัวเงิน จ านวน 60,000.- บาท 

• งบประมาณที่ไม่เป็นตัวเงินจ านวน 30,000.- บาท 

ที ่ รายการ จ านวนเงิน/บาท 

งบประมาณที่เป็นตัวเงิน 
1. ค่าอาหาร จ านวน 200 คน 30,000.- 
2. ค่าเดินทาง จ านวน 200 คน 20,000.- 
3. ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด 10,000.- 

งบประมาณที่ไม่เป็นตัวเงิน 
4. ค่าเข้าชมฟาร์ม จ าวน 200 คน 30,000.- 

รวมค่าใช้จ่าย 90,000.- 
 

17. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.เด็กด้อยโอกาสได้ประสบการณก์ารท่องเที่ยวและได้เรียนรู้อาชีพการเลี้ยงโคนม 

2.กิจกรรมของฟาร์มโคนมไทย-เดนมาร์คได้รับการประชาสัมพันธ์และผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ 
ไทย-เดนมาร์คได้สร้างการรับรู้ให้เด็กๆ 

3.ได้กระตุ้นการท่องเที่ยวในจังหวัดสระบุรีและพ้ืนที่ใกล้เคียง 
4.เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างรัฐวิสาหกิจ (Synergy) 
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สถานะของแผน   :   เป็นไปตามแผน    เรว็กว่าแผน   ล่าชา้กว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  CSR กับสังคม  

7. DPO  Social  Care  เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 1 

  
ผลงาน 

เป้าหมาย 
6 เดือน 

 
ผลงาน 

เป้าหมาย 
 9 เดือน 

 
ผลงาน 

เป้าหมาย 
ปี 2566 

 
ผลงาน 

25  50  75  000  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

    เยาวชนที่จะเติบโตในสังคม เพื่อเป็นรากฐานดูแลรักษาป่าและต้นน ้าในสังคม  

ควบคู่ไปกับผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค อันเกิดจากในหลวงรัชกาลที่ 9 ที่จะอยู่ในใจ 

เยาวชนตลอดไป 

ชื่อโครงการ โครงการ อ.ส.ค. ส่งเสริม “ปลูกป่าในใจเยาวชน” ผ่าน
โครงการรกัษ์ป่าสริิเจริญวรรษเพ่ือเพ่ิมออกซิเจนให้แก่สังคม       

วัตถุประสงค์    :  
     1. เพ่ือร่วมสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรม “การปลูกป่าในใจเยาวชน” ให้กับ
เยาวชนที่จะเติบโตในสังคม เพื่อเป็นรากฐานดูแลรักษาป่า และต้นน ้า  ในสังคม
ต่อไป 
     2. เพ่ือสนับสนุนสวนป่าสิริเจริญวรรษให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทัศนศึกษาและ
เป็นแหล่งสร้างออกซิเจนของธรรมชาติรวมทั งเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของ
นักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชนทั่วไป  
     3. เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมส้าหรับเยาวชนที่มีจิตส้านึกฟ้ืนฟูสภาพพื นที่เสื่อม
โทรมให้กลับฟ้ืนคืนสภาพป่าที่สมบูรณ์  

งบประมาณ :   ค่าใช้จ่ายทีเ่ป็นตัวเงิน และ ไม่เป็นตัวเงินทั งสิ น 101,880.-บาท  
(หนึ่งแสนหนึ่งพันแปดร้อยแปดสิบบาทถ้วน)  

สาเหตุ (ปวจจัยบวก/ อุปสรรค ข้อจ้ากัด               
สถานการณ์การแพร่ระบายโรคโควิด-19 ท้าให้การด้าเนินงานบางครั งไม่สามารถให้เยาวชนมา
รวมกลุ่มจัดกิจกรรมในพื นที่ได้   

หนว่ยงานรับผดิชอบ .... 
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2 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 CSR กับสังคม 

หน่วยงานรับผิดชอบ    : แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม  
                                กองบริหารจัดการความยั่งยืน ฝ่ายอ้านวยการ 

แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ต้องด้าเนินการต่อไป : การสนับสนุนผลิตภัณฑ์ตรา 
ไทย-เดนมาร์ค  ระยะเวลา 1 ปี (ไตรมาส 1-4 ) และ เข้าร่วมกิจกรรมการเปิด 
กิจกรรมกับเยาวชนที่เข้ามาร่วมโครงการ  1 ครั ง /ปี 

ตัวชี วัด  :  
     1. ได้การรับรู้แบรนด์ ไทยเดนมาร์ค ส้าหรับเยาวชนและผู้ร่วมงานใน
กิจกรรม จ้านวน  720 คนต่อปี 
     2. ได้เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการให้มีจิตส้านึก มีใจรักษ์ในธรรมชาติ จ้านวน 
720 คนต่อปี 
     3. ได้ป่าที่เป็นแหล่งดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์และสร้างออกซิเจนให้แก่
สังคมต่อไป 
     4. ได้คาร์บอนเครดิตจากการปลูกป่าจ้านวนขนาด 100 ไร่ ของโครงการใน
สัดส่วนขึ นอยู่กับข้อตกลงระหว่างกรมป่าไม้ กับ อ.ส.ค.   
      

 

เป้าหมายปี 2565 :  
     1. ได้การรับรู้แบรนด์ ไทยเดนมาร์ค ส้าหรับ
เยาวชนและผู้ร่วมงานในกิจกรรม จ้านวน  720
คนต่อปี 
     2. ได้เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการให้มีจิตส้านึก 
มีใจรักษ์ในธรรมชาติ จ้านวน 720 คนต่อปี 

   

 

ผลงานตามตัวชี วัด :  
     เยาวชนที่จะเติบโตในสังคม 
เพ่ือเป็นรากฐานดูแลรักษาป่าและ
ต้ นน ้ า ใ นสั ง ค ม  ค วบ คู่ ไ ป กั บ
ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค อัน
เกิดจากในหลวงรัชกาลที่ 9 ที่จะ
อยู่ในใจเยาวชนตลอดไป 

 

แผนแม่บท... 
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0. ความเป็นมา 
                  เนื่องจากโลกในปัจจุบันนั นเริ่มมีอุณหภูมิที่เพ่ิมขึ นมากทุกปีและมีการใช้ต้นไม้มากขึ นทุกปี
เช่น การน้าไม้มาท้าที่อยู่อาศัย  การบุกรุกพื นที่ป่าไม้มาท้าการเกษตร และสร้างเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเป็น
จ้านวนมากและยังท้าเป็นโรงงานอุตสาหกรรมมากขึ นทั งในประเทศและต่างประเทศ ป่าไม้เป็นทรัพยากรที่
มีความส้าคัญยิ่งของประเทศ ทั งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมแต่ผลจากการพัฒนาเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรม และเทคโนโลยีของประเทศไทยที่ผ่านมา ท้าให้มีความต้องการใช้ที่ดินเพ่ือการเกษตรของ
ประชาชนเพ่ิมขึ นอย่างรวดเร็ว ได้มีการบุกรุกท้าลายป่าอย่างรุนแรงท้าให้พื นที่ป่าไม้ลดลงเป็นจ้านวนมาก 
ส่งผลเสียหายต่อประเทศเป็นอย่างมากในหลายๆ ด้าน ทั งในเรื่องการขาดแคลนไม้ใช้สอยภายในประเทศ 
และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมท้าให้เกิดภาวะโลกร้อนและภัยพิบัติต่างๆ  ซึ่งเป็นปัญหาที่นานาประเทศ
ตระหนักและมีการรณรงค์อย่างกว้างขวาง  ซึ่งในการที่จะด้าเนินการในการลดโลกร้อนและเพ่ิมพื นที่สีเขียว
นั น ต้องเริ่มจากการเป็นการเพ่ิมพื นที่ป่าเพ่ือป้องกันอนุรักษ์และฟ้ืนฟูป่า อาจใช้วิธีการเฝ้าระวัง และ
ควบคุมพื นที่ป่าไม้ทีม่ีอยู่ ไม่ให้ถูกท้าลาย ช่วยปรับปรุงระบบนิเวศในพื นที่ ต้นน ้าที่เสื่อมโทรมและถูกท้าลาย
ไปแล้ว  ซึ่ง อ.ส.ค. ได้เห็นความส้าคัญในการอนุรักษ์ผืนป่าเพ่ือเพ่ิมพื นที่สีเขียวและเพ่ิมออกซิเจนลดก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ให้แก่สังคม ด้วยกิจกรรมส่งเสริมการปลูกป่าในใจคน โดยเริ่มจากเยาวชนผู้ที่จะเป็น
ผู้ใหญ่ในอนาคตที่มาเข้าร่วมกิจกรรมกับโครงการป่าสิริเจริญวรรษอันเนื่องในพระราชด้าริ  (โครงการ+
สิริกิติ์+เจริญวรรษ) อันเป็นการฉลองพระชนมพรรษาครบ 60 พรรษาของพระบรมราชินีนาถ โดยพระ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทร์รมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตร  ได้ด้าริว่าการปลูกป่าในใจคน เป็น 1 
ใน 23 หลักการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระปรมินทร์รมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร โดยทรงมี
พระราชด้ารัสในเรื่องของการปลูกป่าว่า 

“…ควรจะปลูกต้นไม้ในใจคนเสียกอ่น แล้วคนเหล่านั นก็จะพากันปลูกต้นไม้ 
ลงบนแผ่นดินและรกัษาต้นไม้ด้วยตนเอง...” 

ปลูกต้นไม้ในใจคน  หมายถึง การท้าความเข้าใจว่าท้าไมจึงต้องปลูกต้นไม้ และชี ให้เห็นว่าประโยชน์ของ
การปลูกต้นไม้คืออะไร จ้าเป็นต่อชีวิตอย่างไร เป็นการปลูกจิตส้านึกเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ดิน น ้า ลม ไฟ ที่อยู่รอบตัวเรา  

2.วัตถุประสงค ์
2.1 เพื่อร่วมสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรม “การปลูกป่าในใจเยาวชน” ให้กับเยาวชนที่จะ 

เติบโตในสังคม เพ่ือเป็นรากฐานดูแลรักษาป่า และต้นน ้า  ในสังคมต่อไป 
2.2 เพื่อสนับสนุนสวนป่าสิริเจริญวรรษให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทัศนศึกษาและเป็นแหล่ง 

สร้างออกซิเจนของธรรมชาติรวมทั งเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของนักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชนทั่วไป  
2.3 เพื่อสนับสนุนกิจกรรมส้าหรับเยาวชนที่มีจิตส้านึกฟ้ืนฟูสภาพพื นที่เสื่อมโทรมให้ 

กลับฟื้นคืนสภาพป่าที่สมบูรณ์  
 
 

ปลูกป่า..... 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม (CSR) พ.ศ.2566-2570 ส้าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่  : CSR กับ สงัคม 
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 “ปลูกป่าในใจเยาวชน” ผ่านโครงการรักษ์ป่าสิริเจริญวรรษเพื่อเพิ่มออกซิเจนให้แก่สังคม 

 

 

 

รูปภาพ... 
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3. เป้าหมาย 
3.1 ได้การรับรู้แบรนด์ ไทยเดนมาร์ค ส้าหรับเยาวชนและผู้เข้าร่วมงานในกิจกรรม จ้านวน 

720 คนต่อปี  
3.2 ได้เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการให้มีจิตส้านึกใจรักษ์ธรรมชาติ จ้านวน 720 คนต่อปี 
3.3 ได้ป่าที่เป็นแหล่งดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์และสร้างออกซิเจนให้แก่สังคม  
3.4 ได้คาร์บอนเครดิตจากการปลูกป่าจ้านวนขนาด 100 ไร ่ของโครงการในสัดส่วน  

ขึ นอยูก่ับข้อตกลงระหว่างกรมป่าไม้ กับ อ.ส.ค.   
4. ผู้รับผิดชอบ 

แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม กองบริหารจัดการความยั่งยนื ฝ่ายอา้นวยการ 
5. สถานที ่

“ โครงการป่าสิริเจริญวรรษอันเนื่องมาจากพระราชด้าริ” พื นที่ 2,500 ไร่  
   เทือกเขาชีโอน ต้าบลนาจอมเทียน อ้าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี   

6. ระยะเวลาด้าเนินการ  
ระหว่างเดือนตุลาคม 2565 ถึงเดือนกันยายน 2566  

7. การด้าเนินงานของโครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริม “ปลกูป่าในใจเยาวชน” 
โครงการป่าสิริ เจริญวรรษอันเนื่องมาจากพระราชด้าริ ได้สนองพระราชด้าริ ใน

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ  โดยการปลูกป่าเพ่ือฟ้ืนฟูสภาพพื นที่ป่าไม้ที่ถูกท้าลาย และมีสภาพเป็น   
ป่าเสื่อมโทรมให้กลับฟื้นคืนเป็นสภาพป่าที่สมบูรณ์ดังเดิม โดยการปลูกป่าตามแนวพระราชด้าริ คือ ปลูกไม้  
โตเร็ว ส้าหรับใช้สอย ปลูกพืชอาหารสัตว์ ส้าหรับนก และสัตว์ป่าใช้ผลสุกเป็นอาหาร รวมทั งปลูกไม้มีค่า
ทางเศรษฐกิจ เพ่ือคืนสภาพป่า รวมทั งอนุรักดินและน ้า ตั งแต่เริ่มด้าเนินการในปี 2535 ได้ปลูกป่าไปแล้ว
ทั งสิ นประมาณ 580 ไร ่ ไม้ที่ปลูกในระยะเริ่มแรกเจริญเติบโต เป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่า  ประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียงได้ใช้ประโยชน์จากป่า โดยการเก็บหาของป่า เช่น  หน่อไม้ เห็ด ยอดหวาย 
เป็นต้น  

นอกจากนี  .... 
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นอกจากนี  ทางโครงการฯ ได้มีการอบรมเยาวชน และ จัดกิจกรรมให้เยาวชนมีความรู้ความ
เข้าใจในการอนุรักษ์ป่า ปกป้องป่าอันเป็นแหล่งอาหาร ที่อยู่ของสัตว์ต่างๆ  ซึ่ง อ.ส.ค.จะเข้าไปสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์นม ยู เอช ที รสชาติต่างๆ และ ผลิตภัณฑ์น ้าดื่มไทย-เดนมาร์ค ในระหว่างท่ีเยาวชน เข้าด้าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ในการปลูกป่าของโครงการป่าสิริเจริญวรรษ ตลอดช่วงเวลาปีงบประมาณ 2566   โดย
สนับสนุนไตรมาสละ 1 ครั ง รวม 4 ครั ง รวมเป็นผลิตภัณฑ์นม ยู เอช ที ขนาด 200 ซีซี จ้านวน 120 หีบ 
และผลิตภัณฑ์น ้าดื่ม 200 โหล  ส้าหรับน้าส่งใหแ้ก่สวนป่าที่จะสนับสนุนกิจกรรม “อ.ส.ค.ส่งเสริมปลูกป่าใน
ใจเยาวชน” ตลอดทั งปี 720 คน ( เป้าหมาเยาวชนเดือนละ 60 คน ปีละ 720 คน คนละ 6 กล่อง รวมใช้
นมส้าหรับดื่ม 4,320 กล่อง เท่ากับ 120 หีบ และ น ้าดื่ม 2,400 ขวด)  
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8. แผนปฏิบัติการ (Action plans) ปีงบประมาณ 2566 
 

 
กิจกรรม 

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค. พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1. ประสานงานด้าเนนิการจัดทา้แผนปฏิบัติ
การโครงการ 1 ครั ง 

            

2. ส่งมอบผลิตภัณฑฯ์/เก็บข้อมูล ในทุก
กิจกรรมของโครงการ 4 ครั ง 

            

3. เข้าร่วมกิจกรรมโครงการฯ 1 ครั ง             

4. ติดตาม/รายงานผลการดา้เนนิงานรายไตรมาส  
3 ครั ง  

            

5. ประเมนิผลโครงการ/สรปุผลการด้าเนนิงาน
พร้อมการรายงานผลการด้าเนนิงาน 1 ครั ง 

            

9.งบประมาณ.... 
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9.งบประมาณ 
9.1 ค่าใช้จ่ายเป็นตัวเงิน (ค่าด้าเนินกิจกรรม/ค่าใช้สอยเบ็ดเตล็ด ฯลฯ ) เป็นเงิน 50,000.- 

บาท  
9.2 ค่าใช้จ่ายไม่เป็นตัวเงินสนับสนุนผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค  โครงการ อ.ส.ค.ส่งเสริม 

“ปลูกป่าในใจเยาวชน” ผ่านโครงการรักษ์ป่าสิริเจริญวรรษเพ่ือเพิ่มออกซิเจนให้แก่สังคม ตลอดโครงการ 
1) ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค ยู เอช ที ขนาด 200 ซีซี จ้านวน 120 หีบ ( รวม 4,320 

กล่อง ) ราคาเฉลี่ย 364.- บาท/หีบ รวมเป็นมูลค่า 43,680 .-บาท 
2) ผลิตภัณฑ์น ้าดื่มไทย-เดนมาร์ค ขนาด 600 ซีซี จ้านวน 200 โหล ( 2,400 ขวด) 

ราคา 41.-บาท/โหล) รวมเป็นมูลค่า 8,200.- บาท    
รวมค่าใช้จ่ายที่ไม่เป็นตัวเงิน 51,880.-บาท 

รวมค่าใช้จ่าย 9.0 เป็นตัวเงิน และ 9.2 ไม่เป็นตัวเงิน ทั งสิ น 000,880.- บาท  
(หนึ่งแสนหน่ึงพันแปดร้อยแปดสิบบาทถ้วน( 

00. ประโยชนท์ี่ได้รับ 
10.1 ได้สร้างจิตส้านึกให้แก่เยาวชนที่เข้าร่วมโครงการให้มีใจรักษ์ในธรรมชาติ 
10.2 ได้ท้าการอนุรักษ์ดิน แหล่งต้นน ้าล้าธาร และระบบนิเวศวิทยาของป่าดั งเดิม 
10.3 ได้ป่าไม้เป็นแหล่งที่อยู่อาศัยและขยายพันธุส์ัตวป์่า ตลอดจนเป็นแหล่งพักสัตว์ปา่ก่อน

ปล่อยคืนสู่ธรรมชาติ 
10.4 ได้ป่าไม้เป็นแหล่งดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์และสร้างออกซิเจนให้แก่สังคม 
10.5 ได้คาร์บอนเครดิตจากการปลูกป่าจ้านวนขนาด 100 ไร่ ของโครงการในสัดส่วน 

10:90 ส่วนอยู่ที่ข้อตกลงระหว่างกรมป่าไม้ และ อ.ส.ค. 
10.6 ได้ผืนป่าที่เป็นเป็นแหล่งศึกษาธรรมชาติ ส้าหรับศึกษาหาความรู้  ตลอดจนเป็น

สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ และเป็นแหล่งจัดกิจกรรมด้านป่าไม้ของ นักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชน
ทั่วไป ในรูปของพิพิธภัณฑ์ธรรมชาติที่มีชีวิต 

10.7 เพ่ิมช่องทางการสร้างการรับรู้แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ให้แก่เยาวชนและผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมตามโครงการป่าสิริเจริญวรรษ อย่างต่อเนื่อง 
 

 

402



สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน  ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมพัฒนา เป้าหมาย 

ไตรมาส     

  ท่ี 1 

ผลงาน เป้าหมาย 
6 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

 9 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

ปี 65 
ผลงาน 

02  02  52  122  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

     

ชื่อโครงการ  

     Thai-Denmark ส่งเสริมสุขภาพเด็กและผู้สูงอายุด้อยโอกาสในสังคม 

วัตถุประสงค์    :  
1 เพสออส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเ. ถรสอสหานสงเคราะถ์           มี

สุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 
2. เพสออส่งเสริมใถ้ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพร่างกายทีอดีจากการได้รับ

อาถารเสริม (น้้าน) 
3. เพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ในภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจทีอจะสู้ชีวิตและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 
4. เพสออตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิองแวดล้อม (CSR) และเป็นการสนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กด้อย
โอกาสในสภาวะเิรเฐกิจหดหอยรวมทั้งสหานสงเคราะถ์ 

งบประมาณ :  งบประมาณของถน่วยงาน  สาเหตุ (ปวยยัยบวก/ อุปสรรค ข้อย ากัด ) 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

หน่วยงานรับผิดชอบ   :ฝ่ายอา้นวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด  :ฟาร์มโคนมทีอได้รับผลกระทบจากการระบาดของ Lumpy Skin Disease 
ในพส้นทีอสง่เสริมการเลี้ยงโคนม อ .ส.ค.  

      

 

เป้าหมายปี 2566 :  
   เด็กนักเรียนผู้ด้อยโอกาสทีอครอบครัวประสบ

ปัญถาเิรเฐกิจ ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ และ
ประสบปัญถาจากเิรเฐกิจ และถรสอ
ผู้ด้อยโอกาสในสหานสงเคราะถ์มีสุขภาพทีอดี 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
การรับรู้ )Brand Perceive( ขององค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย 
)อ.ส.ค.( ควบคู่กับการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม 
ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเา/
สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได ้           
มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 

 

   

 

404



 
 
1. ชื่อโครงการ 

Thai-Denmark ส่งเสริมสุขภาพเด็กและผู้สูงอายุด้อยโอกาสในสังคม 

0. หลกัการและเหตผุล 

 องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย  (อ .ส .ค  ).มีบทบาทการด้าเนินกิจการด้านอุตสาถกรรม
โคนมแบบครบวงจร  โดยมีถน้าทีอส่งเสริมและรับซส้อน้้านมดิบตลอดรวมหรงการสร้างความมัอนคงยัองยสนใถ้กับ

เกเตรกรผู้เลี้ยงโคนมไทย น้้านมดิบได้รับการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์นมไทย -เดนมาร์คเพสออส่งมอบใถ้แก่  คนไทย 
ด้วยความมุ่งถวังใถ้คนไทยได้ดสอมนมโคสดแท้ไม่ผสมนมผงทีอมีคุณภาพดีและมีสุขภาพทีอดี  พร้อมกันนี้ได้เล็งเถ็น
ความส้าคัญในการส่งเสริมสุขภาพเด็กและผู้สูงอายุด้อยโอกาส โดยเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุเย์ทีอมี
ความส้าคัญต่อการพัฒนาประเทิโดยเฉพาะเด็กในวัยเรียน ซรองเป็นช่วงเวลาทีอส้าคัญและจ้าเป็นมากทีอสุดของ
การวางรากฐานการเรียนรู้ รวมหรงการพัฒนาด้านร่างกาย และสติปัญญา เพสออเติบโตเป็นผู้ใถญ่ในอนาคตทีอมี
ิักยภาพของประเทิ แต่จากสหานการณ์ในปัจจุบันพบว่ามีเด็กด้อยโอกาสในสังคมจ้านวนมากทีอได้รับ
ผลกระทบจากปัญถาเิรเฐกิจ และสังคม เนสอองจากบิดา มารดา มีปัญถาทางด้านเิรเฐกิจ สังคม จรงส่งผลท้า
ใถ้มีเด็กด้อยโอกาสเพิอมขร้นในสหานิรกเา ถรสอมูลนิธิต่างๆเป็นจ้านวนมาก แผนกกิจการสังคมและสิองแวดล้อม 
กองบริถารจัดการความยัองยสน ฝ่ายอ้านวยการ จรงจัดท้าโครงการ Thai-Denmark ส่งเสริมสุขภาพเด็กด้อย
โอกาสในสหานิรกเาและผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ เพสออเถ็นหรงความส้าคัญด้านสุขภาพและการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ใถ้เกิด 
 
0. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1 เพสออส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเา ถรสอสหานสงเคราะถ์ มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 

2. เพสออส่งเสริมใถ้ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพร่างกายทีอดีจากการได้รับอาถารเสริม (น้้านม) 

3. เพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ในภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจทีอจะสู้ชีวิตและยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 

4. เพสออตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม (CSR) และเป็นการ
สนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กด้อยโอกาสในสภาวะเิรเฐกิจหดหอยรวมทั้งสหานสงเคราะถ์ 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 แผนกกิจการสังคมและสิองแวดล้อม กองบริถารจัดการความยัองยสน ฝ่ายอ้านวยการ 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   เดสอนตุลาคม 2565 - เดสอนกันยายน 2566  

6. แผนงาน/กิยกรรมหลกั/กิยกรรมรอง 

กิยกรรมหลัก : ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหานิรกเา/สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุ มีสุขภาพด้าน
ร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 

กิยกรรมรอง : สร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์นมไทย-เดนมาร์ค 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) พ.ศ.0566 - 0572 ส าหรับปี 0566 
ยุทธศาสตร์ที ่5 : CSR กับสังคม 
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7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
ประเด็นยุทธิาสตร์ SO4 : ยกระดับทุนมนุเย์ใถ้เป็นมสออาชีพ ด้วยถลักธรรมาภิบาล และ           

ถลักปรัชญาเิรเฐกิจพอเพียง 

8. เป้าประสงค ์ 
เพสออสร้างการรับรู้ )Brand Perceive( ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย )อ.ส.ค.( ควบคู่กับ

การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหานิรกเา/สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุ
ทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 

9. กลยุทธ์องคก์ร 
กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริถารจัดการองค์กรใถ้เป็นองค์กรทีอมีขีดสมรรหนะสูงด้วย

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับถลักธรรมาภิบาล 

12. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริถารจัดการองค์กรใถ้เป็นองค์กรทีอมีขีดสมรรหนะสูงด้วย
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับถลักธรรมาภิบาล 

 
11. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. เพสออส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเามีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 

2. เพสออส่งเสริมใถ้ผู้สูงอายุและไม่มีรายได้ ได้มีสุขภาพร่างกายทีอดีจากการได้รับอาถารเสริม (น้้านม) 

3. เพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ในภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจทีอจะสู้ชีวิตและยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 

4. เพสออตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม (CSR) และเป็นการ
สนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กด้อยโอกาสในสภาวะเิรเฐกิจหดหอยรวมทั้งสหานสงเคราะถ์ 

10. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         สหานิรกเาถรสอสหานสงเคราะถ์เด็กด้อยโอกาสในพส้นทีอถ่างไกล/ผู้สูงอายุ 65-07 ปป ทีอไม่มีรายได้ 
 
13. วิธีด าเนินการ 

1. พิจารณาคัดเลสอกสหานทีอเพสออด้าเนินโครงการและก้าถนดกิจกรรม  
 2. ขออนุมัติโครงการต่อผู้อ้านวยการ  
 3. ด้าเนินโครงการตามแนวทางทีอก้าถนด 

4. สนับสนุนผลิตภัณฑ์นมไทย -เดนมาร์คใถ้ เด็กและผู้สูงอายุผู้ด้อยโอกาส 
 5. รายงานผลโครงการในการประชุมคณะอนุกรรมการ CG/CSR 
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14. เป้าหมาย 
 เพสออสร้างการรับรู้ )Brand Perceive( ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย )อ.ส.ค.( ควบคู่กับ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหานิรกเา/สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุ
ทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 
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15. แผนปฏิบัติการ )Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น้ าหนัก 
กิยกรร
ม)%( 

)เอกสารหลักฐาน( 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวย,รายงานผลงาน,ภาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 0565 
กันยายน-

พฤศยิกายน 
0565 

ธันวาคม 
0565-มกราคม 

0566 

มกราคม -
มีนาคม 
0566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
0566 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
0566 

1 . พิจารณาคัดเลสอกสหานทีอเพสออด้าเนิน
โครงการและก้าถนดกิจกรรม 

37 
 

 

    

2 . ขออนุมัติโครงการต่อผู้อ้านวยการ 27       

3 . ด้าเนินโครงการตามแนวทางทีอก้าถนด 37       

4. สรุปผลการด้าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด้าเนินงาน 

27       

 

15. แผนการใช้ ... 
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16. แผนการใช้ย่ายงบประมาณ 
      • ค่าใช้จ่ายเป็นตัวเงิน (ค่าด้าเนินกิจกรรม /ค่าใช้สอยเบ็ดเตล็ด ฯลฯ( จ้านวน  57 , 777.- บาท  

• ค่าใช้จ่ายไม่เป็นตัวเงินสนับสนุนผลิตภัณฑ์นมไทย -เดนมาร์ค ตลอดโครงการ 
-ผลิตภัณฑ์นม ยู.เอช.ที คละรส จ้านวน 2,160 กล่อง  

(ถรสอ 60*363.25 ถีบ คิดเป็นมูลค่า 21,795 .77.-  บาท) 
-ผลิตภัณฑ์น้้าดสอมตรา อ .ส.ค.ขนาด 677 cc. จ้านวน 60 *41 แพค (คิดเป็นมูลค่า 2,467.77.-  บาท) 
ค่าใช้ย่ายรวม 74,055.- บาท 

 
17. ผลที่คาดว่ายะได้รับ 

1. ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุทั้งในและนอกสหานสงเคราะถ์ได้รับการพัฒนาการเจริญเติบโตทางด้าน
ร่างกาย 
 2. สร้างภาพลักเณ์ทีอดีเกิดขร้นแก่ อ  .ส .ค  .และเป็นส่วนถนรองของ ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิองแวดล้อม (CSR)  

3. ตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม  (CSR) และเป็นการ
สนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กและผู้สูงวัยผู้ด้อยโอกาสในสังคมเพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ใน
ภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจและยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 

4. สร้างการรับรู้แบรนด์นมไทยเดนมาร์กในสังคม 
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สถานะของแผน   :   เป็นไปตามแผน    เรว็กว่าแผน   ล่าชา้กว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  CSR กับสังคม  

7. DPO  Social  Care  เป้าหมาย 
ไตรมาส     
  ที่ 1 

  
ผลงาน 

เป้าหมาย 
6 เดือน 

 
ผลงาน 

เป้าหมาย 
 9 เดือน 

 
ผลงาน 

เป้าหมาย 
ปี 2566 

 
ผลงาน 

25  50  75  000  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

    ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้งจะมีความรู้ความเข้าใจในคุณธรรม จริยธรรม เป็นการ
พัฒนาจิตใจ ให้เกิดความเข้มแข็งแกผู้ใกล้ชิดและเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตร่วมกับผู้สูงอายุ 
พร้อมทั้งตระหนักถึงความส าคัญของศาสนา การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้ กับ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ก่อนที่จะย่างเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ อีกทั้งคนในครอบครัวสามารถให้ การ
ดูแลผู้สูงอายุไดอย่างเข้าใจ มีคุณภาพมากขึ้นและส่งผลให้ผู้สูงอายุไดมีรอยยิ้ม มีชีวิตอยู่
อย่างมีความสุข ให้รักษาไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมอันดีงามให้ยั่งยืนสืบต่อไป 

ชื่อโครงการ  โครงการธรรมะในฟาร์ม  “สร้างสุขสมวัย เพ่ือการดูแล
ตนเองและผู้สูงอายุ” ประจ าปี 2566       

วัตถุประสงค์    :  
     1. เพ่ือให้ผู้บริหาร พนักงาน บุคลากร ประชาชน นักเรียน ผู้ปกครอง ได้
เห็นคุณค่าทางคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์เพ่ือสร้างใจ
คุณธรรม อ่อนโยน ไดรธูรรมะอันควรใสใจให้  
     2. เพ่ือส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมเรื่องความกตัญญูต่อผู้ สูงอายุ ผู้มี
พระคุณ ทั้งในสถาบันครอบครัว และในสังคม 
     3. เพ่ือเสริมสร้างครอบครัวให้มีคุณภาพ เข้มแข็ง รูจักแบ่งปัน ไมทอดทิ้ง
ผู้สูงอายุ 
     4. เพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการให้ และการช่วยเหลือซึ่งและกัน 
     5. เพ่ือสร้างเครือข่ายของผู้ดูแลผู้ สูงอายุ และเครือข่ายผู้สูงอายุขึ้นเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นทางธรรมะ ในล าดับต่อไป 

งบประมาณ  :     ค่าใช้จ่ายที่ เป็นตัวเงิน และ ไม่เป็นตัวเงินทั้งสิ้น  ทั้งสิ้น 
68,200.- บาท (หกหมื่นแปดพันสองร้อยบาทถ้วน) 

สาเหตุ (ปวจจัยบวก/ อุปสรรค ข้อจ ากัด               
สถานการณ์การแพร่ระบายโรคโควิด-19 ท าให้การมารวมกลุ่มจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ไม่ได ้  

 

หนว่ยงานรับผดิชอบ .... 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 CSR กับสังคม 

หน่วยงานรับผิดชอบ    : แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม  
                                กองบริหารจัดการความยั่งยืน ฝ่ายอ านวยการ 

แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ต้องด าเนินการต่อไป : การสนับสนุนผลิตภัณฑ์ตรา 
ไทย-เดนมาร์ค  ระยะเวลา 1 ปี (ไตรมาส 1-4 ) และ เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ  1 ครั้ง /ปี 

ตัวช้ีวัด  :  
     1. พนักงาน อ.ส.ค./ประชาชนไดรธูรรมะอันควรใสใจ เพิ่มศักยภาพแก
ตนเองรวมทั้งผู้ที่ดูแลผู้สูงอายุทั้งในปัจจุบันและในอนาคต ให้สามารถมีธรรม
รองรับการเผชิญหน้ากับอารมณ์ของตนเองในการด าเนินชีวิตร่วมไปกับชีวิตของ
ผู้สูงอายุและผู้อ่ืนในสังคมรอบข้าง  
     2. ได้ส่งเสริมให้พนักงาน อ.ส.ค./ประชาชนคนไทยมีค่านิยมและวัฒนธรรม
เรื่องความกตัญญู ต่อผู้สูงอายุ ผู้มีพระคุณ ทั้งในสถาบันครอบครัว และในสังคม 
     3. ได้เสริมสร้างครอบครัวให้มีคุณภาพ เข้มแข็ง รูจักแบ่งปัน ไมทอดทิ้งผู้
สูงอายุ 
     4. ได้เสริมสร้างสังคมแห่งการให้ และการช่วยเหลือซึ่งและกัน      

 

เ ป้ า ห ม า ย ปี  2565   :  
     1 .  ได้ การรับรู้ แบรนด์  ไทย -เดนมาร์ค 
ส าหรับผู้ร่วมงานในกิจกรรม จ านวน  1,200 คน
ต่อปี 
     2. ได้ผู้ที่เข้าร่วมโครงการให้มีจิตส านึก มี
ความเข้าใจในคุณธรรม จริยธรรม เกี่ยวข้องกับ
การใช้ชีวิตร่วมกับผู้สูงอายุ พร้อมทั้งตระหนักถึง
ความส าคัญของศาสนา จ านวน 1,200 คนต่อปี 

   

 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
     ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละ
ครั้ งจะมีความรู้ความเข้าใจใน
คุณธรรม จริยธรรม เป็นการ
พัฒนาจิตใจ ให้เกิดความเข้มแข็ง
แกผู้ใกล้ชิดและเก่ียวข้องกับการใช้
ชีวิตร่วมกับผู้สู งอายุ  พร้อมทั้ ง
ต ระหนั ก ถึ ง ค ว ามส า คั ญขอ ง
ศาสนา 

 

แผนแม่บท...
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โครงการธรรมะในฟาร์ม  “สร้างสุขสมวัย เพ่ือการดแูลตนเองและผูสู้งอายุ” 
ประจ าปี 2566 

0.หลักการและเหตุผล 
สภาพสังคมไทยในปัจจุบันมีการแข่งขันทางด้านเศรษฐกิจอย่างรุนแรงท าให้เกิดผลกระทบ

ต่อสภาวะความเปน็อยู่ของบคุคล เด็ก เยาวชน และ ผู้สูงอายุ ขาดการอบรมสั่งสอนให้มีความรู้ ความเข้าใจ
ในการศึกษาหลักธรรม คุณธรรม จริยธรรม เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมี
ความสุข การแข่งขันอย่างรุนแรงทางด้านเศรษฐกิจจึงส่งผลท าให้คนส่วนใหญ่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ขาด
ความตระหนกัในความรับผิดชอบตอ่หนา้ที่ ต่อสังคม ประเทศชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  อ.ส.ค. จึง
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้สนใจให้รู้จักหนา้ที่ของตนและฐานะที่เป็นพลเมืองของประเทศชาติส่งเสริมให้ยึดมั่น
ในระบอบประชาธปิไตยช่วยเหลือเกื้อกูลซึง่กันและกันปฏิบัตติามหลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนาและ
นึกถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน  ในขณะเดียวกันสังคมไทยในทุกๆภูมิภาคก าลังมีผู้สูงอายุเพ่ิม
จ านวนมากขึ้น ๆจากผู้เกษียณอายุในแต่ละปีและก้าวเขา้สู่ความเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างเตม็รปูแบบนั้น เพื่อ
จัดการให้ผู้สูงอายุไดมีสุขภาวะที่ดีทั้งในระดับ สังคม ชุมชนไปจนถึงส่งเสริมในระดับครอบครัวให้เกิดความ
อยู่ดี มีสุข สมาชิกในครอบครัว มีความรัก  ความอบอุ่นเอื้ออารีต่อผู้สูงอายุ  

ทัศนคติที่ดีหรือความเห็นอันเป็นสัมมาทิฏฐิคือความเห็นที่ถูกต้องเป็นธรรม คือทั้งดีและ  
ถูกต้องของคนในครอบครัวนั้นนับว่าเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในการสร้างความสุขและความอบอุ่นในครอบครัว
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่เป็นหลักในการท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุที่จะต้องคลุกคลีใช้ เวลาในด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกับผู้สูงอายุ อยู่แทบจะตลอดเวลาในแต่ละวันละวัน  ดังนั้น จึงเป็นเรื่องส าคับที่จะต้องส่งเสริมการสร้าง
คุณธรรมในใจของคนที่ท าหนาที่นี้รวมถึงให้แกสมาชิกของครอบครัวทุกคนให้มากยิง่ๆขึ้น 

อ.ส.ค.ไดเห็นถึงความส าคัญในเรื่องของความสุขของผู้ที่ต้องดูแลผู้สูงอายุ ผู้สูงวัยใกล้
เกษียณและผู้สูงอายุ จึงไดจัดท าโครงการธรรมะในฟาร์ม“สร้างสุขสมวัยเพ่ือการดูแลตนเองและผู้สูงอายุ”
ขึ้นโดยมีเป้าหมายให้เปน็โครงการเผยแผธ่รรมะในหัวข้อธรรมที่เหมาะสม ให้แกบุคคลทั่วไปที่ก าลังดูแลบิดา
มารดาหรือผู้ สูงอายุในครอบครัวโดยมุ่งเน้นในกลุ่มผู้ มีอายุตั้งแต่ 25-60 ปี หรือผู้ท างานในช่วงก่อน
เกษียณอายุเพ่ือเป็นการเตรียมการ และความพร้อมในการดูแลผู้สูงวัยอย่างมีคุณภาพรวมถึงให้ตนเอง มี
ความพร อมมีธรรมะเ พ่ือที่ จะก้าวไปสู่ ความเป็นผู้ สู งวัยที่มี ธรรมในอนาคต“สร้างสุขสมวัย” 
 

 
2. วัตถุประสงค์... 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม (CSR) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2566 
ยุทธศาสตร์ที่  : CSR กับ สงัคม 
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2. วัตถุประสงค์ 
1.  เพื่อให้ผู้บริหาร พนกังาน บคุลากร ประชาชน นักเรียน ผูป้กครอง ได้เหน็คุณคา่ทาง

คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์เพื่อสร้างใจคุณธรรม อ่อนโยน ไดรธูรรมะอนัควรใสใจให ้เพิ่ม
ศักยภาพแกตนเองรวมทัง้ผูท้ี่ดูแลผู้สงูอายุทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต ให้สามารถมธีรรมรองรับการ
เผชิญหน้ากบัอารมณข์องตนเองในการด าเนินชีวติรว่มไปกับชวีิตของผูส้งูอายแุละผูอ้ื่นในสังคมรอบข้าง 

2.  เพื่อส่งเสริมคา่นิยมและวัฒนธรรมเรื่องความกตัญญตู่อผูสู้งอายุ ผู้มีพระคุณ ทั้งใน
สถาบนัครอบครวั และในสังคม 

3.  เพื่อเสริมสร้างครอบครัวให้มีคุณภาพ เข้มแข็ง รจูักแบ่งปนั ไมทอดทิ้งผู้สูงอาย ุ
4.  เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการให้ และการช่วยเหลือซึ่งและกนั 
5.  เพื่อสร้างเครือข่ายของผูดู้แลผูสู้งอายุ และเครือข่ายผู้สูงอายุขึน้เพ่ือแลกเปลี่ยน

ข้อคดิเหน็ทางธรรมะ ในล าดับต่อไป 
3. เป้าหมาย 

3.1 พนักงาน อ.ส.ค./ประชาชนไดรูธรรมะอันควรใสใจ เพ่ิมศักยภาพแกตนเองรวมทั้งผูท่ี้
ดแูลผูสู้งอายุทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต ใหส้ามารถมธีรรมรองรบัการเผชญิหน้ากบัอารมณข์องตนเองใน
การด าเนนิชวีิตร่วมไปกับชวีติของผูสู้งอายแุละผู้อืน่ในสงัคมรอบข้าง  

3.2 ได้ส่งเสริมให้พนักงาน อ.ส.ค./ประชาชนคนไทยมีคา่นิยมและวัฒนธรรมเรื่องความ
กตัญญู ต่อผูสู้งอายุ ผู้มีพระคุณ ทั้งในสถาบนัครอบครัว และในสังคม 

3.3 ได้เสริมสรา้งครอบครัวใหม้ีคุณภาพ เข้มแขง็ รจูักแบ่งปนั ไมทอดทิ้งผูสู้งอาย ุ
3.4 ได้เสริมสรา้งสังคมแห่งการให ้และการช่วยเหลือซึ่งและกนั 

4. ผู้รับผดิชอบ 
แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม กองบริหารจัดการความยั่งยนื ฝ่ายอ านวยการ 

5. สถานท่ี 
วัดถนนโคง้ ต าบลพญาเย็น อ าเภอปากช่อง จังหวดันครราชสีมา  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ระหว่างเดือนตุลาคม 2565 ถึงเดือนกันยายน 2566  

7. วิธีการด าเนินงาน 
7.1 ขอความรว่มมอืจากองค์กรในการจดัพนักงาน /ผู้ใกล้เกษียณ/บุคคลในครอบครัว ไป

เข้ากิจกรรม ณ วดัถนนโค้ง  
7.2 จัดการประชุมในรูปแบบของทางวัด โดยพิจารณารปูแบบให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
7.3 บันทึกผลหรือจดัท าแบบประเมนิเพ่ือเปน็ข้อมูลในการอ้างอิงในการด าเนินงาน 

รูปภาพ... 
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รูปภาพ... 
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โครงการนี้เปน็การด าเนินการในลักษณะการบรรยายธรรม โดยพระภิกษุสงฆ์และ/หรอืผูท้ี่มี
ความรูด้านการพัฒนาจิตใจให้เกิดความเห็นที่ถูกต้องในเรื่องราวต่างๆ ของผู้สูงอายุ และ/หรือ ผู้ที่มีประสบ
การณในการดูแลใกลช้ิดผูสู้งอายุ มาให้ข้อคิดเห็นชี้น าความคิดและแนวทางปฏิบัติในรูปแบบของการไปไหว้
พระ สวดมนต์ และรับฟังการบรรยายธรรม ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ได้ ประชาชนทั่วไป ทุกเพศทุกวัย 
รวมถึงพนักงาน อ.ส.ค.ที่จะได้เข้าร่วมโครงการนี้  โดย อ.ส.ค.จะสนับสนุนผลิตภัณฑ์นม ยู เอช ที  
ผลิตภัณฑ์นมเย็น และผลิตภัณฑ์นมดื่มไทยเดนมาร์ค ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรมไหว้พระสวดมนต์ฟังธรรมะใน
โครงการ  ธรรมะฟาร์ม อ.ส.ค.สร้างสุขสมวัยเพ่ือการดูแลตนเองและผู้สูงอายุ”  

8.แผนด าเนนิงาน...  
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8. แผนด าเนินงาน (ปีงบประมาณ 2566( 
 

กิจกรรม 
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค. พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1. ประสานงานด าเนนิการจัดท าแผนปฏิบัติ
การโครงการ 1 คร้ัง 

            

2. ส่งมอบผลิตภัณฑฯ์/เก็บข้อมูล ในทุก
กิจกรรมของโครงการ 4 คร้ัง 

            

3. เข้าร่วมกิจกรรมโครงการฯ 1 ครั้ง             

4. ติดตาม/รายงานผลการด าเนนิงานรายไตรมาส  
3 ครั้ง  

            

5. ประเมนิผลโครงการ/สรปุผลการด าเนนิงาน
พร้อมการรายงานผลการด าเนนิงาน 1 ครั้ง 

            

 

9. งบประมาณ 
9.1 ค่าใช้จ่ายเป็นตัวเงิน (ค่าด าเนินกิจกรรม/ค่าใช้สอยเบ็ดเตล็ด ฯลฯ ) เป็นเงิน 10,000.- บาท  
9.2 ค่าใช้จ่ายไม่เป็นตัวเงินสนับสนุนผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค  โครงการธรรมะในฟาร์ม  

“สร้างสุขสมวัย เพื่อการดูแลตนเองและผู้สูงอายุ” ประจ าปี 2566 ตลอดโครงการ 
1) ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค ยู เอช ที / นมเย็น รวมเป็นมูลค่า 50,000 .-บาท 
2) ผลิตภัณฑ์น้ าดื่มไทย-เดนมาร์ค ขนาด 600 ซีซี จ านวน 200 โหล ( 2,400 ขวด) 

ราคา 41.-บาท/โหล) รวมเป็นมูลค่า 8,200.- บาท    
รวมค่าใช้จ่ายที่ไม่เป็นตัวเงิน 58,200.-บาท 

รวมค่าใช้จ่าย 9.0 เป็นตัวเงิน และ 9.2  ไม่เป็นตัวเงิน ทั้งสิ้น 68,200.- บาท  
(หกหมื่นแปดพนัสองร้อยบาทถ้วน( 
 
00. ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะได้รับ 

10.1 เป็นการพัฒนาจิตใจ ให้เกิดความเข้มแข็งแก่ผู้ใกล้ชิดและเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิต
ร่วมกับผู้สูงอายุ 

10.2 คนในครอบครัวสามารถให้การดูแลผู้สูงอายุได้อย่างเข้าใจ มีคุณภาพมากขึ้นและ
ส่งผลให้ผู้สูงอายุได้มีรอยย้ิม มีชีวิตอยู่อย่างมีความสุข 

10.3 เป็นแนวทางในการสร้างสังคมที่สันติสุขของผู้สูงอายุ 
10.4 เป็นการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาศักยภาพของสถาบันครอบครัวระหว่าง

ภาครัฐ ชุมชน และภาคเอกชน 

11.ความยั่งยืน... 
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00. ความยั่งยืนของโครงการ  

หลังจากที่มีการด าเนินงานโครงการแล้ว คาดว่าผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้งจะมีความรู้
ความเข้าใจในคุณธรรม จริยธรรม เป็นการพัฒนาจิตใจ ให้เกิดความเข้มแข็งแกผู้ใกล้ชิดและเกี่ยวข้องกับ
การใช้ชีวิตร่วมกับผู้สูงอายุ พร้อมทั้งตระหนักถึงความส าคัญของศาสนา การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ก่อนที่จะย่างเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ อีกทั้งคนในครอบครัวสามารถให้การดูแลผู้สูงอายุได
อย่างเข้าใจ มีคุณภาพมากขึ้นและส่งผลให้ผู้สูงอายุไดมีรอยยิ้ม มีชีวิตอยู่อย่างมีความสุข ให้รักษาไว้ซึ่ง
ขนบธรรมเนียมอันดีงามให้ยั่งยืนสืบต่อไป 
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สถานะของแผน   : เป็นไปตามแผน   เร็วกว่าแผน  ล่าช้ากว่าแผน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมพัฒนา เป้าหมาย 

ไตรมาส     

  ท่ี 1 

ผลงาน เป้าหมาย 
6 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

 9 เดือน 

ผลงาน เป้าหมาย 

ปี 65 
ผลงาน 

02  02  52  122  

 

ผลงานโดยสรุป  : 

     

ชื่อโครงการ  

     Thai-Denmark ส่งเสริมสุขภาพเด็กและผู้สูงอายุด้อยโอกาสในสังคม 

วัตถุประสงค์    :  
1 เพสออส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเ. ถรสอสหานสงเคราะถ์           มี

สุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 
2. เพสออส่งเสริมใถ้ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพร่างกายทีอดีจากการได้รับ

อาถารเสริม (น้้าน) 
3. เพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ในภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจทีอจะสู้ชีวิตและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 
4. เพสออตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิองแวดล้อม (CSR) และเป็นการสนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กด้อย
โอกาสในสภาวะเิรเฐกิจหดหอยรวมทั้งสหานสงเคราะถ์ 

งบประมาณ :  งบประมาณของถน่วยงาน  สาเหตุ (ปวยยัยบวก/ อุปสรรค ข้อย ากัด ) 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

หน่วยงานรับผิดชอบ   :ฝ่ายอา้นวยการ แนวทางแก้ไขหรือประเด็นที่ตอ้งด าเนินการต่อไป :  

ตัวชี้วัด  :ฟาร์มโคนมทีอได้รับผลกระทบจากการระบาดของ Lumpy Skin Disease 
ในพส้นทีอสง่เสริมการเลี้ยงโคนม อ .ส.ค.  

      

 

เป้าหมายปี 2566 :  
   เด็กนักเรียนผู้ด้อยโอกาสทีอครอบครัวประสบ

ปัญถาเิรเฐกิจ ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได้ และ
ประสบปัญถาจากเิรเฐกิจ และถรสอ
ผู้ด้อยโอกาสในสหานสงเคราะถ์มีสุขภาพทีอดี 

ผลงานตามตัวชี้วัด :  
การรับรู้ )Brand Perceive( ขององค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย 
)อ.ส.ค.( ควบคู่กับการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม 
ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหาน ริกเา/
สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุทีอไม่มีรายได ้           
มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 
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1. ชื่อโครงการ 

โครงการวิยัยนวัตกรรมการผลิตอิฐบล็อกประสานและกระถางต้นไม้ยากมูลโคเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม
ในระบบเศรษฐกิยหมุนเวียน  (บายใต้โครงการร่วมทุนกับ  บพข). 

0. หลกัการและเหตผุล 

  
0. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

 1. เพสออผลิตอิฐบล็อกประสานและกระหางจากมูลโคเป็นผลิตภัณฑ์ทีอสร้างมูลค่าเพิอมใถ้กับกากมูลโค  
2 .เพสออออกแบบแบรนด์และสร้างโมเดลธุรกิจเพสออการสร้างมูลค่าจากวัตหุดิบมูลโค ทีอได้จากฟาร์มใน

ระบบเิรเฐกิจถมุนเวียน 
3  .เพสออวิเคราะถ์ความคุ้มค่าทางการเงินของการลงทุนระบ บผลิตอิฐบล็อกประสานและกระหางจากมูล

โคเชิงพาณิชย์ 
4   .เพสออเป็นแถล่งบริการใถ้ความรู้ อบรม และสาธิตการท้าอิฐบล็อคและกระหางจากกากมูลโคแก่

เกเตรกรและผู้สนใจ 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนม 

5. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 
   ระยะเวลาตลอดโครงการ  1 ปป (งบประมาณ 6522)  เริอมโครงการวิจัยเมสออเดสอน ตุลาคม พ .ิ  . 6525  
หรงเดสอน กันยายน 6522 

6. แผนงาน/กิยกรรมหลกั/กิยกรรมรอง 

กิยกรรมหลัก :  
กิยกรรมรอง :  

7. สนองแผนกลยุทธอ์งค์กรประเด็นยุทธศาสตร ์
 
8. เป้าประสงค ์ 

เพสออออกแบบแบรนด์และสร้างโมเดลธุรกิจเพสออการสร้างมูลค่าจากวัตหุดิบมูลโค ทีอได้จากฟาร์มใน
ระบบเิรเฐกิจถมุนเวียน 

 
9. กลยุทธ์องคก์ร 

กลยุทธ์องค์กร ด้าน Learning : มุ่งบริถารจัดการองค์กรใถ้เป็นองค์กรทีอมีขีดสมรรหนะสูงด้วย
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับถลักธรรมาภิบาล 

 
 
 

แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) พ.ศ.0566 - 0572 ส าหรับปี 0566 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : CSR กับการพัฒนาเศรษฐกิยแบบองค์รวม )BCG) 
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12. สนองแผนกลยุทธส์่วนงาน  

กลยุทธ์องค์กร KPI ด้าน Learning : มุ่งบริถารจัดการองค์กรใถ้เป็นองค์กรทีอมีขีดสมรรหนะสูงด้วย
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับถลักธรรมาภิบาล 
11. สถานทีด่ าเนินโครงการ 
         พส้นทีอของฟาร์มโคนมของเกเตรกร ใน อ .มวกเถล็ก จ.  สระบุรี โดยด้าเนินการวิจัยร่วมกับวิสาถกิจชุม
เิรเฐกิจถมุนเวียนในฟาร์มโคนม อ .มวกเถล็กภายใต้ CG/CSRและ BCG Model 
 
10. วิธีด าเนินการ 

1. ออกแบบส่วนผสมและขร้นรูปอิฐบล็อกประสาน 
6. การก้าถนดลูกค้าเชิงกลยุทธ์เพสออการสร้างฐานราคา และการเปิดตัวแบรนด์ การท้าวิจัยความต้องการ 
(Insight, focus group and demand estimation) 
3. การระบุประเด็นเพสออการออกแบบ (design principle on brand and product model) 
4. การทวนสอบกับฝ่ายออกแบบเทคโนโลยีการผลิต การขร้นต้นแบบผลิตภัณฑ์ 
5. การออกแบบช่องทางการตลาด  :แผนการสร้างแบรนด์ การขาย ผ่านช่องทาง online and offline และ
การทวนสอบด้วยจ้านวนสมาชิกในชุมชน 
2. การทวนสอบระบบจัดจ้าถน่ายและการออกแบบโครงสร้างระบบข้อมูลเพสออเป็นแนวทางการใช้
ประโยชน์เชิงกลยุทธ์นวัตกรรม 
7. การก้าถนดแผนวิจัยและการทดสอบสมมติฐาน ผลการออกแบบแบรนด์และการประเด็นสสออสารมีผล
ต่อการยินดีจ่ายในราคาสินค้าทีอต่างกัน 
8. ข้อแนะน้าการใช้แบรนด์เพสออการสร้างการรับรู้ในตราสินค้าชุมชน ทีอได้จากฟาร์มเิรเฐกิจถมุนเวียน 
9. เก็บข้อมูลภาคสนามด้านต้นทุนการลงทุน 
11. วิเคราะถ์ข้อมูลถาความคุ้มค่าทางการเงิน 
11. ท้าคู่มสอการลงทุนผลิตกระหางต้นไม้จากมูลโคและของเสียทาง 
   การเกเตรในเชิงพาณิชย์ 

14. เป้าหมาย 
 เพสออสร้างการรับรู้ )Brand Perceive( ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแถ่งประเทิไทย )อ.ส.ค.( ควบคู่กับ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม ส่งเสริมใถ้เด็กด้อยโอกาสในสหานิรกเา/สหานสงเคราะถ์/ผู้สูงอายุ
ทีอไม่มีรายได้ มีสุขภาพด้านร่างกายทีอดีเพิอมมากขร้น 
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15. แผนปฏิบัติการ )Action plans) 

การด าเนินการหลัก 

 

น้ าหนัก 
กิยกรร
ม)%( 

)เอกสารหลักฐาน( 
รายงานประชุม,รายงานวิเคราะห์, 

ผลส ารวย,รายงานผลงาน,บาพถ่าย, 
ประกาศ,อ่ืนๆ 

ปีงบประมาณ 0565 
กันยายน-

พฤศยิกายน 
0565 

ธันวาคม 
0565-มกราคม 

0566 

มกราคม -
มีนาคม 
0566 

เมษายน - 
มิถุนายน 
0566 

กรกฏาคม - 
กันยายน 
0566 

1 . พิจารณาคัดเลสอกสหานทีอเพสออด้าเนิน
โครงการและก้าถนดกิจกรรม 

31 
 

 

    

6 . ขออนุมัติโครงการต่อผู้อ้านวยการ 61       

3 . ด้าเนินโครงการตามแนวทางทีอก้าถนด 31       

4. สรุปผลการด้าเนินงานพร้อมการรายงาน
ผลการด้าเนินงาน 

61       

 

15. แผนการใช้ ... 
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16. แผนการใช้ย่ายงบประมาณ 
      • ค่าใช้จ่ายเป็นตัวเงิน (ค่าด้าเนินกิจกรรม /ค่าใช้สอยเบ็ดเตล็ด ฯลฯ( จ้านวน  51 , 111.- บาท  

• ค่าใช้จ่ายไม่เป็นตัวเงินสนับสนุนผลิตภัณฑ์นมไทย -เดนมาร์ค ตลอดโครงการ 
-ผลิตภัณฑ์นม ยู.เอช.ที คละรส จ้านวน 6,160 กล่อง  

(ถรสอ 60*363.25 ถีบ คิดเป็นมูลค่า 61,795 .11.-  บาท) 
-ผลิตภัณฑ์น้้าดสอมตรา อ .ส.ค.ขนาด 211 cc. จ้านวน 60 *41 แพค (คิดเป็นมูลค่า 66421.11.-  บาท) 
ค่าใช้ย่ายรวม 742055.- บาท 

 
17. ผลที่คาดว่ายะได้รับ 

1. ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุทั้งในและนอกสหานสงเคราะถ์ได้รับการพัฒนาการเจริญเติบโตทางด้าน
ร่างกาย 
 2. สร้างภาพลักเณ์ทีอดีเกิดขร้นแก่ อ  .ส .ค  .และเป็นส่วนถนรองของ ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิองแวดล้อม (CSR)  

3. ตอบโจทย์นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิองแวดล้อม  (CSR) และเป็นการ
สนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตส้าถรับเด็กและผู้สูงวัยผู้ด้อยโอกาสในสังคมเพสออใถ้ครอบครัวและผู้ทีอตกอยู่ใน
ภาวะยากล้าบาก มีก้าลังใจและยกระดับคุณภาพชีวิตทีอดีขร้น 

4. สร้างการรับรู้แบรนด์นมไทยเดนมาร์กในสังคม 
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เอกสารอ้างอิง  

 
1. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

                แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี 2566-2570 (ส าหรับปี พ.ศ. 2566).  

2. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2560).  

      ยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ระยะ 20 ป ี(2560 - 2579)  

3. แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม (แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม) ฝ่ายอ านวยการ องค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย ประจ าปี
งบประมาณ 2565.   

4. ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565)  

      แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ประจ าปีงบประมาณ 2565. 

5. แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม (แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม) ฝ่ายอ านวยการ องค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2565).  

     แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ประจ าปี
งบประมาณ 2565.  

6. กองบริหารจัดการความยั่งยืน ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (2565).  
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจ าปี 2564.  

7. องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. จาก http://www.dpo.go.th  สืบค้นเดือนสิงหาคม 2565. 
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ภาคผนวก ก 
กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) ปี 2566 
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ประกาศ 
นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิง่แวดลอ้ม (CSR)  

ของ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 

ปี 2566 
............................ 

  คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ยึดมั่นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในกระบวนการ และกิจกรรมเสริมสร้างสังคม (Corporate Social 
Responsibility : CSR in process & CSR after process) เทียบเท่ากับหลักการสากลตามแนวทาง ISO 26000 
และปฏิบัติตามข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
Sustainable Development Goals (SDGs) จึงก าหนดให้ผู้บริหารและพนักงาน อ.ส.ค. ทุกคนยึดถือเป็นแนวทาง
ปฏิบัติ การด าเนินงานตามภารกิจบนพ้ืนฐานของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและภายใต้หลักการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) โดยสร้างการ มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกองค์กร
สอดคล้องตามนโยบายนมแห่งชาติและค าขวัญ “รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษา ต่อยอดโคนมอาชีพพระราชทาน 
สู่ความยั่งยืน” และรายงานผลการการด าเนินงาน ด้วยมาตรฐาน GRI Standard ดังนี้ 
  1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Organizational governance) โดยด าเนินกิจการและพัฒนาธุรกิจ
อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ประกอบกิจการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อต้านการทุจริต คอรัปชั่น และการให้สินบน
ทุกรูปแบบ อ.ส.ค. ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้และปฏิบัติตามมาตรฐานการก ากับดูแลที่ดี และ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่ประเทศชาติชุมชนและสังคม พนักงานคู่ค้า 
ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมการแข่งขันทาง
การค้าอย่างเสรี หลีกเลี่ยงการผูกขาดและการด าเนินกิจการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการ
ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน 

  2. การเคารพสิทธิมนุษยชน (Human rights) โดยตระหนักถึงความส าคัญต่อการเคารพสิทธิ
มนุษยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สนับสนุน ส่งเสริ มสิทธิ
มนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  3. การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor practices) โดยปฏิบัติต่อพนักงานภายในองค์กรอย่างเป็น
ธรรมและมีความรับผิดชอบ ตามสิทธิที่พนักงานพึงได้รับตามกฎหมายและหลักจริยธรรม โดยการปฏิบัติด้าน
แรงงานอย่างมีความรับผิดชอบ 
   
 
 

4. การดูแล... 
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4. การดูแลสิ่งแวดล้อม (The environment) โดย อ.ส.ค. มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่าง
ยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยตระหนักและให้ความส าคัญต่อการลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมท่ีเกิดจากการด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม และบริการ มีการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนากระบวนการ
ผลิต สร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น มีการก าหนดเป้าหมายการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้
คุณค่า และลดการใช้พลังงานธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัด มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา การส่งเสริมการบริหาร
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการปกป้องระบบนิเวศ และความหลากหลายทางชีวภาพ 

5. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Fair Operating practices) โดย อ.ส.ค. ได้ให้ความส าคัญต่อสิทธิ
ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ พนักงาน ลูกจ้าง หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
ได้แก่ ลูกค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ชุมชน สังคม ภาครัฐ และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มั่ นใจได้ว่า สิ่งจ าเป็น
พ้ืนฐานของผู้มีส่วนได้เสียเหล่านี้ได้รับการคุ้มครอง และดูแลเป็นอย่างดีตามข้อกาหนดกฎหมาย และกฎระเบียบ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียได้รับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 
  6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (Consumer issues) โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และให้บริการ    
ที่รับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
  7. การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (Community involvement and development) 
โดยการพัฒนาและส่งเสริมให้ชุมชนที่ส าคัญของ อ.ส.ค. เกิดความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมโดยยึด
แนวทางให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับ อ.ส.ค. 
  เพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์และพันธะกิจองค์กรจึงจะต้องด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมอย่าง
ยั่งยืนโดยก่อให้เกิดผลต่อ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และสุขภาพ กล่าวคือ 
  1. พัฒนาการผลิต และงานบริการ 
  การผลิต : อ.ส.ค. จะส่งเสริมและยกระดับน้ านมคุณภาพสูง (Premium) เป็นคุณค่าที่ยั่งยืนสู่
สังคมไทยให้เข้มแข็ง สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมผลิตน้ านม ที่มีคุณภาพสูง อย่างต่อเนื่องโดยรักษาความสมดุล
ระหว่างทรัพยากรมนุษย์และเครื่องจักรกลที่น าความทันสมัยมาสู่กระบวนการเลี้ยง ผลิตนม หรือการตลาด เพ่ือ
คุณภาพชีวิต สร้างสุขภาวะที่ดีแก่ประชากรไทย การผลิตน้ านมที่เน้นการอนุรักษ์พลังงาน ต้นทุนเหมาะสม ลดของ
เสียจากกระบวนการผลิต กระบวนการบาบัดน้ าเสียที่พัฒนาและปรับปรุงให้มีความปลอดภัยสูงกว่ามาตรฐานที่
อุตสาหกรรมก าหนด สร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการผลิตน้ านมให้มีคุณค่า และมูลค่าอย่างยั่งยืน 
  งานบริการ : การเปิดกว้างทางความคิด ทั้งพนักงาน ผู้ใช้บริการ พร้อมมอบองค์ความรู้เรื่อง
ระบบการบริหาร การเลี้ยงโคนม และการผลิตน้ านม ให้มีคุณภาพ การบริหารการขนส่งยุคใหม่ เน้นความรวดเร็ว
ความทั่วถึงในการขนส่ง ผ่านกิจกรรมและระบบ IT ที่พัฒนาในรูปแบบ อ.ส.ค. Application & อ.ส.ค. Call 
Center เพ่ิมประสิทธิภาพในห่วงโซ่คุณค่า เพ่ือสร้างประสบการณ์ท่ีดีและพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ  

 
2. เสริมสร้าง... 
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  2. เสริมสร้างจิตสานึก ทักษะ ความสามารถของพนักงาน อ.ส.ค. ให้เกิดความเข้าใจ เข้าถึง         
ที่ชัดเจน ลงพื้นที่ชุมชนรับฟังความคิดเห็น ให้ค าปรึกษา สร้างวินัยจิตอาสาพร้อมขยายเครือข่าย ผ่านกิจกรรม และ 
การพัฒนามาตรฐาน CSR-DIW เพ่ือสร้างสรรค์ CSR New Model ด้วยแรงบันดาลใจ แรงจูงใจ ส่งเสริมให้
ตระหนักถึงคุณค่าตลอดห่วงโซ่อุตสาหกรรมโคนม ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า อันเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จขององค์กร 
  3. ประยุกต์ความเชี่ยวชาญขององค์กร พัฒนาคุณภาพวงจรการผลิต และการตลาดน้ านม        
การบริหารความเสี่ยงเรื่องแหล่งน้ าส ารองเพ่ือมิให้เกิดภาวะขาดแคลนน้ าอันมีต้นเหตุจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศของโลก 
  4. พัฒนากระบวนก ากับงาน โครงสร้างการอัตราก าลัง และนวัตกรรม ส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน
จากกิจกรรม CSR สู่ Sustainable Development (SD) สร้างเครือข่าย SD ในกลุ่มผู้ร่วมงานของ อ.ส.ค.ทั้ง
ภายในองค์กร และความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม สู่สมดุลใหม่ 
  5. ส่งเสริมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนของอุตสาหกรรมน้ านมให้ถูกน ามาใช้ในวงกว้าง Circular 
Economy อุปกรณ์ท่ีประกอบในการบริโภคนม ร้านค้านม สร้างกิจกรรม 7R ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ก าจัด
ฝุ่นละออง pm 2.5 การบ าบัดน้ าเสีย รวมถึงการน าน้ านมที่สูญเสียจากกระบวนการผลิตหรือน ากล่องผลิตภัณฑ์นม
หลังจากดื่มแล้วเก็บพับมารีไซเคิลกลับมาใช้ให้เป็นประโยชน์ เช่น ผลิต แอลกอฮอล์จากน้ านมที่หมดอายุ ปุ๋ยที่แปรรูป
จากน้ านม หลังคาเขียว และวัสดุเหลือใช้จากการผลิต น ามาแปรรูปเพ่ือน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ รักษาความ
หลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศน์ ดิน น้ า ป่า พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ พร้อมสืบสาน ถ่ายทอดกระบวนการอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลผ่านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน 
 
                                        ประกาศ ณ วันที่  
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โครงสร้างองค์กรเพื่อการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 
           
 องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ก าหนดโครงสร้างองค์กรเพ่ือการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ประกอบด้วย คณะกรรมการ อ.ส.ค.มีหน้าที่รับผิดชอบในการ             
ก ากับดูแลการด าเนินงานขององค์กรให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของ
องค์กร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยหรือคณะอนุกรรมการเพ่ือช่วยพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง 
กลั่นกรองข้อมูลและข้อเสนอแนะ แนวทางท่ีเป็นประโยชน์ มีคณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่สอบทานให้ อ.ส.ค.
มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม มีการดาเนินงานตามหลักการกากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง 
และมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ หรือค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานของ อ.ส.ค.ให้เป็นไปอย่างมีจริยธรรม เปิดเผย โปร่งใส รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสังคม
สิ่งแวดล้อม และเคารพสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของทุกฝ่าย                                    
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กระทรวงการคลัง (ผู้ถือหุ้น) 

คณะกรรมการ อ.ส.ค.                                    

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ อ.ส.ค.                                    

คณะอนกุรรมการกากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และการแสดงความ
รับผิดชอบตอ่สังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการบริหารงาน อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทลั อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการด้านการบริหารทุนมนุษย์ อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการด้านกฎหมาย อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน อ.ส.ค. 
• คณะอนกุรรมการด้านกจิการโคนม อ.ส.ค. 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน                                    ผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 

รองผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 
(นายชัยณรงค์ เปาอินทร์) 

 

ผู้ช่วยอ านวยการ อ.ส.ค. 
(นายเทิดไชย ระลึกมูล) 

 

ผู้ช่วยอ านวยการ อ.ส.ค. 
(นายพีระ ไชยรุตม์) 

 

ฝ่ายอ านวยการ                                    

ฝ่ายบัญชีและการเงิน                                   

ฝ่ายพัสดุและบริการ                                  

ฝ่ายเทคโนโลยีและดิจิทัล                                  

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์  

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล  

ฝ่ายการตลาดและการขาย  

กองเลขานุการและ
คณะกรรมการโคนม  

ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม  

ฝ่ายวจิัยและพัฒนาการ
เล้ียงโคนม  

ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร  
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ภาคผนวก ค 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Corporate Social Responsibility : CSR)  
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ภาคผนวก ง 
คณะท างานขับเลื่อนการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Corporate Social Responsibility : CSR)  
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องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)
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