|
/

TyeunIvldusnisseuuATenedises Cloud Service uaz Cloud Saas

LA .o/ lndod

2/
V=1

dyatuilvindy a esansduasuianislauuuislssndlne (2.4.0.) @99 ebo

o =3

niy o auulinsn1n svadasnim duneuInndn Samdnaszy’ Wetui ¢ natau beos

o

seIesAnsaasufanistiauuwialszmalve Tne ueauns fsuleg 818N {HS1aUY

Fasaluludyariiendt “glduims” dreniatu vsem lewdnd useauuud $1dn Tae ueSadse

nYdiemssd uag wealgle atuniims nssunisfdanmadiisuntamugniulfyanamumisde

¢ = o ar

U399 dndnaunsilsuuduuiennats nsuimuigsionisnn nsensaamded Sdninavlng

A W Q& L3 5 = s 1 =y U
904 LA eabe 81A5  INETUIN NILIeT TU [ofcd nuum%qsmdwu LUUNNEY LUANIEUIN

U

Le

=

njvMwIvILAT vsalag wedasiand Aavinems gFuneusuns dsngaumiideususiunatiag
o ‘—‘J = a a 1 2/ Q) o 1 QN
N @ NN lodolo MI38LAE UNEIBATYN HDsaIUGRY {3ULEUSTI Usingmamidedeusy
8M199989TuN be e beos wuuhedyyrll JwelulludyyiSendt “4liuins” 8nde
Nl

v E7 2 =

18 0. VBANAINITIAUINS

¥ =

liuinsenasldusnisuazdliusnisanaslsiuinig Cloud Service Cloud

y
'

=) 1 o o =i q’j 1@/ = =f s ni )
SaaS UagIzuuLAIev1gd15e9 Uizdnl beod (AUATUN o Aa1au beob 89 Tuil mo fusiey
‘v (-] s A v Y o } 2 as L3 £ =
b&oa) WianU1395nw WelilduinsaunsaldnulanuingUszasd aansaldanussuulusudld
SiEnnseind (e-mail) agrsasndanaziusednsnn sauviad aulesszuuiasarienieluisy

wsat1eilsiuins Cloud Service a asdn1sdaaiuiantslavawisUssmelng (o.4.0.) 1@u oo

]
=1

1 -y o <y a s ¥ = AQ QI/ I o s
i @ DULEATAM Fualininm guneuInman Ymindszys nase be @AUH) 4alus Tnglidiin
Jusaztaluansidnulunsazifiau

giivsnsseaduglasuansnmsliuinmsmnaaugnssunsianisnszaeides fanis

=

Insviend uagfanisinsaunnauuiend aassdeu dededu Usenia dds ngmane viedya

WD

Wiiusnsnnasagliuinisid dedesile indodduas Sangunsalvlafuazdiioavey
nilanuianuiwgy iwelinsusnmsaudyaniiiuluedsdiussaniamuazysednsua

O /19 o, WNaIST.......

e



-

] v | = o
UD lo. Laﬂmsaumumwuwaqﬂmuqm

27 2
=

nansuuuneduanaseluilrtedudunilavesdyeail
b.e NUIN @ UlEUsIIA MUY o (@89) B

oo NUIN o T8aLBEATDAMUAYEUIIRIIL (TOR) 911U7U be (BEUE) 9N

Jonrlalulenarsiuuyinedyniidaniendsiudeanuludygidlnly

1
o s o aley

Foauludyaivesu uaglunsdiiienaswuuvnedygyidaviondaiuies gliuinmsazdeslua

&

i
@ = =) =

audndfadeveslduinig Andedeveslduinisiioluign uazgliuins LifidvsisenAuinis

Andevy wieAlddela q Wadnangldusnisnsduy
@ U o
48 . 528298915 WILEUINT

)
os =

Fryarifnavaduiuus Ui o AA1AN b&oD WA TEIZLIAINITAIUIN
Ausmsmudaai i fvun ob @udes) ieu fudaniuiglduinsfuneussuuiaiedis
d1383 Cloud Service uag Cloud SaaS gNABIATUNIULAT

79 & N15UI5LAIUTNT

nsldusnsaudyarididusuuifausssesioan Taedldusnisaeaise
Ausns desauisenlddetedulunsthssfnuuagdenueundly Wusedoumuideuuis jiu
F9UAY HEo,000.-UM (MNLAUTIMITUUMAIL) TIU5E02a1 ol (Fudss) e Huduriady
o,200,000.-UM (AdULUALAUU ML) FeldTunByaniiunasasunideinsdu o ez
nldinerislasieuds Tunsdinsldvinmsludounsnlinsuiteuwia fiudu Widwamelduins
Fusfudnnuiieaenssunisaseiuldsiunseseiunsldudnsssuuaietedises Cloud
Service way Cloud Saas mude o ud1 aufiviugaieuwiadeulfiudy dunisléuinmaiou
qﬂﬁwalﬁﬁqmmﬂ'm%msﬁg\‘iLwﬁ'umﬂ‘uaqLﬁauﬂﬁﬁuﬁuﬂuﬁa?uguaﬂﬁmmw lnegliusnisagdnse

q

Arusnmsavlusdaniessiuinis vawinduaanisldusnisudaziaounisly mo (@wdu) Ju

9
s =

AMUNAIVINAULATIUNITATIVTUA NI UNITATIATURAY 91 B buSn1saeedalumaant Tuuny

U

« & i @ oA I IU - PL »
BIANTIFIAIUNINTAUNLAIUISINA LN Y

ANIATUIANUSANTANLITIANTG TAAIUIMAIUSNSADIUINNDATIANUIANG

=

ADLADUNITAIE mo (AUEU)

8
13 at

drdlusmsbivfuRaudeulaludyailitesduieladenis uenain

i

2

gldu3nisaedidnsaunimunliludygidud glduinisdaddniseiunstneauinisaundng v
= 8 e e dll L e -:?l‘
UsnsesleuuRnuceululudyginusenis
18 & N133UTAIAMUNN
W lAU3N13SUsetInszuuesayed15es Cloud Service Uag Cloud Saas #

Tiusnmsmudyail fnaaud@limndiitanaalilustasuuurihedyginun b

<) l V3 1
"’f‘ ‘_&% /U9 . NTFAWUDU........

I



v Qs
. AUDUY

43 . M3deNauuazliuing

Alfuimsesdesdnidunisiabifigunsailudiussuuvesfliuinis way
WeureszuvvesliuinstuszuunargUnsalvedlduins u esdnsdauaiufanislaunuva
Usznlng 1aufl evo M o auulingnw dualinsnw sSunewnwin Swinaszys niounadey
msdeudefsnaiielfaunsalduinsldasuduanysainudyar melu ao @wdu) Tu duud
Fuitaarnuludaa ImEJ;ﬂﬁu‘%mnﬂué’aaﬂ@hﬁﬁiwmaﬁ'ﬂé}u

TusgminsszeghalliuInisaudya @Lﬁu‘%mimnawﬂﬁu%mié’w{a‘lﬂﬁ

b MadmeieigUniaing q Tudussuuresgliuinisiiies wisaau
azmnlunmadeudenisliuinsdgszuuliusmadulumemuGouios

olo Sl mihimameiianeglimuinulumsdassuy

b SavsenusaasUSansldeuiiiatuluidasieu wedudeyalu
mythyedhwmseuiulssnisldauvelduinig

b Jaltusmsuudgmnisdndetazuilansldusnisvesszuunaesn

2
ar =

ba (BdU7) Mluwelunaanangdyyiil

Tunsdiiglduinsiasemeliidndimiuiamudwiguilivinsuilnii

a

dryavasszuunsenstadesessruulinigliuinig a anunuszneumsvesldusnmsdliuinig
fessndunislimumsesvelaglifnaildinglunisnsiadentizeinule o Wedu aaenszoviigl
MsluINs
49 . N1INTIAFU
WenuznssunInsasuldnmasunisiduinisssuuiaTatiadniag Cloud
Service wag Cloud SaaS fidwaunazidaunoudiiuiigniespsuiunudygiluldazinouuan
v a [ o WY @ o Y E ° v o s
gléusnisezesnudngrumensinsuliidumisde ielidliusmsihunldlunangulsenauns
3URUAI MIAMSURDULY
173 o/ a v o
18 . AUTURAYRNE YIS
glkusnsezaediuiniseguiivszdninmnasaszeznalivinisay

Foyanil mnnsliuiniswiegunsalilddmsvlivinmmudygriiindisaunnismiedades

@

L 1 Y v W

Tusmseedosdanisdenunumieudlaliogluanmildasldddanulaeglduimslifesesn
frlda1e In q eaulnedessiiiumautluniely be @avd) dalus Suudnafiglidmsldiuuds
nglivsmavdedlisuneumneangléuing visd msliuimsesdrgaunnsaamiedadesan
Hymduldliiu & oh) Sluseidion mnfenistgaunnismiotadosndgmifuiund

svzafinvun glousmsiianaiandmaile



4 Qs
0 IUDUD

o ]

winglviuinisliannsaudlumgirgaunnsemiedadedlaniglussesinai

L] ]
o
1

vuslurssaniliinaligflduinslionlivimemudyyi fldvimsiidvdnruinmdminiiu
nanlu SLA (Services Level Agreement) mudaulpesuaaniusedaludlusnsdaliag eo,0o0
v (wilsvdluumda) (wvpsdaluadausamduuniiduldaduniadalug) ausseznandiing
Tusmaiamstiganiedadesuazdlduinsiiaviuiudbivinmenute ob Tuudilofuimun
sveviadonuamiauiluainssanida
Iumﬁﬁﬁmﬂﬁu?jmmmé@mﬂLﬁmmﬁ“ﬁwqﬂunwﬁaw%a%’ﬂ’ﬁ’aw{mﬁmﬁ’mﬁu

s

191 b (@09) Ju JuuaduindliuinsldsuwdanngldvinmamBeimlasuneumneanngliuing dulin

= = ) Ve Y o aa a ot U = 2/ e a
ﬁ]']ﬂﬂ’J']iJNﬂ‘lﬂi@ﬂ’]’]iJUﬂW‘i%N‘llE]ﬂGﬂﬁUiﬂ’l‘i I?:ﬁ‘lmiﬂﬂiﬂJﬂﬂﬁU‘iUEﬂWUiﬂTﬁﬁﬁMﬂﬁl @b LLAZUaVTUan

@ndanuds « ene

U9 . NITUBNLENHEYD

a

a

dleasufmuadaauuinsszuuAIetiedIses Cloud Senvice way Cloud
Saas mudynd Sliuinslidwounasindanieuieudegunsaivesgliiuimsunsdiunie
1;?\‘3‘1"111ﬂiﬁLLﬁﬂgﬂL{fﬁ%ﬂ’ﬁﬂ’lﬂiuﬁ’MUGlL‘]a?ﬂ'luﬁﬁgigﬂ wiodwwaulinsinudyy) wiellnuaudall
gneRInNEY N viaedaweulazAnsudnasaneluimuaudlianansaliuimsidesnaiuszansam
Waeliusnsia liasufus e Q‘lﬁu‘%m‘ﬂﬂﬂﬁﬁ'ﬁmuﬁ'zy,ﬁuuﬁaiwﬁawﬁq ltuInnsiidvsuenidn
fyygneuasuivuaamudyg) 90 o elaswdadunisdeligliuinismsiu msldansuenidn
”r;y,mﬂﬁulﬁﬂsswuﬁw%maa@%ﬁmi'ﬁwL%aﬂ%’aaﬁWLﬁamamﬂg’ﬂﬁﬁmi

lunsdifiglduinmsldansuenidnduannssands dldusnsiiansiunie
Hadunmmdnusziumute ex Wusuauuiomuavdousunaduils wdausglduinisezifuanais
wazdglduiniakeslduinisssuuinietaedises Cloud Service wag Cloud Saas 1nyAAADY
WV auAUE I Q‘Lﬁu‘%ma@uaau%’u%mm’b’u’ﬁw‘%nﬁﬁLﬁu%’umﬂf-’hu%miﬁﬁmuwiﬂuﬁmmﬁ
sunaalds1elag fgldusmsdeddinglunstamglivimsmelmifindrade

U8 @o. N5LYUINT

2
s =

Alduinmsegdeslduimanudygriagluvevivnnuveslivinisies

L)

wintlu wardeshildiieonsnsgviiAnnguuieniedaneainuasuissuseenToAasTsUsuAveq
Uszangu
£ k2 a aa LY
19 oo. Toufunlunislnuinig
Jldusnsezlaihdeyan wmuaveslduinisieyluanunseunsesves
glusnssuiiosannislduingg sudlddeyansfeamnuiiaiiiaannislduinsviedeyaiiia
¥ a =4 14 YV a W v W = o 4;5’ -y o L4 (L) =i
nmstduinsnsedeyangliuinslansvanliuimamudyailuidameviodiluldliined

Ta ¢ i@y

/ = ..\" lx\ v e
| | gmee ‘; Wl] D /98 elo. ATUTU........



Y T e
& AHDUD

o 1 (v
79 elo. ANUITU

Tunsanglduinsldldansuendndyainude « fluinisagaestnse

U

ﬁﬂﬂ%’ﬂiﬁﬂﬂ%’ﬂ%m‘su‘flmwai’uﬁw%’uﬁmﬁswLf-ﬁam'wﬁﬁm Cloud Service wag Cloud SaaS 7

& 2 2 o

lafladweulignrssrsuiiumudny) ludhadevas olbo (Audynaasmud) ¥8931A1AIUINNS

U

Y Y]

venuanudyy dudnainiuasuivusdeunuduanauteiungiuimsladeasuiazing

()

wisdlviumsaugnAvIaTUi

Tusgmineigldusnsddllalddnsvenidndayayriiu daflduinisiiuia

@

= @

U
dliusnislienaufuinudmaraelula flovimsaslddnsuenidndyan wazSuniataduain

@

o 5

s s £ w o o LY Yo a o 4 & o o @Y o
nénUsziumude ox fuseniadvaaltaiusmsninaumuiidvualiludyaide « 153009 Alg

wazdldusnisleudedaiansesliinszauiuludaliusnadleasufimundaeuud glduinis

YU
o ad o VPN o w a w v
avsmglsudlvivinsauisiuvenidndylaoneig
48 @m. N1FUBNNEID

nsuennavsensianela q Anerdesiudygratuidesinlundsde
damsluseadamaidounauiu mnnisuannanyseinselaviiniansdw lWseddadnnseind
( e-mail) ¥3elnsans szdesdamilsdotudumalisedidameidounauiulaesi wazlvfainTunlasu

o ' | Y A w =i ' 1 o S 7 4w =M ve o
AuannanuiiuAs Tuiadygurazivasuunsuiumslusuddamedou nioTunlasulnsdun

U

&=y a 2 = = s o 1 kY ' =
1ﬂiﬂ§ﬁ8€]L§ﬂﬂiﬂUﬂE§l (e-mail) WIDINTENT ‘Vlflﬂ’]iauﬂ‘tﬂ,ﬂﬂ'ﬂﬁmﬂﬂﬂﬁﬂ’JLLﬁ’JLW}ﬂim

19 oc. N1FlOUANTIAZEINTIANF Y

Tuszwinegdynrld flviuinisaglidleuansuasminniserlduinsny

q o

o
= =

@ Sa v P M s o =1 Y| v o ' bl ar '
yaniliunyaraduleglildsuanuiuveudumidennglduiniinou vl ArmBugeunsnan
tulaiduma g lausnsugaiuainanusuiavseiussmihin iy gl
V v atf af 1 s 1 [} 2
19 o&. N1SVIAUAIUSU ANFENIe LazAn bgae
ol ¥ a W a wa o 2 (Y3 = ] ]

Tunsaingliusmsbilgifnmdayatelatevismevnlag fnw aulumeg

TiAnAUTy Andeme wiaaldsewnglduing giuinmsdewalddiu Andeme wisalddne

&

ar | o a 2 s o = ) v w o Al v Y
dananliunglduinslavdudenigluimun o 30) Tu Judannfunlasvudalundsdeain

a

gldusng mngliuEmslivaliligndssnsuiumelussoznandananlifldvinmsiiasaeinen
MnAUinMIndesthse viethduanudnussfunsufiaadyanlaviud

wnAwTu Audonie wioaldded tiduaindruinngidesdise wie
nénUseiunsuTRnudyyudadsldiome fluinsuseutiszdinilndeddewnegau
AsUBauAIILILASU Audemne vielddetiu melutmun o (30) Tu Tudanniuildsuuds

e as <4 Y o
Juniladeangliuinig

N\ CS(\. /09 @, ATA......



at

13 ob. N159AN3RaAAIUTU MTBVEBLIa1 lun1sURURAM NN
Tunsdifiiimaanide viownlaq suiileanananuiiavieanuunnisauns
Aroglduinig viennwgAnisaidunilssuladigliuinishidesiufianungmane wiemnduniud
ruelungnisnindsenauanalunguineidsmsiadedadisuasnsuimaianniasy il
gliusmshiaunsadwsuuinmsssuuinietedises Cloud Service wag Cloud Saas nudouly
wazfmuanatiude o uwidygails ﬁahimmimlﬁlmmmsﬁ'lqﬂuﬂwimﬁa%’ﬂﬁﬁmm’mL‘gaulﬁm.t,a::
Amuananlude < o fiuinmsiidvsvesaviseandiusunisvensnanudynlilagagdeudang
viongAnmsnifanann wisumdngruluvilsdelilduinmmanunielu ee @uin) fu dudaaniui
wathAugaas vianuittmuslungnazsnsdaing
dgiusmshivgoaliduluamunnailuassanis Waedglviuinsliaay
avsiSunSeduntsiezvesnvisanduiurteverenamudyny Inohiideululag viedu Buusinsd
wAnanmLAnvEenmunnTesesheglduimsdaivangudauds viegliuimamsudogud
Fausid
msseviieanAUSunIeveneataudyaaansievds eglunasfideves
glau3msfiagRnsanaudiiuases
49 oo N1TINTTUUNALNY
Aliuinssulssiuinsdaliiidunanadoudednginietedunesiin

o @ v oa | v o1 ' W o @ o o [T PN
dmsudliuinisludunanlivesniasadunaiesulssiuanuseiedunsldavesdlduinig

2
= o

mmaasidunladatosansadedunalagsnlud@ sl szaeddnsznudunslgaulng
¥ ) v A
19 ow. N13ANATAIYITUINT
lunsalnymranisuannaemseldansiseniadlag 1ndnsasdiniudns
M e AW = = T = s v o Qs :’ij L= o -] = g P &
wiednsUng vsednsla eatumslauimamudyail gliusnisaesesduiunisvialaaielvinis
' o 4 =l 1) @ | o &y 3 = o Y oo Y a &y 1%
na91msen1senisanInaseivaululeeda welvigliuinisanunsalduinisuuselula vin
liusnishionanssilauazglduinsdesiviinualidndemenoynnanigueniiesainuaunanis
azdindvdnsniednsduladinas gliuinadeadudiiszandenis AUy wazaldanedug
naRNIUANYSTTILTENLAzAMUNEALINUE LTUTNT A1ell eo (Eudu) T TuusTuigliuings
Iasuudadiumbsdeandldusnmaviedlasureummnenndlduinig
19 o, naNUsEAUNISURUANINTY YD
Tuvasvidgad liuinsladmanseiulundsded1usziueanlaeg
5UIAINANTINY 9170 (UML) A1VIVUUTINN LAV eoocobemdxnds aITUN o §a1AL bdbb
Wuly meo,000.-um (Emwawiminumdn) Wudnoaudesaz ¢ (9) veeamvisvuamudya,

v Y o di o M8 o e N &
wmpuliungliuins weluvdnlssiunasufufandiyand

] B |

/Aanuseni........

AUNIIY



Y " o
- aAUDUY

@ v e 1 =t v oo o o @
wanUsziumihueuliinunssanis sedediengasounguanuiuiiaialg
gegliuinisnasneedyn) dudnusziundliuinmaianueuliiandnanamtedeurias wiedl
anglinsaunquisarusuiiavesliuinsnaenergdaygn luddiewmnlag Anw saudnydl

gliusnmsdaweunazlvuimsszuvardndumgbiszegnanislivinsmudygyivasuwdasliy

s

gldusnnsdesmuanuseiulmiviendnussiufadalvisidiuaunsuiaunanssaniaueuliun

as @ as as

glduinmanelu e (@e) u Tudaniunldsuudadumisdenngliuinig

v o= <

wanUsziuigivusnisduueulinnnssandelduinisasauliung i

as
o’ = v

uinilaeliinenide Lﬁa;ﬁﬁﬁﬂﬁﬁumﬂ%’aﬁgﬂﬁ’uua:fm'm%’Uﬂﬂﬁgamamuaauummua
#o Wo. n1slduinIsNIEuAsAUAad

| dedyaniugaainude  viete « mafldusnmsiiaulssasdasll

glwuinmsliuinmsszuuinietnedises Cloud Service way Cloud Saas lusswinitgliunisdam

gliusmsselud glivinsesdediuinisssuuiaietiedises Cloud Service way Cloud SaaS

pamdninas Wouly wazAnsasaAuinisnuismualSludysaduil uUATIEIIUTNTIEIAM

glivinsaelwmiliuaziivisdeudslygliusnmmeganisliuinig

9
1 as

aisaasdnelaaukazla

@

dyadvirduaesatu dvemnugnaeemsaiu

f
q @
(6 dudagdamiweu uaz

VIR A

Foaulasazideanaenidl Jalnasasiiotoniaunalseriunid

s

adynengatielitheasnilady

(gL FSEIe)

(W93 BUNTAUG)



