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องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย (อ.ส.ค.) คณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ CG/CSR
ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารงานดวยหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี กําหนดกรอบยุทธศาสตรให
สอดคลองกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD) ป 2515, สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตรชาต ิ
20 ป (พ.ศ.2561-2580), แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ระยะท่ี 2 พ.ศ. 2566-
2570)  เนนการดําเนินงาน การติดตามผลและจัดทํารายงานดาน CG ใหปฏิบัติไดอยางเปนระบบ และยกระดับ
ตามมาตรฐานสากล รวมถึงแผนการปฏิรูปประเทศดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ีประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติใหเปนผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม  

 แผนยุทธศาสตรการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (CG) เปนการทบทวนใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน  
การบริหารจัดการองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกับนโยบายของรัฐบาล ท่ีมุงสูการเปนผูนําในอุตสาหกรรมโคนมไทย
ท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม และสรางความม่ันคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอยางยั่งยืน  แผนยุทธศาสตรการแสดง
ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CSR) ใหความสําคัญการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม
ท่ีเกิดข้ึนท้ังในกระบวนการและกิจกรรมเสริมสรางสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR in process 
& CSR after process) ตามหลักมาตรฐานสากล ISO 26000 และปฏิบัติตามขอตกลงโลกแหงสหประชาชาติ  
(UN Global Compact) เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนา ท่ียั่งยืนตามเปาหมาย Sustainable Development Goals 
(SDGs) Global Reporting Initiative : GRI   

โดยกําหนดใหมีการทําแผนและทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจําปทุกป ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ ป 
พ.ศ. 2566 – 2570 สําหรับป  พ.ศ. 2568  ไดนํายุทธศาสตรท่ีสําคัญดังกลาวขางตน และแผนยุทธศาสตรฯ ของ 
อ.ส.ค. ในดานตางๆ มาดําเนินการในป 2568  เพ่ือเปนหนึ่งในยุทธศาสตรสําคัญขององคกร และผลักดันใหองคกร
กาว ไปสู  “พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมเพ่ือชีวิตท่ีดีกวา”  เพ่ือใหยุทธศาสตรไดพัฒนาเปนแผนปฏิบัติการให
หนวยงาน ตาง ๆ นําไปปฏิบัติงาน ใหสอดคลองไปทางเดียวกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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                 การจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
 

1.1 ประวัติขององค์การสง่เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

เดือนกันยายน พ.ศ.2503 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถ
บพิตรและสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง เสด็จประพาสทวีปยุโรป 
ในการเสด็จทรงประทับแรมอยู่ ณ ประเทศเดนมาร์ค ทรงให้ความสนพระทัยเกี่ยวกับกิจการการเลี้ยงโคนมของ
ชาวเดนมาร์คเป็นอย่างมาก และกลายเป็นจุดเริ่มต้นความสัมพันธ์ว่าด้วยการร่วมมือด้านวิชาการการเลี้ยงโคนม
ระหว่างประเทศไทยและประเทศเดนมาร์ค 
 ก่อนหน้านั้นหนึ่งปี นายนิลส์ กุนน่าส์ ซอนเดอร์กอร์ด ชาวเดนมาร์ค ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการผลิตสุกร ของ 
FAO (Food and Agricultural Organization United Nation) ผู้ซึ่งปฏิบัติงานร่วมกับกรมปศุสัตว์ระหว่างปี 
พ.ศ.2498-2502 (ค.ศ.1955-1959) 

จากการสังเกตพบว่า คนไทยไม่รู้จักโคนมและดื่มนมในปริมาณน้อยมาก หลังจากกลับไปประเทศเดน
มาร์คในปี พ.ศ.2502 นายซอนเดอร์กอร์ด ได้จัดท าโครงการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมใน
ประเทศไทย เสนอต่อ Danish Agricultural Marketing board และต่อมาเดือนมกราคม พ.ศ.2504 ได้มีคณะ
ผู้เชี่ยวชาญชาวเดนมาร์คได้มาศึกษาส ารวจพ้ืนที่ในการจัดตั้งฟาร์มโคนมสาธิตและศูนย์ฝึกอบรม ณ อ าเภอ
มวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ซึ่งเป็นสถานที่เป็นหุบเขาสวยงาม มีแหล่งน้ าสะอาด และไม่ไกลจากตลาดกรุงเทพฯ 
 วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ.2504 ได้ลงนามสัญญาการให้ความร่วมมือช่วยเหลือทางวิชาการการเลี้ยงโคนม 
ระหว่างรัฐบาลเดนมาร์คกับรัฐบาลไทย โดย Danish Agricultural Marketing board จัดสรรเงินช่วยเหลือ
จ านวน 4.33 ล้านโครเนอร์ (หรือประมาณ 23.5 ล้านบาท ในสมัยนั้น) ส าหรับด าเนินโครงการเป็นระยะเวลา 8 
ปี รัฐบาลเดนมาร์คได้ส่งผู้เชี่ยวชาญมาร่วมด าเนินการในปี พ.ศ.2509 (ค.ศ.1966) พร้อมกับสนับสนุนเงินจ านวน 
2.87 ล้านโครเนอร์ ส าหรับด าเนินงานในช่วง 8 ปี อันเป็นการตอบสนองพระราชปณิธานและความสนพระทัยใน
อาชีพการเลี้ยงโคนม หลังจากเสด็จนิวัติประเทศไทย 

 

 

บทที่ 1 บทน า 

ความร่วมมือในการก่อตัง้องค์กรเพื่อส่งเสริมอาชีพเกษตรกรโคนม สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เกษตรกรโคนม ... อาชีพพระราชทานบนรากฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรและสมเด็จพระ
เจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 แห่งประเทศเดนมาร์ค ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนม
ไทย-เดนมาร์ค อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ.2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่งใน
ประวัติศาสตร์ของการเลี้ยงโคนมในประเทศไทย ต่อมาในปี พ.ศ.2514 รัฐบาลไทยได้รับโอนกิจการฟาร์มโคนม
และศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์คจัดตั้งเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีชื่อว่า 
“องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)” หรือ Dairy Farming Promotion Organization of 
Thailand (D.P.O.) มีส านักงานตั้งอยู่เลขที่ 160 ถนนมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี เพ่ือด าเนิน
บทบาทในการส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและพัฒนาอุตสาหกรรมนมต่อไป ซึ่งรัฐบาลไทยได้ก าหนดให้วันที่ 17 
มกราคมของทุกปีเป็น “วันโคนมแห่งชาติ” 

  

 

 
 

ปีพุทธศักราช 2478 พระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวภูมิพล อดุลยเดช ขณะทรง     
พระ เ ย าว์ เ สด็ จฯ  พร้ อมพระบาทสม เด็ จ        
พระปรเมนทรมหาอานันทมหิดลฯ สมเด็จพระ 
ศรีนครินทราบรมราชชนนีไปทอดพระเนตร
โรงงาน ออร์เบอร์ ผลิตนมข้นหวาน ที่ประเทศ
สวิสเซอร์แลนด์ 

 

  

เมื่อเดือนมิถุนายน พุทธศักราช  2503  ถงึวันที่ 18  มกราคม  พุทธศักราช 2504  พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช พร้อมด้วยสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ เสด็จประพาสประเทศต่าง  ๆ ใน
ยุโรปอย่างเป็นทางการ  เริ่มจากประเทศอังกฤษ  เยอรมันนี  โปรตุเกส สวิสเซอร์แลนด์  เดนมาร์ก  นอร์เวย์ 
สวีเดน อิตาลี ส านักวาติกัน เบลเยี่ยม ฝรั่งเศส ลักเซมเบอร์ก เนเธอร์แลนด์ และสเปน การเสด็จฯ   เยือน
ต่างประเทศอย่างเป็นทางการในครั้งนั้น พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีกระแสพระราช
ด ารัสลาแก่ประชาชนชาวไทยว่า 
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วันอังคารที่ 6 กันยายน พ.ศ. 2503 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จ -        
พระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จพระราชด าเนินโดยเครื่องบินพระที่นั่งถึงท่าอากาศยาน Kastrup                 
กรุงโคเปนเฮเกน ประเทศเดนมาร์ก พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 เสด็จพระราชด าเนินพร้อมด้วยพระราชินีอินกริด  
และพระราชวงศ์เดนมาร์ก ไปทรงต้อนรับ ทรงแนะน าผู้ที่มาเฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทรับเสด็จโดยทั่วกัน 
  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  เสด็จ   
พระราชด าเนินไปยังพระราชวัง Fredensborg ที่จัดไว้เป็นที่ประทับและตอนค่ ามีงานเลี้ยงพระกระยาหารค่ า  
ณ พระราชวังแห่งนี้ การที่พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 ได้ทรงจัดพระราชวัง Fredensborg ถวายเป็นที่ประทับ   
ด้วยมีพระราชประสงค์ที่จะได้มาประทับ ณ ที่แห่งเดียวกัน เพราะว่าในเดือนกันยายนของทุกปี พระองค์และ
พระราชินีจะทรงย้ายท่ีประทับจากกรุงโคเปนเฮเกนมาประทับที่พระราชวังแห่งนี้ 
 ณ ประเทศเดนมาร์ก พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงสนพระราชหฤทัยในกิจการ
ฟาร์มโคนมของชาวเดนมาร์กเป็นอย่างมาก ด้วยทรงเล็งเห็นว่าอาชีพการเลี้ยงโคนมจะช่วยให้ชาวไทยได้บริโภค
อาหารที่มีคุณค่า ทั้งยังช่วยให้เกษตรกรไทยได้มีอาชีพที่มั่นคง และเป็นหลักแหล่งไม่ต้องบุกรุกท าไร่เลื่อนลอย 
อีกต่อไป 
 หลังจากที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ
เสด็จนิวัตประเทศไทยแล้ว รัฐบาลและประชาชนชาวเดนมาร์กได้ทูลเกล้าถวายโครงการเลี้ยงโคนมแด่ล้นเกล้าฯ  
ท้ังสองพระองค์ โดยส่งผู้เชี่ยวชาญชาวเดนมาร์กให้มาท าการศึกษาความเป็นไปได้ของการเลี้ยงโคนมของ
ประเทศไทย ระหว่างวันที่ 12 - 24 มกราคม พุทธศักราช 2505 (ค.ศ. 1962) พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 และ    
พระราชินีอินกริด เสด็จพระราชด าเนินเยือนประเทศไทยอย่างเป็นทางการ ถึงท่าอากาศยานดอนเมือง  
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระเจ้าเฟรเดอริคที่ 9 แห่งประเทศ
เดนมาร์ก ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนม และศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์ค อย่างเป็นทางการ 
เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่ งในประวัติศาสตร์ของการเลี้ยงโคนม             
ในประเทศไทย 

“บัดนี้ ถึงก าหนดที่ข้าพเจ้าและพระราชินีจะไปประเทศเหล่านั้น พรุ่งนี้จะออกเดินทางจากกรุงเทพฯ     
ไปยังสหรัฐอเมริกาก่อน และจะไปประเทศอ่ืนในยุโรปอีก 13 ประเทศ ถ้าจะนับส านักวาติกันด้วยก็เป็น 
14 ประเทศด้วยกัน การไปต่างประเทศนี้ถือเป็นราชการแผ่นดิน เป็นการท าตามหน้าที่ของข้าพเจ้าใน
ฐานะท่ีเป็นพระประมุขของประเทศ ในการไปเยือนประเทศต่างๆ ข้าพเจ้าก็จะแสดงต่อประชาชนของ
ประเทศเหล่านั้นว่า ประชาชนชาวไทยมีมิตรจิตมิตรใจต่อเขา และข้าพเจ้าก็จะพยายามอย่างเต็มที่ 

เพื่อให้ฝ่ายเขารู้จักเมืองไทยและให้เกิดน้ าใจดีต่อชาวไทย ข้าพเจ้าขอลาท่านไปราวหกเดือน” 
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1.2 วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง อ.ส.ค.  
  

อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 
อ.ส.ค. พ.ศ. 2514  โดยมีวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ดังต่อไปนี้ 
 1.2.1 ด้านส่งเสริมกิจการโคนม 
   1) ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม และสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   2) ฝึกอบรมบุคคลให้มีความรู้ ความช านาญในการเลี้ยงโคนม 
และสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ การผลิตน้ านมและเนื้อ กับการประกอบ 
ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 

   3) ช่วยเหลือแนะน า และให้ค าปรึกษาแก่เกษตรกรตลอดจนประสานงานและร่วมมือกับ
หน่วยงาน     ที่เกี่ยวข้องในด้านการก าจัดโรค การเลี้ยงดูสัตว์การผสมเทียม อาหาร และอื่น ๆ ส าหรับโคนมและ
สัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   4) พัฒนาและผลิตพันธุ์โคนม และสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   5) ส่งเสริมและสนับสนุนการบริโภคนม และผลิตภัณฑ์นมในประเทศ 
   6) ด าเนินกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับการส่งเสริมกิจการโคนม  

1.2.2 ด้านธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม 
  1) ผลิต ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน และให้ซึ่งน้ านมและเนื้อ ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ โคนม  
และสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนือ้ ตลอดจนอาหารสัตว ์น้ าเชื้อเอ็มบริโอ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการผลิตและ
การตลาด 
   2) ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับการเลี้ยงโคนม และสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ กับการผลิต
ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
   3) ด าเนินกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือต่อเนื่องกับธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม คณะกรรมการ   
โคนมและผลิตภัณฑ์นม  

ดังนั้น อ.ส.ค.จัดตั้งขึ้น เพื่อเป็นกิจการที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมบนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ด าเนินการสานต่อเจตนารมณ์ และพัฒนาก้าวหน้าต่อไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals)  
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ด้านส่งเสริมกิจการโคนม 

ส่ ง เสริมและสนับสนุนการบริ โภคนมและ
ผลิตภัณฑ์นมในประเทศ 

ช่วยเหลือ แนะน าและให้ค าปรึกษาแก่เกษตรกร
ตลอดจนประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในด้านการก าจัดโรค การเลีย้งดูสตัว์
การผสมเทียม อาหารและอื่นๆ ส าหรับโคนม
และสตัว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 

ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนท่ีให้น้ านมและ
เนื้อ 

ฝึกอบรมบุคคลให้มีความรู้ความช านาญในการ
เลี้ยงโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ การผลิต
น้ านมและเนื้อ และการประกอบผลิตภัณฑ์จาก
น้ านมและเนื้อ 

พัฒนาและผลิตพันธุ์โคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านม
และเนื้อ 

ด าเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับ
การส่งเสริมกิจการโคนม 

ด้านธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม 

ผลิต ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน และใหซ้ึ่งน้ านมและ
เนื้อ ผลิตภัณฑ์จากน้ านม และเนือ้โคนมและสตัว์
อ่ืนท่ีให้น้ านมและเนื้อตลอดจนอาหารสตัว์ 
น้ าเชื้อเอ็มบริโอและ อุปกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับ
การผลิตและการตลาด 

ด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ที่เกีย่วข้องหรือต่อเนื่องกับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม และผลติภัณฑ์นม 

ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับการเลีย้งโคนม และ
สัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ และการผลิต ผลิตภัณฑ์
จากน้ านมและเนื้อ 

ภาพที่ 1 : วัตถุประสงค์ในการจัดต้ัง อ.ส.ค. 
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1.3 บทบาทและหน้าที่    
 
 

อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จัดตั้งขึ้นตามการจัดตั้งองค์การส่งเสริม
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2514 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริม
กิจการโคนมแห่งประเทศไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2525, (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2535, (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2537, (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2538, (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552 มาตรา 7 อ.ส.ค. มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

เพื่อด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ให้ อ.ส.ค. มีอ านาจรวมถึง 
 1. ถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดินและทรัพย์สินอื่น มีทรัพยสิทธิต่างๆ สร้าง ซื้อ ขาย เช่า ให้เช่า 

เช่าซื้อ ให้เช่าซื้อ ยืม ให้ยืม ค้ าประกัน จ าน า รับจ าน า จ านอง รับจ านอง จัดหา จ าหน่าย แลกเปลี่ยน โอน และ
รับโอนด้วยประการใดๆ ซึ่งที่ดิน ทรัพย์สินอื่น หรือสิทธิต่างๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจักร และรับทรัพย์สินที่มี
ผู้อุทิศให้ ในและนอกราชอาณาจักร 

 2. จัดตั้งห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลหรือบริษัท หรือร่วมการงานหรือสมทบกับบุคคลอื่น เพ่ือ
ประโยชน์แก่กิจการของ อ.ส.ค. รวมทั้งการเข้าเป็นหุ้นส่วนของห้างหุ้นส่วน หรือถือหุ้นของบริษัทหรือนิติบุคคล
ใดๆ 

 3. ให้ความร่วมมือและส่งเสริมกิจการของสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนม เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และ    
ผู้เลี้ยงโคนมในทางวิชาการ การตลาด และอื่นๆ 

 4. สร้างและด าเนินกิจการเกี่ยวกับโรงงานผลิตภัณฑ์นม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมหรือเนื้อ ห้องเย็น 
รถตู้เย็น หรือร้านค้าน้ านม ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 

 5. รับเป็นสาขา ตัวแทน ตัวแทนค้าต่างหรือนายหน้าในกิจการต่างๆ ของเอกชน หรือนิติบุคคล
ใดทั้งในและนอกราชอาณาจักร ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์แก่กิจการของ อ.ส.ค. 

 6. กู้ยืมเงินหรือให้กู้ยืมเงินโดยมีหลักประกันด้วยบุคคลหรือด้วยทรัพย์ 
1.1.3 อ านาจหน้าที่ตามพระราชกฤษฎีกา 
บทบาทหน้าที่ของ อ.ส.ค. ที่ต้องด าเนินงานในปัจจุบันนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์เนื้อความในพระราช

กฤษฎีกาจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ.2514 ซึ่งจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า บทบาท
หน้าที่หลักของ อ.ส.ค.นั้น ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ดังนี้ 

  1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ 
  2. ผลิตน้ านมและเนื้อ ประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
  3. ท าการฝึกอบรมให้บุคคลมีความรู้ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและสัตว์อื่นที่ให้

น้ านมและเนื้อการผลิตน้ านมและเนื้อ และการประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
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  4. ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนและให ้ซึ่งโคนม สัตว์อื่นที่ให้น้ านมและเนื้อ น้ านมและเนื้อ และ
ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 

  5. ประกอบกิจการที่เกี่ยวกับหรือต่อเนื่องกับกิจการโคนมของ อ.ส.ค. 
รวมทั้งยังให้อ านาจ อ.ส.ค. ครอบคลุมถึงการถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดิน การร่วมสมทบกับบุคคลอื่น

เพ่ือประโยชน์แก่กิจการและด้านอื่นๆ ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ที่เอื้อต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค. ทั้งในด้าน
ส่งเสริมกิจการโคนม และด้านอุตสาหกรรมนม ที่เป็นการสนับสนุนทั้งการสร้างเสริมอาชีพเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 
และการแข่งขันเชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านกิจการโคนม 

• ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการ
เลี้ยงโคนม 

• ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง   
โคนม 

ด้านอุตสาหกรรมนม 

• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค

ตะวันเฉียงเหนือ 
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนล่าง 
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนบน 

ด้านอ านวยการและบริหาร 

• ฝ่ายอ านวยการ 
• ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
• ฝ่ายนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ 
• ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล 
• ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 
• ฝ่ายบัญชีและการเงิน 
• ฝ่ายพัสดุและบริการ 
• กองเลขานุการ

คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม 

ด้านการตตลาดและ   
การขาย/ท่องเท่ียว 

• ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย 

• ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ภาพที่ 2 : ภารกิจหลักตามโครงสร้างขององค์กร 

ภารกิจหลักตามโครงสร้างองค์กร 
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1.4 ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาล (CG) ของ อ.ส.ค. 
 

   องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)              
มีแนวทางการบริหารจัดการองค์กรที่สอดคล้องตามทิศทางนโยบาย
ของรัฐบาล และแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของทริส 
(TRIS) โดยจัดให้มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานการจัดท าแผน
วิสาหกิจ ที่มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับ    
ผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่าง
ยั่งยืน โดยเน้นกระบวนการท าแผนและทบทวนแผนการปฏิบัติงาน
ประจ าปีทุกปี เพ่ือให้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติใน อ.ส.ค.เกิดเป็น
ผลผลิตและผลสัมฤทธิ์ที่เพ่ิมขึ้น และเอื้อต่อการประเมินผลงานได้
อย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาระบบงบประมาณและการบริหาร     

กลยุทธ์ ตั้งแต่การวเิคราะหอ์อกแบบระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับการท าแผนการตลาดอุตสาหกรรมนม แผน
ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม แผนการบริหารจัดการองค์กร แผนการเงิน รวมทั้งการทบทวนกลยุทธ์ และการถ่ายทอด
กลยุทธ์ไปยังบุคลากรทุกต าแหน่งงาน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการน า อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 
(State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) ในอนาคต  
 อ.ส.ค. ได้ท าการทบทวนแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ส าหรับปี พ.ศ. 2564 โดยน ากรอบ
แนวคิดการทบทวนแผนวิสาหกิจ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580), เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) , 
Thailand 4.0 , แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ ปี พ.ศ.2565 -2570, นโยบายรัฐมนตรีและรัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ 2560 - 2579), ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, แผน
ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ  สาขาเกษตร, สภาพเศรษฐกิจโลก (การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก FTA นมผง), ปัญหา  
COVID-19  ประเทศไทยต้องปรับตัวด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัยและพัฒนา และ
นวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการเกษตร  และทุก ๆ ด้าน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขันโลกที่รุนแรงมากขึ้น  ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน 
และให้สอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรให้มีความมั่นคง 
สามารถพ่ึงพาตนเองได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกรให้เป็น Smart Farmer ที่มีความพร้อมในองค์
ความรู้ด้านการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ สามารถน าเทคโนโลยีนวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
ผสมผสานกับองค์ความรู้สมัยใหม่ที่เหมาะสมในการพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตรให้มีคุณภาพมาตรฐาน  และ
ปริมาณตรงกับความต้องการของตลาด การค านึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ 
รวมทั้งส่งเสริมสถาบันเกษตรกรให้เป็น Smart Group และ Smart Enterprise    ที่มีประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานทั้งในด้านการผลิต การแปรรูป การตลาด การบริหารจัดการ และมีความเข้มแข็ง   มีอ านาจในการ
ต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง และผู้ประกอบการได้ 
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 องคก์ารสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์โลกในช่วงปีพ.ศ. 2544-2643 (ค.ศ.2001 - 2100)  ว่าจะเป็น
ศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจากการเพิ่มขึ้นของประชากรผู้สูงอายุโดยสัดส่วนผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 12.3               
ในปี พ.ศ. 2558 เป็นร้อยละ 13.8 ในปี พ.ศ. 2563 แต่ภายหลังจากปี พ.ศ. 2563 วัยแรงงานจะมีสัดส่วนลดลง
อย่างต่อเนื่อง ในส่วนของประเทศไทยโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยเช่นเดียวกัน  ซึ่งส่งผลให้ขาดแคลน
แรงงาน จ านวนประชากรวัยแรงงานลดลง ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
โดยสมบูรณ์ ในช่วงปี พ.ศ.2568  ซึ่งการเข้าสู่สังคมสูงอายุส่งผลต่อทั้งเศรษฐกิจและรูปแบบการด าเนินชีวิต 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ  ในประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นกลุ่มส าคัญที่ท าให้ความต้องการในการบริโภคสินค้า และ
บริการเพิ่มขึ้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่มสินค้าเพื่อสุขภาพ ทั้งนี้การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโลกส่งผลต่อประเทศไทยในเร่ืองของ
ประชากรวัยแรงงานลดลงอย่างต่อเนื่องรวมถึงภาคการเกษตรด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมมีการ
เสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน การ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศก่อให้เกิดการขาดแคลน อุทกภัย และภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงสร้างความเสียหาย
ต่อการผลิตในภาคการเกษตร ซึ่งส่งผลกระทบต่อความมั่นคงด้านอาหารโลก รวมทั้งกระทบต่อการส่งออกสินค้า
เกษตร และอาหารของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญของประเทศ จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศต่าง ๆ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทยทั่วโลก รวมทั้ง
ประเทศไทยได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงมีการท าข้อตกลงในการด าเนินมาตรการลดก๊าซเรือนกระจกในทุกภาค
ส่วน ทั้งภาคอุตสาหกรรม การบริการ และภาคครัวเรือน รูปแบบการผลิตและการบริโภคต้องเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการสนับสนุนในใช้พลังงานหมุนเวียน พลังงานทดแทน และพลังงานชีวภาพเพิ่มมากขึ้น 
ส าหรับป ีพ.ศ. 2562 มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคง
ในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน ในการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ที่ผ่านมา อ.ส.ค.ได้จัดท า 
แผนวิสาหกิจ โดยค านึงถึงการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งปัจจัยภายใน  และภายนอกการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนม การ
วิเคราะห์ด้านการส่งเสริมโคนมและการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ใน
รูปแบบมองเชิงรุกไปข้างหน้า (Forward Looking) อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งความสอดคล้องกับระบบประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal :  SEPA)  เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การในปัจจุบัน   โดยเร่ิมมีการปรับปรุงกระบวนการจัดท าแผนให้เป็นระบบ
ที่เป็นขั้นเป็นตอน และส่งเสริมให้บุคลากรของ อ.ส.ค. เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนางานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ตอบสนอง  พันธะกิจในเร่ืองของส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่
เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร (แผนวิสาหกิจประจ าปีบัญชี พ.ศ. 
2560 – 2564 ส าหรับปี พ.ศ. 2563 และยุทธศาสตร ์อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579, อ.ส.ค.) 
  อ.ส.ค. ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล ต่อต้านทุจริต คอรัปช่ัน มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ทั้งยังมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย อ.ส.ค. มิได้มีเป้าหมายที่จะสร้าง
ก าไรสูงสุด อ.ส.ค. มีเป้าหมายส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรโคนมและครอบครัวท าให้อาชีพ
พระราชทานนี้มีเกียรติและศักดิ์ศรี มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พร้อมทั้งยังพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆให้กับ
ผู้บริโภค เพื่อมุ่งหวังให้คนไทยทุกคนมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง และในการด าเนินธุรกิจต้องระมัดระวังไม่ท าลาย
สิ่งแวดล้อม  ต้องพยายามบริหารจัดการผลกระทบของขยะของเสีย การใช้พลังงาน น้ า และองค์ประกอบอื่น ๆ ให้
เกิดสมดุลในชุมชน 



 
 

10 

 อ.ส.ค. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ CG/CSR  เพ่ือก ากับการบริหารจัดการงานด้านธรรมาภิบาล 
คณะอนุกรรมการ CG/CSR  ให้ความส าคัญกับการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีความเป็นมาดังนี้ 
 พ.ศ. 2558 – 2559 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ให้ความส าคัญและจัดสรรงบประมาณ โครงการเพ่ือ
การก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อยกระดับองค์กร 
 พ.ศ. 2559 – 2560 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR เริ่มพัฒนามาตรฐาน และขบวนการท างานต่าง ๆ 
เพื่อให้สอดคล้องกับ Thailand 4.0  มีการอบรมให้ความรู้แก่ผู้บริหารและพนักงานที่โรงงาน ตามมาตรฐาน ISO 
26000 ของกรมโรงงาน และมีการจัดโครงการส่งเสริมจริยธรรม และธรรมาภิบาลต่าง ๆ ให้มีการปฏิบัติงานที่
เป็นรูปธรรมและเป็นระบบมากขึ้น ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

พ.ศ. 2560 – 2561 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ยกระดับการบริหารจัดการ CG โดยริเริ่มท า
ยุทธศาสตร์ CG  ให้สอดคล้องและส่งเสรมิกับยุทธศาสตรอ์งคก์ร โดยมีขบวนการการมีส่วนร่วมกบัผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียต่าง ๆ จนได้เป็นยุทธศาสตร์ Triple CG:  from Community Grass to Consumer Glass by 
Corporate  Governance โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมตลอดห่วงโซ่อุปทาน value chain  โดย อ.ส.ค. 
ให้ความส าคัญตั้งแตห่ญา้ในฟารม์ที่มีคณุภาพด ีไปจนถึงคุณภาพนมทุกแก้วที่ถึงมือผู้บริโภค และตลอดทางตั้งแต่
ต้นน้ าถึงปลายน้ า จะต้องด าเนินการอย่างถูกต้อง โปร่งใส มีธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 พ.ศ. 2561 – 2563 : เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ฉบับใหม่ของ อ.ส.ค. คณะอนุกรรมการ CG/CSR 
และฝ่ายบริหาร อ.ส.ค.จึงมอบหมายให้วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อึ๊งภากรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ท าการศึกษา และร่วมพัฒนายุทธศาสตร์ CG ฉบับปี 2563 รวมทั้งแผนงานประจ าปี 2563 

พ.ศ. 2564 – 2567 : เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ อ.ส.ค. คณะกรรมการ  คณะอนุกรรมการ 
CG/CSR  และฝ่ายบริหาร อ.ส.ค. จัดท ายุทธศาสตร์ CG  ให้สอดคล้องและส่งเสริมกับยุทธศาสตร์องค์กร โดยมี
น าการบริหารงานด้วยหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล
ตามกรอบหลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี2515, 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี (พ.ศ.2561-2580), 
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ระยะที่ 2 พ.ศ. 2566-2570)  เน้นการด าเนินงาน 
การติดตามผลและจัดท ารายงานด้าน CG ให้ปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ และยกระดับตามมาตรฐานสากล รวมถึง
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เป็นผลสัมฤทธิ์
อย่างเป็นรูปธรรม  
 
  
1.5 แนวคิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG   
 

แนวทางส าคัญในการด าเนินการคือ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG ให้กับคณะผู้บริหาร พนักงาน 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันการให้ความรู้เรื่อง CG ในครั้งนี้ 
จะอ้างอิงหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 
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1. หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม 360 องศา ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย          
สร้างความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และสร้างความพึงพอใจที่มีความสมดุลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

2. หลักการปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง ซึ่งเป็นรากฐานความรบัผิดชอบต่อสังคม ของ อ.ส.ค. ดว้ย 3 ห่วง 
คือ ความมีเหตุผล ความพอดี และการสรา้งภูมิคุม้กนั และ 2 เงื่อนไข คือ ความรูคู้่คณุธรรม ทัง้นี้การด าเนินการ
ใด ๆ จะต้องใช้ขัน้ตอน เขา้ใจ เข้าถงึ พัฒนา  

3. หลักการรว่มมือกันสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยนื 17 ข้อ Sustainable Development Goals ของ
องค์กรสหประชาชาติ ซึ่งองค์กรต้องท าความเข้าใจ และเลือกประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.ค.  มาวาง
แผนพัฒนาอย่างจริงจงั 

4. หลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ให้มี
ความสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

5. หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานคณะกรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 10 หมวด มาใช้ใน
การปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้อ 1. การสนองบทบาทของภาครัฐ  ข้อ 2. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการแข่งขันที่เป็น
ธรรม  ข้อ 3. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น  ข้อ 4. บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ข้อ 5. การเปิดเผย
ข้อมูล ข้อ 6. คณะกรรมการ ข้อ 7. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ข้อ 8. จรรยาบรรณ ข้อ 9. 
ความยั่งยืนและนวัตกรรม และ ข้อ 10. การติดตามผลการด าเนินงาน 

ด้วยหลักการของ CG ดังกล่าวเป็นพ้ืนฐาน เมื่อน ามาพิจารณากับยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือพัฒนาสู่
องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีความสามารถในการแข่งขัน  ก้าวสู่การ“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนม เพื่อชีวิตที่ดีกว่า” 
 (Dairy Industrial Development for a Better Life) และเพ่ือให้ อ.ส.ค.โปร่งใส ใส่ใจธรรมาภิบาล เพ่ือ      
สืบสาน รักษา  ต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน จึงก าหนดยุทธศาสตร์ด้าน CG ทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 

1. CG กับเกษตรกร/สหกรณ์  สร้างการมีส่วนรวม ความมั่นคง ยั่งยืน และความภาคภูมิใจให้อาชีพ
เกษตรกรโคนม  

2. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี องค์กรแห่งความเป็นเลิศที่ยั่งยืน ด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และธรรมาภิบาล  

3. CG กับลูกค้า/คู่ค้า เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดอย่างเข้าถึงใจผู้บริโภค/ลูกค้า /   
คู่ค้า น ามาพัฒนา/ยกระดับให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค/คู่ค้า   รวมทั้งน าหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบมา
ทบทวน ก ากับ ติดตามให้ด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ พรบ.จัดซื้อจัดจ้าง  ฯลฯ 
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1.6 ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR) ของ อ.ส.ค.  
 

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) มีแนวทางการบริหารจัดการองค์กร                             
ที่สอดคล้องตามทิศทางนโยบายของรัฐบาล และแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของทริส (TRIS) โดยจัด
ให้มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานการจัดท าแผนวิสาหกิจ ที่มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยเน้นกระบวนการท าแผน
และทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี เพ่ือให้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติใน อ.ส.ค.เกิดเป็นผลผลิตและ
ผลสัมฤทธิ์ที่เพิ่มขึ้น และเอื้อต่อการประเมินผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาระบบงบประมาณและการ
บริหารกลยุทธ์ ตั้งแต่การวเิคราะหอ์อกแบบระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับการท าแผนการตลาดอตุสาหกรรม
นม แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม แผนการบริหารจัดการองค์กรแผนการเงิน รวมทั้งการทบทวนกลยุทธ์  และการ
ถ่ายทอดกลยุทธ์ไปยังบุคลากรทุกต าแหน่งงาน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการน า อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบประเมินคุณภาพ
รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) ในอนาคต 

 อ.ส.ค. ได้ท าการทบทวนแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ส าหรับ ปี พ.ศ. 2565 โดยน า
กรอบแนวคิดการทบทวนแผนวิสาหกิจ  

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)   
2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ 2560 - 2564)  
3. เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
4. Thailand 4.0  
5. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ ป ีพ.ศ.2560 -2564  
6. นโยบายรัฐมนตรีและรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์   
7. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
8. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตร  
9. สภาพเศรษฐกิจโลก (การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก FTA นมผง)   
10. ปัญหา COVID-19 ประเทศไทยต้องปรับตัวด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี

การวิจัยและพัฒนาและนวัตกรรม 

จากปัจจัยหลักข้างต้น เราได้น ามาใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการเกษตรและทุก ๆ ด้าน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขันโลกที่รุนแรงมากขึ้น  ซึ่งในประเด็นนี้
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขัน และให้สอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของ
เกษตรให้มีความมั่นคง สามารถพ่ึงพาตนเองได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกรให้เป็น Smart Farmer     
ที่มีความพร้อมในองค์ความรู้ด้านการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ สามารถน าเทคโนโลยีนวัตกรรม 
และน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับองค์ความรู้สมัยใหม่ที่เหมาะสมในการพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตรให้มี
คุณภาพมาตรฐาน และปริมาณตรงกับความต้องการของตลาด การค านึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค และลด
ผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ รวมทั้งส่งเสริมสถาบันเกษตรกรให้เป็น Smart Group และ Smart 



 
 

13 

Enterprise ที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งในด้านการผลิต การแปรรูป การตลาด การบริหารจัดการ และมี
ความเข้มแข็ง มีอ านาจในการต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง และผู้ประกอบการได้ 

องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์โลกในช่วงปี พ.ศ. 2544 -2643 (ค.ศ.2001 - 
2100) ว่าจะเป็นศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจากการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุโดยสัดส่วนผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นจาก
ร้อยละ 12.3 ในปี พ.ศ. 2558 เป็นร้อยละ 13.8  ในปี พ.ศ. 2563 แต่ภายหลังจากปี พ.ศ. 2563 วัยแรงงานจะมี
สัดส่วนลดลงอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของประเทศไทยโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยเช่นเดียวกัน ซึ่งส่งผลให้
ขาดแคลนแรงงาน จ านวนประชากร วัยแรงงานลดลง ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี พ.ศ. 2568  ซึ่งการเข้าสู่สังคมสูงอายุส่งผลต่อทั้งเศรษฐกิจและรูปแบบการ
ด าเนินชีวิต โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุในประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นกลุ่มส าคัญที่ท าให้ความต้องการในการบริโภค
สินค้า และบริการเพ่ิมขึ้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่มสินค้าเพ่ือสุขภาพ ทั้งนี้การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโลกส่งผลต่อประเทศ
ไทยในเรื่องของประชากรวัยแรงงานลดลงอย่างต่อเนื่องรวมถึงภาคการเกษตรด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมมีการเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพ
ชีวิตประชาชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศก่อให้เกิดการขาดแคลน อุทกภัย และภัยธรรมชาติที่มีความ
รุนแรงสร้างความเสียหายต่อการผลิตในภาคการเกษตร ซึ่งส่งผลกระทบต่อความมั่นคงด้านอาหารโลก รวมทั้ง
กระทบต่อการส่งออกสินค้าเกษตร และอาหารของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญของประเทศ จากปัญหา
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศต่าง ๆ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย
ทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงมีการท าข้อตกลงในการด าเนินมาตรการลดก๊าซเรือนกระจก
ในทุกภาคส่วน ทั้งภาคอุตสาหกรรม การบริการ และภาคครัวเรือน รูปแบบการผลิตและการบริโภคต้องเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการสนับสนุนในใช้พลังงานหมุนเวียน พลังงานทดแทน และพลังงานชีวภาพเพ่ิมมากขึ้น ส าหรับปี 
พ.ศ. 2562 มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการ
เลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน ในการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ที่ผ่านมา อ.ส.ค.ได้จัดท าแผนวิสาหกิจ โดย
ค านึงถึงการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งปัจจัยภายใน และภายนอกการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนม การวิเคราะห์ด้านการส่งเสริม 
โคนมและการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในรูปแบบมองเชิงรุกไปข้างหน้า 
(Forward Looking) อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งความสอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 
Performance Appraisal :  SEPA)  เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การใน
ปัจจุบัน   โดยเริ่มมีการปรับปรุงกระบวนการจัดท าแผนให้เป็นระบบที่เป็นขั้นเป็นตอน และส่งเสริมให้บุคลากรของ 
อ.ส.ค. เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนางานความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ตอบสนอง  
พันธะกิจในเรื่องของส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดรวมถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียขององค์กร  

อ.ส.ค. ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล ต่อต้านทุจริต คอรัปชั่น มีความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้ ทั้งยังมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย อ.ส.ค. มิได้มีเป้าหมายที่จะสร้าง
ก าไรสูงสุด อ.ส.ค. มีเป้าหมายส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรโคนมและครอบครัวท าให้อาชีพ
พระราชทานนี้มีเกียรติและศักดิ์ศรี มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พร้อมทั้งยังพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆให้กับ
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ผู้บริโภค เพ่ือมุ่งหวังให้คนไทยทุกคนมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง และในการด าเนินธุรกิจต้องระมัดระวังไม่ท าลาย
สิ่งแวดล้อม ต้องพยายามบริหารจัดการผลกระทบของขยะของเสีย การใช้พลังงาน น้ า และองค์ประกอบอื่น ๆ ให้เกิด
สมดุลในชุมชน  อ.ส.ค. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ  CG/CSR  เพ่ือก ากับการบริหารจัดการงานด้านธรรมาภิบาลและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม คณะอนุกรรมการ CG/CSR  ให้ความส าคัญกับการพัฒนางานอย่างต่อเนื่องโดยมีความเป็นมา
ดังนี้ 

 

รูปภาพที่ 3 : ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR) 

 
1.7 แนวความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CSR   
 

 

แนวทางส าคัญในการด าเนินการคือ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG/CSR ให้กับคณะผู้บริหาร 
พนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน  การให้ความรู้เรื่อง 
CG/CSR ในครั้งนี้ จะอ้างอิงหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 

1. หลักการของ CSR as License to Operate : เมื่อโรงงานหรือหน่วยธุรกิจตั้งอยู่ ณ ที่ใด ต้องไม่
สร้างความเดือดร้อนหรือความเสียหายต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อมและต้องสร้างสิ่งที่ดีๆ  สร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับ
ชุมชนรวมถึงต้องคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืนอยู่เสมอ 

2. หลักการของ CSR : ความสมดุลของธุรกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

พ.ศ. 2567: 
คณะกรรมการ 
CG/CSR ให้

ความส าคัญและ
จัดสรรงบประมาณ 
โครงการเพ่ือสังคมที่

หลากหลาย โดย
ตอบสนองผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่าง ๆ และ
เพ่ือดูแลสังคมรอบ 
ๆ โรงงานที่ต้ังอยู่ 

ซ่ึงงานส่วนใหญ่จะ
เป็น CSR After 

Process 

พ.ศ. 2566-2570: คณะกรรมการ CG/CSR 
ยกระดับการบริหารจัดการ CG/CSR  โดย
ริเร่ิมท ายุทธศาสตร์ CG/CSR ให้เสริมกับ

ยุทธศาสตร์องค์กร โดยมีขบวนการการมีส่วน
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ จนได้เป็น

ยุทธศาสตร์ Triple CG:  from 
Community Grass to Consumer Glass 
by Corporate  Goverance โดยเน้นความ

รับผิดชอบต่อสังคมตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
value chain  โดย อ.ส.ค. ให้ความส าคัญ
ตั้งแต่หญ้าในฟาร์มท่ีมีคุณภาพดี ไปจนถึง
คุณภาพนมทุกแก้วที่ถึงมือผู้บริโภค และ
ตลอดทางต้ังแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า จะต้อง
ด าเนินการอย่างถูกต้อง โปร่งใส   ธรรมาภิ

บาล มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

พ.ศ. 2566-2570 : 
คณะกรรมการ CG/CSR  
พัฒนามาตรฐาน และ

ขบวนการท างานตา่ง ๆ 
เพ่ือให้สอดคล้องทนัสมัยกับ 
Thailand 4.0  มีการอบรม

ให้ความรู้แก่ผู้บริหารเรื่องการ
พัฒนา  CSR In Process 
และมีการอบรมเรื่องการ

จัดท ายุทธศาสตร์ CSR สู่การ
พัฒนาที่ยั่งยืน และ

เตรียมพร้อมส าหรับ CSR 4.0 
มีโครงการพัฒนามาตรฐาน 

CSR ที่โรงงาน ตามมาตรฐาน 
ISO 26000 ของกรมโรงาน ที่

เรียกว่า CSR-DIW  ซึ่ง
นับเป็น CSR In Process ที่
ส าคัญ และมีการจัดโครงการ
เพ่ือสังคมต่างๆ ให้มีระบบ

มากขึ้น และให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์องค์กร 

พ.ศ. 2566-2570: เพื่อให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ฉบับใหม่ของ อ.ส.ค. 
คณะกรรมการ CG/CSR   
และ   ฝ่ายบริหาร อ.ส.ค. 

จึงมอบหมายให้ 
วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย    

อ๊ึงภากรณ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ท าการศึกษา และร่วม
พัฒนายุทธศาสตร์ CG/CSR  

ฉบับปี 2563  รวมทั้ง
แผนงานประจ าปี 2563 
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3. หลักการของ CSR In Process และ CSR After Process ที่เริ่มต้นให้ความส าคัญกับการบริหาร
จัดการที่มีธรรมาภิบาล ต่อต้านคอร์รัปชั่น โปร่งใส ตรวจสอบได้ และต้องปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
และต้องเพ่ิมขีดความสามารถในการรับผิดชอบต่อสังคม โดยปฏิบัติตามมาตรฐานอุตสาหกรรมใหม่ๆ ที่มี
มาตรฐานสูงกว่ากฎหมายมีการสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคมด้วยกิจกรรมจิตอาสา และโครงการ CSR 
รวมทั้งมีการบริจาคต่างๆ เพ่ือประโยชน์ของสังคม 

4. หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม 360 องศา ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สร้างความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และสร้างความพึงพอใจที่มีความสมดุลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

5. หลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นรากฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ของ อ.ส.ค. ด้วย 3 
ห่วง คือ ความมีเหตุผล ความพอดี และการสร้างภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้ คู่ คุณธรรม ทั้งนี้การ
ด าเนินการใดๆ จะต้องใช้ขั้นตอน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา  

6. หลักการการร่วมมือกันสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ข้อ Sustainable Development Goals               
ขององค์กรสหประชาชาติ ซึ่งองค์กรต้องท าความเข้าใจและเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.ค.มา
วางแผนพัฒนาอย่างจริงจัง 

7. หลักการ CSR 4.0 ที่มีความก้าวหน้าทันสมัยสอดคล้องกับทิศทางของรัฐบาล Thailand 4.0 การ
พัฒนาสู่ CSR 4.0 นั้น ต้องมีส่วนผสมที่เหมาะสมของ CSR 1.0 ที่เน้นเรื่องการท าบุญ การให้การบริจาค การให้
ความรู้และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาตนเองและคนในสังคมที่มักจะเรียกกันว่า Philanthropy CSR 2.0 
ที่เน้นเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม นอกขบวนการทางธุรกิจ เช่น การท าโครงการเพ่ือสังคมต่างๆ ที่เรามักจะ
เรียกว่า CSR  After Process CSR 3.0 ที่เน้นความรับผิดชอบต่อสังคมในขบวนการของธุรกิจ เริ่มจากการวาง
ยุทธศาสตร์ความยั่งยืน และปรับปรุงขบวนการด าเนินธุรกิจน ามาตรฐาน กฎระเบียบใหม่ ๆ ของ
ภาคอุตสาหกรรมระดับสากล คือ ISO 26000, CSR-DIW และการพัฒนาสู่ CSR 4.0 คือ การเชื่อมประสานงาน 
CSR ในฝ่ายต่างๆ ในองค์กร และองค์กรภาคีเครือข่ายภายนอก ด้วยความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และการใช้
ดิจิตอลเทคโนโลยี เพื่อน าไปสู้เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และของ
องค์กรสหประชาชาติ SDGs 

ด้วยหลักการของ CG/CSR ดังกล่าวเป็นพ้ืนฐาน เมื่อน ามาพิจารณากับยุทธศาสตร์ขององค์กร อ.ส.ค. 
ฉบับใหม่  เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีความสามารถในการแข่งขัน  และก้าวสู่การเป็นองค์กร  

“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนม เพ่ือชีวิตที่ดีกว่า” (Dairy Industrial Development for a Better Life) 
ยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ด้าน มีใจความดังต่อไปนี้ 

1. สร้างความมั่นคง ยัง่ยืน และความภาคภูมิใจให้อาชพีเกษตรกรโคนม 
2. พัฒนาอตุสาหกรรมนมแบบครบวงจร ตามมาตรฐานสากล เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
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3. เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัด้านการตลาดอย่างเข้าถึงใจผู้บริโภค 
4. การวิจัยพัฒนา ถา่ยทอดเทคโนโลยี และนวตักรรม ส าหรับอุตสาหกรรมนมของประเทศ 
5. องค์กรแห่งความเปน็เลิศที่ยั่งยืน ด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรับผดิชอบตอ่สังคม  

และธรรมาภิบาล บนรากฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
รวมทัง้ยังให้อ านาจ อ.ส.ค. ครอบคลุมถงึการถือกรรมสทิธิ์ ครอบครองที่ดนิ การรว่มสมทบกบับุคคล

อื่นเพ่ือประโยชน์แก่กิจการและด้านอื่นๆ ซึง่เปน็วตัถุประสงคท์ี่เอื้อต่อการด าเนนิกจิการของ อ.ส.ค. ทัง้ในด้าน
ส่งเสริมกิจการโคนม และดา้นอตุสาหกรรมนม ที่เป็นการสนับสนนุทั้งการสร้างเสรมิอาชีพเกษตรกรผู้เลี้ยง 
โคนม และการแข่งขันเชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 
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ฝ่ายอ านวยการ ได้ด าเนินการทบทวนขอ้มูลที่เกี่ยวข้องกับ CG/CSR  ของ อ.ส.ค. โดยน าข้อมูลที่ส าคัญ
ที่จะส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนงาน CG/CSR ขององค์กรมาประกอบการวิเคราะห์และปรับปรุงแผน
แม่บท CG/CSR ดังนี้ 
 
2.1 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี  2566-2570 (ส าหรับปีงบประมาณ 2568) 
    

ในปีงบประมาณ 2568  อ.ส.ค.ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจ ประจ าปี พ.ศ. 2566-2570 ในบางส่วน ซึ่ง
มีประเด็นด้าน CG/CSR   ที่จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนการท าแผนแม่บทการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) และแผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) ประจ าปี พ.ศ. 2565-2570 และแผนปฏิบัติงาน 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2568   
  

 
 

       “พัฒนาอุตสาหกรรมโคนม เพื่อชีวิตท่ีดีกว่า” 
                               (Dairy Industrial Development for a Better Life) 

 

   

ข้อมูลส าคัญประกอบการวิเคราะห์และจัดท าแผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดี                                           
(Corporate Governance : CG)  และแผนแม่บทการแสดง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR)  
(พ.ศ. 2566-2570) และแผนปฏิบัติงาน ส าหรับปงีบประมาณ 2568    

วิสัยทัศน์องค์กร 

รูปภาพที่ 4 : วิสัยทัศน์องค์กร 
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อ.ส.ค. มุ่งมั่นในการพัฒนาอุตสาหกรรมโคนมอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การยกระดับมาตรฐานฟาร์มและ
เกษตรกรให้เป็น Smart Farmers สามารถผลิตน้ านมดิบที่มีคุณภาพ เพ่ือน าเข้าสู่กระบวนการผลิตที่ใช้
เทคโนโลยีที่ได้การรับรองตามมาตรฐานสากล และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ดีต่อสุขภาพ ตอบโจทย์วิถีชีวิตของ
ผู้บริโภคที่รักษ์ ดูแล ใส่ใจเรื่องสุขภาพ รวมทั้งการพัฒนาธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง เพ่ือสร้างมู ลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ของเกษตรกร ลูกค้า ผู้ปฏิบัติงาน อ.ส.ค. ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย  

 

 
ตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ (ปี 2570) ดังนี้ 
• จ านวนเกษตรกรโคนมที่ผ่านเกณฑ์ Smart Farmers (2,500 ราย) ในปี 2570 
• จ านวนโรงงานที่ได้การรับรองมาตรฐานสากล (ทุกโรงงาน) และการเพ่ิมผลผลิต (Productivity) 
• ยอดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ใหม่ (ผลิตภัณฑ์นม และธุรกิจที่ต่อเนื่อง) 
• EBITDA (389.74 ล้านบาท) และ Net Profit 80 ล้านบาท 
• คะแนนตัวชี้วัดด้านกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) (เพ่ิมขึ้นไม่

น้อยกว่า 0.15 คะแนน) 

 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคง และยั่งยืน  
2. เป็นศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาด้านอุตสาหกรรมโคนม  
3. พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่องเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ อ.ส.ค.  
 

 
 
  
ค่านิยม อ.ส.ค. 

องค์กรแห่งความสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับความรู้ด้วยคุณภาพระดับมืออาชีพ 

 

นิยามวิสัยทัศน์
องค์กร 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 
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วัฒนธรรมองค์กร ผ่านการปฏิบัติตามแนวทาง SMARTG ได้แก่ 
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Smart Farming เกษตรกรโคนมอัจฉริยะ 

Mastery Innovation นวัตกรรมการเรียนรู้ 

Altruism มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จ 

Respect Family value & Seniority  
คุณค่าความสัมพันธ์ระดับครอบครัวและระดับมืออาชีพ 

 

Thailand Well-Being & Business Intelligence  
คุณค่าของผลิตภัณฑ์นมไทยและความได้เปรียบทางธุรกิจ 

 

Governance ธรรมาภิบาล 

รูปภาพที่ 5 : วัฒนธรรมองค์กรตามแนวทาง SMARTG 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  SO1 สร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย (B,G) 

 จ านวนเกษตรกรโคนมท่ีผ่านเกณฑ์ Smart Farmers  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (C, G)  

 เป็นโรงงานประสิทธิภาพสูงและได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ด้วยเครื่องมือการตลาด 
                           ที่หลากหลาย ควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงและธุรกิจที่ต่อเนื่อง  
                           (C, G) (Edit)  

 สร้างคุณค่า การรับรู้ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค ผ่านช่องทางหลากหลาย และการ
พัฒนา ผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง (Edit) 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยธรรมาภิบาล 

 พัฒนาทักษะที่จ าเป็นในอนาคต รวมถึงจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  SO5 บริหารจัดการองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้วยเทคโนโลยดีิจิทลั การวิจัย พัฒนา 
                           และ นวตักรรม (G) 

 เพ่ิมประสิทธิภาพทางการเงินควบคู่กับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย พัฒนา
และ นวัตกรรม เพ่ือรองรับสถานการณ์ในอนาคต  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective: SO) และกลยุทธ ์
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SO1 สร้างความมั่นคงในอาชีพการ
เลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทย(B, G) 

SO2 พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิต
ด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมติรกับ

สิ่งแวดล้อม(C, G) 

 

 

SO3 ตอกย้ าความเข้มแข็งใน   
แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ด้วย

เครื่องมือการตลาดที่หลากหลาย 
ควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์
มูลค่าสูงและธุรกิจที่ต่อเนื่อง  

(C, G) (Edit) 

 
 

SO4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมือ
อาชีพด้วยธรรมาภิบาล 

SO5 บริหารจัดการองค์กร     
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล การวิจัย พัฒนาและ
นวัตกรรม(G) 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective: SO) และกลยุทธ ์

รูปภาพที่ 6 : วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective: SO) และกลยุทธ์ 
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รูปภาพที่ 7 : แผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) 
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รูปภาพที่ 8 : KPI Score Card 
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2.2 ยุทธศาสตร์  อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี  (พ.ศ.2561 - 2580) 
   

ในปีงบประมาณ 2568  อ.ส.ค. จะต้องด าเนินการตามแนวนโยบายภาครัฐที่มีต่อรัฐวิสาหกิจ                 
2) แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 (สาขาเกษตร) เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจสามารถด าเนินการสนับสนุน
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้ จึงได้ก าหนดแนวนโยบายการพัฒนารัฐวิสาหกิจ 
และกรอบแนวทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจ ในสาขาเกษตร ได้แก่ การเพ่ิมมูลค่าและขีดความสามารถการแข่งขัน
ทางการเกษตร โดยเสริมสร้างศกัยภาพด้านการผลิตและตลาดสินค้าเกษตร เพ่ือยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิต
ให้กับเกษตรกรและชุมชน รวมถึงสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดความยั่งยืน โดยการเพ่ิมมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของตลาด โดยการวิจัยและพัฒนาและน านวัตกรรมมาใช้ในการเพ่ิม ผลิตภาพ
การผลิต (Productivity) และการแปรรูปผลผลิต รวมทั้งการบริหารจัดการสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร โดย
สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนส่งเสริมศักยภาพของเกษตรกรและอุตสาหกรรม 
ในภาพรวม 

 

 
 

การด าเนินการภายใต้ทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจสาขาเกษตร (รัฐวิสาหกิจ) 
เพ่ือให้การด าเนินการของรัฐวิสาหกิจสาขาเกษตรสามารถบรรลุทิศทางหลักในการพัฒนา

รัฐวิสาหกิจตามหมุดหมายหลักและสนับสนุน จึงขอให้รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตรด าเนินการ ดังนี้ 

รูปภาพที่  9 : ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 
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1. ร่วมกันพิจารณาจัดท าแผนส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตรและการด าเนินงานร่วมกัน เพ่ือ
เป็นการส่งเสริมสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร และให้การบริหารจัดการของรัฐวิสาหกิจมีประสิทธิภาพและลด
ความทับซ้อนระหว่างกัน โดยปรับปรุงให้การด าเนินงานมีความเชื่อมต่อและส่งเสริมซึ่งกันและกันมากยิ่งขึ้น 

2. น าโมเดลเศรษฐกิจ BCG มาใช้ในการส่งเสริมเกษตรกรและพัฒนาสินค้าเกษตร ตั้งแต่ต้นน้ า
ถึงปลายน้ า โดยใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ในการสร้างมูลค่าสินค้าเกษตร 

3. เร่งแก้ไขปัญหาขององค์กร พร้อมทั้งบริหารทรัพย์สินเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
และใช้ประโยชน์จากโครงการที่ลงทุนไปให้คุ้มค่า อาทิ โครงการปรับปรุงสุขอนามัยท่าเทียบเรือประมงระนอง
ของ อสป. เป็นต้น 

4. ด าเนินการตามบทบาทและภารกิจขององค์กรให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาตามหมุด
หมายหลักและหมุดหมายสนับสนุน 

5. ด าเนินการการลงทุนโครงการต่างๆ ภายใต้แนวทางการพัฒนาให้เป็นไปตามแผน พร้อมทั้ง
เพิ่มสัดส่วนการใช้แหล่งเงินทุนทางเลือกในการลงทุนโครงการต่างๆ 

6. ในการบูรณาการระหว่างรัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งนั้น รัฐวิสาหกิจอาจพิจารณาแนวทางความ
ร่วมมือระหว่างกันโดยอาจเป็นความร่วมมือในการผลักดันการด าเนินงานหรือการให้ความช่วยเหลือรัฐวิสาหกิจ
อื่นที่ขาดความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ 

เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการขับเคลื่อนองค์กรในระยะยาวเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG/CSR จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวน
แผน  
 
 2.3 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร  อ.ส.ค.  

 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ได้แจ้งผลการประเมินการด าเนินงานด้าน 

Core Business Enablers ของ อ.ส.ค. ในหัวข้อ “การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร” ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 แล้ว อยู่ที่ระดับคะแนน 2.4841 และเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2565  อยู่ที่คะแนน 2.4501 
มีผลการด าเนินงาน +0.034  ซึ่งมีการประเมินเพ่ิมขึ้น  แต่อย่างไรก็ตามประเด็นด้านการบริหารจัดการองค์กร 
ในส่วนของด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กรผลการประเมิน ได้รับคะแนน 2.4841 และ
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)  ได้ตั้งข้อสังเกตของคณะอนุกรรมการก ากับดูแลการบริหารจัดการ
องค์กร  ไว้ดังนี้ 

1. รัฐวิสาหกิจควรมีการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการผ่านเครื่องมือ (Tools) ต่างๆ เช่น ผล
ส ารวจและ/หรือแบบทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action Review: AAR) เป็นต้น โดยมีการก าหนด
ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กระบวนการเพ่ือให้สามารถใช้
ข้อมูลผลการปฏิบัติงานมาประกอบการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม 
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                     2.4 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ของ อ.ส.ค. ปี 2568  

2. รัฐวิสาหกิจควรให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะในการติดตามผลการด าเนินงานของแผนงานส าคัญ
ขององค์กร เช่น แผนวิสาหกิจ แผนบริหารผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SCM) แผนบริหารทรัพยากรบุคคล (HCM) แผน
ตรวจสอบภายใน (IA) แผนบริหารจัดการองค์ความรู้ (KM) แผนบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล 
(DT) แผนบริหารจัดการนวัตกรรม (IM) และแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RM & IC) เป็นต้น กรณี
ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ควรวิเคราะห์ถึงผลส าเร็จ (Key Success Factors) และคาดการณ์ถึง
ปัจจัยที่อาจส่งผลให้การด าเนนิงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย เพื่อให้ฝ่ายบริหารหาแนวทางป้องกัน ส าหรับกรณีผล
การด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ควรให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารส าหรับแนวทางในการแก้ไขปัญหา 

3. รัฐวิสาหกิจส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเช้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านความยั่งยืน 
(Sustainability Management) ตามกรอบด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) สังคม (Social) และการก ากับ
ดูแลที่ดี (Governance) (ESG) ที่เป็นระบบ ดังนั้น รัฐวิสาหกิจควรศึกษาแนวทางการบริหารจัดการความยั่งยืน
ตามมาตรฐาน เช่น การวิเคราะห์บริบทองค์กร การก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) การระบุและ
จัดล าดับประเด็นส าคัญ (Materiality) การก าหนดนโยบายแนวปฏิบัติและผู้รับผิดชอบประเด็นส าคัญ การ
เชื่อมโยงประเด็นส าคัญกับแผนงานต่างๆ พร้อมก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน รวมถึงรวบรวมผลการ
ด าเนินงานเพื่อเผยแพร่ในรายงานความยั่งยืน 

4. รัฐวสิาหกิจควรมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ความรบัผดิชอบตามมาตรฐานเพิ่มเตมิ เชน่ การ
สนับสนนุด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (Compliance Risk Assessment) การอบรมและ
เผยแพร่ความรู้ให้กับบุคลากร การตรวจตดิตามและประเมินประสิทธิผลของการก ากับดแูล การบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกดิขึ้นจากการปฏิบัติงานที่ไม่เปน็ไปตาม
กฎหมายและกฎระเบียบขององคก์ร 
 
 
  
 

คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ตระหนักถึงความส าคัญ
การก ากับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการ อ.ส.ค.ได้ก าหนดให้มีการทบทวนแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
อ.ส.ค. ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ Organization for Economic Co-operation 
and Development (OECD) ปี 2515, ส านักงานคณะกรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผล (Governance Outcome) ดังนี้ 
  (1)  สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
     (Competitiveness and performance with long-term perspective) 
  (2)  ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน     
     ได้เสีย  (Ethical and Responsible business) 
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  (3) เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม                       
     (Good Corporate Citizenship) 
  (4) สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 

 2. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร และพนักงาน น าหลักส าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
ส านักงานคณะกรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 10 หมวด มาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ หมวด 1 การสนอง
บทบาทของภาครัฐ หมวด 2 บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรม หมวด 3 สิทธิและความเท่า
เทียมกันของ ผู้ถือหุ้น หมวด 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย หมวด 5 การเปิดเผยข้อมูล หมวด 6 คณะกรรมการ 
หมวด 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน หมวด 8 จรรยาบรรณ หมวด 9 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
และหมวด 10 การติดตามผลการด าเนินงาน 

3. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร  และพนักงาน ประพฤติปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแล
กิจการที่ดี จริยธรรมทางธุรกิจของ อ.ส.ค. จรรยาบรรณ ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ดีที่คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ก าหนดไว้ 

4. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ให้ความส าคัญต่อการด าเนินการตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม กลยุทธ์ 
และแผนงานระยะสั้นและระยะยาว การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยผู้บริหารและพนักงาน มุ่งมั่น
ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ 

5. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับให้มีระบบการบรหิารจัดการที่ดีใน อ.ส.ค. โดยแต่งตั้งอนุกรรมการ
ครอบคลุมระบบงานที่ส าคัญครอบคลุมระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (Core Business Enablers 8 ด้าน) 
ประกอบด้วย ด้านกิจการโคนม ด้านบริหารงาน อ.ส.ค. ด้าน CG/CSR ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการบริหารทุน
มนุษย์ ด้านการตรวจสอบภายใน และด้านกฎหมาย เพ่ือก ากับทิศทางการด าเนินงาน และพิจารณากลั่นกรอง
งานที่มีความส าคัญอย่างรอบคอบ อีกทั้งให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน โดยผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามระบบและกระบวนการท างาน 

6. คณะกรรมการ อ.ส.ค. จัดให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่นที่มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหารและพนักงานได้ตระหนัก และให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต
และคอร์รัปชั่น รวมทั้งปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น และป้องกันการตัดสินใจหรือการ
กระท าใดๆ ที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

7. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ผู้บริหาร และพนักงาน บริหารจัดการด้วยหลักแห่งความรับผิดชอบที่
ตรวจสอบได้ (Accountability) ความโปร่งใส (Transparency) การปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (Ethical 
Behavior)   การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Respect for Stakeholder Interests) การ
เคารพหลักนิติธรรม (Respect for the Rule of Law) การเคารพต่อการปฏิบัติที่เป็นบรรทัดฐานสากล 
(Respect for International Norms of Behavior) และการเคารพสิทธิมนุษยชน (Respect for Human 
Rights) 
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8. คณะกรรมการ อ.ส.ค. และผู้บริหารต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นแบบอย่างที่
ดี (Role Model) แก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงสร้างบรรยากาศในองค์กร สร้างแรงจูงใจให้เกิดความผูกผันและ
วัฒนธรรมองค์กร น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้และก ากับดูแลให้พนักงานปฏิบัติตามระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมาย ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล 

9. คณะกรรมการ อ.ส.ค. จัดให้มีนโยบาย GRC (Governance, Risk and Compliance) และมี
การก ากับดูแลการด าเนินงานขององค์กรให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพด้านการบริหารจัดการที่บูรณาการ 
(Integrated) ระหว่างการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) การบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management : R) และการปฏิบัติตามเกณฑ์ (Compliance : C) ที่มุ่งเน้นระบบการบริหารจัดการองค์กรที่มี
การด าเนินการปฏิบัติอยู่ก่อนแล้ว เพ่ือน าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดความซับซ้อน และสามารถยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการที่สงูขึ้น ส่งผลให้มีการเชื่อมโยงและสอดคล้องในทิศทางเดียวกันในทุกมติ ยึดหลักการ
และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2562 (สคร.) จ านวน 10 ข้อ ดังนี้ 
     ข้อ 1. การสนองบทบาทของภาครัฐ 
      ข้อ 2. บทบาทของรัฐวิสาหกิจเพื่อการแข่งขันที่เป็นธรรม 

ข้อ 3. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
       ข้อ 4. บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    ข้อ 5. การเปิดเผยข้อมูล 
  ข้อ 6. คณะกรรมการ 
     ข้อ 7. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
     ข้อ 8. จรรยาบรรณ 
    ข้อ 9. ความยั่งยืนและนวัตกรรม 

ข้อ 10. การติดตามผลการด าเนินงาน 
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                        2.5 นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ของ อ.ส.ค. ปี 2568 

 
 
    
 

คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ยึดมั่นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในกระบวนการ และกิจกรรมเสริมสร้างสังคม (Corporate 
Social Responsibility : CSR inprocess & CSR after process) เทียบเท่ากับหลักการสากลตามแนวทาง 
ISO 26000 และปฏิบัติตามขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืน Sustainable Development Goals (SDGs) จึงก าหนดให้ผู้บริหารและพนักงาน อ.ส.ค. ทุกคนยึดถือ
เป็นแนวทางปฏิบัติการด าเนินงานตามภารกิจบนพ้ืนฐานของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและภายใต้หลักการ
พัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) โดยสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอก
องค์กรสอดคล้องตามนโยบายและค าขวัญ “อ.ส.ค. โปร่งใส  ใส่ใจธรรมาภิบาล  สืบสาน  รักษา ต่อยอดโคนม
อาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน” และรายงานผลการการด าเนินงาน ด้วยมาตรฐาน GRI Standard ดังนี้ 

  1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Organizational governance) โดยด าเนินกิจการและพัฒนา
ธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ประกอบกิจการด้วยความซือ่สัตย์สุจริตต่อต้านการทุจริต คอร์รัปชั่น และการให้
สินบนทุกรูปแบบ อ.ส.ค. ด าเนินงานอย่างโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ และปฏิบัติตามมาตรฐานการก ากับดูแล
ที่ดี   หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยค านึงถึงประโยชนท์ี่จะเกดิขึน้แก่ประเทศชาตชิุมชนและสังคม พนักงาน  
คู่ค้า ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมการ
แข่งขัน ทางการค้าอย่างเสรี หลีกเลี่ยงการผูกขาดและการด าเนินกิจการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ และการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน 

  2. การเคารพสิทธิมนุษยชน (Human rights) โดยตระหนักถึงความส าคัญต่อการเคารพ              
สิทธิมนุษยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สนับสนุน ส่งเสริม
สิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  3. การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor practices) โดยปฏิบัติต่อพนักงานภายในองค์กรอย่าง       
เป็นธรรม และมีความรับผิดชอบตามสิทธิที่พนักงานพึงได้รับตามกฎหมายและหลักจริยธรรม โดยการปฏิบั ติ           
ด้านแรงงานอย่างมีความรับผิดชอบ 

  4. การดูแลสิ่งแวดล้อม (The environment) โดย อ.ส.ค. มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจ   
อย่างยั่งยืนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยตระหนักและให้ความส าคัญต่อการลดผลกระทบ    
ต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมและบริการ มีการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
กระบวนการผลิตสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น มีการก าหนดเป้าหมายการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า และลดการใช้พลังงานธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัด มีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหา การส่งเสริมการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการปกป้องระบบนิเวศ และความหลากหลาย
ทางชีวภาพ 
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  5. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Fair Operating practices) โดย อ.ส.ค. ได้ให้ความส าคัญต่อสทิธิ
ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ พนักงาน ลูกจ้าง หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
ได้แก่ ลูกค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ชุมชน สังคม ภาครัฐ และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มั่นใจได้ว่า สิ่งจ าเป็น
พ้ืนฐานของผู้มีส่วนไดเ้สียเหล่านี้ได้รับการคุ้มครอง และดูแลเป็นอย่างดีตามข้อก าหนดกฎหมาย และกฎระเบียบ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียได้รับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 

  6. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (Consumer issues) โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และให้บริการ    
ที่รับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

  7. การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (Community involvement and development) 
โดยการพัฒนาและส่งเสริมให้ชุมชนที่ส าคัญของ อ.ส.ค. เกิดความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม       
โดยยึดแนวทางให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับ อ.ส.ค. 

  เพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์และพันธกิจองค์กร จึงจะต้องด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม      
อย่างยั่งยืนโดยก่อให้เกิดผลต่อ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และสุขภาพ กล่าวคือ 

  1. พัฒนาการผลิต และงานบริการ 
       การผลิต : อ.ส.ค. จะส่งเสริมและยกระดับน้ านมคุณภาพสูง (Premium) เป็นคุณค่าที่ยั่งยืน  

สู่สังคมไทยให้เข้มแขง็ สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมผลิตน้ านม ที่มีคุณภาพสูง อย่างต่อเนื่องโดยรักษาความสมดุล
ระหว่างทรัพยากรมนุษย์และเครื่องจักรกลที่น าความทันสมัยมาสู่กระบวนการเลี้ยง ผลิตนม หรือการตลาด       
เพื่อคุณภาพชีวิต สร้างสุขภาวะที่ดีแก่ประชากรไทย การผลิตน้ านมที่เน้นการอนุรักษ์พลังงาน ต้นทุนเหมาะสม     
ลดของเสียจากกระบวนการผลิต กระบวนการบ าบัดน้ าเสียที่พัฒนาและปรับปรุงให้มีความปลอดภัยสูงกว่า
มาตรฐานที่อุตสาหกรรมก าหนด สร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการผลิตน้ านมให้มีคุณค่า และมูลค่าอย่างยั่งยืน 

       งานบริการ : การเปิดกว้างทางความคิด ทั้งพนักงาน ผู้ใช้บริการ พร้อมมอบองค์ความรู้   
เรื่องระบบการบริหาร การเลี้ยงโคนม และการผลิตน้ านม ให้มีคุณภาพ การบริหารการขนส่งยุคใหม่ เน้นความ
รวดเร็วความทั่วถึงในการขนส่ง ผ่านกิจกรรมและระบบ IT ที่พัฒนาในรูปแบบ D.P.O Application & D.P.O    
Call Center เพ่ิมประสิทธิภาพในห่วงโซ่คุณค่า เพ่ือสร้างประสบการณ์ที่ดีและพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ          
พร้อมพัฒนาดัชนีการวัดผลงานเป็นตัวเลขอย่างเป็นรูปธรรมให้ก้าวทันต่อการปรับตัวขององค์กรในปัจจุบัน 

  2. เสริมสร้างจิตส านึก ทักษะ ความสามารถของพนักงาน อ.ส.ค. ให้เกิดความเข้าใจ เข้าถึง        
ที่ชัดเจน ลงพ้ืนที่ชุมชนรับฟังความคิดเห็น ให้ค าปรึกษา สร้างวินัยจิตอาสาพร้อมขยายเครือข่ายผ่านกิจกรรม 
และการพัฒนามาตรฐาน CSR-DIW เพื่อสร้างสรรค์ CSR New Model ด้วยแรงบันดาลใจ แรงจูงใจ ส่งเสริมให้
ตระหนักถึงคุณค่าตลอดห่วงโซ่อุตสาหกรรมโคนม ต้นน้ า กลางน้ า  ปลายน้ า อันเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จของ
องค์กร 

  3. ประยุกต์ความเชี่ยวชาญขององค์กร พัฒนาคุณภาพวงจรการผลิต และการตลาดน้ านม        
การบริหารความเสี่ยงเรื่องแหล่งน้ าส ารองเพื่อมิให้เกิดภาวะขาดแคลนน้ าอันมีต้นเหตุจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศของโลก 
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  4. พัฒนากระบวนก ากับงาน โครงสร้างอัตราก าลัง และนวัตกรรม ส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน    
จากกิจกรรม CSR สู่ Sustainable Development (SD) สร้างเครือข่าย SD ในกลุ่มผู้ร่วมงานของ อ.ส.ค.              
ทั้งภายในองค์กร และความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคมสู่สมดุลใหม่ 

  5. ส่งเสริมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนของอุตสาหกรรมน้ านมให้ถูกน ามาใช้ในวงกว้าง Circular 
Economy อุปกรณ์ที่ประกอบในการบริโภคนม ร้านค้านม สร้างกิจกรรม 7R ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก   
ก าจัดฝุ่นละออง pm 2.5 การบ าบัดน้ าเสีย รวมถึงการน าน้ านมที่สูญเสียจากกระบวนการผลิตหรือน ากล่อง
ผลิตภัณฑ์นมหลังจากดื่มแล้วเก็บพับมารีไซเคิลกลับมาใช้ให้เป็นประโยชน์ เช่น ผลิตแอลกอฮอล์จากน้ านมที่
หมดอายุ ปุ๋ยที่แปรรูปจากน้ านม หลังคาเขียว และวัสดุเหลือใช้จากการผลิตน ามาแปรรูป เพ่ือน ากลับมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศน์ ดิน น้ า ป่า พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ พร้อมสืบสาน 
ถ่ายทอดกระบวนการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลผ่านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน 

6. การใช้สารทดแทนหรือสารที่เป็นอันตรายน้อยกว่าสารเคมีเดิม โดยไม่ส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพ 

7. ให้มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ภายใต้กรอบระเบียบกรมบัญชีกลาง 
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                    2.6 นโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาความยั่งยืนของ อ.ส.ค. ปี 2568 
 
    
 
1. วัตถุประสงค์    

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) มุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจตามบริบท              
ในการจัดตั้งองค์กรด้วยการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลให้แก่สังคม เพ่ือใช้
ในการอุปโภคบริโภคเพ่ือสุขภาพและธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวเนื่อง อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใต้ค่านิยม
ร่วมขององค์กร “SMARTG” โดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีควบคู่การแสดงความรับผิดชอบต่อชุมชน 
สังคมและสิ่งแวดล้อมรอบข้าง เพื่อให้เกิดประโยชน์และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืน 

2. ค านิยาม   
“อ.ส.ค.” หมายถึง องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  
“คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย และ

คณะกรรมการ/อนุกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
“ผู้อ านวยการ” หมายถึง ผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 
“รองผู้อ านวยการ” หมายถึง รองผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 
“ผู้ช่วยอ านวยการ” หมายถึง ผู้ช่วยผู้อ านวยการ อ.ส.ค. 
“พนักงาน” หมายถึง บุคคลที่ อ.ส.ค.จ้างไว้เพ่ือปฏิบัติงานลักษณะประจ าและรับเงินเดือนตาม

ต าแหน่งและขั้นที่บรรจุ 
“การก ากับดูแลกิจการที่ดี” หมายถึง การก ากับดูแลกิจการที่เป็นไปเพ่ือการสร้างคุณค่าให้แก่

กิจการอย่างยั่งยืน 
“การพัฒนาความยั่งยืน” หมายถึง การพัฒนาองค์กรโดยให้ความส าคัญกับการเจริญเติบโตเชิง

เศรษฐกิจควบคู่กับการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ผนวกรวมกับกระบวนการท างาน              
(In Process) ภายใต้กรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

3. นโยบายและแนวปฏิบัต ิ
ด้านการก ากับดแูลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) 
   มุ่งมั่นด าเนินกิจการให้ผู้บริโภคและผู้ใช้บริการ รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คู่ค้า ประทับใจใน

คุณภาพและบริการที่เป็นเลิศ ภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยรับผิดชอบบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส เป็นธรรม รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศของ อ.ส.ค.อย่างครบถ้วน เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้าถึงและตรวจสอบได้ มีระบบบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในและการก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
กฎหมายอย่างเพียงพอ ตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ สคร. และให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงานและลูกจ้าง มีหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริมและปฏิบัติตนตามค่านิยม “SMARTG” ขององค์กรซึ่งสอดคล้อง
กับนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่นของ อ.ส.ค.และประมวลจริยธรรมจรรยาบรรณของ อ.ส.ค. 
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ด้านเศรษฐกิจ(Economic) 
   1) สนองนโยบายรัฐบาลตามแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตรกรรม ด้วยการพัฒนา

โครงสร้างพ้ืนฐานด้านการบริหารด้วยเทคโนโลยีและงานบริการด้านการส่งเสริมการเกษตร ขยายพ้ืนที่การขาย
และบริการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีผลิตภัณฑ์กระจายสู่ตลาดอย่างทั่วถึงในราคาที่เป็นธรรม สามารถรองรับการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ การลงทุนและการท่องเที่ยวได้อย่างมีเสถียรภาพ  

   2) ยกระดับการผลิตและควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์และงานบริการให้มีคุณภาพสูง เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานการผลิตและงานบริการที่เป็นสากลคุณภาพสม่ าเสมอทุกฤดูกาล โดยมุ่งยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนที่บริโภคผลิตภัณฑ์ ให้ได้รับประโยชน์และคุณภาพปลอดภัยอย่างทั่วถึง 

  3) การบริหารและควบคุมต้นทุนการด าเนินงาน ในแต่ละด้านของ อ.ส.ค.ด้วยแผนงานควบคุม
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานพร้อมแนวทางจัดท ามาตรการแผนปฏิบัติการควบคุมค่าใช้จ่าย โดยมีการติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

ด้านสังคม (Social) 
   1) จัดให้มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม  สอดคล้องกับ

มาตรฐานแนวปฏิบัติที่เป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมาย และกฎบัตรสากลที่เกี่ยวข้องด้านแรงงาน 
   2) สนับสนุนให้หน่วยงานมีระบบบริหารจัดการด้านอาชีวะอนามัยและความปลอดภัยที่ดี        

โดยก าหนดให้มี นโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติและมาตรฐานที่ปลอดภัยสอดคล้องตามความเสี่ยงในการท างาน 
รวมถึงการสร้างให้เกิดวัฒนธรรมการท างานที่ปลอดภัยทั่วทั้งองค์กร 

   3) ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะที่จ าเป็นในการท างานผ่านแผนกล
ยุทธ์พัฒนาการเรียนรู้เพ่ือสร้างความเป็นมืออาชีพ และใช้แผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็น
เครื่องมือในการยกระดับความผูกพัน ความพึงพอใจ และความคิดสร้างสรรค์ในการวิจัยพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล  เพื่อสนับสนุนการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

   4) ส่งเสริมให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเคารพและปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยยึด
หลักความเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งตอบสนองหรือแก้ปัญหาด้านสิทธิมนุษยชนอย่างระมัดระวัง 

   5) สร้างความพึงพอใจและความประทับใจให้แก่ลูกค้า คู่ค้า และผู้ใช้บริการต่างๆ ของ อ.ส.ค. 
และมีกระบวนการรับฟังเสียงของลูกค้าและผู้ใช้บริการ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการได้เฉพาะเจาะจง
และรวดเร็ว ตามข้อตกลงในการบริการลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

   6) เสริมสร้างและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ อ.ส.ค.กับชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องเพื่อสานสัมพันธ ์มีความเข้าใจและความรว่มมอืที่เขม้แข็ง สนับสนุนให้กิจกรรม อ.ส.ค. ตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวงัของชุมชนโดยรอบและผู้มสี่วนไดส้่วนเสียไดอ้ย่างแท้จรงิ ลดข้อขัดแย้งระหว่าง อ.ส.ค. 
กับชุมชนโดยรอบและสังคมด้วยกลไกการบริหารจัดการข้อร้องเรียน พร้อมแนวทางการด าเนินการแก้ไขที่มี
ประสิทธิผลและสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์โดยรวมต่อสาธารณชน 
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ด้านสิง่แวดลอ้ม (Environmental) 
   อ.ส.ค.ตระหนักและให้ความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อมโดยให้มีมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการก่อสร้าง การด าเนินอุตสาหกรรม
การผลิตโคนม การควบคุมของเสียพร้อมมีกระบวนการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสถานภาพ
ของสิ่งมีชีวิตที่อยู่โดยรอบอุตสาหกรรมโคนมในเชิงรูปธรรม สร้างความตระหนักรู้ในความรับผิดชอบเพ่ือให้การ
ด าเนินธุรกิจ ของ อ.ส.ค. เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและเติบโตอย่างยั่งยืน 

4. โครงสรา้งผูร้ับผิดชอบและระบบการบริหารจัดการ 
1) คณะกรรมการก าหนดนโยบาย  แนวปฏิบัติ  คู่มือการปฏิบัติงาน  ตลอดจนทิศทางและกล

ยุทธ์ในการด าเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืนให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับตามบริบทขององค์กร           
โดยมอบหมายคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม         
ของ อ.ส.ค.เป็นผู้พิจารณากลั่นกรองแผนงาน ตลอดจนติดตามประเมินผลการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
สม่ าเสมอ 

2) โครงสร้างการด าเนนิงานด้านการพัฒนาความยั่งยืนระดับองคก์ร 

 

 

 

ล าดับ 
ที ่

มิติการด าเนินงาน สายงานที่รับผิดชอบ 
สายงานหลัก สายงานสนับสนุน 

1 ด้านการก ากับดแูลกิจการทีด่ี  ผู้อ านวยการ 
 รองผู้อ านวยการ (1) 
 รองผู้อ านวยการ (2) 
 ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
  

 ฝ่ายอ านวยการ 
 ทุกฝ่าย/ส านักงาน 
  

2 ด้านเศรษฐกิจ  ผู้อ านวยการ 
 รองผู้อ านวยการ (1) 
 รองผู้อ านวยการ (2) 
 ผู้ช่วยผู้อ านวยการ  
  

 ทุกฝ่าย/ส านักงาน 
 ฝ่ายการตลาดและการขาย 
 ฝ่ายบัญชแีละการเงิน 
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5. ระบบการส่งเสริมการด าเนินงาน 

1) การทบทวนประสิทธิผลและความเหมาะสมของปัจจัยความยั่งยืนตามบริบทของ อ.ส.ค.       
อย่างสม่ าเสมอทุกปี เพ่ือน าเสนอเป็นปัจจัยน าเข้าส าหรับการจัดท า/ทบทวนแผนยุทธศาสตร์องค์กรและ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

2) การส ารวจความคิดเห็น ตลอดจนความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย              
ที่ส าคัญทั้ง 7 กลุ่มได้แก่ (1) รัฐบาล ผู้ถือหุ้นภาครัฐและผู้ก าหนดนโยบาย (2) ลูกค้า (3) คู่ค้า ผู้ส่งมอบ และ
เจ้าหนี้ (4) คู่ความร่วมมือ (5) คู่แข่ง (6) พนักงาน และ (7) ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ อ.ส.ค.เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน การพัฒนาความยั่งยืนเชิงยุทธศาสตร์ 

3) สื่อสาร สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องให้คณะกรรมการ
ผู้บริหาร และพนักงานรับทราบและตระหนักถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรบนพ้ืนฐานค่านิยม “SMARTG”              
ตามบทบาทของตนเองและมีส่วนร่วมในการพัฒนา อ.ส.ค.สู่ความยั่งยืน 

 
 
 

 

ล าดับ 
ที ่

มิติการด าเนินงาน สายงานที่รับผิดชอบ 
สายงานหลัก สายงานสนับสนุน 

3 ด้านสงัคม  ผู้อ านวยการ 
 รองผู้อ านวยการ (1) 
 รองผู้อ านวยการ (2) 
 ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 ฝ่ายอ านวยการ 
 ทุกฝ่าย/ส านักงาน 

4 ด้านสิง่แวดลอ้ม  ผู้อ านวยการ 
 รองผู้อ านวยการ (1) 
 รองผู้อ านวยการ (2) 
 ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 ฝ่ายอ านวยการ 
 ฝ่ายพัสดุและบรกิาร 
 ทุกฝ่าย/ส านักงาน 

5 การจดัท ารายงานความยั่งยนื  รองผู้อ านวยการ (2)  ฝ่ายอ านวยการ 
 ทุกฝ่าย/ส านักงาน 
  
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                        2.8  Best Practice CG/ CSR

6. ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการด าเนินงาน 
1) คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ อย่างน้อยเป็นรายไตร

มาสและมีการมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
2) คณะกรรมการก าหนดให้มีการรายงานโดยมีรายละเอียดครบถ้วน มีคุณภาพ และระบุสาเหตุ

ของการเปลี่ยนแปลงหรือแสดงผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมาย ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน
รวมทั้งแนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงผลการด าเนินงาน 
7. การทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติ 

1) ในกรณีที่ฝ่ายบริหารพบว่านโยบาย/แนวปฏิบัติยังขาดความเหมาะสม ไม่สอดคล้องกับ
บริบทองค์กรหรือสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ต้องน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของ อ.ส.ค. เพ่ือพิจารณาปรับปรุงนโยบายและน าเสนอ
คณะกรรมการเพ่ือทราบ 

2) คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมของ อ.ส.ค.พิจารณาทบทวนนโยบาย/แนวปฏิบัติ และน าเสนอต่อคณะกรรมการเพ่ือทราบเป็น
ประจ าทุกปี เพ่ือให้มั่นใจว่านโยบาย มีความสอดคล้องกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับและเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมต่อการด าเนินงานขององค์กร 

 
 

 
 

 

 
ในอนาคตอันใกล้ อ.ส.ค.มีแนวโนม้การเขา้สู่ระบบการการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผล

รัฐวิสาหกิจ  ซึ่ง อ.ส.ค. เป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมงานด้าน CG/CSR ให้มีความพร้อม ซึ่งจ าเป็นต้องศึกษา
ความต้องการด้าน CG/CSR ของระบบการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการ
ทบทวนแผนแม่บท CG/CSR จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  

 
 
 
  

  ในปี 2568  อ.ส.ค. ได้จัดให้ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท า Work shop  แผน CG/CSR เป็นการเปิด
ให้ผู้บริหาร และหน่วยงานต่าง ๆ  รวมทั้งในระดับภูมิภาค ได้แสดงข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะด้าน CG/CSR  
รวมถึงแนวทางการด าเนินการ CG/CSR ที่ดี มาเป็นขยายผลให้เกิดแนวคิดในการท าแผนยุทธศาสตร์ต่อไป   
 
 

                        2.7 เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลของรัฐวิสาหกิจ ในหัวข้อด้านการก ากับดูแลที่ดี 
                             และการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership) 
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                2.9 แผนงานที่ส าคัญของ อ.ส.ค.  
 

 
 

 

 
AP1 โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู ่Smart Farmers (DPO-Smart Farmers)* 
AP2 โครงการพัฒนาและขยายผลฟาร์มประสิทธิภาพสูงสู่เกษตรกรรายย่อย (Edit) 
AP3 โครงการจดัสดัส่วนฝูงโคทดแทน (New) 
AP4 โครงการลดต้นทนุการผลิตด้านอตุสาหกรรมนม (New) 
AP5 โครงการรับจ้างผลิตผลิตภัณฑ์ (Edit) 
AP6 โครงการเพิ่มศักยภาพแม่โคนม (จดัการอาหารโคนม) (Edit) 
AP7 โครงการ Eco-efficiency 
AP8 โครงการขยายผลการบริหารจัดการเพื่อการประหยัดพลังงาน (Solar cells) (New) 
AP9 โครงการยกระดับโรงงานให้ได้มาตรฐานสากล* 
AP10 โครงการเพ่ิมประสทิธิภาพการผลติ TPM 
AP11 โครงการพัฒนาผลติภัณฑ์มูลค่าสูง (High Value Product) หรือธุรกิจทีต่่อเนื่อง (Edit) 
AP12 โครงการพัฒนาการทอ่งเที่ยวฟาร์มโคนมไทย-เดนมารค์(Edit) 
AP13 โครงการพัฒนาช่องทางการสื่อสารและการจาหนา่ย ผ่าน Digital Marketing(Edit) 
AP14 โครงการTop of Mind Brand การสร้างและประเมินการรับรู้แบรนด์ (Edit) 
AP15 โครงการรณรงค์การบริโภคนมของคนไทยภายในประเทศ 
AP16 โครงการเพ่ิมศักยภาพทรัพยากรบุคคล** (Edit) 
AP17 โครงการส่งเสริมจริยธรรม คุณธรรมและความโปร่งใสที่ยั่งยืน (CG+ITA)** 
AP18 โครงการ Digital Transformation** 
AP19 โครงการวิจัยและพฒันา (R&D)** 
AP20 โครงการยกระดับการบรหิารจดัการองค์กรให้เปน็องคก์รสมรรถนะสูง (Enablers 8 ด้าน)* 
AP21 โครงการขยายความรว่มมือกับภาครัฐและเอกชน** 
AP22 โครงการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขนัเพ่ือรองรบั FTA (Edit) 
AP23 โครงการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิม (SIP) ** 
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2.10 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่องข้อตกลง (เจตนารมณ์) 
อ.ส.ค. 

                     2.11  ประกาศ อ.ส.ค.เรื่อง เจตจ านงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  
        โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีคุณธรรม 

 

2.12 กฎบัตร ปี 2568 
 

2.13 คู่มือ CG/CSR ปี 2568 

  
 
 

 การเป็นองค์กรคุณธรรมโดยยึดในหลักธรรมทางศาสนา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทย และ
หลักคุณธรรม 5 ประการ คือ  พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู 
 
 
 
 
 
 

โดยให้ความร่วมมือทุกภาคส่วนในการป้องกันปราบปรามการทุจริตในทุกระดับ  โดยยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ ด้วยความสุจริต ถูกต้อง ยุติธรรม และยึดมั่นในคุณความดี 
 
 
 
 

ด าเนินการตามกฎบัตร CG/CSR ที่ทบทวนและประกาศ โดยคณะอนุกรรมการ CG/CSR 
 

 

ด าเนินการตามคูม่ือ CG/CSR  
 

 

 

 

 

 

 



 
 

39 

2.14 แผนงาน/ผลการด าเนินการด้าน CG/CSR  ปี 2567    (เดอืนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 
 

  
 

 
 

ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 
 ยุทธศาสตร์ CG ผลการด าเนินงาน CG ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 1 CG กับ
เกษตรกร/สหกรณ์ 
     เกษตรกร/สหกรณ์ร่วมคิด           
ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
1. ศูนย์เฝ้าระวังและติดตาม 
โรคระบาดติดต่อในโคนมใน 
พ้ืนที่ส่งเสริมการเลี้ยง 
โคนม อ.ส.ค 
2. การให้บริการตรวจสอบระบบ
เครื่องรีดนมให้ได้ค่ามาตรฐาน 
 

 
 
 
 
 1) จ านวน 0 ฟาร์ม เนื่องจากไม่พบจ านวนฟาร์มที่เกิด
โรคระบาดและสามารถควบคุมควบคุมโรคระบาดใน
ฟาร์มโคนมได้ตามเป้าหมาย 
 
 2) ฝสส.    จ านวน 300 ฟาร์ม 
    สภอ.    จ านวน 50 ฟาร์ม 
    สภ.นล. จ านวน 40 ฟาร์ม 

 
 
 
 
 

ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
 
 
 
ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือ
ตอนล่าง 
 

-ยุทธศาสตร์ที่ 2 CG กับโรงงาน 
3 . ขอ รั บ ร อ งม าต รฐ าน  Eco 
factory (Beginner) 

 
 3) ได้รับรับรองมาตรฐาน Eco factory (Beginner)  
    5 ภาค 
 

 
ทุกส านักงานภาค 

-ยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กับการ
บริหารจัดการองค์กรที่ดี 
      องค์กรคุณธรรมด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาลที่ยั่งยืน 
4. การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ 
อ.ส.ค. (ITA) 
 
5. การประเมินองค์กรคุณธรรม / 
ขับเคลื่อนองค์กร STRONG      
จิตพอเพียง ต้านทุจริต 

 
 
 
 
 4) ระดับคะแนนคุณภาพและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานหน่วยงานของรัฐ (ITA) ระดับคะแนน 91.87
ผ่านดี 
 
5) รางวัลองค์กรคุณธรรมระดับต้นแบบ 1 รางวัล 
 

 
 
 
 
- ฝ่ายอ านวยการ 
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ยุทธศาสตร์ CG ผลการด าเนินงาน CG ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 4 CG กับลูกค้า 
/คู่ค้า 
6. การรับฟังข้อร้องเรียน
ผลิตภัณฑ์นม 
ของลูกค้า 
 

 
 
 6) ได้ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการรับฟัง 
เสียงของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ใช้อยู่ 
ในปัจจุบัน ก าหนดกลุ่มลูกค้าที่ต้องการรับฟัง ก าหนด
สารสนเทศที่ต้องการจากลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ก าหนดวิธีการในการรับฟังและวิธีการวัดประสิทธิผลของ
การรับฟัง ด าเนินการรับฟังเสียงของลูกค้าและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียแล้ว ครบถ้วนทุกราย 

 
 
- ฝ่ายการตลาดและ  
การขาย 
 
 

7. ความพึงพอใจในการให้บริการ
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

 7) มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้าง ตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560 จัดให้ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามคู่มือ 
การจัดซื้อจัดจ้าง และน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
มาปรับปรุงในการด าเนินการจัดท าคู่มือการปฏิบัติจัดซื้อ   
จัดจ้างในปีต่อไป ผลคะแนนความพึงพอใจมากกว่า ร้อยละ 
98.03  

-ฝ่ายพัสดุและบริการ 
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ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
ยุทธศาสตร์ CSR ผลการด าเนินงาน CSR ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 1 CSR กับ
เกษตรกร/สหกรณ์ 
1. โครงการยกระดับฟาร์มเกษตร
โคนมเป็น Smart Farmer  
2. โครงการพัฒนาฟาร์ม
เกษตรกรให้มีประสิทธิภาพสูง 
 
 

 
 
 1) จ านวนเกษตรกรโคนมที่ผ่านเกณฑ์ Smart Farmer  
จ านวน 2,379 ฟาร์ม 
 2) ผลส าเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการฟาร์ม
ย่อยมีเกษตรกรที่ผ่านการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการ
จ านวน 30 ฟาร์ม 
 
 
 

 
 
 

ฝ่ายสง่เสริมการเลี้ยงโคนม 
 
ฝ่ายสง่เสริมการเลี้ยงโคนม 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือ
ตอนล่าง 

-ยุทธศาสตร์ที่ 2 CSR กับโรงงาน  
3.โครงการยกระดับมาตรฐาน
โรงงานด้านสิ่งแวดล้อม (CSR-
DIW) Continuous สู่หลักการ
สากลด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคม ISO 26000 Guidance 
on Social Responsibility  
 
4. อบรม ISO 26000 

 
 3) ได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous Award 2024       
     5 ภาค 
 
 
 
 
 
 4) พนักงาน มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน 
ISO 26000 Guidance on Social Responsibility  
และน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน จัดอบรม ISO 
26000  วันที่ 13 มิถุนายน 2567 
 

 
ทุกส านักงานภาค 
 
 
 
 
 
 
ฝ่ายอ านวยการ 
ทุกส านักงานภาค 

-ยุทธศาสตร์ที่ 3 CSR กับ
สิ่งแวดล้อมและ BCG  
5. โครงการปลูกป่าเพ่ิมออกซิเจน
กักเก็บคาร์บอนให้กับสังคม
โดยรอบ 
 
6. โครงการเด็กเลี้ยงวัว 

 
 
 5) ด าเนินการปลูกป่าในวันที่ 24 มิถุนายน 2567 

1. ปลูกต้นกันเกรา จ านวน 60 ต้น 
2. ปลูกต้นพยุง จ านวน 60 ต้น 

 
 6) จัดกิจกรรมในโครงการ จ านวน  4  ครั้ง       
               

 
 
ฝ่ายพัสดุและบริการ 
 
 
 
ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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ตารางที่ 1 : แผนงาน/ผลการด าเนินงานด้าน CG/CSR ปี 2567 

ด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
ยุทธศาสตร์ CSR ผลการด าเนินงาน CSR ผู้รับผิดชอบ 

-ยุทธศาสตร์ที่ 4 CSR กับสังคม 
7. โครงการครอบครัว 
วัวแดงร่วมบริจาคโลหิตต่อชีวิต
เพ่ือนมนุษย ์
 
8. โครงการ TO BE Number 
One 
 
 
 
9. โครงการ “แบ่งฝัน ปันรักกับ
นมไทย-เดนมาร์ค” ปีที่ 8  
 
 
 

 
 7) พนักงานและลูกจ้าง อ.ส.ค. เข้าร่วมกิจกรรม 
จ านวน 2 ครั้ง ด าเนินการในวันที่ 26 มีนาคม 2567 
และวันที่ 5 กรกฎาคม 2568 
 
 8) รางวัลชมรม TO BE NUMBER ONE ประเภทสถาน
ประกอบการ ดีเด่น ระดับประเทศ เข้าร่วมกิจกรรมใน 
เดือนมกราคม 2567 และ เข้าประกวดระดับประเทศ 
ในวันที่ 13 กรกฎาคม 2567 
 
 9) เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อผู้บริหาร องค์กร และ
ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมาร์ค ด าเนินกิจกรรมในวันที่  
31 พฤษภาคม 2567 

 
ฝ่ายอ านวยการ 
 
 
 
ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือ
ตอนล่าง 
 
 
 
 
ฝ่ายอ านวยการ  
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การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR 
 

ประเมินสถานการณ์องค์กรสมรรถนะของทรัพยากรภายใน (S กับ W) 
ด้านสถานการณ์ภายใน (Internal Situation) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
S1 : ผลิตภัณฑ์นมมีคุณภาพ ผลิตจากนมโคสดแท้ 
100% โดยรับซื้อจากเกษตรกรไทย 
S2 : ตราสินค้าไทย - เดนมาร์ค เป็นแบรนด์ที่มีชื่อเสียง
มานานและผู้บริโภคเชื่อถือและไว้วางใจ 
S3 : มีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ได้มาตรฐานการส่งออกและ 
มาตรฐานสากล เช่น ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015, ISO/IEC 17025:2017, GMP(420), 
GHPs & HACCP Codex และ HALAL รวมทั้งมี
โรงงานผลิตภัณฑ์นม ครอบคลุมพื้นที่ท้ัง 4 ภาค 
ท าให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบ และสะดวกในการขนส่ง
ผลิตภัณฑ์นมถึงตัวแทนจ าหน่าย 
S4 : เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้และการถ่ายทอดองค์
ความรู้ในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมโคนม 
โดยเฉพาะการพัฒนาการเลี้ยงโคนมด้วยองค์ความรู้
สมัยใหม่ และนวัตกรรม 

W1 : สภาพคล่องลดลง รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
และความสามารถในการท าก าไรลดลง ท าให้เกิดข้อจ ากัด
ด้านการใช้งบประมาณ และการควบคุมค่าใช้จ่ายอย่าง
เข้มงวด 
W2 : มีต้นทุนต่อหน่วยสูงเมื่อเปรียบเทียบกับผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมาและคู่แข่งขันหลัก 
W3 : แนวโน้มยอดขายลดลง ไม่ได้ตามเป้าหมาย และยัง
ขาดรูปแบบการท าตลาดที่หลากหลาย เพื่อกระจายสินค้า
ได้อย่างทั่วถึง รวมทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และการใช้
ช่องทางที่ตรงกับกลุ่มของลูกค้าค่อนข้างน้อย 
W4 : วัตถุดิบหลักที่ใช้ในกระบวนการผลิตมีแนวโน้ม
ลดลง และมีการปรับราคาสูงขึ้น 
W5 : โครงสร้างองค์กร ระบบงาน และบุคลากร ยังไม่
สามารถรับรองการท า Digital Marketing รวมทั้งรูปแบบ
ธุรกิจหรือการตลาดใหม่แบบมืออาชีพ และการท างาน
ด้านนวัตกรรม 
W6 : การส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะหลากหลาย มี
ความคิดสร้างสรรค์ การพัฒนาธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง การ
น าเทคโนโลยี งานวิจัย และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ยังไม่
ทั่วทั้งองค์กร 
W7: การเชื่อมโยงข้อมูลภายในยังไม่ครอบคลุมทุกส่วน
งาน ท าให้การใช้ประโยชน์จากข้อมูลภายในเพื่อวางแผน 
วิเคราะห์ คาดการณ์ผล การตัดสินใจ และการด าเนิน
ธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง ค่อนข้างน้อย อาจส่งผลต่อการพัฒนา
ระบบงานและการด าเนินงานขององค์กร 

 
ตารางที่ 2 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR - ภายใน 
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ตารางที่ 3 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR – ภายนอก 

ประเมินสถานการณ์องค์กรสมรรถนะของทรัพยากรภายนอก (O กับ T) 
ด้านสถานการณ์ภายนอก (External Situation) 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
O1 : แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ให้ความส าคัญใน
เรื่องการดูแลรักษาสุขภาพ และคุณภาพสินค้ามากข้ึน 
O2 : โครงสร้างประชากร เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเต็ม
รูปแบบ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
O3 : มีโอกาสในการเพ่ิมอัตราการบริโภคนมของคนไทย
ให้เพ่ิมสูงขึ้นได้ เนื่องจากอัตราการบริโภคนมของคนไทย
ยังต่ ากว่าค่าเฉลี่ยในระดับอาเซียนและระดับโลก 
O4 : แผนยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของภาครัฐ 
มุ่งเน้นแนวคิด BCG ซึ่งจะช่วยสนับสนุนภารกิจหลักของ 
อ.ส.ค. (โดยเฉพาะการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม) 
O5 : รัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนให้น าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้ในทุกภาคส่วน ทั้งภาคการเกษตร อุตสาหกรรม 
และการพัฒนาองค์กร ประกอบกับลูกค้าสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายขึ้น ท าให้มีโอกาสใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการพัฒนาการด าเนินงานขององค์กรเพ่ิมมากขึ้น 
O6 : อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานของรัฐและเอกชนในด้านต่างๆเช่น การวิจัย
และพัฒนาการผลิต การบริหารจัดการองค์กร และ
นวัตกรรม ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจที่ต่อเนื่องใหม่ 
 
 
 
 

T1 : ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัว การปรับอัตราดอกเบี้ย
เพ่ิมข้ึน ส่งผลต่อก าลังการซื้อของผู้บริโภค 
T2 : ตลาดนมมีกลไกควบคุมราคา ทั้งราคาน้ านมดิบ 
และราคาจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม 
T3 : ต้นทุนภาคเกษตรมีแนวโน้มปรับตัวสูงขึ้น 
โดยเฉพาะเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมรายย่อยที่ไม่สามารถ 
แบกรับภาระต้นทุนได้ ส่งผลให้เกษตรกรลดลง จนถึง
การเลิกเลี้ยงโคนม 
T4 : การบังคับใช้มาตรการทางการค้าเสรี (FTA) 
ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์ ในปี 2568 ส่งผลต่อความ 
สามารถในการแข่งขันและตลาดน้ านมดิบของ อ.ส.ค. 
T5 : มีคู่แข่งขันหลายราย และมีสินค้าทดแทน
หลากหลายที่สามารถตอบสนองผู้บริโภคกลุ่มย่อยได้ 
T6 : สถานการณ์การเกิดสงครามของประเทศเพ่ือนบ้าน
ส่งผลกระทบต่อการทาตลาดส่งออกขององค์กร 
T7 : การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (climate 
change) การเสื่อมโทรมของทรัพยากรสิ่งแวดล้อม 
และมลภาวะ มีผลต่อสุขภาพ คุณภาพ และผลผลิต   
ของแม่โคนม 
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จุดแข็ง S โอกาส  O กลยุทธ์ SO 

S1 : ผลิตภัณฑ์นมมีคุณภาพ ผลิตจากนมโค
สดแท้ 100% โดยรับซื้อจากเกษตรกรไทย 
S2 : ตราสินค้าไทย - เดนมาร์ค เป็นแบรนด์
ที่มีชื่อเสียงมานานและผู้บริโภคเชื่อถือและ
ไว้วางใจ 
S3 : มีระบบการผลติที่มีประสทิธิภาพ ทั้งใน
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ไดม้าตรฐานการ
ส่งออกและ 
มาตรฐานสากล เช่น ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015, ISO/IEC 17025:2017, 
GMP(420), 
GHPs & HACCP Codex และ HALAL 
รวมทั้งมีโรงงานผลิตภัณฑน์ม ครอบคลุม
พื้นที่ทั้ง 4 ภาค 
ท าให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบ และสะดวกในการ
ขนส่งผลิตภัณฑน์มถึงตัวแทนจ าหน่าย 
S4 : เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้และการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในด้านการพัฒนา
อุตสาหกรรมโคนม 
โดยเฉพาะการพัฒนาการเลี้ยงโคนมด้วยองค์
ความรู้สมัยใหม่ และนวัตกรรม 

O1 : แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ให้
ความส าคัญในเร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ 
และคุณภาพสนิค้ามากข้ึน 
O2 : โครงสร้างประชากร เข้าสูส่ังคม
ผู้สูงอายุเต็มรูปแบบ ซึ่งจะช่วยสนับสนนุ
ภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
O3 : มีโอกาสในการเพิ่มอัตราการบริโภค
นมของคนไทยให้เพิ่มสูงขึ้นได้ เนื่องจาก
อัตราการบริโภคนมของคนไทยยังต่ ากว่า
ค่าเฉลี่ยในระดับอาเซียนและระดับโลก 
O4 : แผนยทุธศาสตร์ชาติและนโยบาย
ของภาครัฐ มุ่งเน้นแนวคิด BCG ซึ่งจะ
ช่วยสนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
(โดยเฉพาะการผลิตที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม) 
O5 : รัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุให้น า
เทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ในทุกภาคส่วน ทั้ง
ภาคการเกษตร อุตสาหกรรม และการ
พัฒนาองค์กร ประกอบกับลูกค้าสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น ท าให้มีโอกาสใช้
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการพฒันาการ
ด าเนินงานขององค์กรเพิ่มมากขึ้น 
O6 : อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐและเอกชนใน
ด้านต่างๆเช่น การวิจัยและพัฒนาการ
ผลิต การบริหารจัดการองค์กร และ
นวัตกรรม ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจที่
ต่อเนื่องใหม่ต่อเนื่องใหม่ 

 CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
1. โครงการเคร่ืองรีดนมเคลื่อนที่ส่งเสริม 
อ.ส.ค.ภาคกลาง ประจ าปี 2568 
 
 CG กับโรงงาน 

2. โครงการประเมินประสทิธิภาพเชิง
นิเวศเศรษฐกิจขององค์กร (Eco 
Efficiency) 
 
 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ 
Smart Farmers (DPO-Smart 
Farmers) 
2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนม
ประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยังฟาร์ม
เกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 
 
 CSR กับโรงงาน 

3. โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงาน
ด้านสิง่แวดล้อม CSR-DIW Continuous   
สู่หลักการสากลดา้นความรับผิดชอบต่อ
สังคม ISO 26000 Guidance on 
Social Responsibility 
 

 

3.1 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG/CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2568 
SO : ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 

ตารางที่ 4 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน SO 
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จุดแข็ง S อุปสรรค  T กลยุทธ์ ST 

S1 : ผลิตภัณฑ์นมมีคุณภาพ ผลิตจากนมโค
สดแท้ 100% โดยรับซื้อจากเกษตรกรไทย 
S2 : ตราสินค้าไทย - เดนมาร์ค เป็นแบรนด์
ที่มีชื่อเสียงมานานและผู้บริโภคเชื่อถือและ
ไว้วางใจ 
S3 : มีระบบการผลติที่มีประสทิธิภาพ ทั้งใน
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ไดม้าตรฐานการ
ส่งออกและ 
มาตรฐานสากล เช่น ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015, ISO/IEC 17025:2017, 
GMP(420), 
GHPs & HACCP Codex และ HALAL 
รวมทั้งมีโรงงานผลิตภัณฑน์ม ครอบคลุม
พื้นที่ทั้ง 4 ภาค 
ท าให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบ และสะดวกในการ
ขนส่งผลิตภัณฑน์มถึงตัวแทนจ าหน่าย 
S4 : เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้และการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในด้านการพัฒนา
อุตสาหกรรมโคนม 
โดยเฉพาะการพัฒนาการเลี้ยงโคนมด้วยองค์
ความรู้สมัยใหม่ และนวัตกรรม 

T1 : ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัว การ
ปรับอัตราดอกเบี้ยเพ่ิมขึ้น ส่งผลต่อ
ก าลังการซื้อของผู้บริโภค 
T2 : ตลาดนมมีกลไกควบคุมราคา ทั้ง
ราคาน้ านมดิบ และราคาจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์นม 
T3 : ต้นทุนภาคเกษตรมีแนวโน้ม
ปรับตัวสูงขึ้น โดยเฉพาะเกษตรกรผู้
เลี้ยงโคนมรายย่อยที่ไม่สามารถ 
แบกรับภาระต้นทุนได้ ส่งผลให้
เกษตรกรลดลง จนถึงการเลิกเลี้ยงโค
นม 
T4 : การบังคับใช้มาตรการทางการค้า
เสรี (FTA) ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์ ใน
ปี 2568 ส่งผลต่อ 
ความสามารถในการแข่งขันและตลาด
น้ านมดิบของ อ.ส.ค. 
T5 : มีคู่แข่งขันหลายราย และมีสินค้า
ทดแทนหลากหลายที่สามารถ
ตอบสนองผู้บริโภคกลุ่มย่อยได้ 
T6 : สถานการณ์การเกิดสงครามของ
ประเทศเพ่ือนบ้านส่งผลกระทบต่อการ
ทาตลาดส่งออกขององค์กร 
T7 : การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(climate change) การเสื่อมโทรม
ของทรัพยากรสิ่งแวดล้อม 
และมลภาวะ มีผลต่อสุขภาพ คุณภาพ 
และผลผลิตของแม่โคนม 

 
 CSR กับสิ่งแวดล้อม  

4. โครงการปลูกป่าได้มากกวา่ตน้ไม้ 

 

3.2 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG/CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2568 
ST : ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับอปุสรรค (Threat) 

 

ตารางที่ 5 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน ST 
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จุดอ่อน W โอกาส O กลยุทธ์ WO 

W1 : สภาพคล่องลดลง รายได้ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย และความสามารถในการท า
ก าไรลดลง ท าให้เกิดข้อจ ากัดด้านการใช้
งบประมาณ และการควบคุมค่าใช้จ่าย
อย่างเข้มงวด 
W2 : มีต้นทุนต่อหน่วยสูงเมื่อเปรียบเทียบ
กับผลการด าเนินงานที่ผา่นมาและคู่แข่ง
ขันหลัก 
W3 : แนวโน้มยอดขายลดลง ไม่ได้ตาม
เป้าหมาย และยังขาดรูปแบบการท าตลาด
ที่หลากหลาย เพื่อกระจายสนิคา้ได้อย่าง
ทั่วถึง รวมทั้งการพัฒนาผลิตภณัฑ์ใหม่และ
การใช้ช่องทางที่ตรงกับกลุ่มของลูกค้า
ค่อนข้างน้อย 
W4 : วัตถุดิบหลักที่ใช้ในกระบวนการผลิต
มีแนวโน้มลดลง และมีการปรับราคาสูงขึ้น 
W5 : โครงสร้างองค์กร ระบบงาน และ
บุคลากร ยังไม่สามารถรับรองการท า 
Digital Marketing รวมทั้งรูปแบบธุรกิจ
หรือการตลาดใหม่แบบมืออาชพี และการ
ท างานดา้นนวัตกรรม 
W6 : การส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ
หลากหลาย มีความคิดสร้างสรรค์ การ
พัฒนาธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง การน า
เทคโนโลยี งานวิจัย และนวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์ยังไม่ทั่วทั้งองค์กร 
W7: การเชื่อมโยงข้อมูลภายในยังไม่
ครอบคลุมทุกส่วนงาน ท าให้การใช้
ประโยชน์จากข้อมูลภายในเพื่อวางแผน 
วิเคราะห์ คาดการณ์ผล การตัดสินใจ และ
การด าเนินธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง ค่อนข้าง
น้อย อาจส่งผลต่อการพัฒนาระบบงาน
และการด าเนนิงานขององค์กร 

O1 : แนวโน้มพฤติกรรมของลูกค้า ให้
ความส าคัญในเร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ 
และคุณภาพสนิค้ามากข้ึน 
O2 : โครงสร้างประชากร เข้าสูส่ังคม
ผู้สูงอายุเต็มรูปแบบ ซึ่งจะช่วยสนับสนนุ
ภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
O3 : มีโอกาสในการเพิ่มอัตราการบริโภค
นมของคนไทยให้เพิ่มสูงขึ้นได้ เนื่องจาก
อัตราการบริโภคนมของคนไทยยังต่ ากว่า
ค่าเฉลี่ยในระดับอาเซียนและระดับโลก 
O4 : แผนยทุธศาสตร์ชาติและนโยบายของ
ภาครัฐ มุ่งเน้นแนวคิด BCG ซึ่งจะช่วย
สนับสนนุภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
(โดยเฉพาะการผลิตที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม) 
O5 : รัฐบาลมีนโยบายสนับสนนุให้น า
เทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ในทุกภาคส่วน ทั้ง
ภาคการเกษตร อุตสาหกรรม และการ
พัฒนาองค์กร ประกอบกับลูกค้าสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น ท าให้มีโอกาสใช้
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการพฒันาการ
ด าเนินงานขององค์กรเพิ่มมากขึ้น 
O6 : อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐและเอกชนใน
ด้านตา่งๆเชน่ การวิจัยและพัฒนาการ
ผลิต การบริหารจัดการองค์กร และ
นวัตกรรม ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจที่
ต่อเนื่องใหม่ต่อเนื่องใหม่ 

 CG กับการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดี 

3. ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็น
องค์กรคุณธรรมและความโปร่งใสฯ   
 
 
 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ 
Smart Farmers (DPO-Smart 
Farmers) 
2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนม
ประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยังฟาร์ม
เกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 

ตารางที่ 6 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WO 

3.3 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG/CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2568 
WO: จุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 
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จุดอ่อน W อุปสรรค  T กลยุทธ์ WT 

W1 : สภาพคล่องลดลง รายได้ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย และความสามารถในการท าก าไร
ลดลง ท าให้เกิดข้อจ ากัดด้านการใช้งบประมาณ 
และการควบคุมค่าใช้จ่ายอยา่งเข้มงวด 
W2 : มีต้นทุนต่อหน่วยสูงเมื่อเปรียบเทียบกบั
ผลการด าเนนิงานทีผ่่านมาและคู่แข่งขันหลัก 
W3 : แนวโน้มยอดขายลดลง ไม่ได้ตาม
เป้าหมาย และยังขาดรูปแบบการท าตลาดที่
หลากหลาย เพื่อกระจายสนิค้าได้อย่างทั่วถึง 
รวมทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมแ่ละการใช้
ช่องทางที่ตรงกับกลุ่มของลูกค้าค่อนข้างน้อย 
W4 : วัตถุดิบหลักที่ใช้ในกระบวนการผลิตมี
แนวโน้มลดลง และมีการปรับราคาสูงขึน้ 
W5 : โครงสร้างองค์กร ระบบงาน และ
บุคลากร ยังไม่สามารถรับรองการท า Digital 
Marketing รวมทั้งรูปแบบธุรกจิหรือการตลาด
ใหม่แบบมืออาชีพ และการท างานดา้น
นวัตกรรม 
W6 : การส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ
หลากหลาย มีความคิดสร้างสรรค์ การพัฒนา
ธุรกิจใหม่ที่ต่อเนื่อง การน าเทคโนโลยี งานวิจัย 
และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ยังไม่ทั่วทั้งองค์กร 
W7: การเชื่อมโยงข้อมูลภายในยังไม่ครอบคลุม
ทุกส่วนงาน ท าให้การใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ภายในเพื่อวางแผน วิเคราะห์ คาดการณ์ผล 
การตัดสินใจ และการด าเนนิธุรกิจใหม่ที่
ต่อเนื่อง ค่อนข้างน้อย อาจส่งผลต่อการพัฒนา
ระบบงานและการด าเนินงานขององค์กร 

T1 : ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัว การ
ปรับอัตราดอกเบี้ยเพิ่มข้ึน ส่งผลต่อ
ก าลังการซื้อของผู้บริโภค 
T2 : ตลาดนมมีกลไกควบคุมราคา ทั้ง
ราคาน้ านมดบิ และราคาจ าหนา่ย
ผลิตภัณฑน์ม 
T3 : ต้นทุนภาคเกษตรมีแนวโนม้
ปรับตัวสงูขึ้น โดยเฉพาะเกษตรกรผู้
เลี้ยงโคนมรายย่อยที่ไม่สามารถ 
แบกรับภาระต้นทุนได้ ส่งผลให้
เกษตรกรลดลง จนถึงการเลิกเลี้ยงโค
นม 
T4 : การบังคับใช้มาตรการทางการค้า
เสรี (FTA) ออสเตรเลีย-นิวซีแลนด์ ในปี 
2568 ส่งผลต่อ 
ความสามารถในการแข่งขันและตลาด
น้ านมดิบของ อ.ส.ค. 
T5 : มีคู่แข่งขันหลายราย และมีสินค้า
ทดแทนหลากหลายที่สามารถ
ตอบสนองผูบ้ริโภคกลุ่มย่อยได ้
T6 : สถานการณ์การเกิดสงครามของ
ประเทศเพื่อนบ้านส่งผลกระทบต่อการ
ทาตลาดส่งออกขององค์กร 
T7 : การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(climate change) การเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม และมลภาวะ มี
ผลต่อสุขภาพ คุณภาพ และผลผลิตของ
แม่โคนม 

 CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
4.เสี ย งสะท้ อนจากลูกค้ า  การรับฟั งข้ อ
ร้องเรียนผลิตภัณฑ์นมของลูกค้า 
5. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
โครงการจัดท าคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียน
ด้านพัสดุและบริการ(ความพึงพอใจในการ
ให้บริการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง) 
 
 
 
 CSR กับสังคม 

5. โครงการครอบครัววัวแดง  ร่วมบริจาค
โลหิตต่อชีวิตเพื่อมนุษย ์
6. โครงการ TO BE NUMBER ONE นมไทย
เดนมาร์ค 
7. โครงการ "แบ่งฝัน ปันรักกับนมไทย-เดน
มาร์ค” ปีที่ 9 
8. โครงการ สานใจ ไทย-เดนมาร์ค พาพี่ๆ 
น้องๆ รีดนม ชมฟาร์มฯ 

 

 

3.4 ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG/CSR ด้วย TOWs Matrix  ปี 2568 
WT: ด้านจุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับอปุสรรค (Threat) 

 

ตารางที่ 7 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WT 
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 CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
1. โครงการเครื่องรีดนมเคลื่อนที่ส่งเสริม อ.ส.ค.ภาคกลาง 
ประจ าปี 2568 
 CG กับโรงงาน 

2. โครงการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจของ
องค์กร (Eco Efficiency) 
 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ Smart Farmers (DPO-
Smart Farmers) 
2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนมประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยัง
ฟาร์มเกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 
 CSR กับโรงงาน 

3. โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานดา้นสิ่งแวดล้อม CSR-
DIW Continuous   สู่หลักการสากลดา้นความรับผิดชอบต่อ
สังคม ISO 26000 Guidance on Social Responsibility 
 

 
 CSR กับสิ่งแวดล้อม  

4. โครงการปลูกป่าได้มากกว่าต้นไม้ 

 CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
3. ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯ   
 
 CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ Smart Farmers (DPO-
Smart Farmers) 
2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนมประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยัง
ฟาร์มเกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 

 CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
4.เสียงสะท้อนจากลูกค้า การรับฟังข้อร้องเรียนผลิตภัณฑ์นม
ของลูกค้า 
5. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
โครงการจัดท าคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและ
บริการ(ความพึงพอใจในการให้บริการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง) 
 
 CSR กับสังคม 

5. โครงการครอบครัววัวแดง  ร่วมบริจาคโลหิตต่อชีวิตเพื่อ
มนุษย ์
6. โครงการ TO BE NUMBER ONE นมไทยเดนมาร์ค 
7. โครงการ "แบ่งฝัน ปันรักกับนมไทย-เดนมาร์ค” ปีที่ 9 
8. โครงการ สานใจ ไทย-เดนมาร์ค พาพี่ๆ น้องๆ รีดนม ชม
ฟาร์มฯ 
 

ตารางที่ 8 : สรุปกลยุทธ์  CG/CSR จากการวิเคราะห์ด้วย TOWS Matrix ปี 2568 
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สรุปกลยุทธ์ CG/CSR  จากการวิเคราะห์ด้วย TOWS Matrix ปี 2568 
 

 
 

 CSR กับสิ่งแวดล้อมและ BCG  

 1.โครงการปลูกป่าเพ่ิมออกซิเจนกักเก็บ 
คาร์บอนให้กับสังคมโดยรอบ 

 2.โครงการเด็กเลี้ยงวัว 

 

  

• CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
• 1. โครงการเครื่องรีดนมเคลื่อนที่ส่งเสริม อ.ส.ค.ภาค

กลาง ประจ าปี 2568 
• CG กับโรงงาน 
• 2. โครงการประเมินประสิทธิภาพเชงินิเวศเศรษฐกิจ

ขององค์กร (Eco Efficiency) 
• CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
• 1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ Smart 

Farmers (DPO-Smart Farmers) 
• 2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนมประสิทธิภาพสูงขยาย

ผลไปยังฟาร์มเกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 
• CSR กับโรงงาน 
• 3. โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานด้าน

สิ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous   สู่หลักการ
สากลด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 
Guidance on Social Responsibility 

 . 

 
• CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
• 3. ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใสฯ   
• CSR กับเกษตรกร/สหกรณ ์
• 1. โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ Smart Farmers (DPO-Smart 

Farmers) 
• 2. โครงการพัฒนาฟาร์มโคนมประสทิธิภาพสูงขยายผลไปยังฟาร์มเกษตรกร 

ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 

. 

• CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
• 4.เสียงสะท้อนจากลูกค้า การรับฟังข้อร้องเรียนผลิตภัณฑ์นมของลูกค้า 
• 5. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
• โครงการจัดท าคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ(ความพึงพอใจในการ

ให้บริการด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง) 
• CSR กับสังคม 
• 5. โครงการครอบครัววัวแดง  ร่วมบริจาคโลหิตต่อชีวิตเพ่ือมนุษย์ 
• 6. โครงการ TO BE NUMBER ONE นมไทยเดนมาร์ค 
• 7. โครงการ "แบ่งฝัน ปันรักกับนมไทย-เดนมาร์ค” ปีที่ 9 
• 8. โครงการ สานใจ ไทย-เดนมาร์ค พาพ่ีๆ น้องๆ รีดนม ชมฟาร์มฯ 

. 

รูปภาพที่ 10 : CG/CSR TOWS Matrix ปี 2568 

 
ST 
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วิสัยทัศน์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 

พันธกิจการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  

 

 

 

 

 

 

       อ.ส.ค. โปร่งใส  ใส่ใจธรรมาภิบาล   

 
 

 

      อ.ส.ค. โปร่งใส ใส่ใจธรรมาภิบาล  สืบสาน รักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน 
 

  ยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  

 

   การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) มีความเชื่อมโยงกับประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ที่ 4 ยกระดับ    
ทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชพีด้วยธรรมาภิบาล โดยมีการก ากับ ดูแล ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ทาง อ.ส.ค. , สคร. และบริษัททริส ได้ก าหนดไว ้พร้อมทั้งการเตรียมความพร้อมในการด าเนินงานให้สอดคล้อง
ตามยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ ตลอดจนถึงความเชื่อมโยงกับ KPI องค์กร หลักเกณฑ์ 
Enablers ด้านการก ากับดแูลกิจการที่ด ีแผนยุทธศาสตร์ชาติ ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล เพื่อเน้นการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  ความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ พร้อมทั้งปรับยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
อาจเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

 

 

 



 
 

52 

รูปภาพที่ 11 : แผนแม่บท CG ปี 2566 – 2570 ส าหรับปี 2568 
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ยุทธศาสตร์ทางด้านการก ากับดูแลที่ดี (Corporate Governance : CG)  มี 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 
1. CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ / CG with Dairy Farmers/Cooperative 

เป้าหมาย/Targets 
 1. เกษตรกร: เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจในอาชีพพระราชทาน มีความมั่นคง ยั่งยืน ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
          2. สหกรณ์: เพ่ือให้สหกรณ์ต่าง ๆ มีมาตรฐานที่ดี ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล มีสินค้าและบริการที่ดีให้แก่
เกษตรกร  
          3. โคนม: เพ่ือให้โคนมมีการดูแลที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี พร้อมทั้งโคนมที่เลี้ยงในสภาพแวดล้อมที่ดีห่างไกล
โรคติดต่อ และป้องกันคสบคุมโรคระบาดอุบัติใหม่ในโคนม เพ่ือผลิตนมที่ดีต่อสุขภาพ  
 
 โครงการ/Projects   

 เกษตรกร/สหกรณ์ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา  
1. โครงการเครื่องรีดนมเคลื่อนที่ส่งเสริม อ.ส.ค.ภาคกลาง ประจ าปี 2568 

 
2. CG กับโรงงาน / CG with Factories 

เป้าหมาย/Targets 
 1. โรงงาน   :  เพ่ือให้มีมาตรฐาน Eco factory  

2. พนักงาน : เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการท างาน มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพดี มีการส่งเสริมด้านกีฬา 
และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา 

3. ชุมขน : เพ่ือสนับสนุนให้ชุมขนมีหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาชุมชน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มี
การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในชุมชน 

 
โครงการ/Projects  
2. โครงการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจขององค์กร (Eco Efficiency) 

 
 
3. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี / CG with Good Organization Management 

เป้าหมาย/Targets 
 1. ยกระดับ อ.ส.ค. มุ่งสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

2. คัดเลือกคนเด่นคนดีศรี อ.ส.ค.และเชิดชูเกียรติผู้ปฏิบัติงาน อ.ส.ค. ดีเด่น 
3. ส่งเสริมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และขับเคลื่อนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
4. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคมประชารัฐ 
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5. แนวคิดโมเดล STRONG-จิตพอเพียงต้านทุจริต ประยุกต์ใช้ในการสร้างความโปร่งใส ไร้สินบนภายในองกร์ 
โดยผู้บริหารและบุคลากรเป็นกลไกส าคัญในการขายผลไปสู่การจัดตั้งทีมงาน เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมเชิงสร้างสรรคใน
การส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรมีการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส  ปลอดจากสินบนและการทุจริตทุกรูปแบบ 

6. มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีแบบแผนของจริยธรรมในการบริหารงานองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล 

7. เพ่ือสร้างการรับรู้ขององค์กรควบคู่กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาด าเนินการ   
การรับรู้ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงานภายในองค์กร ในส่วนของช่องทางการร้องเรียน , คู่มือก ากับและ
ดูแลกิจการที่ดี, กฎหมายและระเบียบ ข้อบังคับ และกิจกรรมด้าน CG รวมถึงการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินการ
ขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล 

 
โครงการ/Projects 

 องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ยั่งยืน 
3. ยกระดับและพัฒนา อ.ส.ค.ให้เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใสฯ   

 
4. CG กับลูกค้า/คู่ค้า / CG with Customers/Partners 

เป้าหมาย/Targets 
1. ลูกค้า: การรับเรื่องร้องเรียน ปัญหาจากกลุ่มลูกค้า เพ่ือน ามาปรับปรุง แก้ไข การบริการ ให้องค์กรมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการก ากับดูแลกิจการภายในองค์กรให้เกิดประสิทธิผลที่ดี อันจะส่งผลไปสู่ภาพลักษณ์
ชื่อเสียงที่ดีแก่องค์กร  

2. คู่ค้า: ส่งเสริม สนับสนุน พร้อมติดตามการด าเนินการร่วมกันอย่างมีระบบ เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้     
ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือการด าเนินกิจการที่ดีอันจะส่งผลให้องค์กรมีจริยธรรมในการท างาน และการรักษา
ผลประโยชน์ให้แก่องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. สังคม: รับฟังความคิดเห็นของทุกด้าน ตลอดห่วงโซ่ Value Chain ตั้งแต่ต้นต้นน้ า กลางน้ า ไปจนถึงปลาย
น้ า เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับไปพัฒนา สร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ หรือการพัฒนาองค์กรมุ่งไปสู่องค์กรคุณธรรมที่มี
ประสิทธิภาพในการท างานสูง 

 
โครงการ/Projects  

 เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
4. เสียงสะท้อนจากลูกค้า การรับฟังข้อร้องเรียนผลิตภัณฑ์นมของลูกค้า 

 เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 
    5. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
โครงการจัดท าคู่มือบริหารจัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและบริการ(ความพึงพอใจในการให้บริการด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง) 
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แผนแม่บทการก ากับดแูลกจิการทีด่ี (CG)  พ.ศ. 2566-2570 ส าหรับปี 2568 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

รวมงบประมาณในยุทธศาสตร์ที่ 1 CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 40,000.-บาท  

    เกษตรกร/สหกรณ์ร่วมคิด  
ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
     1.โครงการเครื่องรีดนมเคลื่อน     
ที่ส่งเสริม อ.ส.ค.ภาคกลาง 
ประจ าปี 2568 https://shorturl.asia/Jv6Fe 

 

 
 

40,000.-บาท 

 
 
ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง      
โคนม        

ยุทธศาสตร์ที่ 2  CG กับโรงงาน 

เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

   2. โครงการประเมิน
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ
ขององค์กร (Eco Efficiency) 
งบประมาณ : ใช้งบของหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ : ทุกส านักงานภาค, 
                 ฝสส., ฝวพ. 
ตามค าสั่ง อ.ส.ค.ที่ 138/2566  
วันที่ 30 มีนาคม 2566  
ค าสั่ง 178/2566 วันที่ 7 มิถุนายน 2566  
-ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง 
-ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ 

-ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

-ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง 
-ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน  
-ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 

-ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการเลี้ยงโคนม 

 

 

https://shorturl.asia/rjVkT 

 

 

 

 

ใช้งบประมาณ
ของหน่วยงาน 

 

 

 

ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคกลาง 

 

 

https://www.shorturl.asia/Jv6Fe
https://www.shorturl.asia/rjVkT
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 ยุทธศาสตร์ที่ 3  CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ด ี

เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

รวมงบประมาณในยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กับการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดี 

50,000.-บาท  

2.องค์กรที่ดี องค์กรคุณธรรม
ด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ย่ังยืน 
    3. ยกระดับและพัฒนา      
อ.ส.ค. ให้เป็นองค์กรคุณธรรม
และความโปร่งใสฯ   
 

https://shorturl.asia/DL9dN 

 
 

50,000.-บาท 
 
 

 
 
ฝ่ายอ านวยการ  
 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4  CG กับลกูค้า/คู่ค้า 

เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

3. เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
   4. เสียงสะท้อนจากลูกค้า    
การรับฟังข้อร้องเรียนผลิตภัณฑ์
นมของลูกค้า 

 

https://shorturl.asia/UwRFt 

 
ใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

 
ฝ่ายการตลาดและ 
การขาย 

4. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 
   5. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า  
โครงการจั ดท าคู่ มื อบริ หา ร
จัดการข้อร้องเรียนด้านพัสดุและ
บริการ(ความพึงพอใจในการ
ให้บริการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง)  

 

https://shorturl.asia/UbCfu 

 

 
ใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

 
ฝ่ายพัสดุและ
บริการ 

 
 
 
 
 

 

 

ตารางที่ 9 : แผนแม่บท CG ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

https://www.shorturl.asia/DL9dN
https://shorturl.asia/UwRFt
https://www.shorturl.asia/UbCfu
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               อ.ส.ค. เป็นองค์กรคุณธรรมที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่ CSR  4.0 และผลักดันอุตสาหกรรม     
โคนมเพ่ือชีวิตที่ดีกว่า ภายในปี 2570 และรวมพลังไทยเป็นหนึ่งสร้างเกษตรกรรมโคนมยั่งยืน 

 

 

   “ อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทาน ” 
 

  

 

    ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของ อ.ส.ค. ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบ
หลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี 2515, ส านักงานคณะ
กรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน CSR  การแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการ (Corporate Social Responsibility  in Process : CSR                
in process ) เป็นแนวปฏิบัติหลักในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มของ 
อ.ส.ค. เทียบเท่ากับหลักการสากลตามแนวทาง ISO 26000 ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ และเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
ด าเนินงานตามภารกิจบนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง มีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม ยังคงเน้น 
CSR 4.0 ซึ่งมีการบูรณาการโดยใช้ยุทธศาสตร์องค์กรเป็นตัวตั้ง ลดโครงการย่อย ๆ ที่เป็นงานเพ่ิมและไม่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ และเพ่ิมโครงการใหญ่ ๆ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ และก่อให้เกิดผลกระทบในมุมกว้างเพ่ือตอบสนองตลอด
ห่วงโซ่การด าเนินงาน ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า 

 

 

พันธกิจความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

ยุทธศาสตร์ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 

วิสัยทัศน์ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
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รูปภาพที่ 12 : แผนแม่บท CSR ปี 2566 – 2570  ส าหรับปี 2568 
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ยุทธศาสตร์ด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม                                                    
( Corporate Social Responsibility : CSR )  มี 4 ยุทธศาสตร ์ ดังนี ้

 
 
 
 
1. CSR กับเกษตรกร / สหกรณ์ CSR with Dairy Farmers / Dairy Coop  

เป้าหมาย/Targets 
          1.) เกษตรกร : ยกระดับฟาร์มเกษตรกรโคนมเป็น Smart Farmer 
          2.) สหกรณ์ : พัฒนาฟาร์มเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพสูง 

โครงการ/Projects  
1.โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนมสู่ Smart Farmers (DPO-Smart Farmers)  
2.โครงการพัฒนาฟาร์มโคนมประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยังฟาร์มเกษตรกร ปี 2568 (โครงการต่อเนื่อง) 
  

2. CSR กับโรงงาน / CSR with Factories  
เป้าหมาย/Targets  
1.) โรงงาน : เพ่ือให้มีมาตรฐาน CSR-DIW รวมทั้งมาตรฐาน CSR โครงการ 
2.) พนักงาน : เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการท างาน (Happy Workplace) มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพดี       

มีการส่งเสริมด้านกีฬา และมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา  
3.) ชุมชน : เพ่ือสนับสนุนให้ชุมชนใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาชุมชน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา      

มีการคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในการพัฒนาชุมชน  
โครงการ/Projects 
3.โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ่งแวดล้อม CSR-DIW Continuous   สู่หลักการสากลด้านความ

รับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 Guidance on Social Responsibility 

 
3. CSR กับสิ่งแวดล้อม / CSR the environment  
เป้าหมาย/Targets  

1. ลูกค้า : พัฒนาสินค้าคุณภาพท่ีหลากหลาย ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายพัฒนาสินค้า กลุ่ม สุขภาพ ผลิตภัณฑ์
อินทรีย์ ส่งเสริมให้บริโภคนมจากเกษตรกรโคนมไทย  

2.) สังคม : ด้วยการส่งเสริมให้คนไทยดื่มนมมากขึ้น มีการพัฒนาความรู้เรื่องการบริโภคนม อย่าง ถูกต้อง 
เชื่อมโยงการดื่มนมกับโครงการเพื่อสังคม  

โครงการ/Projects  
4. โครงการปลูกป่าได้มากกว่าต้นไม้ 
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4. CSR กับสังคม / CSR with Sufficiency Economy Philosophy  
           เป้าหมาย/Targets  

1.  สร้างมูลค่าเพ่ิม และสร้างความเป็นเลิศขององค์กรแห่งความยั่งยืน ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม  
2.  น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาต่อยอดกับงาน อ.ส.ค. และเชื่อมโยงกับงานต่าง ๆ เข้ากับ  

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โครงการ/Projects  
5. โครงการครอบครัววัวแดงร่วมบริจาคโลหิตต่อชีวิตเพ่ือนมนุษย์ 
6. โครงการ TO BE Number One นมไทย-เดนมาร์ค 
7. โครงการแบ่งฝัน ปันรักกับนมไทย-เดนมาร์ค ปีที่ 9  ประจ าปี 2568 
8. โครงการ สานใจ ไทย-เดนมาร์ค พาพ่ีๆ น้องๆ รีดนม ชมฟาร์มฯ 

 
แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม (CSR) พ.ศ. 2566-2570 

ส าหรับปี 2568 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์ 

เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
1.โครงการพัฒนาเกษตรกรโคนม
สู่ Smart Farmers (DPO-Smart 
Farmers) 

https://shorturl.asia/fcosJ 

ใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

ฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาการเลี้ยงโคนม /
ทุกสานักงานภาค/  
ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง 
โคนม  

2.โครงการพัฒนาฟาร์มโคนม
ประสิทธิภาพสูงขยายผลไปยัง
ฟาร์มเกษตรกร ปี 2568 
(โครงการต่อเนื่อง) 
 

 

https://shorturl.asia/3AuKk 

ใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

กองงานฟาร์ม   
ฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาการเลี้ยงโคนม 
/ทุกส านักงานภาค  

 
 
 
 
 

 

https://www.shorturl.asia/fcosJ
https://www.shorturl.asia/3AuKk
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 ยุทธศาสตร์ที่ 2  CSR กับโรงงาน 
เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
รวมงบประมาณ ยุทธศาสตร์ที่ 2  CSR กับโรงงาน                         จ านวน 145,000.-บาท 

3.โครงการยกระดับมาตรฐาน
โรงงานด้านสิ่งแวดล้อม CSR-
DIW Continuous   สู่
หลักการสากลด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม ISO 
26000 Guidance on 
Social Responsibility 
 
 

https://shorturl.asia/nTh6y 

ของบ 40,000.- บาท ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคกลาง 

https://shorturl.asia/y1pSr 

ของบ 30,000.-บาท ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคใต้ 

 
https://shorturl.asia/zjeJd 

ของบ 25,000.-บาท ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

https://shorturl.asia/I4Wyv 

ของบ 30,000.-บาท ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคเหนือตอนล่าง 

https://shorturl.asia/QHr9i 

ของบ 20,000.-บาท ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคเหนือตอนบน 

 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3  CSR กับสิ่งแวดล้อม  
เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

4. โครงการปลูกป่าได้มากกว่า
ต้นไม้ 

https://shorturl.asia/tPVIj 
 

 30,000.-บาท ฝ่ายพัสดุและบริการ 

https://www.shorturl.asia/nTh6y
https://www.shorturl.asia/y1pSr
https://www.shorturl.asia/zjeJd
https://www.shorturl.asia/I4Wyv
https://www.shorturl.asia/QHr9i
https://www.shorturl.asia/tPVIj
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ยุทธศาสตร์ที่ 4  CSR กับสงัคม 
เรื่อง/ยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ ยุทธศาสตร์ที่ 4  CSR กับสังคม                         จ านวน 40,000.-บาท 
5. โครงการครอบครัววัวแดง  
ร่วมบริจาคโลหิตต่อชีวิตเพ่ือน
มนุษย์  

https://shorturl.asia/Ai8xX 

20,000.-บาท ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 

6. โครงการ TO BE NUMBER 
ONE นมไทยเดนมาร์ค 

https://shorturl.asia/I30uO 

ใช้งบของหน่วยงาน ส านักงาน อ.ส.ค.
ภาคเหนือตอนล่าง       

7. โครงการ "แบ่งฝัน ปันรักกับ
นมไทย-เดนมาร์ค” ปีที่ 9 
 

https://shorturl.asia/cBG6s 

ใช้งบของหน่วยงาน ฝ่ายอ านวยการ   

8. โครงการ สานใจ ไทย-เดน
มาร์ค พาพ่ีๆ น้องๆ รีดนม ชม
ฟาร์มฯ 
 

https://shorturl.asia/sKZna 

20,000.-บาท ฝ่ายท่องเที่ยว         
เชิงเกษตร   

 

ตารางท่ี 10 : แผนแม่บท CSR ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

https://www.shorturl.asia/Ai8xX
https://www.shorturl.asia/I30uO
https://www.shorturl.asia/cBG6s
https://www.shorturl.asia/sKZna
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แผนปฏิบัติการด้าน CG/CSR ประจ าปีงบประมาณ 2568 
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ตารางที่ 11 : แผนปฏิบัติการ CG/CSR ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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เอกสารอ้างอิง 
 

1. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2567)  

                แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี 2565-2570 (ส าหรับปี พ.ศ. 2568).  

2. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2560)  

      ยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี (2560 - 2579).  

3. แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม กองประชาสัมพันธ์และธรรมาภิบาล ฝ่ายอ านวยการ องค์การ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2567)  

 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย ประจ าปี
งบประมาณ 2567   

4. ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ. (2567)  

      เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลใหม่ของรัฐวิสาหกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2567 

5. องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. จาก http://www.dpo.go.th  สืบค้นเดือนกรกฎาคม 2567 
. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social 
Responsibility : CSR) ปี 2568 
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ภาคผนวก ข 
นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
ปี 2568  
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ภาคผนวก ค 
นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(Corporate Social Responsibility : CSR)  
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  ปี 2568 
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ภาคผนวก ง 
นโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาความยั่งยืน 

ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)  
ปี 2568 
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ภาคผนวก จ 
คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate Governance : CG)  

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(Corporate Social Responsibility : CSR) 
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ภาคผนวก ฉ 
คณะท างานขับเคลื่อนการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

Corporate Governance : CG)  
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

(Corporate Social Responsibility : CSR) 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

92 

 



 
 

 

93 

 

 

 

 




