
 
ประกาศนโยบายและข้ันตอนการปฏบิัติงานตรวจสอบภายใน 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน ประจำปี 2568 
  ฝ่ายตรวจสอบภายใน ปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความอิสระรอบคอบเย่ียงผู้ประกอบการวิชาชีพ
พึงปฏิบัติ โดยการจัดทำแผนการตรวจสอบที่ได้ประเมินถึงปัจจัยเสี ่ยงที่เกี ่ยวข้อง (Risk based Approach)         
การบริการให้ความเชื่อมั ่น (Assurance Service) ต่องบการเงิน รายงานทางการเงินและการให้คำแนะนำ
ปรึกษา (Consulting Service) ระบบงานท่ีสามารถเกิดการเพิ่มมูลค่าและยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานของ
รัฐวิสาหกิจให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรท่ีกำหนดไว้ รวมถึงการให้คำแนะนำ เพื่อปรับปรุงการ
ดำเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมการดำเนินการตามเกณฑ์การประเมิน Enabler ทั้ง 7          
เพื่อสร้างความเชื่อมั ่นและให้คำปรึกษากับทุกหน่วยงานในการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
เพิ่มขึ้น  จึงได้กำหนดนโยบาย และขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ
ตามคู่มือการปฏิบัติงานของ  ฝ่ายตรวจสอบภายในและกฎบัตรของฝ่ายตรวจสอบภายในฉบับท่ี 16 พ.ศ. 2568
ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ อ.ส.ค. และแจ้งใหผู้้เกี่ยวข้องควรรับทราบ ดังนี้ 
นโยบายการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

1.  ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์  มีความเป็นอิสระเท่ียงธรรม โปร่งใส  
เพื ่อติดตามการดำเนินงานและประเมินผลว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ อ.ส.ค. อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และประหยัด รวมถึงเพื่อให้มีการปรับปรุงการดำเนินงานอันจะเป็นการเพิ่มมูลค่าของผลผลิต               
โดยสอบทานกระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน กระบวนการบริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน
และคำนึงถึงความคุ้มค่าในเรื่องที่ทำการตรวจสอบตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
และข้อบังคับ อ.ส.ค. ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุเกี่ยวกับอุตสาหกรรมโคนม พ.ศ. 2561 หรือ 
กฎ ระเบียบ วิธีปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ผู ้ตรวจสอบภายในจะไม่ทำการตรวจสอบ งานที ่ตนเองเป็นผู้ปฏิบัติหรือดำเนินการ    
ภายใน 1 ปี หรืองานที่ พ่อ แม่ สามี ภรรยา ฯลฯ เป็นผู้รับผิดชอบ เพื่อมิให้เสียความเป็นอิสระและความ     
เที่ยงธรรมในการตรวจสอบ ตามระเบียบองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พ.ศ. 2562 และคู่มือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ (Conflicts Of Interest : COI) พ.ศ. 2568 ของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 

3. ผู้ตรวจสอบภายในจะไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องผิดกฎหมาย และการดำเนินการในลักษณะ
ผลประโยชน์ทับซ้อนกับการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

4. สื่อสารบทบาทและความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ ต่อผู้บริหารหน่วยรับตรวจและ
พนักงานของหน่วยรับตรวจรับทราบ เพื่อใหก้ารตรวจสอบภายในบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกำหนดไว้ 

5. เสริมสร้างความสามัคคีการทำงานเป็นทีม ผลสำเร็จของงานเป็นผลงานทุกคน 
6. ให้ปฏิบัติต่อหน่วยรับตรวจเสมือนลูกค้า วัตถุประสงค์เพื ่อเสนอแนะแนวทางและ           

ใหค้ำปรึกษาการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ เพื่อปรับปรุงการแก้ไขการปฏิบัติงาน
ของหน่วยรับตรวจ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มิใช่ลักษณะการจับผิด 

7. ปฏิบัติงานตามที ่กำหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจำปีตามที่ได้ร ับอนุมัติ รวมท้ัง        
การปฏิบัติงานอื่นตามท่ีฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบร้องขอ 

8. ต้องปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยความรอบคอบ สอดคล้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้าน
วิชาชีพตรวจสอบภายใน ที่ผู้ตรวจสอบพึงปฏิบัติ  มีการศึกษาหาความรู้และพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอและ
ต่อเนื่อง เพื่อสร้างโอกาสในการพัฒนาปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 
 

9. การวางแผน..... 



2 
 

 
9. การวางแผนการตรวจสอบให้ครอบคลุมถึงความเสี่ยงขององค์กร ปฏิบัติงานตรวจสอบ    

ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยปฏิบัติตามคู่มือการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรมการตรวจสอบ
ภายใน 

10. ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และปฏิบัติตามนโยบาย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของ อ.ส.ค. 

11. พัฒนา ปรับปรุง คุณภาพงานตรวจสอบ และกระบวนการตรวจสอบภายใน โดยใช้ข้อมูล
สารสนเทศ (Data Analysis) 

12. ประชุมภายในหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อได้ทราบปัญหาจากการตรวจสอบและแนะนำ
แนวทางแก้ไขและซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีมีการปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายใน 
สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะได้อย่างถูกต้อง 

13. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตรวจสอบของหน่วยรับตรวจ ผู้บริหาร
และผู้ที ่เกี ่ยวข้องเพื่อนำข้อเสนอแนะ ความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการเพื่อวางแผนพัฒนา
ปรับปรุง แก้ไขงานปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับมากขึ้น 

14. จัดทำแบบการประเมินผลการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ เพื่อกระตุ้นให้หน่วยรับตรวจ
ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบและปรับปรุงการปฏิบัติงาน   

15. ผู้ตรวจสอบภายในที่ปฏิบัติงานตรวจสอบหน้าท่ีเดิมเป็นเวลาหลายปี ให้มีการสับเปลี่ยน
การปฏิบัติหน้าท่ีภายในฝ่ายตรวจสอบภายในอย่างสม่ำเสมออย่างน้อยทุกสามถึงห้าปี เพื่อให้เกิดความเป็นอิสระ
และความเท่ียงธรรมในการปฏิบัติงาน  โดยเป็นการเปล่ียนแปลงหน่วยรับตรวจ และ/หรือเปล่ียนแปลงกิจกรรม
ท่ีตรวจสอบ 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  เพื่อให้การปฏิบัติงานของกองตรวจสอบในสังกัดฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน การสอบทานกระบวนการในการปฏิบัติงานและประเมินความเพียงพอของนโยบาย ระเบียบวิธีปฏบิัติ
และการปฏิบัติงานในการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในและการกำกับดูแล   เป็นไปตามมาตรฐาน         
การปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน  จึงได้กำหนดให้มขีั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 สำรวจข้อมูลเบื้องต้นเพื่อจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน โดยพิจารณาจากความเสี่ยงที่อาจ     

ทำให ้อ.ส.ค. ปฏิบัติงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
ขั้นตอนท่ี 2 หารือร่วมกับผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับประเด็นท่ีฝ่ายบริหาร และ

คณะกรรมการตรวจสอบคาดหวังในประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ        
และผลกระทบที ่สำคัญโดยตรงต่อ อ.ส.ค. เพ ื ่อให้การวางแผนการตรวจสอบภายใน              
เกิดประโยชน์อย่างเต็มท่ี 

ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมข้อมูลเกี ่ยวกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ อ.ส.ค. และความเสี่ยงที่เกี ่ยวข้อง      
โดยประเมินความเสี่ยงของ อ.ส.ค. และจัดลำดับความสำคัญของหน่วยงานหรือกิจกรรม        
ท่ีต้องทำการตรวจสอบ (Audit Universe)  

ขั้นตอนที่ 4 จัดทำแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ์ระยะยาวและแผนการตรวจสอบประจำปีต่อผู้อำนวยการ 
อ.ส.ค. ก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของ
ปีงบประมาณ และเสนอคณะกรรมการ  อ.ส.ค. เพื่อทราบ และนำส่งแผนการตรวจสอบ
ประจำปีท่ีได้รับอนุมัติแล้วให้กระทรวงการคลัง และสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ภายใน 30 
วัน นับแต่วันท่ีได้รับอนุมัติ 

ขั้นตอนที่ 5 แจ้งเวียนแผนการตรวจสอบประจำปีงบประมาณ 2568 ให้กับหน่วยรับตรวจ (ทุกฝ่าย/สำนัก/
สำนักงาน) ได้รับทราบ 

ขั้นตอนที่ 6 จัดทำแผนปฏิบัติงานและแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งได้รับอนุมัติจากหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน และคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. 

ขั้นตอนที่ 7 การวางแผนปฏิบัติงานก่อนเข้าตรวจสอบ  โดยจัดเตรียมข้อมูลการตรวจสอบกระดาษทำการ 
และข้อมูลของหน่วยรับตรวจ  

ขั้นตอนท่ี 8..... 
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ขั้นตอนที่ 8 แจ ้งแนวทางปฏ ิบ ัต ิเก ี ่ยวก ับการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำป ีเพ ื ่อให้                 

การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน สามารถปฏิบัต ิงานได้อย่างมีประสิทธ ิภาพ                  
และประสิทธิผล ให้กับทุกฝ่าย/สำนัก/สำนักงาน ซึ่งเป็นหน่วยงานรับตรวจปฏิบัติดังนี้  

 8.1 ให้หน่วยรับตรวจดำเนินการตามบทบาทและความรับผิดชอบที่กำหนด โดยให้
ความร ่วมมือในการประสานงาน และข้อมูลอย่างครบถ้วนเพียงพอ  หากกิจกรรมใด               
ที่หน่วยตรวจสอบตรวจพบประเด็นปัญหา ให้หน่วยงานรับตรวจรีบดำเนินการแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ 

 8.2 ฝ่ายตรวจสอบภายใน  จัดทำการประเมินการให้ความร่วมมือของหน่วยรับตรวจ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานร่วมกัน และแจ้งให้ผู้บริหารสายงานของหน่วยรับตรวจ 
รวมทั้งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อทราบ  หากหน่วยงานตรวจสอบภายในจัดส่งแบบประเมิน
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ไปยังหน่วยรับตรวจ ให้หน่วยรับตรวจตอบกลับภายในเวลาท่ี
กำหนด เพื่อจะนำไปสรุปและ จัดทำความเส่ียงเพื่อใช้ในการตรวจสอบต่อไป 

 8.3 ใช้ข ้อมูลป้อนกลับจากการดำเนินงาน รวมถึงข้อมูลอื ่นๆ ในการทบทวน
กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยรับตรวจให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น 

ขั้นตอนที่ 9 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- ประชุมเปิดการตรวจสอบเพื ่อชี ้แจงหน่วยร ับตรวจถึงเรื ่องที ่ตรวจสอบ ขอบเขต             

การตรวจสอบ วัตถุประสงค์การตรวจสอบ และอื่นๆ 
- ดำเนินการตรวจสอบ รวบรวมข้อมูล เอกสารหลักฐานต่างๆ และกระดาษทำการ เพื่อ

สรุปผลการตรวจสอบ  ข้อตรวจพบ และให้ข้อเสนอแนะ 
- ประชุมปิดตรวจแจ้งข้อตรวจพบ และข้อเสนอแนะ ร่วมพิจารณากับหน่วยรับตรวจ และ    

รับฟังคำช้ีแจงเพิ่มเติม เพื่อหาแนวทางในการดำเนินการแก้ไขปรับปรุง การปฏิบัติงาน 
- หน่วยรับตรวจรายงานผลการดำเนินการการปรับปรุงแก้ไขหรือความก้าวหน้าเบื้องต้น  

ภายในระยะเวลาท่ีตกลงร่วมกัน 
- สอบทานความถูกต้อง และครบถ้วนของการปรับปรุงแก้ไข หรือความก้าวหน้าของการ

ดำเนินการปรับปรุงแก้ไข ตามข้อตกลง 
- จัดทำร่างรายงานผลการตรวจสอบจากหลักฐานเอกสาร กระดาษทำการ ประเด็นข้อตรวจ

พบและข้อเสนอแนะ และสอบทานผลการตรวจสอบโดยหัวหน้ากลุ่มงานในสังกัดของ    
ฝ่ายตรวจสอบภายใน  นำร่างรายงานหารือกับหน่วยรับตรวจ หากต้องการปรับปรุงแก้ไขก็
สามารถส่งเอกสารหรือคำชี ้แจงเพิ่มเติม เพื ่อสรุปรายงานผลการตรวจสอบเสนอ
คณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค.ต่อไป                                                                                                                                               

- กรณีก ิจกรรมที ่ตรวจพบแล้วมีประเด็นที ่ไม ่ถ ูกต้อง หร ือส่งผลกระทบต่อองค์กร              
ใหร้ะบคุวามเห็น/ข้อเสนอแนะ และแนวทางปฏิบัติ ท่ีถูกต้องตามกฎระเบียบ 

ขั้นตอนที่ 10 แจ้งผลการตรวจสอบให้หน่วยรับตรวจปฏิบัติตามข้อเสนอแนะภายใน 5 วัน นับต้ังแต่วันท่ีออก
รายงานการตรวจสอบ  หากไม ่ม ีข ้อเสนอแนะ จะแจ ้งให ้หน ่วยร ับตรวจเพื ่อทราบ                          
ผลการตรวจสอบ  ทั้งนี้ หากเรื่องที่ตรวจพบเกี่ยวข้องกับหน่วยงานในสังกัด จะแจ้งให้ทราบ   
หรือถือปฏิบัติ 

 
 
 

ขั้นตอนท่ี 11.....  
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ขั้นตอนที่ 11 ติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยรับตรวจตามข้อเสนอแนะ  โดยมีระบบ/เกณฑ์การ

ติดตามผลการตรวจสอบ ดังนี้ 
- ผู้ตรวจสอบภายในสรุปรายงานติดตามการรายงานผลการปรับปรุงแก้ไขความก้าวหน้าใน

ส่วนท่ีหน่วยรับตรวจยังดำเนินการไม่เรียบร้อยครบถ้วน 
- ผู้ตรวจสอบในแต่ละประเด็น ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของการปรับปรุงแกไ้ข

ในแต่ละประเด็น 
- กรณีที ่ ไม ่ได ้ร ับรายงานผลการปรับปร ุงแก้ไขให ้ ผู้ ตรวจสอบภายในท่ีร ับผิดชอบ                

ในประเด็นนั้น  ติดต่อสอบถามหน่วยรับตรวจถึงความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรคในการ
ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขและชี้แจงทำความเข้าใจเพื่อให้หน่วยรับตรวจสามารถปรับปรุง
แก้ไขการปฏิบัติงานและตกลงระยะเวลาในการส่งรายงานการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

- สรุปผลการปฏิบัต ิงานของหน่วยร ับตรวจเสนอผู ้อำนวยการ/รองผู ้อำนวยการ/              
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ท่ีกำกับดูแลแต่ละสายงาน และหัวหน้าฝ่าย/สำนัก/สำนักงาน สุดท้าย
จัดทำเป็นระเบียบวาระนำเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. เพื่อพิจารณาต่อไป 

- คณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. พิจารณาแล้วให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ /มติ           
ฝ่ายตรวจสอบภายในจะแจ้งให้หน่วยรับตรวจได้รับทราบ และดำเนินการตามความเห็น
และข้อเสนอแนะ/มติ ของคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค.  

- จัดทำระเบียบวาระผลการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. พร้อมแนบรายงาน
การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. นำส่งให้ฝ่ายอำนวยการ เพื่อบรรจุระเบียบ
วาระการประชุมเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการ อ.ส.ค. พิจารณา และมอบหมายให้ อ.ส.ค. 
รับดำเนินการตามความเห็นและมติท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. ต่อไป 

- ติดตามผลการดำเนินงานจากหน่วยรับตรวจ และจัดทำเป็นระเบียบวาระนำเสนอ
คณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. /คณะกรรมการ อ.ส.ค. เพื่อรับทราบผลความคืบหน้า
จนกว่าเรื่องจะยุติ 

ท้ังนี้  ให้ถือปฏิบัติต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

      (นางสาวศิริพร  อังอดุลย์) 
หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 

 


