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องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)

“พัฒนาอุตสาหกรรมโคนม เพื�อชีวิตที�ดีกว่า”
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“...กิจการเลี�ยงโคนม และอาชีพเลี�ยงโคนมนี�เป�นอาชีพที�ยาก 

แตถ่า้ทําดีๆ และช่วยกนัทาํ กมี็ความสําเร็จอย่างยิ�งและใหญ่หลวง

เป�นประโยชน์สําหรับตน สําหรับประเทศชาติ...”

พระราชดาํรสั
พระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูพิลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพติร

The dairy farming industry and career present significant challenges;

however, with diligence and mutual support, one can achieve remarkable

success that benefits for both the individual and the nation.

พระราชทานแก่เกษตรกรผูเ้ลี�ยงโคนมที�เขา้เฝ�า ณ สวนจติรลดา
 เมื�อวนัที� 12 พฤษภาคม พุทธศักราช 2520

Royal Speech of
His Majesty King Bhumibol Adulyadej The Great

Granted to dairy farmers who attended the royal audience at Chitralada Garden 
on 12 May 1977
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พระบรมราโชวาท
พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธบิดศีรสีนิทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูห่วั

“...ไม่วา่จะทาํงานสาขาใด ตอ้งตั�งเป�าหมายให้ชัดเจน แลว้ดาํเนินการ

อยา่งถูกต้อง เพื�อบรรลุ อาจมีอุปสรรคบ้าง ควรระลกึไวเ้สมอวา่

อุปสรรคเป�นสิ�งที�ช่วยฝ�กฝน ขดัเกลาความรู้ ความสามารถไดเ้ป�นอย่างด.ี..”

No matter the field in which you are engaged, it is essential to establish clear objectives

and undertake appropriate actions to realize them. While obstacles may arise, it is

important to recognize that they serve as valuable opportunities to enhance and hone

your knowledge and skills.

พธิพีระราชทานประกาศนียบตัรเนติบณัฑิตยสภา
วนัที� 27 เมษายน พุทธศักราช 2564

Royal Speech of
His Majesty King Maha Vajiralongkorn Phra Vajiraklaochaoyuhua

The Royal Award Ceremony of the Council of Lawyers 
on 27 April 2021
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“...งานพัฒนาเป�นงานยาก และใช้เวลานาน กว่าจะทาํไดสํ้าเร็จ 

นักพัฒนาจึงตอ้งอดทนมั�นคงในธรรมะ คุณงามความด ีทั�งยงั

ตอ้งถอืความซื�อสัตย์ สุจริต เป�นที�ตั�งเพื�อให้ผูอื้�นเชื�อถอืไวว้างใจ...”

พระราชดาํรสั
สมเด็จพระกนษิฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี

“...Development work is challenging and requires considerable time to accomplish.

Consequently, developers must exhibit patience and perseverance in the Dharma and

virtue, while also upholding honesty and integrity as the cornerstone to earn the

trust and confidence of others...”

พธิทีลูเกล้าทลูกระหมอ่มถวายรางวลั อินทิรา คานธ ีณ กรุงนิวเดลี สาธารณรฐัอินเดีย
วนัที� 19 พฤศจกิายน พุทธศักราช 2548

Royal Address of
Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn

Indira Gandhi Award Presentation Ceremony, New Delhi, Republic of India
On 19 November 2005
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องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) ยดึมั�นการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคม
และสิ�งแวดล้อมที�เกิดขึ�นทั�งในกระบวนการและกิจกรรมเสรมิสรา้งสงัคมเทียบเท่ากับหลักการสากล
ตามแนวทาง ISO 26000 และปฏิบติัตามขอ้ตกลงโลกแหง่สหประชาชาติ เพื�อก่อใหเ้กิดการพฒันา
ที�ยั �งยืน SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS (SDGS) รวมทั�งมีส่วนรวมในด้าน
มิติสังคม มิติสิ�งแวดล้อมและมิติธรรมาภิบาล จึงกําหนดใหผู้้บรหิารและพนักงาน อ.ส.ค.ทุกคน
ยดึถือเป�นแนวทางปฏิบติั การดาํเนินงานตามภารกิจบนพื�นฐานของหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง
และภายใต้หลักการพฒันาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG MODEL) โดยสรา้งการมสีว่นรว่มของ
ผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายในและภายนอกองค์กรใหส้อดคล้องตามวสิยัทัศน์องค์กร “พฒันาอุตสาหกรรม
โคนมเพื�อชีวิตที�ดีกว่า” ภายใต้ รกันม รกัฟารม์ สืบสาน รกัษา ต่อยอดโคนมอาชีพพระราชทาน
สูค่วามยั�งยนื ซึ�งรายงานผลการดาํเนินงาน ด้วยมาตรฐาน GRI STANDARD ครบทั�ง 7 ดา้น
ไดแ้ก่ การกํากับดแูลกิจการที�ด,ี การเคารพสทิธมินษุยชน, การปฏิบติัด้านแรงงาน, การดแูลสิ�งแวดล้อม,
การปฏิบติัอยา่งเป�นธรรม , ความรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค และการมสีว่นรว่มและการพัฒนาชุมชน 
เพื�อใหส้อดรบักับวสิยัทัศน์และพนัธกิจองค์กร จงึจะต้องดาํเนนิธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมอยา่งยั�งยนื
พรอ้มสบืสานถ่ายทอดกระบวนการอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื�อสรา้งประสบการณ์ที�ดี
และพงึพอใจแก่ผูใ้ชบ้รกิาร พรอ้มพฒันาดชันกีารวดัผลงานเป�นตัวเลขอยา่งเป�นรปูธรรมใหก้้าวทัน
ต่อการปรบัตัวขององค์กรในป�จจุบัน ไปจนถึงการผลิตนํ�านมที�เน้นการอนุรกัษ์พลังงาน ต้นทุน
เหมาะสม ลดของเสียจากกระบวนการผลิต กระบวนการบาํบัดนํ�าเสียที�พัฒนาและปรบัปรุงใหม้ี
ความปลอดภัยสงูกวา่มาตรฐานที�อุตสาหกรรมกําหนด สรา้งความเชื�อมั�นในกระบวนการผลิตนํ�านม
ใหม้คีณุค่า และมูลค่า สง่ผา่นสูค่วามยั�งยนืสบืไป

เกี�ยวกับรายงานฉบบันี�
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ABOUT THIS REPORT
The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) is committed to
be responsible for society and environment throughout its processes and
activities aimed at enhancing society, in accordance with international principles
outlined in ISO 26000 and the United Nations Global Compact. This  commitment 
fosters sustainable development and aligns with the Sustainable  Development 
Goals (SDGs), emphasizing participation in social, environmental, and
governance dimensions. Consequently, all DPO executives and
employees are guided by this framework in their operational
missions, which are rooted in the philosophy of a sufficiency economy
and the principles of holistic economic development (BCG Model)
The organization actively engages both internal and external 
stakeholders in pursuit of its vision: “Developing the dairy industry for a better life.”
This vision is encapsulated in the concept of “Love Milk, Love Farm, Continuing,
Preserving and Developing Royal Dairy Farms to Sustainability.” The DPO reports
its operational outcomes in accordance with GRI Standards, addressing all 
seven dimensions: good corporate governance, respect for human rights, labor 
practices, environmental stewardship, fair practices, consumer responsibility, 
and community development. To align with its vision and mission, the organization
must operate a sustainable dairy industry, ensuring efficient and effective processes.
This approach aims to enhance user experience and satisfaction while developing
a robust performance measurement index that adapts to current organizational
changes. The focus on milk production emphasizes energy conservation, cost-
effectiveness, waste reduction, and the enhancement of wastewater treatment 
processes to exceed industry standards, thereby instilling confidence in the milk
production process and ensuring its enduring value and sustainability.
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องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.)
ดําเนินกิจการโคนม มาตั�งแต่ป� 2505 ครบรอบ 62 ป�
เพื� อสืบสานพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธเิบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช
บรมนาถบพติร (รชักาลที� 9) ทรงพระราชทานอาชพี
การเลี�ยงโคนมใหแ้ก่เกษตรกรไทย โดย อ.ส.ค. มคีวาม
มุง่มั�นในการพฒันานมไทย-เดนมารค์ ใหเ้ป�นแบรนด์
อันดับหนึ�ง ด้วยผลิตภัณฑ์จาก“นมโคสดแท้ 100% 
ไมผ่สมนมผง” และตระหนักถึงความรบัผิดชอบต่อ
สังคมและสิ�งแวดล้อมในฐานะผู้ผลิตและจาํหน่าย
ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมารค์ นมที�หนึ�งในใจของคนไทย
อยา่งภาคภมูใิจ และเป�นสว่นหนึ�งในการรณรงค์สง่เสรมิ
ให้คนไทยได้ดื�มนมเพื�อสุขภาพอนามัยแข็งแรงขึ�น
อีกทั�งยงัใหค้วามสาํคัญกับกระบวนการผลิต ตั�งแต่
ฟารม์เลี�ยงโคนมต้องได้มาตรฐานระดับ GAP เพื�อ
ส่งเสรมิสุขภาพโคนมใหไ้ด้คุณภาพเพื�อผลิตนํ�านม
ให้ได้คุณภาพดีและทุกโรงงานได้มาตรฐานสากล
มุง่เพิ�มศักยภาพการบรหิารจดัการนํ�านมดิบ เพิ�มรายได้
เกษตรกร พรอ้มรองรบัการเป�นผู้นาํศูนย์กลาง
การเรยีนรูด้้านอุตสาหกรรมโคนมของประเทศ
และอาเซยีนใหม้ีความเจรญิก้าวหน้าแบบยั�งยืนใน
อนาคต

The Dairy Farming Promotion Organization of
Thailand (DPO) has been engaged in dairy farming
since 1962, marking its 62  anniversary in alignmentnd

with the royal vision of His Majesty King Bhumibol
Adulyadej the Great (Rama IX), who endorsed 
dairy farming as a livelihood for Thai farmers. 
DPO is dedicated to developing Thai-Danish milk
into the premier brand, offering products made 
from “100% fresh milk, no powdered milk.”
The organization recognizes its responsibility to 
society and the environment as a manufacturer 
and distributor of Thai-Danish milk products, 
which hold a special place in the hearts of Thais.
Additionally, DPO is part of a campaign promoting
milk consumption for improved health and hygiene.
Emphasizing the production process, DPO ensures
that dairy farms adhere to GAP standards to promote
the health of dairy cows and the quality of milk 
produced. Each factory complies with international
standards, with the goal of enhancing raw milk 
management, increasing farmers’ income, and 
supporting the leading dairy industry learning
center in the country and ASEAN for sustainable
future development.

สารจากประธานอนกุรรมการ CG/CSR
Message from the Chairman of the CG/CSR Subcommittee
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องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.)
มุ่งมั�นที�จะดําเนินการกิจการเพื�อใหบ้รรลุเป�าหมายและ
วสิยัทัศน์ในการเป�นองค์กรชั�นนาํด้วยความรบัผิดชอบ
ต่อสังคม ชุมชน และสิ�งแวดล้อม โดยแสดงออกด้วย
ความสุจรติใจ พรอ้มกําหนดแนวทางการดาํเนินงาน
ด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม มุ่งให้ความสาํคัญกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื�อใหเ้ป�นองค์กรที�สังคมใหค้วาม
เชื�อมั�นและไว้วางใจ ดาํเนินการตามแผนแม่บทด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคมของ อ .ส .ค . คู่ขนานกับ
แผนธุรกิจหลักทกุกระบวนงานหลักดว้ยความรบัผดิชอบ
(CSR In Process) และคํานึงถึงความสอดคล้องตาม
นโยบายของรฐั (Statement of Direction: SOD)
ภายใต้มาตรฐานความรบัผดิชอบต่อสงัคม ISO 26000
ก้าวสู่เป�าหมายการเป�นองค์กรแห่งความภาคภูมิใจ
ของไทย อย่างไรก็ตามด้วยความรว่มแรงรว่มใจของ
ผูม้สีว่นได้เสยีและพนักงานทําใหเ้ราคงรกัษาเสถียรภาพ
อาชีพการเลี�ยงโคนมผ่านวิกฤตนี�ไปได้อีกครั�งหนึ�งใน
รอบป� 2567 อ .ส .ค .  มีความภาคภูมิใจในผลการ
ประเมนิจากสาํนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบ
ปรามการทุจรติแห่งชาติ (ปปช.) ระดับคะแนน ITA
91.87 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีจากทั�งหมด 8,325
หน่วยงานของรฐั โดยเป�นอันดับ 2 จาก 4 หน่วยงาน
รฐัวสิาหกิจสงักัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และยนื
หนึ�งในด้านมาตรฐานความรบัผิดชอบต่อสังคม ได้รบั
รางวลั CSR-DIW Continuous Award 2024 ต่อเนื�อง
ทั�ง 5 โรงงานนม ตอกยํ�ามาตรฐานดําเนินกิจการด้วย
ความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนอย่างยั�งยืน
พรอ้มเตรยีมยกระดับ ก้าวสู ่“Eco Factory” ที�ผา่นมา
อ.ส.ค. ได้ให้ความสาํคัญในการดําเนินงานด้านความ
รบัผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเนื�อง โดยมอบนโยบาย
โรงงานนมทั�ง 5 แหง่ จัดกิจกรรมเพื�อการอยู่รว่มกัน
ระหวา่งโรงงานและชุมชนได้อยา่งยั�งยนื พรอ้มสนับสนุน
การดําเนินงานตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวยีนใหเ้ป�นที�ยอมรบั
เชื�อมั�น ไวว้างใจจากชุมชนและสงัคม สามารถดําเนนิธุรกิจ
อุตสาหกรรมได้อยา่งต่อเนื�องและสอดคล้องกับเป�าหมาย
การพฒันาอยา่งยั�งยนืสบืไป

The Dairy Farming Promotion Organization of
Thailand (DPO) is dedicated to conducting its
operations in alignment with its objectives and
vision of becoming a leading entity that upholds
responsibility towards society, communities, and
the environment. The organization exemplifies
integrity and establishes guidelines for socially
responsible practices, prioritizing stakeholders 
to cultivate trust and confidence within society.
DPO operates in accordance with its social 
responsibility master plan, which runs parallel
to its primary business strategy, ensuring
responsible practices (CSR In Process) while 
aligning with government policies (Statement 
of Direction: SOD) under the ISO 26000 social
responsibility standard, with the aspiration of
becoming a source of pride for Thailand. Through
the collaboration of stakeholders and employees, 
we have successfully maintained the stability 
of the dairy farming profession amid the ongoing 
crisis in 2024. DPO takes pride in its evaluation
results from the National Anti-Corruption 
Commission (NACC), achieving an ITA score of 
91.87 points, which qualifies as a “Good Passing” rating
among 8,325 government agencies, ranking 2nd

among 4 state enterprises under the Ministry 
of Agriculture and Cooperatives. Furthermore, 
it ranks first in social responsibility standards, 
having received the CSR-DIW Continuous Award
2024 for all five dairy factories, reaffirming its
commitment to operating responsibly towards
society and the community in a sustainable 
manner, while preparing to elevate to the status
of "Eco Factory." Historically, the DPO has
consistently emphasized the importance of 
social responsibility by directing all five dairy
factories to engage in activities that promote
sustainable coexistence between factories and
communities, while supporting the implementation 
of circular economy principles to foster acceptance,
confidence, and trust from the community and
society, thereby ensuring the continuity of industrial
operations in alignment with sustainable 
development goals.

สารจากผู้อํานวยการ
Message from the Director of DPO
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นายสมพร ศรเีมอืง
        ผู้อํานวยการ อ.ส.ค.

Mr. Somporn  Srimueng
                    Director of DPO
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นโยบายและแนวปฏิบติั

การพฒันาความยั�งยนื

ด้านการกํากับดแูลกิจการที�ดี

การจดัตั�งองค์กรด้วยการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมโคนมที�มคีณุภาพตามมาตรฐานสากลใหแ้ก่สงัคมอยา่งมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล ภายใต้ค่านยิมรว่มขององค์กร “SMARTG” โดยยดึหลักการกํากับดแูลกิจการที�ดคีวบคู่การแสดงความ
รบัผิดชอบต่อชุมชน สงัคม และสิ�งแวดล้อม เพื�อใหเ้กิดประโยชน์และสรา้งความเชื�อมั�นใหกั้บผู้มสีว่นได้สว่นเสยีอยา่งยั�งยนื

มุง่มั�นดําเนินกิจการใหผู้้บรโิภคและผู้ใชบ้รกิาร รวมทั�งผู้มสีว่นได้สว่นเสยี คู่ค้า ประทับใจในคณุภาพและบรกิารที�เป�นเลิศ ภายใต้
การกํากับดแูลกิจการที�ดีโดยรบัผดิชอบบรหิารงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล โปรง่ใส เป�นธรรม รวมทั�งเป�ดเผยขอ้มูล
สารสนเทศของ อ.ส.ค. อยา่งครบถ้วน เพื�อใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเขา้ถึงและตรวจสอบได ้มรีะบบบรหิารความเสี�ยง การควบคมุ
ภายใน และการกํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเพียงพอ ตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที�ดีของ สคร. และให้
คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานและลกูจา้ง มหีนา้ที�สนบัสนนุ สง่เสรมิ และปฏิบติัตนตามค่านิยม “SMARTG” ขององค์กร
ซึ�งสอดคล้องกับนโยบายการต่อต้านทจุรติและคอรร์ปัชนัของ อ.ส.ค. และประมวลจรยิธรรมจรรยาบรรณของ อ.ส.ค.

ด้านสงัคม

I II III
มรีะบบบรหิารจดัการ
ทรพัยากรบุคคลที�มี
ประสทิธภิาพ เป�นธรรม

สอดคล้องกับ
มาตรฐานแนวปฏิบติั
ตามขอ้กําหนดของ
กฎหมาย และกฎบตัร

สากล

มรีะบบบรหิารจดัการ
ดา้นอาชวีอนามยัและ
ความปลอดภัยที�ดี
กําหนดใหม้ ีนโยบาย
ระเบยีบ วธิปีฏิบติั
และมาตรฐานที�
ปลอดภัย

พฒันาความรูแ้ละ
ทักษะที�จาํเป�นในการ
ทํางานผา่นแผน
กลยุทธพ์ฒันา

การเรยีนรูเ้พื�อสรา้ง
ความเป�นมอือาชพี

ด้านเศรษฐกิจ
01

02

03

พัฒนาโครงสรา้งพื�นฐานด้านการบรหิารด้วยเทคโนโลยี
และงานบรกิารด้านการส่งเสรมิการเกษตร ขยายพื�นที�
การขายและบรกิารอย่างต่อเนื� อง เพื�อให้มีผลิตภัณฑ์
กระจายสู่ตลาดอย่างทั�วถึงในราคาที�เป�นธรรม สามารถ
รองรบัการพัฒนาทางเศรษฐกิจ การลงทนุ และการ
ท่องเที�ยวไดอ้ยา่งมเีสถียรภาพ

ยกระดับการผลิตและควบคมุคณุภาพของผลิตภัณฑ์และ
งานบรกิารใหม้ีคุณภาพสูง เป�นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
การผลิตและงานบรกิารที�เป�นสากลคณุภาพสมํ�าเสมอ

การบรหิารและควบคมุต้นทนุการดาํเนินงานในแต่ละด้าน
ของ อ.ส.ค. ด้วยแผนงานควบคมุค่าใชจ้า่ยในการดาํเนนิงาน
พรอ้มแนวทางจัดทํามาตรการแผนปฏิบัติการควบคุม
ค่าใชจ้า่ย โดยมกีารติดตามและประเมนิผล อยา่งต่อเนื�อง

IV V VI
เคารพและปฏิบติัตาม
หลักสทิธมินุษยชน
สากล โดยยดึหลัก
ความเท่าเทียมและ
ไมเ่ลือกปฏิบติั มุง่
ตอบสนองหรอืแก้

ป�ญหาด้านสทิธมินษุย
ชนอยา่งระมดัระวงั

สรา้งความพงึพอใจ
และความประทับใจให้
แก่ลกูค้า คู่ค้า และผูใ้ช้
บรกิาร รบัฟ�งเสยีง
ของลกูค้าและผูใ้ช้

บรกิาร เพื�อตอบสนอง
ความต้องการได้

มสีว่นรว่มกับชุมชน
และผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
เพื�อความเขา้ใจและ
ความรว่มมอืที�

เขม้แขง็ ลดขอ้ขดัแยง้
กับชุมชนและสงัคม
ด้วยกลไกการบรหิาร
จดัการขอ้รอ้งเรยีน

ด้านสิ�งแวดล้อมด้านสิ�งแวดล้อม

ตระหนักและใหค้วามสาํคัญในการอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาติและการรกัษาคณุภาพ
สิ�งแวดล้อม โดยใหม้มีาตรการป�องกันและ
แก้ไขผลกระทบสิ�งแวดล้อมจากการก่อสรา้ง
การดาํเนินอุตสาหกรรมการผลิตโคนม 
การควบคุมของเสียพรอ้มมีกระบวนการ
ติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ�งแวดล้อม
และสถานภาพของสิ�งมีชีวิตที�อยู่โดยรอบ
อุตสาหกรรมโคนมในเชงิรปูธรรม สรา้งความ
ตระหนกัรูใ้นความรบัผดิชอบเพื�อใหก้ารดาํเนนิ
ธุรกิจของ อ.ส.ค. เป�นมิตรกับสิ�งแวดล้อม
และเติบโตอยา่งยั�งยนื
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Policies and Procedures

SUSTAINABLE DEVELOPMENT

GOOD CORPORATE GOVERNANCE

The establishment of an organization dedicated to operating a dairy farming industry that adheres to international quality
standards, efficiently and effectively serving society, is grounded in the shared values of "SMARTG" This initiative emphasizes
the principles of good corporate governance while demonstrating a commitment to the community, society, and the
environment, ultimately fostering sustainable benefits and building trust among stakeholders.

Dedicated to conducting business that impresses consumers, service users, stakeholders, and business partners through
exceptional quality and service, we adhere to robust corporate governance principles. This commitment involves taking
responsibility for efficient, effective, transparent, and equitable management, which includes the comprehensive disclosure 
of information pertaining to the DPO to ensure stakeholders can access and review it. We maintain adequate risk 
management, internal control, and compliance oversight systems in alignment with the SEPO's corporate governance 
policy. Furthermore, the board of directors, executives, employees, and workers are obligated to support, promote, and act 
in accordance with the organization's "SMARTG" values, which align with the DPO's anti-corruption policy and code of ethics.

SOCIAL

I II III
An efficient and

equitable human
resource

management
system exists that

adheres to the
standards of practice

mandated by law
and international

charters.

An effective
occupational health

and safety
management system

establishes
comprehensive

policies, regulations,
procedures, and

standards to ensure
safety.

Cultivate the
knowledge and

skills essential for
professional

advancement
through a strategic

learning
development plan.

ECONOMIC

01

02

03

Enhance the management infrastructure through
technology and agricultural promotion services.
Continuously expand sales and service areas to
ensure the distribution of products to the market
at equitable prices. This approach can bolster
economic development, investment, and tourism
with stability.

Enhance production levels and ensure that the quality
of products and services meets high standards, in
alignment with international production norms and
consistent quality assurance.

Management and oversight of operating costs across
all facets of the DPO, accompanied by a strategic plan for 
cost control and guidelines for developing action 
plans aimed at cost management, supported by 
ongoing monitoring and evaluation.

IV V VI
Uphold and adhere to
international human

rights principles,
embracing the tenets
of equality and non-
discrimination, while
striving to address or
resolve human rights

concerns with
diligence.

Foster satisfaction
and leave a lasting

impression on
customers, partners,

and users. Attentively
consider the feedback

of customers and
users to address their

needs.

Engage with
communities and

stakeholders to foster a
deeper understanding

and collaboration, while
mitigating conflicts

with communities and
society through

effective complaint
management
mechanisms.

ENVIRONMENTALENVIRONMENTAL

Recognizing the significance of on 
serving natural resources and maintaining
environmental quality, measures are
implemented to prevent and address
environmental impacts arising from 
the construction and operations of the
dairy farming industry. This includes
waste management and a systematic
process for monitoring and inspecting
environmental effects and the health 
of surrounding ecosystems. By fostering
a sense of responsibility, the DPO aims
to ensure that its business operations
are environmentally sustainable and
promote growth.
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ดร.อําพล วรทิธธิรรม
Dr.Amphon Waritthitham

ดร.ชาติชาย นรเศรษฐาภรณ์
Dr.Chartchai Norasethaporn

อนุกรรมการและ
เลขานุการ CG/CSR
Subcommittee and 
Secretary of CG/CSR 

อนุกรรมการ ชุดที� 1
Subcommittee No.1

นายพจนภิ์รชัต์ เนียมจุย้
ประธานอนกุรรมการ CG/CSR

Mr. Podpirach Neamjui
Chairman of Subcommittee

of CG/CSR

ดร.เดชา พมิพสิทุธิ�
Dr.Decha Pimpisut

โครงสรา้งอนกุรรมการ
กํากับดแูลกิจการที�ด ี(CG)
และการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม (CSR)

1 กันยายน 2565 - 29 พฤษภาคม 2567
1 September  2022  -  29  May  2024

อนุกรรมการ CG/CSR
Subcommittee of CG/CSR

นายสมพร ศรเีมอืง
ผูอํ้านวยการ อ.ส.ค.

Mr.Somporn Srimueng
Director of DPO

นายเทอดไชย ระลึกมูล
รองผูอํ้านวยการ อ.ส.ค.

Mr.Therdchai Raleukmoon
Assistant Director of DPO

นางสนุนัท์ ถาวรวงษ์
หวัหนา้ฝ�ายอํานวยการ

Mrs. Sunan Thawornwong
Chief of Administrative 

Department , DPO

ผูช้ว่ยเลขานกุาร
CG/CSR
Assistant Secretary
of CG/CSR 20



นายจเดศ็ จนัทรา 
Mr. Jadet  Jantar

นายสมพร ศรเีมอืง
ผูอํ้านวยการ อ.ส.ค.

Mr. Somporn Srimueng
Director of DPO

ดร.เดชา พมิพสิทุธิ�
Dr.Decha Pimpisut

STRUCTURE OF BOARD OF
Corporate Governance (CG) and Corporate Social

and Environment Responsibility (CSR) Subcommitte

อนุกรรมการ CG/CSR
Subcommittee of CG/CSR

ดร.สภุาวดี สวุรรณประทีป
ประธานอนกุรรมการ CG/CSR

Dr.Suphawadee Suwanprateep
Chairman of Subcommittee

of CG/CSR

30 พฤษภาคม 2567 - 30 กันยายน 2567
30 May 2024 - 30 September 2024

อนุกรรมการ ชุดที� 2
Subcommittee No.2

นางสาวสชุาดา สายทิ
Miss Suchada  Saithi

อนุกรรมการและ
เลขานุการ CG/CSR
Subcommittee and 
Secretary of CG/CSR 

นายเทอดไชย ระลึกมูล
รองผูอํ้านวยการ อ.ส.ค.

Mr.Therdchai Raleukmoon
Assistant Director of DPO

นางสนุนัท์ ถาวรวงษ์
หวัหนา้ฝ�ายอํานวยการ

Mrs. Sunan Thawornwong
Chief of Administrative 

Department , DPO

ผูช้ว่ยเลขานกุาร
CG/CSR
Assistant Secretary
of CG/CSR 21



“เป�ดตํานานนมหยดแรกของไทย”“เป�ดตํานานนมหยดแรกของไทย”
“THE LEGEND FIRST DROPS OF THAI MILK”“THE LEGEND FIRST DROPS OF THAI MILK”

2503
1960

2504
1961

2505
1962

2509
1966

พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูพิลอดลุยเดชมหาราช
บรมนาถบพติร และสมเดจ็พระนางเจา้สริกิิติ� พระบรมราชนินีาถ
พระบรมราชชนนพีนัป�หลวง เสดจ็ประพาสทวปียุโรป

“The royal trip to Europe” of His Majesty King Bhumibol
Adulyadej The Great and Her Majesty Queen Sirikit The
Queen Mother.

ความรว่มมอืชว่ยเหลือทางวชิาการการเลี�ยงโคนมระหวา่งรฐับาลเดนมารก์
กับรฐับาลไทยและรฐับาลเดนมารก์ไดจ้ดัสรรเงินชว่ยเหลือ 4.33 ล้านโครเนอร์
(23.5 ล้านบาท ในสมยันั�น) เพื�อดําเนนิโครงการเป�นระยะเวลา 8 ป�
The G2G technical support agreement between Thailand
and Denmark, and Danish government Marketing granted
financial support approximately 4.33 million kroner.

พระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูพิลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพติร
และ สมเดจ็พระเจา้เฟรเดอรคิที� 9 แหง่ประเทศเดนมารก์ ทรงเป�ดฟารม์โคนมและ
ศูนยฝ์�กอบรมการเลี�ยงโคนมไทย-เดนมารค์
His Majesty King Bhumibol Adulyadej The Great and King
Frederick IX of Denmark  presided over the official opening
ceremony of the dairy farm and the Thai-Danish Dairy Training
Center

รฐับาลเดนมารก์ไดส้ง่ผูเ้ชี�ยวชาญมารว่มดําเนนิการพรอ้มเงินสนบัสนนุ 2.87 ล้านโครเนอร์
เพื�อสนบัสนนุพระราชปณธิาน และความสนพระทัยในอาชพีการเลี�ยงโคนม
Danish government granted 2.87 million kroner and assigned
technical officers to bestow upon the royal aspirations, and
attention to dairy farming.

2514
1971
รฐับาลไทยรบัโอนกิจการฟารม์โคนมและศูนยฝ์�กอบรมการเลี�ยงโคนมไทย-เดนมารค์ 
จดัตั�งเป�นองค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) สงักัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์และกําหนดใหว้นัที� 17 มกราคมของทกุป�เป�น“วนัโคนมแหง่ชาติ”
ตามมติ คณะรฐัมนตรเีมื�อวนัที� 22 ธนัวาคม 2530
Thai government transferred Thai-Danish Dairy Farming and training
center, to become a state enterprise, under the Ministry of
Agriculture and Cooperatives namely, Dairy Farming Promotion
Organization of Thailand (DPO), and cabinet resolution on
December 22nd, has set the date of January 17th, 1987, as the
National Dairy Milk Day.
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2567
2024
ป�จจุบนัองค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) ยงัคงดําเนนิพนัธกิจสง่เสรมิ
อาชพีการเลี�ยงโคนมแก่เกษตรกรไทยใหม้คีวามมั�นคงและยั�งยนื เพื�อสบืสานพระราชปณธิาน
ของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช รชักาลที� 9 สบืต่อไป
Currently, Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) still
promotes dairy farming career to Thai dairy farmers to be stable and
sustainable in remembrance of His Majesty the King Bhumibol Adulyadej the
Great.

รเิริ�มดําเนินงานฟารม์โคนมอินทรยี ์และรบัใบรบัรองผลิตภัณฑ์อินทรยี์
มาตรฐานสนิค้าและอาหารแหง่ชาติจากกรมปศุสตัว ์เป�นนมออรแ์กนิค
รายแรก และออกผลิตภัณฑ์ใหมใ่น พ.ศ. 2559 ภายใต้แบรนด์มอรแ์กนิค
The DPO started organic dairy farm and certified organic products
from Department of Livestocks Development in 2016 under
Morganic brandname.

2550
2007

จดัตั�งฟารม์โคนมประสทิธภิาพสงู (Thai-Denmark Smart Dairy Farm) 
เพื�อเป�นฟารม์สาธติและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารจดัการฟารม์ที�ทันสมยั ใหกั้บ
เกษตรกรผูเ้ลี�ยงโคนมนําไปปรบัใชส้าํหรบัการพฒันาประสทิธภิาพการผลิต
โคนมใหส้ามารถลดต้นทนุการผลิตและเพิ�มขดีความสามารถในการแขง่ขนั
การเลี�ยงโคนมเชงิพาณิชย ์รวมถึง สามารถแขง่ขนัได้ในกรอบการค้าเสรี
The DPO started establishing Thai-Denmark Smart Dairy Farm to
demonstrate and pass on farm management technology to Thai
dairy farmers. The farmers made used of the technology to improve
production efficiency to reduce production cost and to increase the
efficiency of work on commercial aspect and Free Trade Area
aspect.

2564
2021
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สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง (โรงงานนมสระบุร)ี เลขที�
160/1 ถ.มติรภาพ ต.มติรภาพ อ.มวกเหล็ก จ.สระบุรี
18180
DPO Central Office (Saraburi Dairy Plant)
160/1 Mitraphab Rd., Mitraphab subdistrict,
Muak Lek district, Saraburi 18180
Tel. 0-3690-9720 E-Mail : sataporn.m@dpo.go.th

สาํนักงานใหญ่ อ.ส.ค. อําเภอมวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี
เลขที� 160,160/1 หมู ่1 ถ.มติรภาพ ต.มติรภาพ 
อ.มวกเหล็ก จ.สระบุร ี18180
DPO Head Office 160,160/1 Moo 1 Mitraphab
Rd., Mitraphab subdistrict, MuakLek district,
Saraburi 18180
Tel. 0-3690-9688 E-Mail : director@dpo.go.th

สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ (โรงงานนม
ประจวบคีรขีนัธ)์ เลขที� 174 ถ.เพชรเกษม ต.หนอง
ตาแต้ม อ.ปราณบุร ีจ.ประจวบคีรขีนัธ ์77120
DPO Southern Office (Prachuap Khiri
Khan Dairy Plant)174 Petchakasem Rd,
Nongtatam subdistrict, Pranburi district,
Prachuap Khiri Khan 77120
Tel. 0-3262 -3837 E-Mail :
pbplant@dpo.go.th

สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนอืตอนบน(โรงงานนมเชยีงใหม)่
เลขที� 122 ถ.ห้วยแก้ว ต.ชา้งเผอืก อ.เมอืง จ.เชยีงใหม่
50300
DPO Upper Northern Office (Chiang Mai Dairy
Plant) 122 Huay Kaew Rd., Chang Puak
subdistrict, Muang district, Chiang Mai 50300
Tel. 0-5322-2474 E-Mail : cmdpo@dpo.go.th

สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง (โรงงานนมสโุขทัย) 
เลขที� 198 หมู ่3 ต.คลองมะพลับ อ.ศรนีคร จ.สโุขทัย 64180
DPO Lower Northern Office (SukhoThai Dairy
Plant) 193 M. 3, Klong Maplub subdistrict, Sri
Nakhorn district, SukhoThai 64180
Tel. 055-951095 E-Mail : skplant@dpo.go.th สาํนกังาน อ.ส.ค.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 

(โรงงานนมขอนแก่น) 
เลขที� 344 หมู ่15 ต.ท่าพระ อ.เมอืง จ.ขอนแก่น 40260
DPO North-Eastern Office (Khon Kaen Dairy
Plant) 344 M.15, Thaphra subdistrict, Muang
district, Khon Kaen 40260
Tel. 0-4326-1409 E-Mail : khonkaen@dpo.go.th

สาํนักงาน อ.ส.ค. กรุงเทพฯ เลขที� 168/9 หมูที่� 10
ต.คลองหนึ�ง อ.คลองหลวง จ.ปทมุธานี 12120
DPO Bangkok Office 168/9 Moo 10
Phaholyothin Road,Klong Nueng Sub
district, Klong Luang
District,Pathumthani 12120
Tel. 0-21577044-8 E-Mail : saraban@dpo.go.th

องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)
Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO)



เสน้ทางการเติบโตของ นมไทย-เดนมารค์
Growth path of Thai-Danmark milk

2507/1964

ผลิตภัณฑ์นมบรรจุถังอลมูเินียม
เริ�มนํานํ�านมดิบมาผา่นความเยน็บรรจุถังอลมูเินียม
Dairy products contained in aluminum cans
Begin cooling the raw milk and store it in aluminum tanks.

2508/1965

ผลิตนมพาสเจอรไ์รซบ์รรจุขวดแก้วขวดเเรก
เป�นสญัลักษณ์แรกที�ประชาชนคนไทยรูจ้กั ขวดบรรจุนมพาส
เจอรไ์รซแ์ละผลิตภัณฑ์นมพาสเจอรไ์รสบ์รรจุถงุ 

Manufactured the inaugural glass bottle of pasteurized milk.
It is the initial symbol recognized by the Thai populace: a bottle
filled with pasteurized milk.and pasteurized milk products in
pouches 

ผลิตนมพาสเจอรไ์รซบ์รรจุถงุครั�งเเรก
เริ�มผลิตผลิตภัณฑ์นมพาสเจอรไ์รสบ์รรจุถงุ คนทั�วไปเรยีกกันติดปากวา่ “นมตราบา้น”
First production of bagged pasteurized milk
Commenced the production of pasteurized milk products in bags for public
consumption.It is commonly referred to as “Ban Brand Milk.”

2511/1968

2519/1976

2567/2024

ผลิตภัณฑ์นม ยู เอช ที นมกล่องแรกของประเทศไทย
การพฒันาครั�งสาํคัญก็เกิดขึ�น คือการผลิตนมยูเอชที โดยนํานํ�านมมาผา่น
ความรอ้นสงูในเวลาสั�น บรรจุกล่องเพื�อยดือายุการเก็บนมไวไ้ด้นานคณุค่า
ทางโภชนาการคงเดิม 

UHT milk products, the inaugural milk carton
in Thailand.
A significant advancement has taken place,
specifically the production of UHT milk.The
milk is briefly heated and packaged in a box to
prolong its shelf life.Extended shelf life of milk
while maintaining its nutritional value. 

ผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมารค์ ในป�จจุบนั
ที� อ.ส.ค. มุง่มั�นพฒันาผลิตภัณฑ์ที�มคีณุภาพ
และหลากหลายและเหมาะสมกับทกุกลุ่มผูบ้รโิภค
Current Thai-Danish dairy offerings
At DPO , we are dedicated to creating high-
quality products and varied and appropriate
for all consumer demographics
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การมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นได้สว่นเสยี

องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) ใหค้วามสาํคัญต่อการมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี เพื�อใหก้ารดาํเนนิงาน
ของ อ.ส.ค. เป�นไปอย่างเหมาะสม เป�นธรรม และมีประสิทธภิาพ โดยได้รวบรวมข้อมูลและจัดลําดับความสาํคัญได้ทั�งหมด 7 กลุ่ม 
ได้แก่ 1. ลูกค้า 2. หน่วยงานกํากับดูแล 3. คณะกรรมการ อ.ส.ค. 4. บุคลากร 5. ผู้ส่งมอบ/คู่ค้า/คู่ความรว่มมือ 6. เจ้าหนี� 
7. ชุมชนสงัคม/สื�อมวลชน
The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) emphasizes the significance of stakeholder engagement to
ensure that its operations are appropriate, equitable, and efficient. It has gathered information and identified seven
priority groups: 1. Customers 2. Regulatory agencies 3. DPO committee 4. Personnel 5. Suppliers/Trading
partners/Cooperation partners 6. Creditors. 7. Social community and media

กลุ่มผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
Stakeholder Parties

ลกูค้าผู้บรโิภคทั�วไป
ตัวแทนจาํหนา่ย (MT/TT)
ผูร้บับรกิารด้านการสง่เสรมิ

       การเลี�ยงโคนม
ผูร้บับรกิารด้านการท่องเที�ยว

General consumer clientele
Dealer (MT/TT)
Recipients of promotional
services
Dairy husbandry
Tourism service beneficiaries

ลกูค้า
Customer

ผลิตภัณฑ์นมมคีณุภาพดี และราคาที�เหมาะสม
ผลิตภัณฑ์ใหมเ่ฉพาะกลุ่ม เชน่ กลุ่มเด็ก
ผลิตภัณฑ์ใหมต่รงกับความต้องการ
สง่มอบผลิตภัณฑ์ที�มคีณุภาพ ตรงตามสญัญา 
สื�อสารประชาสมัพนัธ ์ผลิตภัณฑ์และตราสนิค้าใหค้รอบคลมุ รวดเรว็ และต่อเนื�อง เพื�อสรา้งโอกาสในการ
ชว่งชงิสว่นแบง่ทางการตลาด
การใหบ้รกิารสตัวแพทยแ์ละผสมเทียมที�มปีระสทิธภิาพ
คําแนะนําด้านนวตักรรมการเลี�ยงโคนม เพื�อลดต้นทนุ เพิ�มประสทิธภิาพการผลิต
พฒันาพื�นที�ใหเ้ป�นแหล่งท่องเที�ยวที�น่าสนใจ และสรา้งเอกลักษณ์ของพื�นที�ใหม้คีวามแตกต่างจากสถานที�
ท่องเที�ยวทั�วไป
จดักิจกรรมการท่องเที�ยวใหต้อบโจทย ์Lifestyle ของนักท่องเที�ยวทั�งป�จจุบนั และอนาคต

High-quality dairy products at reasonable prices.
Specialty products catering to specific groups, such as children.
New products aligned with market demand.
Consistent delivery of quality products in accordance with agreements
Comprehensive and timely public relations communication regarding products and
branding to create marketing opportunities.
Efficient veterinary and artificial insemination services.
Recommendations for innovative dairy farming practices to reduce costs and enhance
production efficiency
Development of tourist attractions in the area to create a distinctive identity and appeal.
Organizing tourism activities that cater to the current and future lifestyles of travelers.

กระบวนการผลิตเป�นไปตามมาตรฐาน
ชอ่งทางการติดต่อสื�อสารมปีระสทิธภิาพและรวดเรว็
สนับสนุนใหม้แีคมเปญเพิ�มยอดขายใหกั้บเอเยน่ต์
การบรกิารที�ดีอยา่งมอือาชพี
ชอ่งทางการติดต่อสื�อสารมปีระสทิธภิาพและรวดเรว็
ความรูด้้านฟารม์โคนมและผลิตภัณฑ์นม สถานที�พกัผอ่นเพื�อผอ่นคลายและสง่เสรมิสขุภาพความปลอดภัย
ในชวีติและทรพัยส์นิ

Adherence to standardized production  processes.
Effective and efficient communication channels.
Support for agents to increase sales through incentives.
Professional and quality customer service.
Efficient and rapid communication channels.
Knowledge in dairy farming and dairy product production, as well as accommodations

       for relaxation and health promotion in both life and property safety aspects.

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

01

Participation with Stakeholders
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กระทรวงการคลัง และสาํนักงาน
คณะกรรมการนโยบาย
รฐัวสิาหกิจ (สคร.)
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
สาํนักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ
(สศช.)
สาํนักงบประมาณ (สงป.)
คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม

Ministry of Finance and State 
 Enterprise Policy Office
(SEPO)
Ministry of Agriculture and 

      Cooperative (MOAC)
Office of the National
Economicand Social
Development Council(NESDC)
Budget Bureau (B.B.)
Dairy and Dairy Products
Commission

หน่วยงานกํากับดแูล
Regulation Agency ตอบสนองนโยบายกระทรวงเจา้สงักัด และหน่วยงานกํากับได้รวดเรว็และตรงประเด็น 

ผลการดําเนินงานขององค์กรเป�นไปตามเป�าหมาย 
มรีะบบการบรหิารและการกํากับดแูลกิจการที�ดี
การบรหิารจดัการนํ�านมดิบได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
บรหิารจดัการงบประมาณได้ตามเป�าหมาย
การทํารายงานทางการเงิน และการป�ดงบถกูต้อง ครบถ้วนตามกรอบเวลาที�กําหนด 
การดแูลพื�นที�และจดัสง่นมโรงเรยีนตามที�ได้รบัจดัสรรสทิธิ�เรยีบรอ้ย
Prompt and focused responsiveness to the policies of the overseeing ministry and
relevant Regulatory agency.
Achieving organizational goals through effective operational outcomes.
Implementation of robust management and oversight systems for business operations.
Efficient management of raw milk resources.
Budget management in alignment with predefined objectives.
Accurate and comprehensive financial reporting and timely closure of accounts within
specified timeframes.
Effective management of distribution and timely delivery of milk to schools as allocated.

เกษตรกรผูเ้ลี�ยงโคนมมคีวามมั�นคง ยั�งยนืในอาชพีการเลี�ยงโคนม 
นําสง่รายได้ใหกั้บกระทรวงการคลัง ได้ตามเป�าหมาย 
ใชง้บประมาณได้อยา่งคุ้มค่า 
พฒันาระบบ Big Data เพื�อบูรณาการขอ้มูลไปสูก่ารพฒันาเศรษฐกิจ 
เตรยีมพรอ้มรองรบัการเป�นเสรทีางการค้า (FTA)
การจดัสง่นมโรงเรยีนตรงเวลา ถกูต้อง ครบถ้วน
Ensuring the stability and sustainability of dairy  farmers in their profession.
Meeting revenue delivery targets to the Ministry of Finance.
Prudent utilization of budget allocations.
Development of a Big Data system to integrate data for economic development.
Readiness to adapt to and support Free Trade Agreements (FTAs).
Timely, accurate, and complete delivery of milk to schools.

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

02

มคีวามเป�นอิสระในการปฏิบติัหน้าที� และแสดงความคิดเหน็ได้ทั�งในเชงิขดัแยง้หรอืแตกต่างกันได้ใน
บรรยากาศที�ปราศจากอคติ
อ.ส.ค. นํานโยบาย/มติคณะกรรมการ ไปปฏิบติัอยา่งจรงิจงัและเกิดผลลัพธไ์ด้ตามเป�าหมาย
มผีลการดําเนินงานได้ตามนโยบาย ยุทธศาสตร ์และเป�าหมาย
independence in performing duties  and expressing differing opinions in an impartial
environment free from bias or prejudice.
The organization earnestly implements policies and decisions of the committee,
yielding tangible results in line with objectives
Performance reached goal

เกษตรกรผูเ้ลี�ยงโคนมมคีวามมั�นคง ยั�งยนืในอาชพีการเลี�ยงโคนม 
นําสง่รายได้ใหกั้บกระทรวงการคลัง ได้ตามเป�าหมาย 
ใชง้บประมาณได้อยา่งคุ้มค่า 
พฒันาระบบ Big Data เพื�อบูรณาการขอ้มูลไปสูก่ารพฒันาเศรษฐกิจ 
เตรยีมพรอ้มรองรบัการเป�นเสรทีางการค้า (FTA)
Ensuring the stability and sustainability of dairy  farmers in their profession.
Meeting revenue delivery targets to the Ministry of Finance.
Prudent utilization of budget allocations.
Development of a Big Data system to integrate data for economic development.
Readiness to adapt to and support Free Trade Agreements (FTAs).

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

คณะกรรมการ อ.ส.ค.
The DPO Board
of Committee

03
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No conflicts of interest.

การสรา้งผลงานใหส้าํเรจ็ตามเป�าหมาย 
การทํางานที�มเีป�าหมายเดียวกัน 
ทกุหน่วยงานมกีารปฏิบติัตามหน้าที�ตามความรบัผดิชอบที�กําหนดไว ้และสนับสนุนซึ�งกันและกัน โดยคํานึง
ความสอดคล้องและความต่อเนื�องในการปฏิบติังาน
การสื�อสารที�ดีมปีระสทิธภิาพอยา่งทั�วถึง
ความปลอดภัย อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมที�ดีในการทํางาน
ระบบเทคโนโลยแีละนวตักรรม ชว่ยสนับสนุนการปฏิบติังาน
การสรา้งองค์กรแหง่ความสขุ (Happy Workplace)

Complete goals of working task.
Work on the same goal.
Every departments responsible for their duties and work together smoothly.
 Effective communication.
Occupational health and safety.
Technology and innovation work support.
Happy Workplace.

โบนัสขั�นตํ�า 1 เท่า และสวสัดิการที�ม ีความยดืหยุน่ ตรงกับความต้องการของ พนักงานในแต่ละชว่งวยั
 Offering a minimum bonus of 1x salary and flexible benefits that align with the needs
of employees in various age groups.

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั /Expectation

บุคลากร
 Personnel

04

ผู้บรหิารระดับสงู
ผู้บรหิารระดับกลาง
ผู้บรหิารระดับต้น
ผู้ปฏิบติังาน
พนกังานสญัญาจา้ง/
พนกังานจา้งเหมา

ดําเนินการอยา่งโปรง่ใส เป�นธรรม ตรวจสอบได้ ไมม่ผีลประโยชน์ทับซอ้น 
ลดต้นทนุและเพิ�มรายได้ใหแ้ก่เกษตรกร เป�นกลไกในการขบัเคลื�อนเศรษฐกิจ คณุภาพชวีติของสมาชกิและ
เกษตรกร 
สรา้งความเขม้แขง็ใหกั้บเกษตรกรโคนมไทย

Operation transparency.
Reduce cost and increase income for dairy farmers.
Strengthen potential for Thai dairy farmers.

ไมม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

ผู้สง่มอบ/คู่ค้า/
คู่ความรว่มมอื

 Suppliers/Partners/
Collaborators

05

สหกรณ์ (ผู้สง่มอบนํ�านมดิบ)
บรษัิทเอกชน (ผู้สง่มอบวสัดใุน
การผลิตกล่องนม วสัดปุรุงรส)
ผูร้บัจา้งงาน
Cooperative (suppliers of raw milk)
Private enterprises (providers of
materials for manufacturing milk
cartons, flavoring agents)
Contractor
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Senior Executives
Middle Management
Junior Executive
Operator
Contract employees



ลกูหนี�จา่ยเงินตามกําหนดเวลา

Debtors pay back on time.

ลกูหนี�จา่ยเงินตรงเวลา 
ไมม่หีนี�ค้างชาํระ 
การจา่ยเงินเต็มจาํนวน

Debtors pay back on time.
No outstanding debts.
Fully pay back.

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

เจา้หนี�
 Creditors

06

เจา้หนี�ทางการเงิน 
เจา้หนี�การค้า
Financial stakeholders 
Trade creditors

ควบคมุ/ดแูลการประกอบกิจการโรงงาน ไมใ่หเ้กิดป�ญหาสิ�งแวดล้อม
สรา้งความผกูพนั ความสมัพนัธที์�ดี และความไวเ้นื�อเชื�อใจของคนในชุมชน
มปีระชุม/สมัมนา /สภากาแฟ กันเป�นประจาํทกุเดือน
สนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจชุมชน
ขา่วสารที�เป�นประโยชน์กับสงัคม ชุมชน ต้องสื�อสาร ทําความเขา้ใจ และใหข้อ้มูลที�ถกูต้อง

Supervise to prevent environmental problems from a factory.
Create trust and good relationship with community people.
Monthly meeting.
Support community economic activities.
Input and communicate beneficial information to the community.

มกิีจกรรมรว่มกันกับชุมชนมากขึ�น 
ชุมชนเขา้ไปมสีว่นรว่มในการจดัทําแผนงาน/โครงการของ อ.ส.ค. 
เป�นที�ปรกึษาใหชุ้มชนได้
ขา่วสารมรีายละเอียดครบถ้วน ถกูต้อง และทันเวลา
มสีว่นรว่มในกิจกรรมต่าง ๆ ของ อ.ส.ค. มากขึ�น

Attend more community activities. 
Get involve in DPO's project.
As a community consultant.
Accurate detailed news.
Attend more DPO activities.

ความต้องการ / Need

ความคาดหวงั / Expectation

ชุมชนสงัคม/สื�อมวลชน
 Communities/

Mass media

07

ชุมชนรอบสาํนกังาน
      และโรงงาน (รศัม ี5 กม.)

สื�อมวลชน
Community surrounding the
office
and factories (radius of 5 km)
mass communication
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โครงการขยายความรว่มมอืกับภาครฐัและเอกชน
โครงการพฒันาผลิตภัณฑ์ใหมแ่ละธุรกิจที�ต่อเนื�อง
กิจกรรมท่องเที�ยวเชงิวถีิกสกิรรมธรรมชาติตามศาสตรพ์ระราชา
การสง่เสรมิการเลี�ยงโคนม
ยกระดบัฟารม์โคนมเป�น Smart Farmer ต่อยอดเป�นฟารม์พี�เลี�ยงสรา้งเครอืขา่ย
A Project to Expand Cooperation with The Public and Private Sectors
New product Development Projects and Continuous Businesses
Natural Activity Tourism According to King's Science
The Promotion of dairy cattle
To Upgrade the Dairy Farm to Smart Farmer and to Build a Network of Nanny Farms

โครงการพฒันาสหกรณ์โคนมเป�นสหกรณ์ต้นแบบด้านพฒันาคณุภาพนํ�านมดิบ
The Milk Cooperative Development Project is a Model Cooperative for the
Development of Raw Milk Quality

การบรหิารจดัการอาหารเสรมิ (นม) โรงเรยีน
School Milk Program Management

Eco efficiency

ยกระดับการกํากับดแูลกิจการที�ดีของคณะกรรมการ
Raise the Good Governance of the Committee

การจดัซื�อจดัจา้งอัจฉรยิะ
Smart Procurement

แผนงานบรหิารจดัการเจา้หนี�
A Creditor Management Plan

โครงการสง่เสรมินวตักรรมด้านการจดัการความรู ้(KM Innovation)
โครงการเสรมิสรา้งความผกูพนัองค์กร (Engagement)
Knowledge management innovation promotion project (KM Innovation)
A Project to Strengthen Corporate Ties

โครงการสรา้งความสมัพนัธต่์อผูม้สีว่นได้สว่นเสยี (รองรบัเกณฑ์ Enablers)
โครงการเพิ�มศักยภาพขอ้รอ้งเรยีน
โครงการเพิ�มประสทิธภิาพตัวแทนจาํหน่าย
แผนงานพฒันาฐานขอ้มูลของ Stakeholder
แผนสื�อสารประชาสมัพนัธเ์ชงิรุกกับกลุ่มผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
โครงการ Top of Mind Brand สื�อสารเพื�อสรา้งการรบัรูแ้บรนด์
A Stakeholder Relationship Project (Enablers Criteria Supported)
Complaint Capacity Enhancement Project
Dealer Management Advancement Project
Stakeholder Stakeholder Database Development Plan
Proactive PR Communication Plan with Stakeholder Groups
The Top of Mind Brand Project Communicates to Create Brand Awareness

การดําเนนิงานเพื�อตอบสนองผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
Guideline for Respond to Stakeholders

เจา้หนี�
Creditors

ผูส้ง่มอบ/คู่ค้า/คู่ความรว่มมอื
Suppliers/Partners/Collaborators

บุคลากร
Personnel

คณะกรรมการ อ.ส.ค.
The DPO Board of Committee

ชุมชนสงัคม/สื�อมวลชน
 Communities/ Mass media

หนว่ยงานกํากับดแูล
Regulation Agency

ลกูค้า
Customer

06

05

05

05

32

07



รางวลัแห่งความภมูใิจ

Prime Minister Awards: Thailand Cybersecurity Excellence Awards 2024

อ.ส.ค. ไดร้บัรางวลั Prime Minister Awards: Thailand Cybersecurity Excellence Awards 2024
เมื�อวันที� 13 มกราคม 2568 เพื�อเชดิชูองค์กรที�มีผลงานโดดเด่นด้านความมั�นคงปลอดภัยไซเบอร ์โดยมี
เป�าหมายเพื�อยกระดบัมาตรฐานความปลอดภัยทางไซเบอรข์องประเทศไทย และเสรมิสรา้งบทบาทของประเทศ
ในฐานะศูนยก์ลางความมั�นคงปลอดภัยไซเบอรแ์หง่ภมูภิาคอาเซยีน  ซึ�งจดัขึ�นโดย สาํนักงานคณะกรรมการ
การรกัษาความมั�นคงปลอดภัยไซเบอรแ์หง่ชาติ (สกมช.) ท่ามกลางตัวแทนจากหน่วยงานรฐั หน่วยงาน
โครงสรา้งพื�นฐานสาํคัญทางสารสนเทศ (CII) บรษัิทเอกชน ศูนย์ประสานการรกัษาความมั�นคงปลอดภัย 
(CERT) และผู้ใหบ้รกิารระบบคลาวด์ (CSP) ที�เข้ารว่มอย่างคับคั�ง ณ โรงแรม ทีเค พาเลซ โฮเทล แอนด์ 
คอนเวนชั�น เขตหลักสี� กรุงเทพฯ

                                                                                    Compliance Award

อ.ส.ค. ได้รบัรางวลั Compliance Award เมื�อวนัที� 15 ธนัวาคม 2566 ซึ�ง อ.ส.ค. เป�นหน่วยงาน
ที�มกีารดาํเนนิการตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล จากหน่วยงานเป�าหมายจาํนวน 202 หนว่ยงาน
ภายใต้โครงการพฒันาแพลตฟอรม์ภาครฐัเพื�อรองรบัการปฏิบติัตามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
(Government Platform for PDPA Compliance: GPPC) ของสาํนกังานคณะกรรมการดจิทัิล
เพื�อเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ (สดช) เพื�อรองรบัการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เสรมิสรา้งองค์ความรู ้ความเขา้ใจด้านการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล และการใชแ้พลตฟอรม์ภาครฐัฯ 
ใหกั้บหนว่ยงานภาครฐั ณ หอ้งประชุมออดทิอเรยีม ชั�น 2 โรงแรมเซน็ทรา บาย เซน็ทารา ศูนยร์าชการ
และคอนเวนชั�นเซน็เตอร ์เขตหลักสี� กรงุเทพมหานคร

เสวนาคณุธรรมพลังบวก

องค์การส่งเสรมิกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) เข้ารว่มกิจกรรมเสวนาคุณธรรมพลังบวก
ครั�งที� 8 หวัข้อ ถอดบทเรยีนการขับเคลื�อนองค์กรคุณธรรมภาครฐั ผ่านระบบ Zoom Meeting เมื�อ
วนัที� 8 กันยายน 2567 โดยม ีรศ.นพ.สรุยิเดว ทรปีาตี ผู้อํานวยการศูนยค์ณุธรรม เป�นประธานพธิเีป�ด
กิจกรรม และมอบเกียรติบัตรใหเ้พื�อแสดงว่าองค์การส่งเสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
ได้เข้ารว่มแลกเปลี�ยนความรู ้ในกิจกรรมเสวนาคุณธรรมพลังบวกและรว่มนําเสนอกิจกรรมคุณธรรม
ในงานตลาดนัดความดี โชว์แชร ์ได้เป�นอย่างดียิ�ง เพื�อส่งเสรมิการสรา้งพลังบวก ในการปฏิบัติงาน 
การดํารงชีวิตและสรา้งแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรภายในองค์กรสู่การส่งเสรมิองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบต่อไป

TO BE NUMBER ONE

วันที� 13-15 กรกฎาคม 2567 คณะกรรมการชมรม TO BE NUMBER ONE นมไทย-เดนมารค์
องค์การส่งเสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง เข้ารว่ม
นําเสนอผลการดาํเนินงานและออกบูธผลการดาํเนินงาน ประจาํป� 2567 จากการได้รบัรางวลัชมรม
TO BE NUMBER ONE ในสถานประกอบการที�สามารถรกัษามาตรฐานพรอ้มเป�นต้นแบบระดับเงิน
ป�ที� 1 ในป� 2566 ในงาน “มหกรรมรวมพลสมาชิก TO BE NUMBER ONE” ณ ศูนย์การประชุม
อิมแพค็ ฟอรั�ม เมอืงทองธานี จงัหวดันนทบุรี

Thailand’s Most Admired Brand

อ.ส.ค.ในฐานะผูผ้ลิตและจาํหน่ายผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมารค์ได้รบัการพจิารณาคัดเลือกเขา้รบัรางวลั 
Thailand’s Most Admired Brand หรอืแบรนดที์�ไดร้บัความไวว้างใจจากผูบ้รโิภคสงูสดุในหมวด
สินค้าบรโิภคกลุ่มนมพรอ้มดื�ม ยูเอชที ประจาํป� 2567 และอีกทั�งได้รบัรางวัลพิเศษ Thai Brand 
Award อีกด้วย ซึ�งได้รบัผลคะแนนจากการสาํรวจ Thailand’s Most Admired Brand and 
Why We Buy
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Awards of Distinction

Prime Minister Awards: Thailand Cybersecurity Excellence Awards 2024

On January 13, 2025, the DPO was honored with the Prime Minister Awards: Thailand Cybersecurity
Excellence Awards 2024, recognizing organizations that demonstrate exceptional performance in
cybersecurity. This initiative aims to elevate the standards of cybersecurity in Thailand and
enhance the nation’s position as a cybersecurity hub within the ASEAN region. The event was
organized by National Cyber Security Agency (NCSA) and attended by representatives from
government agencies, Critical Information Infrastructure (CII), private enterprises, Thailand
Computer Emergency Response Team (ThaiCERT), and Cloud Service Providers (CSP) at the TK
Palace Hotel and Convention Center in the Lak Si District of Bangkok.

 Compliance Award

The DPO was awarded the Compliance Award on December 15, 2023, recognizing its status as
an agency that has successfully implemented the Personal Data Protection Act among 202
target agencies.Under the initiative to establish a governmental  platform aimed at facilitating
adherence to the Personal Data Protection Act. Government Platform for Personal Data
Protection Act Compliance: GPPC of  The National Board of Digital Economy and Society Office
(BDE) to facilitate adherence to the Personal Data Protection Act. Enhance comprehension and
awareness of personal data protection and the utilization of government platforms. To
government agencies at the Auditorium Meeting Room, 2  floor, Centara Hotel, Government
Complex and Convention Center, Lak Si District, Bangkok.

nd

Positive Ethical Discourse 

The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) participated in the 8th
Positive Morality Seminar, focusing on the theme of Lessons Learned from
Advancing Moral Organizations in the Public Sector, conducted via Zoom. Assoc.
Prof. Dr. Suriyadev Tripathi, Director of  Center for Morality Promotion (Public
Organization), presided over the opening ceremony and awarded certificates to
acknowledge the DPO's involvement in the knowledge exchange at the seminar. The
organization also showcased its moral activities at the Goodness Show Share Market,
effectively promoting the cultivation of positive energy in both work and life, while
inspiring personnel to foster a model moral organization.

TO BECOME NUMBER ONE

July 13-15, 2024, TO BE NUMBER ONE Thai-Danmark Milk Club Committee
The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO), specifically the DPO Office
of the Lower Northern Region, participated. Presenting the operational results and
establishing a booth for the operational outcomes of the year 2024 following the receipt
of the club award. TO BE NUMBER ONE in the establishment that can uphold the standard
and serve as a silver-level model, Year 1 in 2023 at the "TO BE NUMBER ONE Member
Gathering" event held at the Impact Forum Convention Center, Muang Thong Thani,
Nonthaburi Province.

Thailand’s Most Admired Brand

As a manufacturer and distributor of Thai-Danmark milk products, DPO has
been honored with Thailand’s Most Admired Brand award for 2024, recognizing
it as the most trusted brand among consumers in the ready-to-drink UHT milk
category. Additionally, the company has received a special accolade, the Thai
Brand Award, based on scores from the survey conducted for Thailand’s Most
Admired Brand and Why We Buy.
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ผลการดําเนนิงานตามยุทธศาสตร ์แผนแมบ่ทการแสดงความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม CSR
PERFORMANCE OUTCOMES IN ALIGNMENT WITH THE STRATEGY AND 
MASTER PLAN FOR SOCIAL AND ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY (CSR).

โครงการเด็กเลี�ยงววั 
อ.ส.ค. จดัทํากิจกรรมโครงการ“เดก็เลี�ยงววั” เพื�อสรา้งประสบการณก์ารท่องเที�ยว
Life style ใหไ้ดเ้รยีนรูอ้าชพีการเลี�ยงโคนม ใหกั้บคณะเดก็และเยาวชน โรงเรยีน
สถาบันการศึกษาทั�งไทยและนานาชาติที�มาเยี�ยมชมฟารม์โคนมไทย-เดนมารค์ 
และเรยีนรูโ้คนมอาชพีพระราชทาน ตามเจตนารมณข์อง อ.ส.ค. ที�มนีโยบายหลัก
ในการสง่เสรมิและปลกูฝ�งใหค้นไทยเหน็ความสาํคัญในอาชพีโคนมเพื�อเป�นฐาน
ในการที�คนไทยสามารถนําความรูแ้ละประสบการณจ์ากการท่องเที�ยวไปประยุกต์ใช้
ในชวีิตประจาํวัน และนําไปประกอบอาชพีสรา้งรายได้ ใหเ้กิดความมั�นคง ยั�งยืน
ในอนาคต โดยกิจกรรมมใีหเ้ลือก 2 รปูแบบ คือ ONE DAY TRIP และแบบ 2 วนั
1 คืน  ณ ฟารม์โคนมไทย-เดนมารค์ อําเภอมวกเหล็ก จงัหวดัสระบุรี

Young Dairy Farmers Project
The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) has 

initiated the “Young Dairy Farmers” project to provide a lifestyle 

travel experience focused on dairy farming for groups of children,

youth, schools, and educational institutions, both domestic and

international. Participants visit the Thai-Danmark Dairy Farm to gain

insights into dairy farming, a profession of royal significance, 

aligning with DPO's mission to promote the importance of 

dairy farming among the Thai Population. This initiative aims to

empower individuals to apply their knowledge and experiences

from these visits to their daily lives, fostering career opportunities

that contribute to income generation, stability, and sustainability

for the future. Two types of activities are available: ONE DAY TRIP

and a two-day experience.1 night at Thai-Danmark Dairy Farm, 

Muak Lek District, Saraburi Province

----------------------- -----------------------

โครงการ TO BE NUMBER ONE 
วนัที� 13-15 กรกฎาคม 2567 คณะกรรมการชมรม TO BE NUMBER ONE
นมไทย-เดนมารค์ องค์การส่งเสรมิกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง เข้ารว่มนําเสนอผลการดําเนินงานและ
ออกบูธผลการดาํเนินงาน ประจาํป� 2567 จากการได้รบัรางวัลชมรม TO BE
NUMBER ONE ในสถานประกอบการ ที�สามารถรกัษามาตรฐานพรอ้มเป�น
ต้นแบบระดับเงิน ป�ที� 1 ในป� 2566 ในงาน “มหกรรมรวมพลสมาชิก TO BE
NUMBER ONE” ณ ศูนย์การประชุมอิมแพ็ค ฟอรั�ม เมืองทองธานี อําเภอ
ปากเกรด็ จงัหวดันนทบุรี

To Be Number ONE Project
On July 13 to 15, 2024, the TO BE NUMBER ONE Club Committee, in

collaboration with Thai-Damark Milk and the Dairy Farming Promotion

Organization of Thailand (DPO), along with the DPO Office of the

Lower North Office, participated in showcasing the operational results

and establishing a booth for the 2024 operational outcomes. This

presentation follows the receipt of the TO BE NUMBER ONE Club

Award for maintaining standards and achieving Silver Level Model

status in Year 1, 2023, during the "TO BE NUMBER ONE Member

Gathering Festival" held at the Impact Forum Convention Center in

Muang Thong Thani, Pak Kret District, Nonthaburi Province.

----------------------- -----------------------

ยุทธศาสตรที์� 3  CSR กับสิ�งแวดล้อมและ BCG
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โครงการ"แบง่ฝ�น ป�นรกักับนมไทย-เดนมารค์” ป�ที� 8 
อ.ส.ค. สง่รอยยิ�มใหเ้ดก็ไทย มอบผลิตภัณฑ์นมไทย-เดนมารค์ พรอ้มเลี�ยงอาหารเยน็
ใหน้้อง ๆ สถานสงเคราะหเ์ด็กชายบ้านบางละมุง ต่อยอดกิจกรรม CSR "แบ่งฝ�น
ป�นรกักับนมไทย-เดนมารค์” ต่อเนื�องป�ที� 8 เพื�อรณรงค์เด็กไทยดื�มนมสดโคแท้
100% เพื�อเสรมิสรา้งสขุภาพที�ดีจากคณุค่าทางโภชนาการสงู เพื�อแบง่ป�นความสขุ
และเสรมิสรา้งสุขภาพที�ดีให้กับเด็ก ๆ ณ สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้าน บางละมุง
จ.ชลบุรี ซึ�งมีเด็กชายอายุระหว่าง 7-18 ป� อยู่ภายใต้อุปการะ จาํนวน 111 คน
ในแคมเปญการรณรงค์เด็กไทยดื�มนมโคสดแท้ 100% ไม่ผสมนมผง เพื�อรณรงค์
ให้ความรู ้เกี�ยวกับคุณค่าทางโภชนาการของนมโคสดแท้ ไม่ผสมนมผงและ
ต้องการมอบสุขภาพที�ดีให้กับเยาวชนไทย ถือเป�นป�พิเศษเนื� องจากเป�นการ
รว่มเฉลิมฉลองเนื�องในโอกาส “วันดื�มนมโลก” หรอื World Milk Day 2024
ซึ�งมขีึ�นในวนัที� 1 มถินุายน 2567 นี�อีกด้วย

"Share Dreams, Share Love with Thai-Danish Milk" 
Initiative, Year 8 
The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) brings joy to Thai
children by donating Thai-Denmark milk products and providing dinner at the
Bang Lamung Boys' Shelter. This initiative continues the CSR campaign "Share
Dreams, Share Love with Thai-Denmark Milk" for the eighth consecutive year,
aimed at encouraging Thai children to consume genuine fresh milk. 100%
commitment to promoting good health through high nutritional value aims to
share joy and enhance the well-being of children at the Bang Lamung Boys'
Shelter in Chonburi Province. There are 111 boys aged 7-18 years old living
there. This initiative advocates for Thai children to consume 100% fresh milk,
eschewing powdered alternatives, while also providing education on the
nutritional benefits of fresh milk. The goal is to foster good health among Thai
youth. This year is particularly significant as it coincides with the celebration of
"World Milk Day" on June 1, 2024.

โครงการครอบครัวววัแดง ร่วมบริจาคโลหิตต่อชวีติเพื�อนมนุษย์
ผู้บรหิาร พนักงาน และลูกจ้าง อ.ส.ค. เข้ารว่มกิจกรรมโครงการ "ครอบครวั
ววัแดง รว่มบรจิาคโลหติ ต่อชวีติเพื�อนมนุษย"์ ณ ธนาคารโลหติ โรงพยาบาล
สระบุร ีและได้รว่มบรจิาคผลิตภัณฑ์นม ยูเอชที ไทย-เดนมารค์ แก่บุคลากร 

เจ้าหน้าที� รว่มทั�งประชาชนทั�วไป ที�เข้ามาบรจิาคโลหติ ณ โรงพยาบาลสระบุรี
จาํนวน 2 ครั�ง มีผู้เข้ารว่มบรจิาคโลหติ จาํนวน 100 คน
ครั�งที� 1 วนัที� 31 ตลุาคม 2566 เพื�อนอ้มราํลึกถึงพระมหากรณุาธคิณุ 2 มหาราช
เพื�อนอ้มราํลึกถึงพระมหากรณุาธคิณุ 2 มหาราช ถวายเป�นพระราชกศุลเนื�องใน
โอกาส วนันวมนิทรมหาราช 13 ตลุาคม เเละวนัป�ยะมหาราช 23 ตลุาคม
ครั�งที� 2 วนัที� 5 กรกฎาคม 2567 เพื�อสะสมในธนาคารโลหติ โรงพยาบาลสระบุรี
เพื�อเป�นการกศุลชว่ยชวีติผูป้�วยที�ต้องใชโ้ลหติเป�นสว่นหนึ�งในการรกัษา

Red Cow Family Project: Donate blood to save the lives of
others.
Executives, staff, and employees of the Agricultural Cooperative Federation
of Thailand participated in the initiative "Red Cow Family Joins in Donating
Blood to Save Lives" at the Blood Bank of Saraburi Hospital. They also
donated Thai-Danish UHT milk products to personnel, officials, and the
general public who came to donate blood. The event saw the participation
of 100 individuals who contributed to the blood donation effort at Saraburi
Hospital on two occasions. 
1  time on October 31, 2023, to honor the remarkable benevolence of the
two esteemed monarchs.To honor the remarkable benevolence of the two
esteemed kings, we extend our merits in celebration of King Naresuan the
Great Day on October 13 and Chulalongkorn Day on October 23. 

st

2  time on July 5, 2024, at the blood bank, Saraburi Hospital. To providend

assistance and preserve the lives of patients requiring blood as a component
of their treatment.

--------------------------------------------

---------------------- ----------------------
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4 สหกรณ์โคนม

4 Dairy Cooperatives

โครงการเครื�องรดีนมเคลื�อนที�สง่เสรมิ อ.ส.ค. ภาคกลาง
เป�นโครงการเพื�อแก้ไขป�ญหาคุณภาพนํ�านมดิบในเขตพื�นที�ส่งเสรมิ อ.ส.ค. 

ภาคกลาง ไดแ้ก่ สหกรณโ์คนมไทย-เดนมารค์ขามทะเลสอ จาํกัด, สหกรณโ์คนม
ในเขตปฏิรปูที�ดนิซบัสนุน่ จาํกัด, สหกรณโ์คนมไทย-เดนมารค์ ลําพญากลาง จาํกัด
และสหกรณโ์คนมไทย-เดนมารค์ สงูเนนิ จาํกัด โดยมนีกัสง่เสรมิ อ.ส.ค. เจา้หนา้ที�
ควบคุมคุณภาพ (QC) รว่มกับบุคลากรสหกรณ์ ปฏิบัติงานรว่มมือกันใหเ้กิด
ผลสมัฤทธิ�ที�มปีระสทิธภิาพ ไดกํ้าหนดเป�าหมายแก้ไขป�ญหาลงพื�นสง่เสรมิฟารม์
จาํนวน 300 ฟารม์ ซึ�งผลการดําเนินการในป� 2567 ดังนี�

Mobile milking machine initiative to enhance the Agricultural
Cooperatives of the Central Region
This project aims to address the issue of raw milk quality within the

promotional region of DPO Central region: Thai-Danmark Dairy

Cooperative Kham Thale So Limited, Dairy Cooperativein the Sap

Sunun Land Reform Area Limited, Thai-Danmark Dairy Cooperative

Lamphaya Klang Limited, and Thai-Danmark Dairy Cooperative Suang

Noen Limited, with DPO promoters, quality control officers (QC), and

cooperative personnel collaborating to achieve effective outcomes.

The objective was to address on-site challenges by promoting 300 farms,

with operational results in 2024 as follows:

275 ฟารม์เกษตร

275 agricultural enterprises

โครงการศูนยเ์ฝ�าระวงัและติดตามโรคระบาดติดต่อในโคนมในพื�นที�สง่เสรมิ
การเลี�ยงโคนม: DPO Health Center
เป�นโครงการเฝ�าระวงัและป�องกันโรคระบาดในโคนมและสรา้งความเขา้ใจ รวมถึง
แนวทางการปฏิบัติที�ถูกต้องหากเกิดโรคระบาด อีกทั�งยังสนับสนุนเจ้าหน้าที�
เวชภัณฑ์ในการชว่ยเหลือเกษตรกร สรา้งแนวทางการป�องกันการเกิดโรคในเขต
พื�นที�สหกรณโ์คนมสคิี�ว จาํกัด และสหกรณก์ารเกษตร สคิี�ว จาํกัด โดยมนีกัสง่เสรมิ
อ.ส.ค. และพนักงานด้านโคนม แผนกสัตวแพทย์และผสมเทียม ฝ�ายส่งเสรมิ
การเลี�ยงโคนม ลงพื�นที�ตรวจโรคแท้งติดต่อ วณัโรค ทําวคัซนี และจดัทําทะเบยีน
ประวัติโคนม และประเมินการจัดการสุขภาพภายในฟารม์เกษตรกรซึ�งผลการ
ดําเนินงานในป� 2567 ในพื�นที�สหกรณ์โคนมสคิี�ว จาํกัด และสหกรณ์การเกษตร
สคิี�ว จาํกัด ปลอดโรค 100 เปอรเ์ซน็ต์

Dairy Cattle Infectious Disease Surveillance and Monitoring Center
Project in Dairy Cattle Promotion Zone: DPO Health Center
This initiative aims to monitor and prevent epidemics among dairy

cows while fostering understanding of appropriate practices during 

an outbreak. It also provides support to medical personnel in assisting

farmers to establish disease prevention guidelines within the

jurisdictions of the Sikhiu Dairy Cooperative Limited and the Sikhiu

Agricultural Cooperative Limited. The project involves DPO extension 

officers, dairy cattle specialists, and personnel from veterinary,

artificial insemination, and dairy cattle promotion departments. 

These professionals conduct field visits to inspect for contagious

abortion and tuberculosis, administer vaccinations, and register dairy

cows. Additionally, they evaluate health management practices on

farmers' premises. The operational outcomes for 2024 in the regions

served by the Sikhiu Dairy Cooperative Limited and the Sikhiu

Agricultural Cooperative Limited indicate a 100 percent disease-free status.

----------------------- -----------------------

ยุทธศาสตรที์� 1  CG กับเกษตรกร/สหกรณ์
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It is 92 percent
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ค่าเฉลี�ยรายได้เพิ�มขึ�น
มากกวา่  10 %  
Average income rose by over
10%.  

เกษตรกรเขา้รว่มโครงการ
จาํนวน 31 ฟารม์
A total of 31 farms participated
in the project.

---------------------------------

---------------------------------

โครงการจดัตั�งฟารม์โคนมประสทิธภิาพสงู
Thai-Denmark Smart Dairy Farm
อ.ส.ค. ไดด้ําเนนิโครงการจดัตั�งฟารม์โคนมประสทิธภิาพสงู เพื�อเป�นฟารม์สาธติในการ
ศึกษาและพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการฟารม์โคนมใหกั้บเกษตรกรและผู้ที�สนใจ
สามารถนําไปต่อยอดและประยุกต์ใชภ้ายในฟารม์ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ�น โดยการ
นําเทคโนโลยมีาชว่ยในการบรหิารจดัการฟารม์เพื�อลดต้นทนุการผลิต และลดผลกระทบ
ต่อสิ�งแวดล้อม รวมทั�งยงัสอดคล้องกับหลักสวสัดภิาพสตัว ์นอกจากนี�ยงัเป�นแหล่ง
ฝ�กปฏิบัติงานเพื�อสรา้งบุคลากรด้านการเลี�ยงโคนมใหม้ีความชาํนาญและเชี�ยวชาญ
ด้านการเลี�ยงโคนม ซึ�งในป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผลการดําเนินงานดังนี�

Thai-Denmark Intelligent Dairy Farm Initiative
The DPO has initiated a project to establish a high-efficiency

dairy farm, serving as a demonstration site to study and

develop management models for dairy farming. This initiative

aims to assist farmers and interested individuals in enhancing

their operational efficiency through the integration of technology,

which will help reduce production costs and mitigate

environmental impacts while adhering to animal welfare principles.

Furthermore, the farm will function as a training center,

cultivating skilled and experienced personnel in dairy farming.

The operational results for the fiscal year 2024 are as follows:

โครงการพฒันาเกษตรกรโคนมสู ่Smart Farmers 
เป�นการสง่เสรมิใหเ้กษตรกรมคีวามเขม้แขง็และยกระดบัคณุภาพชวีติของเกษตรกร
ใหส้ามารถพึ�งพาตนเองได้อย่างยั�งยืน ภายใต้นโยบายของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เพื�อยกระดับขดีความสามารถในการแขง่ขนัภาคเกษตรกรที�มุง่หมายให้
เกษตรกรไทยเป�นเกษตรกรปราดเปรื�อง หรอื Smart Farmers โดยจดัทําแผน
การพฒันาฟารม์เกษตรกรในเขตพื�นที�สง่เสรมิ อ.ส.ค. ทั�ง 5 ภาค และมเีป�าประสงค์
เพื�อใหเ้กษตรกรเป�นฟารม์โคนมที�ได้มาตรฐาน ด้วยเทคโนโลยดีิจทัิล และมรีายได้
อย่างยั�งยืน ซึ�งผลการดําเนินงานในป� 2567 สามารถพัฒนาฟารม์เกษตรกร
ใหผ้า่นเกณฑ์ Smart Farmers ดังนี�

Dairy Farmer Development Initiative to Intelligent Agriculture
Practitioners 
The initiative aims to empower farmers, enhancing their quality

of life and fostering sustainable self-reliance in alignment with

the Ministry of Agriculture and Cooperatives' policy to bolster

the agricultural sector's competitiveness. This strategy aspires to

transform Thai farmers into Smart Farmers by implementing

a comprehensive development plan for farms within the DPO

designated areas across all five regions. The objective is to establish

farmers as standard dairy operators utilizing digital technology

and ensuring sustainableincome. The outcomes of the 2024 operations

are expected to enable farms to meet the Smart Farmers criteria

as follows:

ฟารม์เกษตรกรใหผ้า่นเกณฑ์ Smart
Farmers จาํนวน 128 ฟารม์

One hundred twenty-eight farms met
the Smart Farmers criteria.

เกษตรกรที�ผา่นเกณฑ์สะสมทั�งหมด
2,315 ราย

Total farmers who met the criteria:
2,315

ยุทธศาสตรที์� 1  CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์

ยุทธศาสตรที์� 1  CSR กับเกษตรกร/สหกรณ์
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รอ้ยละความสาํเรจ็ของเป�าหมาย
รายได้เฉลี�ย 100%
Average income target
achievement percentage: 100%

Average income target
achievement percentage: 100%

อบรมบุคลากรด้านกิจการโคนม 
จาํนวน 680 ราย 

---------------------------------

---------------------------------

มผีูเ้ขา้ศึกษาดงูาน 
จาํนวน 54,289 คน

There were 54,289 research
visitors.
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โครงการบรหิารจดัการเพื�อการประหยดัพลังงานโดยการติดตั�งระบบผลิตไฟฟ�าด้วยพลังงานแสงอาทิตย ์แบบติดตั�งบนหลังคาในสาํนกังาน 
อ.ส.ค. ภาคกลาง สาํนกังาน อ.ส.ค. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื สาํนกังาน อ.ส.ค. ภาคเหนอืตอนล่าง และแบบลอยนํ�าในสาํนกังาน อ.ส.ค. ภาคใต้
อ.ส.ค. รว่มกับการไฟฟ�าส่วนภูมิภาค ติดตั�งระบบผลิตไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย์เพื�อการประหยัดพลังงาน ระบบการผลิตไฟฟ�าด้วยเซลล์แสงอาทิตย์
แบบติดตั�งบนหลังคา (Solar Rooftop) และแบบลอยนํ�า (Solar Floating) เพื�อการลดค่าใชจ้่ายพลังงานไฟฟ�าและนํ�ามันของ อ.ส.ค. มุ่งการใช้
พลังงานสะอาดและการลดค่าใชจ้่ายกระแสไฟฟ�า รวมถึงเป�นการเพิ�มรายได้จากการจัดกระแสไฟฟ�าส่วนเกินที�ผลิตใหแ้ก่รฐั  

Energy-saving management initiative through the installation of solar power generation systems on the rooftops of the central
DPO office, the northeastern DPO office, the lower northern DPO office, and the floating type at the southern DPO office.
The DPO, in partnership with the Provincial Electricity Authority, has implemented a solar power generation system aimed at energy
conservation. This system comprises both rooftop (Solar Rooftop) and floating (Solar Floating) installations to decrease
the DPO's electricity and oil expenses. The initiative emphasizes the utilization of clean energy, the reduction of electricity costs, and
the enhancement of revenue through the sale of surplus electricity to the government.  

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์
แผนแมบ่ทการแสดงความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม CSR 
PERFORMANCE OUTCOMES IN ALIGNMENT WITH
THE STRATEGY AND MASTER PLAN FOR SOCIAL
AND ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY (CSR). 

มติิด้านสิ�งแวดล้อม
Environmental Aspect

สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง จ.สระบุร ี  
1,297,972.11 บาท
สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ.ขอนแก่น 
1,108,377.59 บาท
สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคเหนือตอนล่าง จ.สโุขทัย 
1,178,235 บาท
สาํนักงาน อ.ส.ค. ภาคใต้ จ.ประจวบคีรขีนัธ ์
791,365.28 บาท 

4,375,949.98 บาท
2567 สามารถลดค่าไฟฟ�า

SDGs : 7-9-13-15

Office of Agricultural Cooperatives, Central Region, Saraburi
Province   
1,297,972.11 baht

Office of Agricultural Cooperatives, Northeast Region, Khon
Kaen Province 
1,108,377.59 baht

Office of Agricultural Cooperatives, Lower Northern Region,
Sukhothai Province 
1,178,235 baht

Southern Office of Agricultural Cooperatives, Prachuap Khiri
Khan Province 
791,365.28 baht 

4,375,949.98 

2024 has the potential to lower
electricity expenses.
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องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) มบีทบาทหนา้ที�ในการสง่เสรมิ
การเลี�ยงโคนมและพฒันาอุตสาหกรรมนมของประเทศไทย โดยมุง่สง่เสรมิการเลี�ยง
โคนมใหเ้ป�นอาชพีแก่เกษตรกรไทยอยา่งมั�นคงและยั�งยนื พฒันาธุรกิจอุตสาหกรรมนม
ใหค้รบวงจรและมมูีลค่าเพิ�ม สรา้งแหล่งความรูด้า้นกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม
และมุ่งบรหิารจัดการองค์กรให้เป�นองค์กรที�มีขีดสมรรถนะสูง (HPO) ด้วยหลัก
ธรรมาภิบาล โดยการเพิ�มขดีความสามารถ และการประกอบกิจการต้องไมส่ง่ผลกระทบ
ต่อสิ�งแวดล้อมและความปลอดภัยของประชาชน และสามารถสนับสนุนการเติบโตที�
เป�นมติรกับสิ�งแวดล้อมเพื�อการพฒันาอยา่งยั�งยนื การรกัษาฟ�� นฟูทรพัยากรธรรมชาติ
สรา้งสมดลุของการอนรุกัษ์และใชป้ระโยชนอ์ยา่งยั�งยนืและเป�นธรรม สง่เสรมิการผลิต
และการบรโิภคที�เป�นมิตรกับสิ�งแวดล้อม ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในองค์กร 
สอดคล้องกับเป�าหมายการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตรช์าติ 20 ป� แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับที� 13 (พ.ศ. 2566-2570) และแผนยุทธศาสตร์
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์ในการพฒันาทรพัยากรการเกษตรอยา่งมปีระสทิธภิาพ
สมดลุ และยั�งยนื

The Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) is tasked with
promoting dairy farming and advancing the dairy industry within the country.
Its objectives include establishing dairy farming as a stable and sustainable
profession for Thai farmers, enhancing the dairy business to ensure integration
and added value, creating a repository of knowledge on dairy farming and
the industry, and managing the organization as a high-performance entity (HPO)
guided by principles of good governance. The DPO aims to bolster capacity
while ensuring that business practices do not compromise environmental
integrity or public safety, fostering growth that is environmentally friendly and
conducive to sustainable development. It seeks to maintain and restore natural
resources, achieve a balance between conservation and equitable use, promote
environmentally friendly production and consumption, and reduce greenhouse
gas emissions within the organization. These efforts align with the long-term
development objectives outlined in the 20-year national strategy, the 13th

National Economic and Social Development Plan (2023-2027), and the strategic
plan of the Ministry of Agriculture and Cooperatives aimed at effective, balanced,
and sustainable agricultural resource development.

SDGs : 9-13-15

SDGs : 13-15

สาํนกังาน อ.ส.ค.ภาคกลาง จ.สระบุรี
Office of Agricultural Cooperatives, Central Region,

Saraburi Province

สาํนกังาน อ.ส.ค.ภาคใต้ จ.ประจวบคีรขีนัธ์
Southern Agricultural Extension Office, Prachuap Khiri Khan

Province

สาํนกังาน อ.ส.ค.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื จ.ขอนแก่น
Office of Agricultural Cooperatives, Northeastern Region,

Khon Kaen Province

สาํนกังาน อ.ส.ค.ภาคเหนอืตอนบน จ.เชยีงใหม่
Office of Agricultural Cooperatives, Upper Northern Region,

Chiang Mai Province

สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง จ.สโุขทัย
Office of Agricultural Cooperatives, Lower

Northern Region, Sukhothai Province

โครงการติดตามผลการดําเนนิงานการวดัและการประเมนิประสทิธภิาพเชงินเิวศเศรษฐกิจ 
ของผลิตภัณฑ์ตลอดวฏัจกัรที�ผลิต ณ สาํนักงาน อ.ส.ค. ทั�ง 5 ภาค และการขยายผล
การดําเนินงานด้านการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในสายโซก่ารผลิต ขององค์การ
สง่เสรมิกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ป�งบประมาณ พ.ศ. 2567

Project to assess the performance of measurement and evaluation of eco-efficiency
of products throughout the production cycle at the five regional DPO offices,
along with the enhancement of greenhouse gas emission reduction initiatives
within the production chain of the Dairy Farming Promotion Organization of 
Thailand (DPO) for the fiscal year 2024

Eco-efficiency 

โครงการปลกูป�าเพิ�มออกซเิจนกักเก็บคารบ์อนให้กับสงัคมโดยรอบ
อ.ส.ค. ตระหนักถึงการดแูล การรกัษา และฟ�� นฟูทรพัยากรป�าไม ้และ
สิ�งแวดล้อม โดยการเพิ�มพื�นที�ป�า เพิ�มความชุม่ชื�นใหกั้บผิวดิน และ
การบาํรงุรกัษาต้นไมใ้หม้คีวามเจรญิเติบโต โดยรว่มกันปลกูต้นกันเกรา
60 ต้น และต้นพยุง 60 ต้นบรเิวณรอบสาํนักงาน ซึ�งจะเป�นป�จจัย
สาํคัญของการอนุรกัษ์แหล่งต้นนํ�าของลํานํ�ามวกเหล็ก และฟ�� นฟู
ทรพัยากรธรรมชาติคืนความสมดุลให้กับระบบนิเวศน์ เห็นคุณค่า
ในการบาํรุงรกัษาและอนุรกัษ์สิ�งแวดล้อมเป�นการช่วยลดโลกรอ้น 
อันเป�นแหล่งต้นทางท่องเที�ยวของชุมชนในการสรา้งอาชพีแก่ประชาชน
สามารถสรา้งรายได้และชว่ยส่งเสรมิการท่องเที�ยวเชงิระบบนิเวศน์
จากแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติที�มคีวามอุดมสมบูรณ์อยา่งยั�งยนื 

A reforestation initiative aimed at enhancing oxygen levels
and sequestering carbon for the local community.
The Agricultural Cooperative of Thailand (ACT) recognizes the 
importance of the stewardship, preservation, and rehabilitation
of forest resources and the environment. This is achieved through
the expansion of forested areas, enhancement of soil moisture,
and support of tree growth via collaborative efforts in planting
Kankrao trees. Sixty trees and sixty Phayung trees surrounding
the office will play a crucial role in conserving the headwaters
of the Muak Lek River and restoring natural resources to achieve
ecological balance. Recognizing the importance of environmental
preservation as a means to mitigate global warming, these efforts
contribute to community tourism by creating job opportunities,
generating income, and promoting ecological tourism through
abundant and sustainable natural attractions. 
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ยุทธศาสตรที์� 2 CSR กับโรงงาน
โครงการยกระดับมาตรฐานโรงงานด้านสิ�งแวดล้อม (CSR-DIW
Continuous)
อ.ส.ค. ทั�ง 5 สาํนกังานภาค ดําเนนิโครงการยกระดบัมาตรฐานโรงงาน
ด้านสิ�งแวดล้อม CSR-DIW Continuous มาอย่างต่อเนื� อง
โดยในป� 2567 อ.ส.ค.ทั�ง 5 สาํนักงานภาค ได้รบัรางวลั CSR-DIW 
Continuous Award ซึ�งเป�นการยกระดับมาตรฐานด้านความ
รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อมใหม้คีวามสอดคล้องกับหลักการ
สากลด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 Guidance on 
Social Responsibility รวมทั�งการมีส่วนรว่มในการดําเนินงาน
ด้าน CSR รว่มกับชุมชนโดยรอบโรงงานอีกด้วย 

Strategy 2: Corporate Social Responsibility and Factories
Environmental Standards Enhancement Initiative (CSR-DIW
Continuous)
All five A.S.C. regional offices have consistently executed the project
aimed at enhancing factory standards concerning environmental
and CSR-DIW Continuous practices. In 2024, all five A.S.C. regional
offices were honored with the CSR-DIW Continuous Award, which
signifies an elevation in the standards of social and environmental
responsibility in accordance with the international principles of
social responsibility, specifically the ISO 26000 Guidance on Social
Responsibility. This recognition also reflects their engagement in
CSR initiatives with the communities surrounding the factories.

ยุทธศาสตรที์� 2  CSR กับโรงงาน
โครงการอบรม ISO 26000 Guidance on Social Responsibility 
อ.ส.ค. จัดอบรมเชงิปฏิบัติการหลักสูตรการใหคํ้าแนะนําปฏิบัติ (Coaching) : 
CSR-DIW Transition to ISO 26000 ประจาํป� 2567 ใหกั้บผู้บรหิารและ
พนกังาน จาํนวน 40 คน เสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในขอ้กําหนด และแนวทาง
การนําไปปฏิบัติและปรบัปรุงประสิทธภิาพการบรหิารจัดการองค์กรด้านโรงงาน
อุตสาหกรรมของ อ.ส.ค. สู่การเป�นโรงงานอุตสาหกรรมเชงินิเวศ และยกระดับ
พัฒนาใหไ้ด้รบัรางวัล CSR-DIW  Continuous Award สู่หลักการสากล
ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม ISO 26000  เพื�อใชเ้ป�นแนวทางเพื�อความยั�งยนื
ในการพฒันาความรบัผดิชอบต่อสงัคม รวมทั�งการเพิ�มความสามารถในการแขง่ขนั
ใหกั้บ อ.ส.ค. การสานสมัพนัธ ์อ.ส.ค. กับผูม้สีว่นไดเ้สยี สรา้งความนา่เชื�อถือ และ
ความเป�นธรรมของธุรกรรมต่าง ๆ และสรา้งสรรค์ใหเ้กิดนวตักรรมขึ�นใน อ.ส.ค.

Strategy 2: CSR and Factory 
Training Initiative - ISO 26000 Guidance on Social Responsibility 
The Agricultural Cooperative Federation of Thailand (A.S.C.) conducted a workshop
focused on practical guidance (Coaching): CSR-DIW Transition to ISO 26000
in 2024 aims to enhance the knowledge and understanding of 40 executives
and employees regarding the requirements and guidelines for the implementation
and improvement of management efficiency within the industrial factory
organization of the A.S.O. This initiative seeks to transform the organization
into an ecological industrial factory and to facilitate its advancement towards 
receiving the CSR-DIW Continuous Award, aligned with the international
principles of social responsibility outlined in ISO 26000. The framework will serve
as a guideline for sustainability in developing social responsibility, which includes
enhancing the competitiveness of the A.S.O., nurturing relationships with
stakeholders, ensuring credibility and fairness in various transactions, and
fostering innovation within the A.S.O.
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มติิดา้นธรรมาภิบาล
Good Governance
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ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์
แผนแมบ่ทการกํากับดแูลกิจการที�ดี CG

มติิด้านธรรมาภิบาล

คณุธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567
อ.ส.ค. ยึดมั�นหลักคุณธรรมและความโปรง่ใส สรา้งการรบัรูแ้ละสื�อสารการปฏิบัติงานส่งเสรมิการเลี�ยงโคนม การผลิต
การสง่มอบผลิตภัณฑ์แก่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุ่ม จงึทําใหเ้กิดผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครฐัสูงขึ�นอย่างต่อเนื�องทุกป�  ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 อ.ส.ค. ได้ 91.87 คะแนน ระดับ “ผ่านดี”
จากหนว่ยงานทั�งหมด 8,325 หนว่ยงานของรฐั

เกณฑ์ประเมนิ
ระดบั

คะแนนประเมนิ
ป�งบประมาณ
พ.ศ. 2567

จาก 4 หน่วยงาน
รฐัวสิาหกิจ สงักัด
กระทรวงเกษตรฯ

ผา่นดี
91.87 2

อันดับที�

จาก 22 หน่วยงาน
ในสงักัด

กระทรวงเกษตรฯ

6
อันดับที�

จาก 51 
หน่วยงาน
รฐัวสิาหกิจ

30
อันดบัที�

จาก 8,325
หน่วยงานรฐัวสิาหกิจ

การประเมนิองค์กรคณุธรรมของ อ.ส.ค.
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567
มุ่งเสรมิสรา้งความเข้าใจให้แก่พนักงาน
ของ อ.ส.ค. ในเรื�องของหลักธรรมาภิบาล
และองค์กรคณุธรรม เพื�อเป�นพื�นฐานของ
องค์กร สมรรถนะสูง รวมถึงการสร้าง
ทัศนคติที�ดต่ีอการพฒันาตนเอง พฒันาทีม
พัฒนาการทํางานไปพรอ้มกัน อีกทั�งยัง
เป�นการสง่เสรมิวฒันธรรมและวสิยัทัศนข์อง
องค์กรดา้นคณุธรรมไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา
ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง และวถีิวฒันธรรม
โดยใหส้ง่เสรมิคณุธรรมตามแผนปฏิบติัการ
ดา้นการสง่เสรมิคณุธรรมแหง่ชาติ ระยะที� 2
(พ.ศ. 2566-2570) ตามเกณฑ์การประเมนิ
องค์กรคณุธรรม กรมการศาสนา กระทรวง
วัฒนธรรมกําหนด ซึ�งในป�งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 อ.ส.ค. ได้รบัผลการประเมิน
องค์กร ระดับ “คณุธรรมต้นแบบ”

ประกาศขอ้ตกลง (เจตนารมณ์)
กิจกรรม “รณรงค์การต่อต้านคอรร์ปัชนั
ของ อ.ส.ค.” และ กิจกรรม “รณรงค์
การต่อต้านคอรร์ปัชนัสากล”
อ.ส.ค. จดักิจกรรม “พธิลีงนามประกาศ
ขอ้ตกลง (เจตนารมณ)์” กิจกรรม “รณรงค์
การต่อต้านคอรร์ปัชนัของ อ.ส.ค." และ
กิจกรรม “รณรงค์การต่อต้านคอรร์ปัชนั
สากล” เพื� อประกาศเจตนารมณ์และ
มสีว่นรว่มในการขบัเคลื�อน อ.ส.ค. ใหเ้ป�น
องค์กรคุณธรรม ซึ�งแสดงออกเชิง
สญัลักษณร์วมพลังการต่อต้านการทจุรติ
และคอรร์ปัชนัภายในองค์กร/การต่อต้าน
คอรร์ปัชนัสากล โดยมีผู้บรหิาร อ.ส.ค. 
และพนักงาน เขา้รว่มกิจกรรมในครั�งนี�
ณ บรเิวณสาํนกังานกลาง อ.ส.ค. มวกเหล็ก
จงัหวดัสระบุรี

โครงการ “ป�ญหาที�อยากแก้ ความดีที�อยากทํา”
อ.ส.ค. ได้ดําเนินการประกวดแขง่ขนันําเสนอโครงการ “ป�ญหา
ที�อยากแก้ ความดทีี�อยากทํา” เพื�อใหห้นว่ยงานต่าง ๆ ไดน้ําเสนอ 
และดําเนนิการตามแผนโครงการฯ เพื�อแก้ป�ญหาและทําความดี
ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง และ
วถีิวฒัธรรม และใหส้อดคล้องกับหลักคณุธรรม 5 ประการ คือ 
พอเพยีง วนิยั สจุรติ  จติอาสา และกตัญ�ู ซึ�งในป�งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ผลการประกวดดังนี�

อันดับ

1

อันดับ

2

อันดับ

3

โครงการปลกูผกัป�นสขุด้วยจติอาสา 
ฝ�ายวจิยัและพฒันาการเลี�ยงโคนม 

โครงการหลาดนดังัวแดงซุโขทั่ย season 2 
สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง 

โครงการให้เพื�อชวีติที�ดีกวา่ 
(Give for a Better Life)
ฝ�ายนโยบายและยุทธศาสตร์

2

ยุทธศาสตรที์� 3 CG กับการบรหิารจดัการองค์กรที�ดี 
องค์กรคณุธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาลที�ยั�งยนื

3 4

1
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STRATEGIC PERFORMANCE OUTCOMES
GOOD CORPORATE GOVERNANCE
STRATEGIC FRAMEWORK CG

Governance Aspect

Integrity and Transparency Act (ITA) Fiscal Year 2024
The DPO upholds the principles of ethics and transparency, fosters awareness, and conveys its efforts in
promoting dairy farming, production, and product distribution to all stakeholders. This commitment has led
to a consistent annual increase in the assessment results regarding the ethics and transparency of government
agency operations. In fiscal year 2024, the DPO achieved a score of 91.87 points, classified as "Good Passing,"
among a total of 8,325 government agencies.

Evaluation
criteria tier

Evaluation score
for the fiscal

year 2024

From four state
enterprise agencies
under the Ministry

of Agriculture

Successfully
Passed

91.87 2
Rank No.

From 22 associated
agencies Ministry
of Agriculture and

Rural Development

6
From 51 state

enterprise
agencies

30

From 8,325 stateowned
enterprise agencies

Ethical Evaluation of the Agricultural
Cooperative Federation of Thailand
Fiscal Year 2024
The objective is to deepen the understanding
of employees at the Agricultural Cooperative
Federation of Thailand regarding the principles
of good governance and ethical organizations,
which serve as a foundation for a high-performance
organization. This initiative aims to foster a 
positive attitude towards self-development, 
team development, and work development 
concurrently. Additionally, it seeks to effectively
and efficiently promote the organization's
culture and vision of ethics in alignment with 
religious principles, the philosophy of a sufficiency
economy, and cultural  practices by advancing
ethics in accordance with the action plan.
In promoting national morality, Phase 2 (2023-2027)
aligns with the established evaluation criteria.
The Ethical Organization, Department of Religious
Affairs, Ministry of Culture, has concluded that
in the fiscal year 2024, the O.S.C. has achieved
an evaluation result at the "Ethical Model" level.

Announcement of the agreement 
regarding the initiative “Anti-Corruption
Campaign of the Agricultural Cooperative
Federation of Thailand” and the initiative
“International Anti-Corruption  Campaign.
“The Agricultural Cooperative Federation of
Thailand hosted the “Signing Ceremony of 
the Declaration of Agreement (Intent)” the 
“Campaign for Anti-Corruption of the 
Agricultural Cooperative Federation of 
Thailand,” and the “Campaign for International
Anti-Corruption” to affirm its commitment 
to transforming the Agricultural Cooperative
Federation of Thailand into a virtuous 
organization, as demonstrated through 
positive initiatives. Symbol of solidarity 
against corruption and corruption within 
the organization /international anti-corruption
efforts with the executives of the DPO 
Employees  engaged in this activity at the office
of the Agricultural Cooperative Promotion 
Department in Muak Lek, Saraburi Province.

“Challenges we aim to address, positive actions we aspire
to undertake” project
Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) has initiated
a project presentation competition titled “Problems We Want to Solve,
Good Deeds We Want to Do.” This competition invites various agencies
to present and execute project plans aimed at addressing issues and
promoting virtuous actions in accordance with religious principles,
the Sufficiency Economy Philosophy, and cultural practices. It aligns
with the five moral principles: sufficiency, discipline, honesty, 
volunteerism, and gratitude. The outcomes of the competition for
the fiscal year 2024 are as follows:

rating

1

rating

2

rating

3

Vegetable Cultivation and Community Sharing
Initiative with Volunteer Enthusiasm 
Dairy Farming Research and Development Department

Sukhothai Red Cow Market Initiative Season 2 
Office of Agricultural Cooperatives, Lower
Northern Region 

Give for a Better Life Initiative
Policy and Strategy Department

2

Strategy 3: Corporate governance and ethical organizations
adhering to sustainable governance principles.

3 4

1

Rank No. Rank No.
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โครงการยกระดับและพฒันา อ.ส.ค. ให้เป�นองค์กรคณุธรรมและความโปรง่ใส
เพื�อเป�นองค์กร STRONG ต่อต้านการทจุรติ 
อ.ส.ค. ดาํเนนิการจดัอบรมพนกังาน เพื�อยกระดบัและพฒันาใหเ้ป�นองค์กรคณุธรรมและความโปรง่ใสเป�นองค์กร STRONG 
ต่อต้านการทจุรติประจาํป� โดยจดักิจกรรมดงันี�

อบรมให้ความรูใ้นเรื�องการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้กับ
ผู้บรหิาร อ.ส.ค.และตัวแทนพนักงานจากฝ�ายและสาํนักงานภาค โดยคุณจตุรพร จิรพงศ์ไพโรจน์ เจ้าพนักงาน
ป�องกันการทุจรติชาํนาญการ และ คุณวิน จิตรไกรสร เจ้าพนักงานป�องกันการทุจรติชาํนาญการ สาํนักประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใส สาํนักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (ป.ป.ช.)
เป�นวทิยากรบรรยาย

ขบัเคลื�อนองค์กร STRONG จติพอเพยีงต้านทจุรติ
อ.ส.ค. สง่เสรมิใหบุ้คลากรในองค์กรมทัีศนคติและประพฤติปฏิบติัที�ตั�งอยูใ่นคณุธรรมอันดี และการมสีว่นรว่มเพื�อขบัเคลื�อน
ให้องค์กรเป�นองค์กร STRONG ต่อต้านการทุจรติทุกรูปแบบ เพื�อยกระดับ พัฒนาการรบัรูเ้รื�องการทุจรติขององค์กร
และการผลักดนักิจกรรมการป�องกันการทจุรติในเชงิรกุดว้ยการเสรมิสรา้งใหบุ้คลากรขององค์กรมจีติพอเพยีงต้านการทจุรติ 
และมกีารปฏิบติัไปในทิศทางเดยีวกัน มกีารเสรมิสรา้งจติสาํนึก ปลกูฝ�งความซื�อสตัย ์สจุรติ แยกแยะเรื�องสว่นตัวกับสว่นรวม
ภายใต้แนวคิดจติพอเพยีงต้านทจุรติ หรอื Model STRONG ในป�งบประมาณ 2567 ไดจ้ดักิจกรรมเพื�อรณรงค์การต่อต้าน
การทจุรติ ดงันี� 

5

6

อันดับ

1

อันดับ

2

อันดับ

3

อันดับ

1

อันดับ

2

อันดับ

3

ประกวดคําขวญั STRONG จติพอเพยีงต้านทจุรติฯ ประกวดคลิปวดีีโอสั�น จติพอเพยีงต้านทจุรติฯ 

นางสาวรชันีพร แก้วอ่อนตา 
ฝ�ายนโยบายและยุทธศาสตร์

นางนันท์นภัส วสศิุรทิวสีนิ 
ฝ�ายพสัดแุละบรกิาร

นางอังคณา รอสงูเนิน 
สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง

นางนันท์นภัส วสศิุรทิวสีนิ 
นางสาวลลิตา อุบลหอม

นางณัฐภรณ์ ตันนิกร 
นางสาวศิรกิลุ จูพทัิกษ์

นางสาวธดิาภรณ์ ศรฟี�า 
นางสาวกณกฏ์วลัย ์นันต์ทป�ญญาญ์

1

โครงการ “การเชื�อมโยงคุณค่าคุณธรรมของบุคลากรสู่การสรา้งความเข้มแข็งของคุณธรรมองค์กร เพื�อสรา้ง
กลยุทธก์ารสื�อสารคุณธรรมสรา้งคุณค่าใหแ้ก่ผู้รบับรกิาร ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567”

กิจกรรมอบรม หัวข้อ “พระราชบัญญัติมาตรฐานจรยิธรรมคุณธรรมสาํหรบัพนักงาน ประมวลจรยิธรรม
ของพนักงาน”

กิจกรรมอบรมเสวนาคุณธรรมพลังบวก ครั�งที� 8 หวัข้อ “ถอดบทเรยีนการขับเคลื�อนองค์กรคุณธรรมภาครฐั” 
ผ่านระบบ Zoom Meeting โดยมี รศ.นพ.สุรยิเดว ทรปีาตี ผู้อํานวยการศูนย์คุณธรรม เป�นประธานพิธีเป�ด
กิจกรรมฯ และมอบเกียรติบตัรใหเ้พื�อแสดงวา่องค์การสง่เสรมิกิจการโคนมแหง่ประเทศไทย (อ.ส.ค.) ได้เขา้รว่ม
แลกเปลี�ยนความรู ้ในกิจกรรมเสวนาคุณธรรมพลังบวกและรว่มนําเสนอกิจกรรมคุณธรรมในงานตลาดนัด
ความดี โชว์แชร ์ได้เป�นอย่างดียิ�ง เพื�อส่งเสรมิการสรา้งพลังบวก ในการปฏิบัติงาน การดํารงชีวิต และสรา้ง
แรงบนัดาลใจใหกั้บบุคลากรภายในองค์กรสูก่ารสง่เสรมิองค์กรคณุธรรมต้นแบบ

4

2

3
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Project to upgrade and develop the DPO to be an organization with ethics and transparency
to be a STRONG organization that fights against corruption. 
The Agricultural Cooperative Federation of Thailand (DPO) has organized training for its employees
to improve and develop them into a moral and transparent organization, a STRONG organization
that fights against corruption every year by organizing the following activities:

Training on Integrity and Transparency Assessment (ITA) for fiscal year 2024 for executives of 
the Agricultural Cooperatives Promotion Department and employee representatives from departments
and regional offices by Ms. Chaturaporn Jirapongphairot, an expert in corruption prevention, and 
Mr. Win Chitkraisorn, an expert in corruption prevention, Office of Integrity and Transparency 
Assessment, National Anti-Corruption Commission (NACC) as lecturers.

Drive the organization STRONG, sufficiency mind, anti-corruption
The DPO promotes its personnel to have good moral attitudes and behaviors, and to participate in driving
the organization to be a STRONG organization that fights against all forms of corruption. This is to raise and develop
the organization’s awareness of corruption and to drive proactive corruption prevention activities by strengthening
the organization’s personnel to have a sufficient mindset to fight against corruption and to act in the same direction.
There is a sense of awareness building, instilling honesty, integrity, and distinguishing personal and public matters
under the concept of a sufficient mindset to fight against corruption or the STRONG Model. In fiscal year 2024,
activities were organized to campaign against corruption as follows

5

6

rating

1

rating

2

rating

3

rating

1

rating

2

rating

3

STRONG Slogan Contest: Sufficiency Economy
Against Corruption

Short video clip contest: Sufficiency
Economy Against Corruption 

Ms. Ratchaneeporn Kaewonta 
Policy and Strategy Division

Ms. Nantnapat Wasusirithaweesin 
Parcel and Service Department

Ms. Angkana Rosungnern
Office of the Agricultural
Cooperatives, Central Region

Ms. Nantanaphat Wasusirithaweesin
Ms. Lalita Ubonhom

Ms. Nattaporn Tannikorn
Ms. Sirikun Chupitak

Ms. Thidaporn Srifa 
Ms. Kankawan Nantthapanya

1

Project “Linking the moral values   of personnel to strengthen organizational morality to create
a moral communication strategy to create value for service recipients in fiscal year 2024”

Training activity on the topic of “Ethical Standards Act for Employees, Code of Ethics for Employees”

The 8  Positive Morality Seminar on the topic of “Learning Lessons from Driving the Public Sector th

Moral Organization” via Zoom Meeting, chaired by Assoc. Prof. Dr. Suriyadev Tripati, Director of 
the Morality Center, who presided over the opening ceremony and presented certificates to show 
that the Dairy Farming Promotion Organization of Thailand (DPO) participated in the exchange of 
knowledge in the Positive Morality Seminar and presented moral activities at the Goodness Show 
Share Market very well to promote the creation of positive energy in work, life, and to inspire
personnel within the organization to promote a model moral organization.

4

2

3
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ยุทธศาสตรที์� 4 CG กับคู่ค้า 
เสยีงสะท้องจากลกูค้า ความพงึพอใจในการให้บรกิารด้านการจดัซื�อจดัจา้งอบรมด้านการจดัซื�อจดัจา้ง
อ.ส.ค. จัดอบรมใหค้วามรู ้และทบทวนทําความเข้าใจเกี�ยวการปฏิบัติงานด้านการจัดซื�อจัดจ้าง ประจาํป� 2567 เพื�อใหเ้ป�นแนวทางการ
ปฏิบติังานตามคูม่อืการจดัซื�อจดัจา้ง ตามพระราชบญัญติัการจดัซื�อจดัจา้งและการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 / คูม่อืการจดัซื�อจดัจา้ง
ตามขอ้บงัคับ อ.ส.ค. วา่ด้วยการจดัซื�อจดัจา้งและการบรหิารพสัดเุกี�ยวกับอุตสาหกรรมโคนม พ.ศ. 2561 ซึ�งเป�นการบรรยายใหค้วามรู ้
และตอบข้อซกัถามเกี�ยวกับคู่มอื โดยมพีนักงานที�เกี�ยวข้องจากทกุฝ�าย / สาํนัก เข้ารว่มอบรมในครั�งนี� จาํนวน 100 คน และเมื�อสิ�นสุด
โครงการไดว้ดัคะแนนความพงึพอใจจากผูใ้ชบ้รกิารเป�าหมาย โดยไดผ้ลคะแนนความพงึพอใจรอ้ยละ 98.03

Strategy 4: Collaboration with CG and business partners,
customer feedback, satisfaction with procurement 
services, and procurement training.

The DPO conducted a training session aimed at enhancing
knowledge and understanding of procurement operations
in 2024. This training serves as a guideline for operations
in accordance with the procurement manual established
under the Government Procurement and Supplies
Management Act B.E. 2560, as well as the Procurement
Manual aligned with the DPO Regulations on Procurement
and Supplies Management for the Dairy Industry B.E. 2561
The session included lectures designed to impart
knowledge and address questions regarding the manual,
with participation from relevant staff across all departments
and offices, totaling 100 individuals. At the conclusion of 
the project, the satisfaction level of the target service
users was assessed, resulting in a satisfaction score of 
98.03 percent.

98.90% 97.40% 97.81%
เจา้หน้าที�ใหบ้รกิาร

Service personnel
ขั�นตอนการใหบ้รกิาร
Service Protocols

สิ�งอํานวยความสะดวก
facilities

Line/Line Official
36.17%

อ.ส.ค. เป�ดโอกาสใหล้กูค้า ผู้บรโิภค ได้แสดงความคิดเหน็ โดยเป�ดชอ่งทางการรบัฟ�ง
ข้อรอ้งเรยีนทางออนไลน์ บน Website ของ อ.ส.ค. เพื�อใหล้กูค้าใชบ้รกิารได้สะดวก
รวดเรว็ยิ�งขึ�น และยกระดบัพฒันาเสยีงสะท้อนจากลกูค้าเป�นการสรา้งความเชื�อมั�นกับ
ผู้บรโิภคมากขึ�น โดยจัดทําคู่มือการบรหิารจัดการข้อรอ้งเรยีนให้ทุกสาํนักงานภาค
ใหถื้อปฏิบัติเป�นแนวทางเดียวกัน ซึ�งในป� 2567 มีลูกค้ารอ้งเรยีนนมไทย-เดนมารค์ 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ รวม 235 คน มีความพึงพอใจในการให้บรกิารลูกค้ารอ้งเรยีน
ที�รอ้ยละ 95.40

The DPO offers customers and consumers a platform to voice their opinions
by establishing an online complaints channel on the DPO website.
This initiative aims to streamline and expedite the service for customers
while fostering the growth of customer feedback. To build greater trust
among consumers, a complaints management manual has been developed
for all regional offices to adhere to as a guideline. In 2024, a total of 235
customers lodged complaints regarding Thai-Danish milk through various
channels, achieving a satisfaction level of 95.40 percent in addressing
customer complaints.

การรบัฟ�งขอ้รอ้งเรยีนผลิตภัณฑ์นมของลกูค้า

Addressing customer grievances regarding dairy products

ชาย 22.13%

male 22.13%

หญิง 77.87%

female 77.87%

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน
Channels for complaints

รา้นค้า/สถานที�จาํหนา่ยให้บรกิารลกูค้ารอ้งเรยีน
Shops and venues that offer services to customers
express dissatisfaction.

Facebook
48.51%

Call Center
2.55%

e-mail
9.36%

Other
3.40%

จาํนวน
ลกูค้ารอ้งเรยีน

Number of customer complaints

235
person
คน %

95.40

ความพงึพอใจ
การใหบ้รกิาร

Satisfaction, Service

โลตัส
Lotus’s

บิ�กซี
Big C

แมค็โคร
Makro

ซุปเปอรม์ารเ์ก็ต
Supermarket

รา้นสะดวกซื�อ
Convenience Store

รา้นขายสง่ / มนิมิารท์
Wholesale Shop/Minimart

อื�น ๆ
Other

9.36%

12.77%

3.83%

9.79%

20.43%

38.30%

5.53%
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หน่วยงาน ชื�อโครงการ สถานที�

การมสีว่นรว่ม
การพฒันาชุมชน

และสงัคม/จาํนวน ชม.

ความพงึพอใจ
ต่อกิจกรรมชุมชน
สมัพนัธ ์(รอ้ยละ)

ผลตอบแทนทาง
สงัคมและสิ�งแวดล้อม
ที�เกิดขึ�น (SROI)

สาํนักงาน
อ.ส.ค.ภาคเหนือ

ตอนบน

สาํนักงาน อ.ส.ค.
ภาคเหนือ
ตอนล่าง

สาํนักงาน อ.ส.ค.
ภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือ

 สาํนักงาน อ.ส.ค.
ภาคกลาง

สาํนักงาน อ.ส.ค.
ภาคใต้

โครงการผลิตปุ�ย
มูลใสเ้ดือนจาก
มูลโคนมในฟารม์

ระยะ2

โครงการอบรม
การจดัทําสาร
ปรบัปรุงดินจาก

ผลิตภัณฑ์นมเสื�อมสภาพ

โครงการจติอาสา
เพิ�มแสงสวา่ง
ปรบัปรุงภมูทัิศน์
วดับา้นสวนมอน

โครงการ 
THAI-D MARK

SOAP
& CSR–DIW

โครงการเยี�ยมบา้นและ
ฟ�� นฟูผูป้�วยติดเตียง
ติดบา้น และสง่เสรมิ
สขุภาพพลานามยัเด็ก
ที�มภีาวะตํ�ากวา่เกณฑ์ 

 สหกรณโ์คนมแมโ่จ้
จาํกัด  ต.หนองหาร

อ.สนัทราย จ.เชยีงใหม่

 ชุมชนหมู ่3 บา้นทุง่
มหาชยั ต.คลองมะพลับ 
อ.ศรนีคร จ.สโุขทัย

วดับา้นสวนมอน
ต.ท่าพระ อ.เมอืง
จ.ขอนแก่น

องค์การบรหิารสว่น
ตําบลมติรภาพ

จ.สระบุรี

หมูบ่า้นหว้ยแสลง
พนัธ ์อ.ปราณบุรี
จ.ประจวบคีรขีนัธ์

836 ชม.

1000 ชม.

128 ชม.

58 ชม.

98 ชม.

รอ้ยละ 92

รอ้ยละ 80

รอ้ยละ 95 

รอ้ยละ 0.68 

รอ้ยละ 85

SROI 1 : 0.33

SROI 1 : 0.05

SROI 1 :1.71

SROI 1 : 0.68

SROI 1 : 0.89

SROI

53



Agency Project name location

Participation,
community

development and
society/number of hours

Satisfaction with
community relations
activities (percent)

Social and
Environmental Return
on Investment (SROI)

Office of the
Agricultural

Cooperatives, Upper
Northern Region

Office of the
Agricultural

Cooperatives, Lower
Northern Region

Office of the
Agricultural

Cooperative of the
Northeastern Region

 Office of the Agricultural
Cooperatives, Central

Region

Southern Office of the
Agricultural

Cooperatives

Project to produce
earthworm manure

from dairy cow
manure on farms,

Phase 2

Training project on the
preparation of soil
amendments from
deteriorated dairy

products

Volunteer project to
increase lighting and

improve the
landscape at Ban
Suan Mon Temple

THAI-D MARK SOAP
& CSR–DIW Project

Home visit and
rehabilitation project for

bedridden patients,
housebound patients and
promoting the health of
children with conditions

below the standard 

 Maejo Dairy Cooperative
Limited, Nong Harn

Subdistrict, San Sai District,
Chiang Mai Province

 Village No. 3, Ban Tung
Mahachai, Khlong Maplap

Subdistrict, Si Nakhon
District, Sukhothai Province

Ban Suan Mon Temple,
Tha Phra Subdistrict,

Mueang District, Khon
Kaen Province

Mittraphap Subdistrict
Administrative

Organization, Saraburi
Province

Huai Saeng Phan
Village, Pran Buri

District, Prachuap
Khiri Khan Province

836 hrs.

1000 hours

128 hours

58 hours

98 hours

92 percent

80 percent

95 percent 

0.68 percent 

85 percent

SROI 1 : 0.33

SROI 1 : 0.05

SROI 1 :1.71

SROI 1 : 0.68

SROI 1 : 0.89

SROI
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ความยั�งยนืด้านการแขง่ขนัในธุรกิจใน
ประเทศ 
เป�นองค์กรผลิตและแปรรูปนํ�านมดบิใน
ประเทศและมเีป�าหมายในการเป�นผูน้ําธุรกิจ
ในอุตสาหกรรมนมในประเทศ
ความยั�งยนืด้านการเงิน 
รายไดจ้ากการจาํหนา่ยนม ยู.เอช.ที. ใน
ประเทศมากกวา่รอ้ยละ 90 ของรายได้รวม
ทั�งหมด โดยจะต้องเพิ�มความหลากหลาย
ของรายได้และจาํนวนใหม้ากพอ
ความยั�งยนืด้านการบรหิารสนิทรพัย์
องค์กรต้องบรหิารสนิทรพัยใ์หอ้ยูใ่นระดบัที�
เหมาะสมกับผลประกอบการขององค์กรโดย
มุง่เนน้การบรหิาร งบประมาณและสนิทรพัย์
ใหม้ปีระสทิธภิาพและเกิดประโยชนส์งูสดุต่อ
ธุรกิจ
ความยั�งยนืด้านบุคลากร บรรลคุวามสมดลุ
ระหวา่งอัตรากําลังตามภาระงานและปรมิาณ
บุคลากรในป�จจุบนัตลอดจนการคาดการณ์
ความต้องการในอนาคตตามการดาํเนนิงานที�
เปลี�ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมและ
ยุทธศาสตรข์ององค์กร

Sustainability in National business
competition: As an organization
that manufacture raw milk in
domestic sector to be a leader in
dairy industry in Thailand
Financial Sustainable: Increase
income from other ways besides
income from U.H.T. products
Sustainable in Asset Management:
the asset should be suitable for
operating result by strategically
focusing on management, budget
,and asset
People Sustainability: Attain
equilibrium between present
workload and staffing levels while
also forecasting future
requirements as operations adapt
to the organization’s environment
and strategy.
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Sustainable Motivation Aspect
ป�จจยัขบัเคลื�อนความยั�งยนื

ความยั�งยนืด้านความ
สมัพนัธใ์นห่วงโซอุ่ปทาน
ดําเนินธุรกิจโดยเขา้ไปมสีว่น
รว่มในการผลิตและ จดั
จาํหน่ายครบทั�งหว่งโซอุ่ปทาน
ตั�งแต่ต้นนํ�า กลางนํ�า และ
ปลายนํ�า
ความยั�งยนืด้านความ
สมัพนัธใ์นองค์กร มุง่เน้น
ความสมดลุระหวา่งความ
ยั�งยนืทางเศรษฐกิจที�แสวงหา
ความสาํเรจ็จากผลกําไรและ
ความยั�งยนืด้านสงัคมที�มุง่เน้น
ทัศนคติและความผกูพนัที�
บุคลากรมต่ีอองค์กร
ความยั�งยนืด้านความ
สมัพนัธกั์บชุมชนและสงัคม
สรา้งสมัพนัธกั์บชุมชนและ
แสดงความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม

Sustainable in supply
chain relationship:
Operate by initiated in
manufacturing and
distributing
Sustainable in
Organization
Relationship: Balance in
economic stability and
social relationship
which focus on attitude
and binding between
personnel and
organization
Sustainable in a
relationship with
community and society:
Build a relationship wiht
community and show
responsibility to the
society

ความยั�งยนืในการจดัการของเสยีและมลพษิ บรหิารจดัการกระบวนการผลิตของโรงงานผลิตสง่ผลต่อสิ�งแวดล้อมรอบด้านน้อยที�สดุ
และเป�นไปตามกฎหมายการนําระบบมาตรฐาน ISO 26000 มาปฏิบติัใชภ้ายในองค์กรและโรงงานในการรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม
ความยั�งยนืในการใชท้รพัยากร พฒันาประสทิธภิาพการผลิตใหทั้นสมยัและลดการสญูเสยีวตัถดุิบ

Sustainable in waste and pollution management : Manage manufacturing process in dairy plants affected to
environment and legally get along with ISO26000 to show social responsibility
Sustainability in resource : develop in manufacturing efficiency to be up to date and reduce waste

ยกระดับคณุภาพชวีติ
เกษตรกรและพึ�งพาตนเองได้

ดําเนินภารกิจเป�นมติร
ต่อสิ�งแวดล้อม

บรกิารที�เป�นเลิศ

การมุง่เนน้
บุคลากร

มจีรยิธรรม ความโปรง่ใส 
เนน้ธรรมาภิบาล

ความมั�นคง
ทางการเงิน

 เป�นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้
มุง่เนน้นวตักรรม

สรา้งคณุค่า
ให้กับสงัคม

ด้านเศรษฐกิจ Economic Aspect ด้านสงัคม Society Aspect

ด้านสิ�งแวดล้อม

Environmental Aspect

Enhance Thai dairy farmers' quality of
lives and self-reliance

Good Service Transparency Learning organization with
cultural focus

Environmental Friendly Workforce Focus Financial 
Stability

Social 
Value
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GRI content index

Organizational profile
102-1   Name of the organization
102-2   Activities,brand,products,and service
102-3   Location of Headquaters
102-4   Location of operations
102-5   Ownership and legal form
102-6   Markets served
102-7   Scale of organization  (Annual Report DPO 2024)
102-8   Information on employees
102-9   Supply chain
102-10 Significant changes to organization and
               it supply chain
102-11  Precautionary principle or approach
STRATEGY
102-14  Statement from senior decision-maker
102-15  Key impacts, risks, and opportunities
ETHICS AND INTEGRITY
102-16  Values, principles, standards, and norms 
                of behavior
GOVERNANCE
102-18   Govemance structure
102-19   Delegating authority (Annual Report DPO 2024)
102-20   Executive-level responsibility for economic, 
                 environmental, and social topics
102-22   Composition of the highest governance body 
                 and its committees
102-23   Chair of the highest govemnance body
102-24   Nominating and selecting the highest 
                governancebody
102-25   Conflicts of interest
102-26   Role of highest govemnance body in setting 
                 purpose, values, and strategy
STAKEHOLDER ENGAGEMENT
102-40   List of stakeholder groups
102-41   Collective bargaining agreements
REPORTING PRACTICE
102-45   Entities included in the consolidated financial 
                 statements
102-46   Defining report content and topic boundaries
102-47   List of material topics
102-48   Restatements of information
102-49   Changes in reporting
102-50   Reporting period
102-51   Date of most recent report
102-52   Reporting cycle
102-53   Contact point for questions regarding the report
102-54   Claims of reporting in accordance with the 
                 GRI Standards
102-55   GRI content index

24
25
24
24
22
56
5-11*
30
28-32
No Change

18

15,16
26

26

20-21
5-11*
18

18

14
5

48
26

28-31
28-31

26

10
12
12
12
12
12
12
12
57

5757

GRI Foundation 2016
General Disclosure

GRI Standard
Location /

Page number(s) and/or
directionanswers

Disclosure



นางสาววนิษฐา  ตุ้มป� : หัวหน้าฝ�ายนโยบายและยุทธศาสตร ์ : คณะทํางาน
Miss.WanisTa Tumpee :  Chief of Policy and Strategy Department : Staff                                 
นางสาวนภาพร พนัธุสขุ : หัวหน้ากองประชาสมัพนัธแ์ละธรรมาภิบาล ฝ�ายอํานวยการ : คณะทํางาน
Miss. Napaporn Phantusuk : Head of Public Relations and Governance Division, Administrative Department  : Staff
นายพชิติ  เรอืงทรพัย ์: หัวหน้ากองโครงสรา้งพื�นฐานและระบบดิจทัิล ฝ�ายเทคโนโลยดิีจทัิล : คณะทํางาน   
Mr. Phichit Rueangsap : Head of the Digital Infrastructure and  Systems Division, Digital Technology Department : Staff
นายณรงค์  ฝ�� นถาวร : หัวหน้ากองโรงงาน สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนบน : คณะทํางาน   
Mr. Narong Funthaworn : Head of Factory Division, DPO Upper Northern Region Office  :  Staff
นายฐติวฒัน์  เกิดเชื�อ  : หัวหน้าแผนกบรหิารการตลาด กองการตลาด   ฝ�ายการตลาดและการขาย : คณะทํางาน 
Mr.Thitawat Kerdchua : Head of Marketing Management Department,Marketing Division, 
Marketing and Sales Department : Staff
นางสาววราพร มโนประเสรฐิกลุ : นักประชาสมัพนัธ ์5 แผนกประชาสมัพนัธ ์กองประชาสมัพนัธแ์ละธรรมาภิบาล ฝ�ายอํานวยการ : คณะทํางาน 
Miss Waraporn Manoprasertkul : Public Relations Officer 5, Public relations department, Public Relations and Governance Division
Administrative Department : Staff
นายอธวิฒัน์ น้อยทิม : นักสตัวบาล 5 แผนกพฒันาการเลี�ยงโคนม กองพฒันาการเลี�ยงโคนม ฝ�ายวจิยัและพฒันาการเลี�ยงโคนม : คณะทํางาน 
Mr. Atiwat Noytim : Veterinary Officer 5, Dairy farming development department, Dairy Farming Development Division,
Dairy Farming Research and Development Department :  Staff
นางสาวปชาบดี คงเพช็รศักดิ� : วทิยากร 5 แผนกถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเลี�ยงโคนม กองพฒันาการเลี�ยงโคนม 
ฝ�ายวจิยัและพฒันาการเลี�ยงโคนม : คณะทํางาน    
Miss.Pachabordee Kongphetsak : Lecturer 5 Dairy farming technology transfer department Dairy Farming Development Division Dairy
Farming Research and Development Department : Staff
นางสาวไปรยา ศรสีวสัดิ� : วทิยากร 5 แผนกถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเลี�ยงโคนม กองพฒันาการเลี�ยงโคนม 
ฝ�ายวจิยัและพฒันาการเลี�ยงโคนม : คณะทํางาน
Miss Pairaya Srisawat : Lecturer 5, Dairy farming technology transfer Department Dairy Farming Development Division 
Dairy Farming Research and Development Department : Staff
วา่ที�รอ้ยตร ีสมพงษ์ อ่อนสงัข ์: นักสง่เสรมิ 5 แผนกสง่เสรมิการเลี�ยงโคนมภาคกลาง เขต 1 กองสง่เสรมิการเลี�ยงโคนม 
ฝ�ายสง่เสรมิการเลี�ยงโคนม : คณะทํางาน
Acting Sub Lieutenant Sompong Onsang : Promotion Officer 5, Dairy Farming Promotion (Central Region, Zone 1) Department,Dairy Farming
Promotion Division, Dairy Farming Promotion Department : Staff 
นางสาวณัฐธยาน์ โพธิ�พเินตร : นักบรหิารงานทั�วไป 5 แผนกสง่เสรมิการท่องเที�ยว, กองบรหิารงานและงบประมาณ, 
ฝ�ายท่องเที�ยวเชงิเกษตร  : คณะทํางาน
Miss Natthaya Phopinaet : General Administrative Officer 5, Department of Tourism Promotion, 
Office of Administration and Budget , Agro-Tourism Department : Staff
นางสาวพมิพช์นก ลิมปะพนัธุ ์ : นักการตลาด 5 แผนกการค้าต่างประเทศ, กองการขาย, ฝ�ายการตลาดและการขาย : คณะทํางาน 
Miss. Pimchanok Lim-Paphan : Marketing officer 5, Foreign Trade Department, Sales Division, 
Marketing and Sales Department : Staff
นางอังคณา รอสงูเนิน : นักบรหิารงานทั�วไป 5  แผนกบรหิารงานทั�วไป กองบรหิารงานทั�วไป สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง : คณะทํางาน
Mrs.Angkana Roosungnune : General Administrative Officer 5 General Administration Department General Administration Division DPO
Central Region Office : Staff
นางสาวศิรชินม ์สดุกระแสร ์: พนักงานธุรการ 3 แผนกบรหิารงานทั�วไป กองบรหิารงานทั�วไป สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ : คณะทํางาน
Miss Sirichon  Sudkasea : Administrative Staff 3 General Administration Department General Administration Division
DPO Southern Region Office : Staff
นายสตัยา ศรมูีล : เจา้หน้าที�ความปลอดภัยในการทํางาน 5  แผนกวศิวกรรมโรงงาน กองโรงงาน 
สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ : คณะทํางาน
Mr. Satthaya Sri-moon : Occupational safety officer 5 Factory Engineering Department, Factory Division,
DPO North-Eastern Region Office : Staff
วา่ที�รอ้ยตร ีเลิศชาย พรหมมา : นักบรหิารงานทั�วไป 5 แผนกบรหิารงานทั�วไป กองบรหิารงานทั�วไป  
สาํนักงาน อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนล่าง : คณะทํางาน
Acting Sub Lieutenant Lerdchai Promma : General Administrator Officer 5,General Administration Department,
General Administration Division, DPO Lower Northern Region Office : Staff

รายชื�อคณะทํางาน
นายเทอดไชย ระลึกมูล  : รองผู้อํานวยการ  : ที�ปรกึษา
 Mr. Therdchai Raleukmoon : Deputy Director  : Consultant   
นางสาวดษุฎี ผลเนืองมา  : หัวหน้าฝ�ายอํานวยการ อ.ส.ค. :  ประธานคณะทํางาน
Miss. Dusadee Phonnuengma : Chief of Administrative Department : Chairman 

นางชลิดา  สทุธศร ี: หัวหน้าแผนกธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคม กองประชาสมัพนัธแ์ละธรรมาภิบาล 
ฝ�ายอํานวยการ : คณะทํางานและเลขานุการ
Mrs. Chalida Sutthasri : Head of Governance and Social Responsibility DepartmentPublic Relations 
and Governance Division, Administrative Department : Staff and Secretary  
นางณัฐภรณ์ ตันนิกร : นักบรหิารงานทั�วไป 5 แผนกธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคม กองประชาสมัพนัธแ์ละธรรมาภิบาล 
ฝ�ายอํานวยการ : คณะทํางานและผู้ชว่ยเลขานุการ             
Mrs Nutthaphorn Tunnikorn : General Administrator Officer 5, Governance and Social Responsibility 
Department, Public Relations and Governance Division, Administrative Department : Staff and Assistant Secretary 
นางสาวสมฤทัย ขุนนคร นักบรหิารงานทั�วไป 5 แผนกธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคม กองประชาสมัพนัธแ์ละธรรมาภิบาล 
ฝ�ายอํานวยการ : คณะทํางานและผู้ชว่ยเลขานุการ           
Miss Somruethai Khunnakorn : General Administrator Officer 5, Governance and Social Responsibility 
Department, Public Relations and Governance Division, Administrative Department : Staff and Assistant Secretary
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www.dpo.go.th

036-909-688

director@dpo.go.th
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