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อ านาจหน้าที่ของ
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

มีหัวหน้าฝ่าย (นักบริหาร 8) เป็นผู้รับผิดชอบ มีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
การศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนวิสาหกิจ แผนงาน โครงการและแผนปฏิบัติ การจัดท างบประมาณ 
ท้ังงบท าการและงบลงทุน ท้ังระยะสั้นและระยะยาว ให้สอดคล้องกับแผนการด าเนินงานของ อ.ส.ค. 
งานการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของทุกส่วนงานภายใน อ.ส.ค. งานการศึกษา วิเคราะห์ทาง
สังคม เศรษฐกิจและการเมือง เพื่อน ามาก าหนดนโยบายเป้าหมายในการจัดท าแผนงานและ
การด าเนินงานของ อ.ส.ค. เพ่ือสนองความต้องการของรัฐ งานการรวบรวมข้อมูลท้ังภายในและภายนอก 
อ.ส.ค. เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการบริหารงานบริหารความเสี่ยงลควบคุมภายในงานบริหารจัดการ
เพื่อสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management : EVM) งานจัดท าแผนพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพงานวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติงานอื่นใด
ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการและหรือผู้อ านวยการ

อัตราก าลังของ
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์                                   

(ณ 30 กันยายน 2567)

จ านวน (ราย)

พนักงาน พนักงาน
สัญญาจ้าง

พนักงาน
จ้างเหมา

รวม
C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1

1 2 3 6 1 0 0 0 0 7 20
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ผลการด าเนินงานของ
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ 
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การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์

การทบทวนและติดตามกลยุทธ์ KPI องค์กรของฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ 
(รับผิดชอบ 5 ตัวช้ีวัด)

KPI องค์กร

การด าเนินงาน  (ร้อยละ)

เป้าหมายปี ผลการด าเนิน ผลสะสม

หัวข้อที่ 1  ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

หัวข้อที่ 1.1 ร้อยละภาพรวมการเบิกจ่าย
ร้อยละภาพรวมของการเบิกจ่าย

ที่เกิดขึ้นจริง คือ 95.00%

หัวข้อที่ 1.1 ร้อยละเบิกจ่ายตามแผน
ร้อยละความสามารถ

ในการเบิกจ่ายตามแผน 95.30%

หัวข้อที่ 3.2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 100 100 100

หัวข้อที่ 3.3 ด้านการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน

100 100 100

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า

หัวข้อที่ 4.2 การมุ่งเน้นลูกค้า
100 100 100
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ผลการด าเนินงานของ
แผนกแผนงานและโครงการ

แผนกแผนงานและโครงการ กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ มีอ านาจหน้าท่ี
ด าเนินการ ดังนี้

- จัดท าแผนวิสาหกิจ แผนงาน โครงการ และแผนปฏิบัติการ

- งานถ่ายทอดยุทธศาสตร์เพื่อน าไปปฏิบัติให้กับหน่วยงานภายในองค์กร

- งานการศึกษา วิเคราะห์ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองเพื่อน ามาประกอบการ   
พิจารณาก าหนดนโยบาย เป้าหมาย และจัดท าแผนงาน

- งานบริหารจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management: EVM) 

โดยในปี 2567 แผนกแผนงานและโครงการได้ด าเนินงานดงันี้

รายการ จ านวน QR Code

1. งานจัดท าแผนวิสาหกิจ แผนงาน โครงการ และแผนปฏิบัติการ

1.1 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2567
(ฉบับปรับปรุง)

1 ฉบับ/ปี

https://bit.ly/42nMk7m

1.2 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2568 1 ฉบับ/ปี

1.3 คู่มือวางแผนยุทธศาสตร์ตามรูปแบบ SIPOC Model 1 ฉบับ/ปี

1.4 แผนปฏิบัติการ อ.ส.ค. ปี 2568 1 ฉบับ/ปี

1.4 การประชุมคณะท างานจัดท าแผนวิสาหกิจ อ.ส.ค.    
พ.ศ.2566-2570 (ส าหรับปี 2568)

2 ครั้ง/ปี

1.5 การตอบแบบประเมินเกณฑ์ Enablers 
ในหัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์

1 ครั้ง/ปี

1.6 ฐานข้อมูลโครงการเชิงยุทธศาสตร์ประจ าปี 2567 1 ฐานข้อมูล

1.8 ฐานข้อมูลแผนปฏิบัติการ อ.ส.ค. ปี 2567
ผ่านระบบ Google Doc

1 ฐานข้อมูล

1.9 ฐานข้อมูลปัจจัยน าเข้าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส าหรับจัดท าแผนวิสาหกิจและแผนแม่บทด้านต่างๆ    
ของ อ.ส.ค.

1 ฐานข้อมูล

1.10 งาน Deploy แผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปี               
2568

1 ครั้ง/ปี 5



รายการ จ านวน QR Code

2. งานบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเชิงเศรษาศาสตร์ (Economic Value Management: EVM) 

2.1 จัดท าข้อมูลประกอบการประชุมคณะอนุกรรมการบริหาร 
           ความเส่ียงและควบคุมภายในของ อ.ส.ค. 4 ครั้ง/ปี

https://bit.ly/3XR9CB0

2.2 คู่มือแนวทางการบริหารการจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิง  
เศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management : EVM) 1 ฉบับ/ปี

3. งานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย

3.1 การจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติการ อ.ส.ค. ประจ าปี 
        2567 ต่อ สคร. 1 ฉบับ/ปี

3.2 งานจัดท าหนังสือเสนอกระทรวงเจ้าสังกัดฯ และ สคร. 
        เพ่ือขอความเห็นชอบแผนฯ (เมื่อมีการทบทวน/แก้ไข/ 
        ปรับปรุง ในส่วนท่ีเป็นสาระส าคัญของแผนวิสาหกิจ)

ทุกครั้งท่ีมี
การแก้ไข/
ปรับปรุง

3.3 จัดท าข้อมูลและผลด าเนินงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
         (หน้า website) ด้านแผนวิสาหกิจ/แผนปฏิบัติการประจ าปี 
         (แบบวัด OIT) 

1 ครั้ง/ปี

3.4 งานจัดท า Info-Graphic น าส่งหน่วยงานในกระทรวงเกษตรฯ 
       และสศก. เพ่ือรายงานผลด าเนินงานในส่วนของโครงการฯ 
       ส าคัญที่ใช้ขับเคลื่อนแผนวิสาหกิจและเป็นโครงการตาม
       ภารกิจ/บทบาทของ อ.ส.ค. (โครงการฟาร์มประสิทธิภาพสูง/  
       โครงการฟาร์มประสิทธิภาพสูงขยายผลฯ) 

12 ครั้ง/ปี
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ผลการด าเนินงานของ
แผนกงบประมาณ 

แผนกงบประมาณ กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ มีหน้าท่ี
รับผิดชอบงาน ด้านการศึกษา วิเคราะห์ ก าหนดระบบและการน าเสนอกรอบงบประมาณ จัดท า
งบประมาณ ก ากับและติดตามการใช้งบประมาณ และศึกษา วิเคราะห์ เพื่อเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
การจัดหาแหล่งเงินทุน (Source of funds) เพื่อน ามาใช้ในการด าเนินงาน

แผนกงบประมาณได้ด าเนินงานด้านงบประมาณ ในปี 2567 รายละเอียดดังนี้

https://bit.ly/3FXRCie

• จัดท าข้อเสนองบประมาณประจ าปี 2568 น าส่งส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ เพื่อพิจารณาตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงบลงทุนรัฐวิสาหกิจ 

พ.ศ. 2550 และประกอบการจัดท างบประมาณประจ าปี 2568
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• จัดท ำคู่มือวิธีปฏิบัติงำนงบประมำณ (ฉบับปรับปรุง ปีงบประมำณ 2568) เพื่อเป็น

แนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณของ อ.ส.ค. ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ 

ซึ่งปัจจุบัน อ.ส.ค. ได้น ำระบบ ERP เข้ำมำใช้ในกำรจัดท ำบัญชี กำรเงิน และระบบงำน

อื่นๆที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งระบบงบประมำณ ดังนั้นในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณของ 

อ.ส.ค. จึงออกแบบกระบวนกำรบริหำรงบประมำณ โดยกำรเขียนขั้นตอนกำรท ำงำน

อย่ำงชัดเจนตั้งแต่กำรจัดตั้งงบประมำณ กำรพิจำรณำงบประมำณ กำรเบิกใช้

งบประมำณ ไปจนถึงกำรทบทวนงบประมำณทัง้งบประมำณท ำกำรและงบลงทุน

• จัดท ำคู่มือตรวจสอบใบส ำคัญก่อนเบิกจ่ำย (ฉบับปรับปรุง ปีงบประมำณ 2568) 

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนงบประมำณ และผู้ที่ เกี่ยวข้องเข้ำใจในขั้นตอนกำรจัดท ำ

ใบส ำคัญเพื่อประกอบกำรเบิกจ่ำย ให้เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค ำสั่งที่

เกี่ยวข้อง และเพื่อให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปในทิศทำงเดยีวกัน

https://bit.ly/4efRSVY

https://bit.ly/3RMB7cN 8



• แผนกงบประมำณได้ก ำกับและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนงบประมำณ 

ตำมกรอบที่ได้รับอนุมัติจำกสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำต ิ(สศช.)

ผลการด าเนินงานงบประมาณท าการ เดือนตุลาคม 2566 – เดือนกันยายน 2567 
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ผลการด าเนินงานงบลงทุน เดือนตุลาคม 2566 – เดือนกันยายน 2567

1 เป้าหมายการเบิกจ่ายงบลงทุน 84.607     83.546     90.247     99.022     357.422            
2 หัก  เงินเหลือจ่ายงบลงทุน และงบส ารองราคา 1.181       1.210       1.216       1.425        5.032                
3 เป้าหมายหลังหักเงินเหลือจ่ายงบลงทุน 83.426     82.336     89.031     97.597     352.390            
4 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุน ประจ าปี 2567 83.426     82.230     84.358     84.481     334.495            
5 เป้าหมายการเบิกจ่ายงบลงทุนผูกพันเหล่ือมปี -         5.767      -         -          5.767                
6 ผลการเบิกจ่ายงบลงทุนผูกพันเหล่ือมปี -         5.767      -         -          5.767                
7 รวมเป้าหมายหลังหักเงินเหลือจ่ายงบลงทุน (Y) 83.426     88.103     89.031     97.597      358.157            
8 รวมผลการเบิกจ่าย (X) 83.426     87.997     84.358     84.481      340.262            
9 ร้อยละผลการเบิกจ่ายเงินเทียบกับแผน (X) / (Y) * 100 100.00% 99.88% 94.75% 86.56%
10 ร้อยละผลการเบิกจ่ายเงินเทียบกับแผน (X) / (Y) * 100 (Adjust) 100.00% 99.88% 94.75% 86.56% 95.30%
11 ร้อยละภาพรวมการเบิกจ่ายท่ีเกิดข้ึนจริง 95.00%

หน่วย : ล้านบาท

 รวมท้ังส้ิน
 ไตรมาส 1  ไตรมาส 2  ไตรมาส 3  ไตรมาส 4

งบลงทุนประจ าปี 2567

ล าดับท่ี รายการ
 สรุปการด าเนินงานงบลงทุนประจ าปี 2567

*เป้าหมายหลังหักเงินเหลือจ่ายงบลงทุน 

กรอบงบลงทุนประจ าปี 2567 ได้รับอนุมัติจาก สศช. เม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2567 วงเงินเบิกจ่ายเพ่ิมข้ึนจาก 327.239 ล้านบาท เป็น 363.189 ล้านบาท          
ซ่ึงรวมถึงการปรับลดวงเงินเบิกจ่ายสัญญาเช่ายานพาหนะท่ีได้รับอนุมัติให้ยกเลิกวงเงินเบิกจ่ายรายการสัญญาเช่าต่อเน่ือง ปี 2566 
ในเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2566 เบิกจ่ายได้ตามแผน
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ผลการด าเนินงาน
ด้านการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
แผนกบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน กองบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 

ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ มีหน้าท่ีรับผิดชอบ งานด้านบริหารความเสี่ยงและงานควบคุมภายใน
ระดับองค์กร จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง เชื่อมโยงกระบวนการความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ สื่อสาร
ถ่ายทอด จัดท ารายงานตามแผนบริหารความเสี่ยง และจัดท ารายงานประเมินการควบคุมภายในระดับ
องค์กร เพื่อให้องค์กรมีการประเมินความเสี่ยงตามภารกิจ เป้าหมายและนโยบายท่ีส าคัญ เพื่อให้ทราบ
ถึงโอกาส ผลกระทบ ในทุกด้านตามหลัก COSO ERM 2017 และหลักเกณฑ์ประเมินการบริหารความ
เส่ียงและการควบคุมภายใน ของ สคร. 
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แผนกบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ได้ร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งในปี 2565 อ.ส.ค. มีปัจจัยเสี่ยงระดับองค์ที่ต้องบริหารจัดการจ านวน 10 ปัจจัย
เสี่ยง และหัวข้อการควบคุมภายใน จ านวน 3 หัวข้อการควบคุม และเมื่อด าเนินการสิ้นสุดปีงบประมาณ 2565 
แล้วสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในได้ ดังนี้

โดย อ.ส.ค. สามารถบริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงทั้ง 10
ปัจจัยเสี่ยงมีผล ดังนี้
1. อ.ส.ค. บริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงให้อยู่ในระดับ ต่ า หรือ
สีเขียว จ านวน 5 ปัจจัยเสี่ยง คือ 

1.1 RF_O1_67 การบริหารสินค้าคงคลังมี
ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

1.2 RF_O3_67 ความเสี่ยงจากการไม่สามารถ 
ด าเนินการใช้พลังงานทดแทนได้ตามเป้าหมาย

1.3 RF_F1_67 ก าไร (EBITDA) ภารกิจเชิงพาณิชย์ 
           ไม่ได้ตามเป้าหมาย 

1.4 RF_C1_67 ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์  
           ต่อการด าเนินธุรกิจ อ.ส.ค. 

1.5 RF_C2_67 การไม่ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ 
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2. อ.ส.ค.บริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงให้อยู่ในระดับ สูง 
หรือสีส้ม จ านวน 1 ปัจจัยเสี่ยง คือ 

2.1 RF_O2_67 ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และ
           ชื่อเสียง

3. อ.ส.ค. บริหารจัดการความเสี่ยงแล้วยังอยู่ในระดับ 
สูงสุดหรือสีแดง จ านวน 1 ปัจจัยเสี่ยง คือ

3.1 RF_S1_67 ปริมาณน้ านมดิบไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาด
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การควบคุมภายใน อ.ส.ค. ได้ประเมินการควบคุม
ภายใน ณ ต้นปีงบประมาณ จ านวน 3 หัวข้อการควบคุม 
ประกอบด้วย

1. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย (ฝนย.)(ฝกต.)

2. การจัดการความรู้และนวัตกรรมไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย (ฝทม.)

3. อ.ส.ค. ไม่ปฏิบัติตามมาตรการที่ก าหนดการระบาด
ของโควิด – 19 (ฝนย.)

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business 
Continuity Management : BCM )และการจัดท าแผน
รองรับการด า เนินธุ รกิ จอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง  (Business 
Continuity Plan : BCP ) กรณีการเกิดอัคคีภัย และภัย
คุกคามทางไซเบอร์

อ.ส.ค. ได้จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ โดยวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact 
Analysis : BIA) ผลการประเมินความเสี่ยง ผลการวิเคราะห์
ผลกระทบทางธุรกิจ (BIA) และผลกระทบช่วงเวลานานที่สุด 
ที่รับได้ หาก อ.ส.ค. จ าเป็นต้องหยุดด าเนินการบริการ โดยมี
การวิเคราะห์และก าหนดล าดับของงานที่ส าคัญ จึงได้จัดท า 
จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business 
Continuity Management Plan : BCP) กรณีการเกิด
อัคคีภัย,ภัยคุกคามทางไซเบอร์และหลักสูตรความปลอดภัย
ในการท างานระดับหัวหน้างาน ผ่ านความเห็นชอบ
คณะกรรมการ อ .ส .ค .  ในการประชุมครั้ งที่  6/2567
เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2567
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ผลการด าเนินงานของ
แผนกพัฒนาองค์กร
รายการ จ านวน

1. รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปี 2567 (Annual Report 2024) 1 ฉบับ/ปี

2. บันทึกข้อตกประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ
2.1 จัดท าบันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
2.2 รายงานผลการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลง (6 เดือน/12 เดือน)

1 ฉบับ/ปี
2 ฉบับ/ปี

3. รายงานผลการด าเนินงานภาพรวม ประจ าเดือน (6 หน้า) 12 ฉบับ/ปี

4. สไลด์ รายงานผลการด าเนินงานภาพรวม ประจ าเดือน (ฝ่าย/อนุ/บอร์ด)
4.1 สไลด์ รายงานผลการด าเนินงานภาพรวม ประจ าเดือน ฝ่าย
4.2 สไลด์ รายงานผลการด าเนินงานภาพรวม ประจ าเดือน อนุ
4.3 สไลด์ รายงานผลการด าเนินงานภาพรวม ประจ าเดือน บอร์ด

12 ฉบับ/ปี
12 ฉบับ/ปี
12 ฉบับ/ปี

5. รายงานผลการติดตาม KPI
(ผลการด าเนินงานด้านกลยุทธ์/รายงานผลการติดตาม KPIองค์กร/
โครงการเชิงยุทธ์ศาสตร์ /รายงานการใช้ค่าใช้จ่าย)

12 ไฟล์/ปี

6. รายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (กษ./สคร.) 1 ครั้ง/ปี

7. รายงานผลการควบคุมภายในแผนกพัฒนาองค์กร  4 ฉบับ/ปี

8. ฐานข้อมูล ผ่านระบบ google doc
8.1 Overall Equipment Effectiveness (OEE)
8.2 Loss 3 กระบวนการแยก UHT/PAST
8.3 รายงานผลิตและการจ าหน่าย
8.4 Loss น ากลับมาใช้ประโยชน์
8.5 สต๊อกกระดาษบรรจุผลิตภัณฑ์
8.6 One Page (KPIองค์กร)
8.7 One Page (โครงการเชิงยุทธ์)
8.8 One Page แผนปฏิบัติงานของฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

9.งานอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมาย เช่น
9.1 ข้อมูล/สไลด์ต้อนรับคณะต่างๆ เมื่อมาเยี่ยมชม อ.ส.ค.
9.2 KPI ผู้อ านวยการ
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แผนกพัฒนาองค์กร กองบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ มีหน้าที่รับผิดชอบ
งานด้านพัฒนาองค์กร โดยประยุกต์ใช้เกณฑ์ประเมินรัฐวิสาหกิจเป็นเครื่องมือการพัฒนาองค์กร การวิเคราะห์ /ปรับปรุง/
ทบทวนกระบวนการในการท างานให้มีประสิทธิภาพ รวมถึงสื่อสาร เผยแพร่และส่งเสริมการเรียนรู้ระบบประเมินผล
รัฐวิสาหกิจอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร  โดยการก ากับดูแลให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ ด าเนินการให้เป็นไปตามค่าเกณฑ์วัด
การประเมินผล ตามกรอบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ทั้ง 8 ด้าน (Core Business Enablers)  ได้แก่ 

Core Business Enablers
หน่วยงานที่ก ากับดูแลรับผิดชอบ/

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
1) ด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership: CG)

แผนกจริยธรรมและธรรมาภิบาล กองบริหารจัดการความยั่งยืน  
ฝ่ายอ านวยการ
แผนกกิจการสังคมและสิ่งแวดล้อม กองบริหารจัดการความยั่งยืน 
ฝ่ายอ านวยการ
แผนกการประชุม กองเลขานุการ ฝ่ายอ านวยการ
แผนกพัฒนาองค์กร กองบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Planning: SP)

แผนกแผนงานและโครงการ กองวางแผนยุทธศาสตร์ 
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

3) ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(Risk Management & Internal Control: RM & 
IC)

แผนกบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
กองบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

4) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 
(Stakeholder & Customer: CSM)

4.1) ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.2) ด้านลูกค้า

แผนกพัฒนาองค์กร กองบริหารจัดการและพัฒนาองค์กร 
ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

ฝ่ายการตลาดและการขาย
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Core Business Enablers
หน่วยงานที่ก ากับดูแลรับผิดชอบ/

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Digital Technology: DT)

ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล

6) ด้านการบริหารทุนมนุษย์ 

(Human Capital Management: HCM)

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

7) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

(Knowledge Management & Innovation 

Management: KM & IM)

7.1) ด้านการจัดการความรู้

7.2) ด้านนวัตกรรม

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

8) ด้านการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit: IA)

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

โดยก าหนดแนวทางการประเมินไว้ตามหลกัการ Maturity Level 5 ระดับ ดังนี้
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ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาองค์กร ประจ าปี 2567 แยกตาม Enablers สาระส าคัญโดยสรุป

ด้าน ผลด าเนินงาน (Output)

1. การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (CG/CSR) - แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการท่ีดี (CG) พ.ศ.2566-2570 
ส าหรับปี 2567 และแผนปฏิบัติงานด้าน CG ประจ าปี 2567
- แผนแม่บทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(CSR) พ.ศ.2566-2570 ส าหรับปี 2567 และแผนปฏิบัติงาน
ด้าน CSR ประจ าปี 2567
- กฎบัตรคณะอนุกรรมการ CG/CSR ส าหรับปี 2567
- นโยบาย CG ประจ าปี 2567
- นโยบาย CSR ประจ าปี 2567
- นโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาความยั่งยืนของ อ.ส.ค.
ประจ าปี 2567
- คู่มือ CG/CSR ของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2567
- คู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาความยั่งยืนของ อ.ส.ค.
ปี 2567 2 ฉบับนี้ คืออันเดิมที่ใช้มานานแล้ว แต่ยังใช้ตอบทริส
และถือเป็นฉบับปัจจุบันที่ใช้อยู่

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (SP) - แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค.ปี 2566-2570
- แผนปฏิบัติงานประจ าปี อ.ส.ค.ประจ าปี 2567
- คู่มือการวางแผนยุทธศาสตร์ ตามรูปแบบ SIPOC Model

3. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (RM) - แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี 2567
- แผน BCP อ.ส.ค. ประจ าปี 2567
- แนวทางปฏิบัติ อ.ส.ค. เรื่อง การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(BCM) และการจัดท าแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
(BCP) ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
- แนวทางปฏิบัติ อ.ส.ค. เรื่อง การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(BCM) และการจัดท าแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
(BCP) กรณีเกิดเหตุอัคคีภัย ณ ส านักงาน อ.ส.ค. กรุงเทพฯ
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ด้าน ผลด าเนินงาน (Output)
- แนวทางปฏิบัติ อ.ส.ค. เรื่อง การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCM) 
และการจัดท าแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP) กรณีเกิด
เหตุอัคคีภัย ณ ส านักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง 
- แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2567 (ด้าน RM)
- นโยบาย GRC ประจ าปี 2567
- กฎบัตรคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
- คู่มือการบริหารความเสี่ยง 
- คู่มือ GRC ประจ าปี 2567

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 
(SCM)

4.1 การมุ่งเน้นด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(SM)

- แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2566-2570
ส าหรับปี 2567
- แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2567 (ด้าน SM) จ านวน 20 โครงการ
Stakeholder Profile ระดับองค์กร/ระดับกอง
- โครงสร้างคณะก ากับดูแลด้าน SM และแต่งตั้งคณะท างาน  
- นโยบายองค์กรด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567
- เกณฑ์การเลือกประเด็น ปี 2567
- กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ SM ประจ าปี 2567
- แบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ผลส ารวจ ปี 2567 และผลส ารวจความพึงพอใจของกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผลส ารวจ ปี 2567 (7กลุ่ม)
- แบบสอบถามระดับการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อ.ส.ค. 
ประจ าปี 2567

4.2 การมุ่งเน้นด้านลูกค้า (CM) - แผนแม่บทด้านการตลาดปี 2566-2570 (ส าหรับปี 2567) 
- แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2567 (ด้าน CM)
- คู่มือการจัดการข้อร้องเรียน

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) - แผนพัฒนาดิจิทัล พ.ศ.2566-2570 (ส าหรับปี 2567) 
- แผนปฏิบัติการดิจิทัล ส าหรับปี 2567 
- สถาปัตยกรรมองค์กรด้านดิจิทัล ของ อ.ส.ค. ส าหรับปี 2567
- แผนฟื้นฟูภัยพิบัติ (Disaster Recovery Plan: DRP)
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ด้าน ผลด าเนินงาน (Output)

6. การบริหารทุนมนุษย์ (HCM) - แผนแม่บทการบริหารทุนมนุษย์ประจ าปี พ.ศ.2566-2570 และ 
แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2566 (ส าหรับปี 2567)
- คู่มือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์
- คู่มือเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
และแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan)
- แผนเสริมสร้างความผูกพันองค์กร 
- คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน 2567
- คู่มือสมรรถนะของบุคลากร อ.ส.ค. Competency ปี 2567

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม (KM&IM)

7.1 ด้านการจัดการความรู้ (KM)

- แผนแม่บทด้านการจัดการความรู้ (KM) พ.ศ.2566-2570

(ส าหรับปี 2567)

- แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2567 (ชื่อโครงการ “ส่งเสริมวัฒนธรรม

จัดการความรู้สู่ความส าเร็จตามกระบวนการหลักและยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. 

(KM)"

- คู่มือการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) 

ส าหรับปี 2567
7.2 ด้านการจัดการนวัตกรรม (IM) - แผนแม่บทนวัตกรรม พ.ศ.2566-2570 (ส าหรับปี 2567)

- แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2567 (ชื่อโครงการ “ส่งเสริมพัฒนานวัตกรรม

สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่และธุรกิจต่อเนื่องเพ่ือความเข้มแข็งของ อ.ส.ค. (IM) 

ประจ าปี 2567”

- คู่มือการจัดการนวัตกรรม (Innovation Management: IM) 

ประจ าปี 2567
8. การตรวจสอบภายใน (IA) - แผนกลยุทธ์การตรวจสอบระยะยาว ปี 2566-2570

- แผนการตรวจสอบภายใน (Audit Plan) ปีงบประมาณ 2567

- คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน

- คู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ อ.ส.ค. 
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Core Business Enablers ระดับคะแนน

1) ด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership: CG) 2.6590

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning: SP) 2.2679

3) ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

(Risk Management & Internal Control: RM & IC)

2.1200

4) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า (Stakeholder & Customer: CSM)

4.1) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.2) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า

2.1117

1.9567

2.2667

5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology: DT) 2.8279

6) ด้านการบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management: HCM) 2.8855

7) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation 

Management: KM & IM)

7.1) ด้านการจัดการความรู้

7.2) ด้านการจัดการนวัตกรรม

1.6588

2.3900
1.1713

8) ด้านการตรวจสอบภายใน (Internal Audit: IA) 2.6780

ระดับคะแนน 2.4011

ผลการด าเนินงาน ด้าน Core Business Enablers ของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2567 
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เปรียบเทียบผลการด าเนินงาน ด้าน Core Business Enablers ของ อ.ส.ค. ประจ าปี 2566 และ 2567

Core Business Enablers
ระดับ

คะแนน 
ปี 2566

ระดับ
คะแนน 
ปี 2567

ผลต่าง

1) ด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร 
(Corporate Governance & Leadership: CG)

2.4841 2.6590 0.1779

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Planning: SP)

2.1644 2.2679 0.1035

3) ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(Risk Management & Internal Control: RM & IC)

2.0800 2.1200 0.0400

4) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 
(Stakeholder & Customer: CSM)

4.1) ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4.2) ด้านลูกค้า

1.9975

1.7783
2.2167

2.1117

1.9567

2.2667

0.1142

0.1784
0.0500

5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Technology: DT)

2.4102 2.8279 0.4177

6) ด้านการบริหารทุนมนุษย์ 
(Human Capital Management: HCM)

2.7643 2.8855 0.1212

7) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม 
(Knowledge Management & Innovation Management: KM & IM)

7.1) ด้านการจัดการความรู้
7.2) ด้านนวัตกรรม

1.5661

2.1725
1.1619

1.6588

2.3900
1.1713

0.0927

0.2175
0.0094

8) ด้านการตรวจสอบภายใน (Internal Audit: IA) 2.5876 2.6780 0.0904

ระดับคะแนน 2.2568 2.4011 0.1443
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การด าเนินงานกิจกรรมพิเศษ
ในรอบปี 2567 
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ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ ได้จัดโครงการ 
“ให้...เพื่อชีวิตที่ดีกว่า (Give for a Batter Life)”

ภายใต้โครงการ ปัญหาที่อยากแก้ 
ความดีที่อยากท า

วันที่ 29 กุมภำพันธ์ 2567 นำงสำววนิษฐำ ตุ้มปี หัวหน้ำฝ่ำยนโยบำยและยุทศำสตร์ 
พร้อมด้วยผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ ได้จัดโครงกำร “ให้...เพื่อชีวิตท่ีดีกว่า (Give for a Batter 
Life)” ภำยใต้โครงกำร ปัญหำที่อยำกแก้ ควำมดีที่อยำกท ำ โดยบุคลำกรภำยในฝ่ำยนโยบำยฯ ได้
ร่วมกันบริจำคโลหิตให้กับทำงสภำกำชำดไทย สระบุรี ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีใน
กำรเป็นผู้ให้ เสียสละเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม ส่งเสริมบุคลำกรภำยในฝ่ำยนโยบำยฯ 
ดูแลสุขภำพร่ำงกำยให้แข็งแรงสมบูรณ์อยู่เสมอ เพื่อเป็นผู้ให้ที่มีคุณภำพ และให้ทำงโรงพยำบำลมี
เลือดที่เพยีงพอต่อกำรรักษำผู้ป่วยตอ่ไป และกจิกรรมครั้งนี้ไดจ้ัดขึน้  ณ ที่ว่ำกำรอ ำเภอมวกเหล็ก
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ภาคผนวก 
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สถานที่ติดต่อและเบอร์โทรศัพท์ 

ฝ่าย/ส านัก ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์

ที่ตั้ง 1. ส านักงาน อ.ส.ค. มวกเหล็ก จ.สระบุรี 

160 หมู่ 1 ต.มิตรภาพ อ.มวกเหล็ก จ.สระบุรี 18180
หมายเลขโทรศัพท์ 0-3690-9688

2. ส านักงานใหญ่ อ.ส.ค. กรุงเทพฯ (ปทุมธานี) 

เลขที่ 168/9 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120
หมายเลขโทรศัพท์ 02-157-044-8 ต่อ 103112 

E-mail: policyandplanning@dpo.go.th

32




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3: โครงสร้างของ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์  (ณ 30 กันยายน 2567)
	Slide 4: อำนาจหน้าที่ของ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์
	Slide 5: ผลการดำเนินงานของ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ 
	Slide 6
	Slide 7: ผลการดำเนินงานของ แผนกแผนงานและโครงการ
	Slide 8
	Slide 9: ผลการดำเนินงานของ แผนกงบประมาณ 
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13: ผลการดำเนินงาน ด้านการบริหาร ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: ผลการดำเนินงานของ แผนกพัฒนาองค์กร
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26: ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาองค์กร ประจำปี 2567 แยกตาม Enablers สาระสำคัญโดยสรุป
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33: ภาคผนวก 
	Slide 34: สถานที่ติดต่อและเบอร์โทรศัพท์ 
	Slide 35

